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Introduccion

El dual que comenzo su implementacion formal en México a partir de 2013 fue impulsado
por la Secretaria de Educacion Publica en colaboracion con el sector productivo (SEP,
2013). Esta oferta educativa combina la formacion técnica del Tipo Medio Sueprior con
actividades formativas en empresas. Durante los dos o tres afios que dura el programa, los
estudiantes desarrollan aproximadamente el 80% de sus competencias profesionales en los
centros de trabajo y el 20% restante en el aula (Zamora-Torres & Thalheim, 2020). Bajo el
término de opcidon Dual se entiende un tipo de formacion profesional donde el proceso de
ensefianza-aprendizaje ocurre en dos espacios distintos: la escuela y la industria (Zamora-

Torres et al., 2020).

La escuela opera como un referente constante, ya que mantiene un esquema conocido para
los jovenes desde la Educacion Bésica: un docente imparte contenidos tedricos y practicos
frente a un grupo. Este proceso se complementa con las actividades realizadas en la
empresa, donde un tutor supervisa y acompafia de manera mas personalizada a los
aprendices. Dicho tutor es un funcionario con experiencia y especializacion en su area
(Araya Mufoz, 2008). En la opcion Dual es necesario integrar elementos logisticos,
tecnologicos y pedagogicos acordados por las instituciones; estos aspectos incluyen
decisiones que recaen en los docentes durante el disefio y la puesta en marcha de los

sistemas de gestion del conocimiento dentro de la opcidon Dual (Fernandez et al., 2016).

En el siglo XX surgi6 el enfoque por competencias en la educacion, cuyo proposito era
vincular la escuela con el sector productivo, especialmente en los tipos Medio Superior y
Superior. A partir del afio 2000 se incorporaron modelos aplicados en paises desarrollados,
como la analogia entre la produccion industrial y los procesos educativos. Entre los
beneficios de este enfoque destaca que los estudiantes pueden adquirir nuevas formas de
aprender dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, lo cual favorece la resolucion de
problemas reales, particularmente en contextos industriales; esto implica un aprendizaje

centrado en el estudiante (Mufioz & Castro, 2013).

En la agenda publica reciente, el Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030 y el Plan México
hacia 2030 colocan la modalidad dual y la inteligencia artificial como rutas para articular
formacion y desarrollo productivo; sin embargo, un analisis critico advierte una brecha

entre la ambicion programatica y las condiciones reales de implementacion. En particular,



se sefialan limites asociados con la baja cobertura, la participaciéon marginal de MiPyMEs y
una gobernanza institucional fragil, a lo que se suma la falta de una politica educativa
integral que asegure equidad digital y criterios de uso ético para el despliegue tecnologico.
Bajo esta lectura, el desafio no se reduce a expandir la oferta, sino a construir marcos
normativos, capacidades y planeacion territorial que eviten que estas estrategias

profundicen desigualdades existentes (Nigrini & De los Heros Rondenil, 2025)

La relacion entre instituciones educativas y sector industrial ha sido ampliamente estudiada.
La literatura analiza cémo ambas esferas generan oportunidades para el desarrollo de
investigacion cientifica e innovacion tecnoldgica. Se coincide en que las instituciones
educativas deben comprender las necesidades y potencialidades del sector productivo para

facilitar la insercion laboral de los futuros profesionales (Rodriguez et al., 2016).

En el plano operativo, la articulacion entre escuela y empresa no siempre se traduce en una
integracion pedagdgica efectiva. Desde la practica docente en bachillerato, se hizo evidente
una distancia entre lo que ocurria en el aula y lo que sucedia en el espacio productivo.
Aunque se conocian los contenidos del programa no existia claridad sobre como dichos
saberes eran abordados en la empresa ni bajo qué mediaciones se ensefiaban. Esta falta de
interconexion generd una pregunta central: ;qué ocurriria si la experiencia formativa en
ambos espacios estuviera pedagdgicamente articulada mediante una estrategia explicita de
gestion del conocimiento y no dependiera de la contingencia o de esfuerzos individuales

aislados?

Esta inquietud marco el inicio de la delimitacion del objeto de estudio y permitio
problematizar la modalidad dual no solo como politica publica o esquema organizativo,
sino como un entramado de précticas donde el conocimiento circula o se fragmenta entre

actores, contextos € intenciones formativas.

A partir de esta experiencia docente en el nivel medio superior y mediante la observacion
directa de las interacciones en la opcién Dual, se identificaron diferencias en la forma en
que los estudiantes se apropian de los conceptos técnicos y aplican saberes en contextos
reales de aprendizaje. Esta observacion permitié delimitar con mayor precision el fendmeno
de estudio y reconocer la necesidad de analizar como los procesos de gestion del

conocimiento se manifiestan en las préacticas formativas que articulan la relacion entre



escuela y empresa. Con el propdsito de examinar este fendmeno, la investigacion integro
una estrategia metodologica mixta que incluy¢ el diseflo y validacion de un instrumento de
percepcion basado en el modelo SECI, asi como una fase interpretativa orientada a
comprender las experiencias de estudiantes, docentes y tutores en el desarrollo del proceso

formativo.

A partir de este planteamiento se formula la siguiente pregunta de investigacion: ;Como se
manifiestan los procesos de gestion del conocimiento en la formacion técnica del nivel
medio superior dentro de la opcion Dual? De manera complementaria, se busca responder
coémo dichos procesos se articulan entre escuela y empresa y de qué manera contribuyen al

aprendizaje de los estudiantes.

El propdsito de esta investigacion es analizar como se manifiestan los procesos de gestion
del conocimiento en la formacion técnica del Tipo Medio Sueprior dentro de la opcion
Dual, a partir de un enfoque metodologico mixto que integra la construccion y validacion
de un instrumento de percepcion, el andlisis comparativo de los resultados cuantitativos y la
interpretacion cualitativa de las experiencias de estudiantes, docentes y tutores. La
investigacion busca comprender de qué manera dichos procesos contribuyen al aprendizaje
de los estudiantes y como se configuran en las practicas educativas e interacciones que

caracterizan el desarrollo formativo en la vinculaciéon escuela-empresa.

Aunque existen estudios sobre la opcion Dual en México, persisten vacios respecto a la
comprension integral de estos procesos desde el modelo SECI y, particularmente, en su
articulacion entre medicion cuantitativa y comprension cualitativa. Esta brecha teorica y

empirica fundamenta la pertinencia del presente trabajo.

La motivacion de este estudio parte del reconocimiento de que los procesos de ensenanza-
aprendizaje requieren orientarse hacia situaciones reales que favorezcan un aprendizaje

significativo, pertinente y contextualizado.(Vazquez et al., 2020).

En el marco tedrico se exponen los fundamentos conceptuales que sostienen esta
investigacion, entre ellos la gestion del conocimiento basada en el modelo SECI, el cual
explica la dindmica mediante la cual se genera, transforma y comparte a través de cuatro
procesos: socializacion, externalizacion, combinacion e internalizacion (Nonaka &

Takeuchi, 1995). Asimismo, se analiza su construccion en contextos formativos y se



describen las caracteristicas de la opcion Dual en México como un esquema de vinculacion

educativa con la industria en el Tipo Medio Sueprior.

El enfoque metodologico mixto permite abordar este fendmeno desde diferentes niveles de
andlisis: la fase cuantitativa posibilita identificar patrones y dimensiones de la gestion del
conocimiento mediante la validacion de un instrumento disefiado para este estudio; el
andlisis comparativo ofrece una vision amplia de la percepcion estudiantil en funcion de
variables sociodemogréficas; y la fase cualitativa permite profundizar en la interpretacion
de los procesos formativos desde la experiencia situada de los actores. Esta articulacion
metodoldgica resulta necesaria para comprender un fenémeno complejo que ocurre en la

interseccion entre cultura escolar, préacticas laborales y dindmicas institucionales.

La presente obra se estructura en seis capitulos articulados de manera progresiva. En el
primer capitulo se desarrolla el planteamiento del problema, la justificacion, las preguntas y
los objetivos de la investigacion, asi como la delimitacién conceptual del fendmeno
estudiado. El segundo capitulo presenta el estado del arte y la revision de antecedentes que
permiten situar la investigacion en el campo de estudio. El tercer capitulo expone el marco
tedrico-analitico que sustenta la investigacion, integrando los fundamentos socioculturales
del aprendizaje, el modelo SECI de gestion del conocimiento y los referentes sobre

educacion media superior en modalidad dual.

El cuarto capitulo describe el enfoque metodoldgico adoptado, detallando el disefio mixto
secuencial, las fases cuantitativa y cualitativa, los instrumentos utilizados y los
procedimientos de analisis. El quinto capitulo presenta los resultados derivados del analisis
empirico en sus distintas fases, articulando los hallazgos cuantitativos y cualitativos.
Finalmente, el sexto capitulo integra la discusion general, las conclusiones y las
aportaciones del estudio, asi como las implicaciones para la formacion técnica en el

contexto de la educacion media superior en modalidad dual.
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Capitulo 1
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En las ultimas décadas, la globalizacion y la incorporacion de tecnologias modificaron las
dindmicas de produccion, las formas de organizacion y las demandas del mercado laboral.
En este escenario, ya no es suficiente para los estudiantes dominar contenidos técnicos
especificos; se requiere la capacidad de adaptarse, aprender de manera continua y transferir
conocimientos a contextos cambiantes (Martinez-Bustos et al., 2018). La pandemia por
COVID-19 evidenci6 esta transformacion al exigir respuestas formativas flexibles, mientras
el sector productivo demandaba perfiles capaces de afrontar situaciones inéditas en

condiciones de incertidumbre (Minakata Arceo, 2009).

Ante este panorama, el Tipo Medio Sueprior Tecnologico en México enfrenta el reto de
formar estudiantes que no solo acumulen informacion, sino que desarrollen la capacidad de
movilizar, reinterpretar y aplicar el conocimiento en situaciones reales. En particular, las
modalidades técnicas dependen de la articulacion efectiva entre teoria y practica, pues la
calidad del aprendizaje estd estrechamente vinculada con la integracion entre el saber

escolar y la experiencia laboral.

Las instituciones educativas, orientadas a la generacion y transformacion del conocimiento
(Acevedo-Correa et al., 2020), encuentran en los enfoques socioculturales una base para
comprender el aprendizaje como un proceso situado que emerge de la participacion en
practicas sociales (Lave & Wenger, 1991). Desde esta perspectiva, los saberes se
configuran en la interaccion con otros, en la resolucion de problemas concretos y en la
integracion a comunidades de practica. Este planteamiento resulta especialmente pertinente

en modelos formativos que combinan espacios escolares y productivos.

En el contexto actual, la pertinencia de analizar la gestion del conocimiento en la formacion
técnica dentro de la educacion dual se refuerza por su centralidad en la agenda publica
reciente. El capitulo “Una oportunidad estratégica para la articulacion de la educacion
superior y el desarrollo productivo...” subraya que tanto el PND 2025-2030 como el Plan
México hacia 2030 colocan a la educacion dual y a la inteligencia artificial como ejes
estratégicos para vincular formacion y desarrollo productivo; sin embargo, advierte

tensiones entre dichas metas y la capacidad real del sistema educativo para implementarlas,
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debido a limitaciones como baja cobertura, débil gobernanza institucional, escasa
participacion de MiPyMEs y brechas de equidad territorial y de género (Nigrini & De los
Heros Rondenil, 2025). Estas tensiones hacen relevante indagar no solo la expansion del
modelo, sino los procesos concretos mediante los cuales el conocimiento se construye,
circula y se aplica en la articulacion escuela-empresa, ya que de ello depende que la
educacion dual contribuya efectivamente a aprendizajes significativos y a una vinculacion

formativa pertinente, sin reproducir desigualdades preexistentes.

La opcion Dual del Tipo Medio Sueprior se configura como un escenario donde confluyen
estos principios. Al articular la formacion académica con la experiencia en la industria,
establece un entorno hibrido en el que convergen la cultura escolar y la cultura laboral. El
estudiante transita entre el aula, donde se sistematizan saberes teoricos, y la empresa, donde
dichos saberes se ponen en juego en situaciones reales de produccion (Araya Mufoz,
2008). Esta doble insercion permite observar como el conocimiento se construye, se adapta

y adquiere significado en contextos formativos diversos.

No obstante, la coexistencia de estos dos espacios también plantea desafios. Las diferencias
en normas, tiempos, lenguajes y expectativas pueden generar discontinuidades en la
interpretacion y aplicacion del conocimiento. Cuando no existen mecanismos claros que
articulen ambos entornos, el aprendizaje puede fragmentarse, debilitando la relacion entre

teoria y practica.

En México, la investigacion sobre la opcion Dual ha avanzado en la descripcion de su
funcionamiento operativo (Villasefior-Zuiiiga et al., 2022); sin embargo, atin son limitados
los estudios que analizan como circula el conocimiento entre la escuela y la empresa y de
qué manera los estudiantes participan en su transformacion. Esta ausencia dificulta

comprender qué dindmicas favorecen la integracion de saberes y cuéles la obstaculizan.

A ello se suma la escasa incorporacion de modelos analiticos que permitan examinar la
conversion entre tacito y explicito en la educacion técnica dual. Sin un marco conceptual
que distinga los procesos mediante los cuales el conocimiento se comparte, se sistematiza y
se incorpora en la practica, la comprension de la opcion Dual tiende a mantenerse en un

plano descriptivo.
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Frente a esta situacion, el presente estudio no busca evaluar la efectividad general del
modelo dual ni analizar su impacto econdmico o su cobertura institucional. Su interés se
delimita al andlisis de los procesos de gestion del conocimiento en la practica formativa
cotidiana, especificamente en programas técnicos del Tipo Medio Sueprior vinculados al

sector agroindustrial bajo la modalidad de opcidon Dual.

La unidad de analisis no es el modelo como politica educativa, sino la actividad educativa
situada: el espacio concreto donde interactiian estudiantes, docentes e instructores de
empresa y donde se ponen en juego practicas, significados y formas de interaccion que
configuran la construccion del conocimiento. En este marco, la investigacion se
circunscribe a contextos institucionales especificos en los que la formacion técnica se
desarrolla mediante planes de rotacion y proyectos integradores en empresas del sector
productivo. Sus resultados no buscan generalizar el funcionamiento de toda la Educacion
Media Superior en México, sino aportar una comprension profunda de procesos formativos

concretos.

Diversos estudios sefialan que una gestion insuficiente en la opcion Dual puede generar
desconexiones entre los saberes trabajados en la escuela y las habilidades desarrolladas en
la empresa (Gutiérrez Hernandez & Gutiérrez Hernandez, 2024). De acuerdo con el
Informe de Educacion Dual (2023), un nimero reducido de instituciones reporta practicas
sistematicas de gestion del conocimiento con sus empresas asociadas. Estos datos sugieren
la necesidad de examinar como se articulan —o no— los aprendizajes entre ambos

espacios.

Es importante precisar que esta investigacion no parte del supuesto de que la opcion Dual
garantice procesos consolidados de gestion del conocimiento. Por el contrario, se propone
indagar empiricamente si tales procesos se manifiestan en la practica formativa cotidiana,
coémo se configuran y qué dinamicas los favorecen o limitan. El andlisis contempla la

posibilidad de encontrar practicas fragmentadas, implicitas o poco sistematizadas, lo cual

constituye en si mismo un hallazgo relevante.

Para analizar estas dindmicas, el estudio retoma el modelo SECI que describe la conversion

a través de los procesos de socializacion, externalizacidn, combinacion e internalizacion.
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Este marco permite examinar como el conocimiento fluye entre la escuela y la industria y

codmo los actores formativos participan en su transformacion.

Desde esta perspectiva, la investigacion se orienta a responder la siguiente pregunta: ;De
qué manera la gestion del conocimiento se incorpora en la cultura escolar de la opcion Dual

en el Tipo Medio Sueprior?

Para abordar este problema se adopta un enfoque metodoldgico mixto secuencial. En una
primera fase se diseii¢ y validé un instrumento de percepcion basado en el modelo SECI;
posteriormente, se aplico a estudiantes de la opcion Dual en el Tipo Medio Sueprior para
identificar patrones asociados a la gestion del conocimiento; finalmente, se desarrolld una
fase cualitativa que recupera las experiencias de estudiantes, docentes y tutores con el
proposito de interpretar las dindmicas formativas desde su practica cotidiana. Esta
estrategia permite comprender el fendémeno tanto en su dimension estructural como en su
dimension experiencial y analizar como los procesos de gestion se integran —o no— en la

cultura escolar y contribuyen al aprendizaje técnico.

Pregunta de investigacion

(De qué manera la gestion del conocimiento se incorpora en la cultura escolar en la opcion

Dual en Tipo Medio Sueprior ?

e ;Como perciben los estudiantes la gestion del conocimiento en la opcion Dual a

partir de su participacion en practicas educativas del Tipo Medio Sueprior?

e Como las practicas educativas en la opcion Dual en el Tipo Medio Sueprior
promueven la gestion del conocimiento y contribuyen al fortalecimiento del

aprendizaje de los estudiantes?

Objetivo general
* Explorar cémo los programas de la opcion Dual en el Tipo Medio Sueprior

gestionan el conocimiento mediante el analisis de los procesos formativos
interpretados por aprendices, docentes y tutores, con el proposito de

fortalecer el aprendizaje de los estudiantes.

Objetivos especificos

* Disefiar, construir y validar un instrumento sobre la percepcion de la gestion del

conocimiento, con base en el analisis conceptual y operacional de sus componentes,
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para identificar las dimensiones del modelo SECI que se manifiestan en los

procesos formativos técnicos del Tipo Medio Sueprior.

Identificar, con base en el modelo SECI, las dimensiones de la gestion del

conocimiento que se presentan en los procesos formativos técnicos del Tipo Medio

Sueprior, con el fin de comprender su contribucion al fortalecimiento del
aprendizaje.

Explorar la percepcion de los estudiantes de la opcion Dual sobre la gestion del
conocimiento en su formacion técnica mediante la aplicacion del instrumento

validado, y comparar los resultados con las variables sociodemogréaficas.

Analizar los procesos de gestion del conocimiento desde la perspectiva de
estudiantes, docentes y tutores de empresa de la opcion Dual mediante entrevistas
semiestructuradas basadas en el modelo SECI, con el propdsito de identificar las
dindmicas que emergen en la interaccion entre los actores durante los procesos

formativos.
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Capitulo 2
ESTADO DE LA CUESTION Y MARCO TEORICO

Estado de la cuestion

El estado de la cuestion de esta investigacion tiene como proposito identificar los
principales enfoques desde los cuales ha sido estudiada la opcion Dual en la educacion
técnica, asi como los hallazgos, tensiones y vacios que persisten en la literatura
especializada. Para ello, se revisan antecedentes internacionales y nacionales, ademas de
estudios centrados en la articulacion entre escuela y empresa, los beneficios formativos
atribuidos al modelo, sus limites de implementacion y la escasa atencion prestada a los
procesos de gestion del conocimiento. Esta revision permite situar el problema de
investigacion y fundamentar la pertinencia de analizar la opcion Dual desde el modelo

SECI.
Antecedentes internacionales de la formacion dual en la educacion técnica

La formacion de aprendices se desarrollo en los gremios de la Edad Media'. En ciudades
europeas, estas agrupaciones funcionaron como asociaciones de artesanos autonomos y
también integraron ocupaciones diversas, entre ellas comerciantes, notarios y musicos. La
afiliacion era obligatoria; los certificados mas antiguos de gremios alemanes, ingleses y
franceses datan de los siglos XI y XII. Dentro de esas estructuras existia regulacion para el
ingreso de nuevos integrantes mediante puestos de aprendizaje. La educacion profesional
incluia formacion general, y el aprendiz era preparado para el nivel social del oficio, siendo
aceptado en la familia del maestro. Las reglas gremiales determinaban derechos y deberes
entre aprendiz, oficial y maestro (Lauterbach & Lanzendorf, 1997). Esta matriz ocupacional
constituye el nucleo histdrico de lo que posteriormente evolucionaria hacia el sistema dual
aleman, cuyo origen en la formacion en el puesto de trabajo como fundamento estructural

de la configuracion contemporanea (Graf, 2018).

En ese marco, el aprendiz no recibia salario; se le proporcionaban alojamiento,
alimentacion y vestimenta. Al concluir el proceso accedia a la categoria de oficial con

remuneracion correspondiente. De manera paralela, el aprendizaje de los oficios se vincul6

! Los gremios medievales funcionaban como corporaciones que regulaban el acceso al oficio mediante
sistemas de aprendizaje, estableciendo jerarquias entre aprendiz, oficial y maestro.
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con el origen universitario al concebir la universidad como corporacion o fraternidad
integrada por maestros y discipulos, estructura que replicaba el modelo gremial en el
ambito académico (Araya Mufioz, 2008) (Araya Muioz, 2008). En la Universidad de
Bolonia? hacia 1140 se consolido la idea del aprender mediante practica vinculada al
ejercicio profesional. Con la aparicion del Estado-nacion emergi6 un principio rector: la
utilidad del conocimiento, orientado a la formacion de cuadros para resguardo, orden

publico, salud e infraestructura (Araya Muioz, 2008).

Al final de la Edad Media, la produccion destinada al mercado sustituyé el esquema
orientado a clientes individuales, provocando la progresiva disolucion gremial. Surgieron
corporaciones y camaras artesanales que reorganizaron la representacion sectorial. En
Europa Central, particularmente en Alemania, esa transicion derivé en nuevas formas de
estructuracion del aprendizaje (Lauterbach & Lanzendorf, 1997). Este desarrollo
institucional diferenciado explica por qué el modelo aleman consolid6 una forma de
gobernanza cooperativa distinta a otros contextos occidentales, como sefalan los estudios

comparados sobre formacion profesional (Eichhorst et al., 2013).

Durante el siglo XVIII, la iniciativa francesa diversificé la preparacion técnica mediante la
creacion en 1773 de la Ecole des Ponts et Chaussées y posteriormente la Ecole
Polytechnique, 1o que evidencio la necesidad de establecimientos especializados fuera de la
universidad tradicional (Araya Mufioz, 2008; Neave, 2001). Estas experiencias ilustran
configuraciones alternativas a la estructura alemana, anticipando la coexistencia de

modalidades escolares y duales que hoy caracteriza a Europa (Euler, 2013).

La revolucion industrial del siglo XIX gener¢ crisis en la calidad del aprendizaje, pero
simultdneamente produjo demanda creciente de técnicos cualificados. El Estado asumi6
funciones regulatorias en la organizacion del entrenamiento ocupacional (Lauterbach &
Lanzendorf, 1997). El Reglamento de Industrias de 1869 en Prusia® estructurd formalmente

la formacion bajo supervision publica, delegando funciones a cdmaras empresariales.

2 La Universidad de Bolonia es considerada una de las primeras instituciones universitarias europeas
organizadas bajo el modelo corporativo de maestros y estudiantes.

? Este reglamento establecié mecanismos de regulacion estatal sobre la formacion profesional y consolido la
participacion de camaras empresariales en la supervision del aprendizaje.
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Paralelamente se establecieron marcos juridicos para escuelas profesionales, sentando bases

del sistema actualmente denominado dual.

Esta arquitectura combin6 corporativismo y federalismo, distribuyendo responsabilidades
entre Estado y sector productivo bajo el denominado principio de consenso (Graf, 2018).
Sin embargo, la estructura siempre dependi6 de la disponibilidad de plazas empresariales,
generando tensiones cuando la oferta disminuia, lo que dio lugar al denominado sector

transicional en Alemania* (Euler, 2013).

En 1964 la Comision Alemana de Educacion y Cultura utilizo oficialmente la
denominacion Sistema Dual’, consolidada juridicamente mediante la Ley de Formacion
Profesional de 1969. Esta normativa regulé formacion inicial en empresa,
perfeccionamiento y reaprendizaje en casi todos los sectores econémicos (Lauterbach &
Lanzendorf, 1997). El modelo aleman se configurd entonces como estructura articulada
entre escuela y empresa, reconocida internacionalmente como ejemplo de collective skill

formation (Eichhorst et al., 2013).

No obstante, la literatura contemporanea advierte que dicha configuracién no constituye un
esquema universal replicable. Se conceptualiza la formacion dual como travelling policy, es
decir, politica que se difunde globalmente pero cuya eficacia depende de condiciones
culturales e institucionales especificas (Valiente & Scandurra, 2017). La Unién Europea ha
promovido esta modalidad mediante reformas orientadas hacia gobernanza cooperativa,
inspirada en el paradigma germano. Sin embargo, la transferencia implica adaptacion

selectiva y no copia integra (Martinez-Izquierdo & Torres Sanchez, 2022).

Estudios empiricos muestran que empresas alemanas en China, India y México adoptan
configuraciones hibridas mas orientadas al contexto local que al modelo original (Pilz &
Wiemann, 2021). En consecuencia, la expansion internacional contemporanea debe

entenderse como proceso de reinterpretacion institucional y no como exportacion cerrada.

En América Latina, diversos paises han desarrollado propuestas adaptadas en secundaria y

educacion superior técnica, entre ellos Chile, México, Colombia y Costa Rica. Estas

4 El sector transicional se refiere a programas intermedios destinados a jovenes que no logran acceder
directamente a una plaza de formacion profesional en el sistema dual.

5 La denominacion “sistema dual” hace referencia a la combinacién estructurada entre formacioén en empresa
y ensefianza en escuela profesional.
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experiencias responden a dinamicas productivas propias y a estrategias de cooperacion

internacional impulsadas por Alemania.
Antecedentes nacionales de la formacion dual en la educacion técnica en México

En 1966, en México, se realiz6 un andlisis con especialistas alemanes y mexicanos para
implementar la Formacion Dual®. El 18 de noviembre de ese afio se firmo el Convenio de
Cooperacion Bilateral entre los gobiernos de México y la Republica Federal Alemana para
crear el Centro de Estudios Tecnologicos Mexicano-aleman (CETMA), dependiente de la
Direccioén General de Educacion Tecnoldgica Industrial y de Servicios (DGETI). El
proposito consistid en formar recursos humanos altamente capacitados para contribuir al

desarrollo industrial del pais (Pilz & Vogelsang, 2025).

En la transicion hacia una formacion técnica dual en contextos no escolares, se sintetizan
hitos: aprendizaje de oficios de la historia medieval; union para representar intereses
artesanales mediante corporaciones y cdmaras en Europa Central-Alemania; formacion
técnica en centros fuera del aula tradicional; 1773 en Francia con establecimientos
politécnicos; revolucion industrial del siglo XIX con nuevos modelos de regulacion del
aprendizaje; periodo 1964—1969 en Alemania con la denominacion Sistema Dual vinculada
a formacion profesional inicial; y, hacia 2000, experiencias en Chile, México, Colombia y

Costa Rica.

En 2020, en México, se disefio el Sistema de Educacion Dual en la Educacion Media
Superior (en adelante, EMS)’, considerado una accion relevante para integrar esquemas de
vinculacion escuela-empresa, subsistemas educativos, empresas y educandos. Ese Sistema
de Educacion Dual en el Tipo Medio Superior tuvo como objetivo integrar de manera
ordenada opciones existentes ofertadas por subsistemas, en coordinacién con empresas,
camaras industriales y organismos de cooperacion nacionales y extranjeros (Martell-

Chavez et al., 2023).

En seguimiento, la Subsecretaria de Educacion Media Superior (en adelante, SEMS) y la

Cooperacion Alemana al Desarrollo Sustentable en México (GIZ) realizaron en 2022 una

® Este convenio permitié la creacion del Centro de Estudios Tecnoldgicos Mexicano-Aleman (CETMA),
orientado a fortalecer la formacion técnica industrial en México.

7 Este sistema busca articular la formacion escolar con la experiencia productiva mediante esquemas de
alternancia entre planteles educativos y empresas.
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encuesta para el Monitoreo y Evaluacion del Sistema de Educacion Dual en México 2021—
2022, mediante plataforma digital. El levantamiento recab6 respuestas de 492 empresas,
304 escuelas de Tipo Medio Sueprior, 1,374 egresados y 2,695 educandos de Educacion
Dual pertenecientes a los subsistemas DGETI, DGETAyCM, CECyTE y CONALEP
(SEMS & GIZ, 2022).

En 2022 se publicé el Acuerdo Secretarial 02/02/22, por el que se emitieron Lineamientos
Generales para imparticion del Tipo Medio Sueprior mediante la opcién Dual®. Con base en
ese instrumento, se instald el Comité Directivo de la Educacion Dual en el Tipo Medio
Sueprior como o6rgano colegiado de apoyo técnico de la Secretaria de Educacion Publica
(en adelante, SEP), con el objetivo de coordinar y articular estrategias y acciones para

implementacion, desarrollo y consolidacion de la Opcion de Educacion Dual (SEP, 2022).

En la misma fecha, 20 de mayo de 2022, se renovo el Convenio de Colaboracion entre el
Consejo Coordinador Empresarial (CCE) y la SEP°. Mediante esa renovacion se fortalecid
la colaboracion entre camaras empresariales integrantes del Consejo y planteles publicos de
educacion media superior, con el fin de consolidar el escalamiento de la Opcion de

Educacion Dual del Tipo Medio Sueprior en México (CCE & SEP, 2022).

En 2025, el Acuerdo numero 21/08/25 se publica en el DOF que establece y regula el
Marco Curricular Comun de la Educacién Media Superior (MCCEMS) como referente
nacional para articular planes y programas!'?, dar identidad a la EMS y asegurar portabilidad
y reconocimiento de estudios entre opciones formativas; ademas, fija su observancia
obligatoria para la SEMS y las Direcciones Generales federales que imparten bachillerato,
y prevé coordinacion con autoridades estatales en un marco de federalismo y diversidad

institucional.

El anélisis historico muestra antecedentes desde 1966 con la cooperaciéon México-

Alemania; sin embargo, el problema de investigacion se sitlia en el proceso reciente de

8 Este acuerdo establece los lineamientos generales para la imparticion de la Educacion Media Superior
mediante la opcion Dual, actualmente derogado.

° Este convenio busca ampliar la participacion empresarial en la formacion técnica mediante esquemas de
vinculacion escuela-empresa.

10 El Marco Curricular Comun busca asegurar la portabilidad de estudios y la articulacion entre distintas
modalidades educativas del Tipo Medio Sueprior.
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institucionalizacion de la opcion Dual en la Educacion Media Superior, particularmente a

partir de 2020.

Beneficios, tensiones y vacios analiticos en el estudio de la opcion Dual

Si bien el modelo promueve la integracion entre teoria y practica, la coexistencia de dos
logicas institucionales genera desafios de coordinacion. La escuela opera bajo criterios
curriculares y normativos, mientras que la empresa responde a dinamicas de productividad,
eficiencia y tiempos de mercado. La articulacion entre ambas no es automatica ni

homogénea.

La literatura reconoce beneficios asociados a la integracion teoria—practica, tales como
mayor empleabilidad, desarrollo de competencias técnicas y fortalecimiento de habilidades
socio-profesionales (Bribiescas Silva & Ibarra, 2019; Garcia Fuentes & Gutiérrez Huerter,
2023). Sin embargo, también se reportan tensiones relevantes (Romero Jeldres, 2020;

Wiemann, 2017; Zamora-Torres & Thalheim, 2020).

Entre ellas destacan:
e Desfase entre curriculo escolar y demandas tecnologicas especificas de la empresa.
e Variabilidad en la calidad de la tutoria empresarial.
e Asimetrias de poder en la relacion formativa.

e Uso instrumental del aprendiz como apoyo operativo mas que como sujeto en

formacion.
¢ Dificultades en la circulacion sistematica del conocimiento entre ambos espacios.

Asimismo, aunque el modelo ha crecido en cobertura, su impacto estructural en el sistema
de formacion técnica alin se encuentra en consolidacion, y la evidencia sobre sus efectos

formativos profundos continuia siendo limitada (Martell-Chavez et al., 2023).

La mayoria de los estudios sobre Educacion Dual en México se han centrado en su
transferencia institucional, su gobernanza o su impacto en empleabilidad. No obstante,
persiste un vacio analitico respecto a los procesos internos de construccion del

conocimiento que ocurren en la practica dual (Lievanos et al., 2024).
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Se sabe como se organiza el modelo, como se regula y como se articula institucionalmente.
Sin embargo, se conoce menos acerca de como se produce el conocimiento técnico en la
interaccion cotidiana, como se transforman saberes escolares en competencias productivas,
codmo se externaliza la experiencia practica, como se combinan y sistematizan saberes
provenientes de distintos contextos y como se internalizan aprendizajes en la cultura

profesional del estudiante (Reina Rodriguez, 2013).

En este sentido, la opcién Dual no solo constituye una politica educativa, sino un espacio
privilegiado para analizar la gestion del conocimiento en escenarios interorganizacionales

complejos.

En sintesis, la opcion Dual en México representa una estrategia historica de articulacion
entre educacion y trabajo que ha transitado desde antecedentes de cooperacion
internacional hasta su institucionalizacién normativa reciente. Su configuracion actual
integra trayectorias formativas académicas y productivas bajo esquemas de

corresponsabilidad institucional.

No obstante, su consolidacion no depende exclusivamente de lineamientos operativos o
marcos normativos, sino de comprender como se generan, transforman y trasladan los
conocimientos entre aula y empresa. La pertinencia analitica del modelo radica
precisamente en examinar los procesos mediante los cuales el saber tacito circula en la
practica productiva, se convierte en conocimiento explicito y se reintegra al proceso

formativo (Lievanos et al., 2024).

En ese mismo horizonte de politica publica para 2025-2030, el Plan México incorpora la
vinculacion entre educacion media superior/superior y el proyecto de desarrollo nacional
como parte de su mision. En el apartado de metas, plantea como objetivo formar 150 mil
profesionistas y técnicos por afio mediante formacién continua alineada a sectores
estratégicos, y avanzar hacia 100% de educacion dual en la educacion media superior
técnica, lo que posiciona esta opcion como palanca central para el fortalecimiento
productivo y la relocalizacion. Ademas, en sus acciones iniciales propone crear una red de
colaboracion para formacion técnica, curricular y continua que articule a instancias

gubernamentales, instituciones (p. ¢j., [IPN, UNAM, Tecnolégico Nacional) y al sector
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empresarial, reforzando la corresponsabilidad interinstitucional requerida para sostener la

alternancia formativa (Gobierno de México, 2025).

Por ello, analizar la Educacién Dual desde la perspectiva de la gestion del conocimiento y
particularmente desde los procesos de conversion propuestos por el modelo SECI, permite
desplazar el foco desde la estructura normativa hacia la dindmica formativa concreta, donde

efectivamente se construye el aprendizaje técnico.

En conjunto, la revision muestra que la opcion Dual ha sido estudiada principalmente desde
enfoques historicos, normativos, de gobernanza y de insercion laboral, mientras que sigue
siendo limitada la comprension de los procesos mediante los cuales el saber técnico se
genera, circula, se formaliza y se incorpora en la experiencia formativa cotidiana. Este
vacio justifica la necesidad de recurrir a un marco tedrico que permita analizar la
construccion y gestion del conocimiento en contextos hibridos de formacion,

particularmente a partir de la tradicion sociocultural del aprendizaje y del modelo SECI.

Marco tedrico

El presente marco tedrico se configura como un marco tedrico-analitico de orientacion
sociocultural, organizado en niveles macro, meso y micro, con el proposito de garantizar
coherencia epistemologica entre la conceptualizacion del fenomeno y las decisiones
metodoldgicas adoptadas en la investigacion (Maxwell, 2013; Whetten, 1989). Esta
organizacion responde tanto a la naturaleza del objeto de estudio como al propdsito
analitico del trabajo: no se trata inicamente de medir variables o evaluar resultados en
términos de desempeio, sino de comprender como el conocimiento se construye, circula y
se transforma en contextos formativos hibridos donde confluyen escuela y empresa.
Asimismo, el marco se construy6 de manera progresiva, conforme el propio desarrollo de la
investigacion fue demandando precisiones conceptuales y categorias mas operativas, en un
movimiento de ajuste entre teoria, evidencia y decisiones metodoldgicas propio de disefios

orientados a la coherencia interna del estudio (Maxwell, 2013; Miles et al., 2014).

En el nivel macro-tedrico, la investigacion se inscribe en la tradicion sociocultural que
concibe el aprendizaje como un proceso situado, mediado y culturalmente configurado
(Lave & Wenger, 1991; Rogoft, 2003; Vygotsky, 1978). Desde esta perspectiva, el

conocimiento no se reduce a informacion transmitida ni a contenidos codificados, sino que
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emerge en practicas sociales organizadas, mediadas por artefactos, reglas y relaciones
historicamente constituidas (Engestrom, 1945). Esta concepcion resulta particularmente
pertinente para analizar escenarios formativos en los que el aprendizaje se desarrolla en la

interaccion entre actores, herramientas y contextos productivos concretos.

En el plano mesotedrico, el estudio adopta el modelo SECI, el cual describe la creacion de
conocimiento como un proceso dindmico de conversion entre dimensiones tacitas y
explicitas (Nonaka & Takeuchi, 1995). En consonancia con enfoques que lo conciben como
una construccién social y no tinicamente como informacion almacenada (Davenport &
Prusak, 1998),este modelo permite examinar como se genera, formaliza, reorganiza e
incorpora en practicas concretas. En esta investigacion, no se emplea como hipotesis causal
a verificar, sino como herramienta analitica que orienta tanto la construccion del

instrumento como la lectura interpretativa de las practicas formativas (Miles et al., 2014).

En el nivel micro-conceptual, el marco tedrico define las categorias operativas que
sustentan el disefio del instrumento y la codificacion tematica, asegurando la coherencia
entre conceptualizacion y analisis empirico (Hair et al., 2019). Esta estructura multinivel
permite articular fundamentos teoricos solidos con estrategias metodologicas rigurosas,

condicidn esencial para una contribucion cientifica consistente (Whetten, 1989).

Desde esta perspectiva, la teoria cumple funciones que trascienden la mera fundamentacion
conceptual. En primer lugar, delimita el fendmeno investigado al concebir el aprendizaje
como proceso situado y vinculado a sistemas de actividad (Engestrom, 1945; Rogoff,
2003). En segundo lugar, orienta la comprension de la gestion del conocimiento como
dindmica relacional y procesual (Nonaka & Takeuchi, 1995). En tercer lugar, guia las
decisiones metodologicas que estructuran tanto la fase cuantitativa como la cualitativa del

estudio (Maxwell, 2013).

Esta organizacion tedrica adquiere especial relevancia en el contexto contemporaneo,
caracterizado por transformaciones productivas asociadas a la digitalizacion y a los
procesos de Industria 4.0 y 5.0, que reconfiguran las demandas de cualificacion técnica y
exigen capacidades de aprendizaje continuo y adaptacion (Parua & Yang, 2024). En el
ambito de la educacién media superior tecnologica, estas transformaciones plantean el

desafio de formar estudiantes capaces de integrar conocimiento conceptual y practico,
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transferir aprendizajes entre situaciones y participar activamente en entornos laborales

mediado por tecnologias y colaboracion (Guan (X i) et al., 2025; Miah et al., 2024).

En consecuencia, el problema no se reduce a ampliar contenidos curriculares, sino a
comprender cdmo se construye y como se gestiona el conocimiento en contextos
formativos técnicos donde el aprendizaje ocurre en practicas situadas y mediadas. El marco
teorico, por tanto, no se limita a presentar antecedentes, sino que delimita la unidad de
analisis, que es la actividad educativa situada y fundamenta la eleccion de un enfoque
metodoldgico mixto secuencial, integrando dimensiones estructurales y experienciales del

fenomeno (Maxwell, 2013).
Sociedad del conocimiento y transformacion de la formacion técnica

La expansion de la educacion dual técnica!! en el Tipo Medio Sueprior se inscribe en un
escenario amplio: la consolidacion de una sociedad donde el valor econémico y social ya
no descansa principalmente en recursos fisicos, sino en la capacidad de producir, aplicar y
renovar saberes de manera sistematica. En este marco, el conocimiento no se entiende
como mera acumulacion de informacion, sino como un recurso estratégico que adquiere
sentido cuando es interpretado, compartido y utilizado para mejorar procesos y resolver
problemas (Davenport & Prusak, 1998). La relevancia de este enfoque radica en que
desplaza la atencion desde el acceso a contenidos hacia la manera en que este circula dentro

de organizaciones e instituciones formativas.

Este desplazamiento se vuelve particularmente visible en la transformacion contemporanea
del trabajo técnico. Las ocupaciones asociadas tradicionalmente a tareas operativas han
experimentado una reconfiguracion profunda: la automatizacion, la integracion de sistemas
digitales y la gestion de datos han incrementado la demanda de habilidades cognitivas,
capacidad de adaptacion y aprendizaje continuo (Baethge-Kinsky, 2020). La evidencia
reciente muestra que las brechas de habilidades en contextos de Industria 4.0 no se limitan a
competencias técnicas especificas, sino que incluyen habilidades transversales vinculadas
con andlisis, resolucioén de problemas y colaboracion en entornos complejos (Miah et al.,

2024; Rikala et al., 2024). En consecuencia, el perfil del técnico ya no se define

! En la normativa mexicana vigente la modalidad se denomina formalmente opcion Dual, término utilizado
en el Acuerdo Secretarial 02/02/22.
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exclusivamente por la ejecucion correcta de procedimientos, sino por su capacidad para

comprender procesos, interpretar informacion y transferir conocimiento entre situaciones.

En el &mbito de la formacion técnica, esta transformacion implica revisar la relacion entre
educacion y trabajo. La literatura sobre economia del conocimiento indica que la calidad y
pertinencia de la educacion inciden de manera directa en resultados laborales como
empleabilidad, productividad y estabilidad, siempre que exista articulacion con el sistema
productivo y condiciones institucionales adecuadas (Bol et al., 2019; Sahnoun &
Abdennadher, 2022). Sin embargo, también se documentan fenomenos de desajuste
educativo e inflacion de credenciales cuando la expansion de la escolaridad no se acompafa
de mecanismos efectivos de integracion escuela-trabajo (Didier, 2022; Durazzi, 2021).
Estas tensiones evidencian que el desafio no consiste inicamente en ampliar el acceso a la
educacion técnica, sino en asegurar que los aprendizajes respondan a contextos productivos

dindmicos y que puedan movilizarse en escenarios reales.

En este contexto, la educacion dual técnica aparece como una respuesta institucional
orientada a fortalecer la vinculacion entre escuela y empresa. No obstante, su potencial no
depende tinicamente de la alternancia entre espacios formativos, sino de como se articulan
los saberes generados en cada uno de ellos (Pogatsnik, 2021). La integracion efectiva de
experiencias escolares y practicas productivas requiere mecanismos que permitan
compartir, formalizar, reorganizar e incorporar saberes en ambos entornos. Dicho de otro
modo, el desafio no es solo pedagdgico, sino organizacional: implica gestionar el
conocimiento que emerge en la interaccion entre actores, herramientas y contextos

laborales (Billett, 2025).

Desde esta perspectiva, la sociedad del conocimiento y la transformacion del trabajo
técnico no constituyen Unicamente un telén de fondo macroeconémico, sino la condicion
estructural que problematiza la formacion dual. Si el trabajo contemporaneo exige
aprendizaje continuo, transferencia y articulacion de saberes, entonces la pregunta central
no puede limitarse a qué se ensefia, sino que debe orientarse hacia como se produce, circula
y se consolida el conocimiento en contextos formativos que combinan escuela y empresa
(Fominykh, 2025). De ahi la necesidad de comprender cémo se construye y gestiona en

escenarios formativos hibridos.
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La Figura 1 sintetiza el encadenamiento argumentativo desarrollado en el apartado,
mostrando el transito desde condiciones estructurales amplias hacia tensiones en la relacion
educacion y empleo, la emergencia de la educacion dual como respuesta institucional y,
finalmente, la delimitacion del problema analitico centrado en la gestion del conocimiento.
También se muestra la progresiva focalizacion del andlisis y se explicita que el objeto de
estudio no surge de manera aislada, sino como resultado de transformaciones sistémicas
que reconfiguran la formacion técnica contemporanea.

Figura 1
Encadenamiento estructural entre sociedad del conocimiento y educacion dual técnica

Sociedad del Lonocmnento @ Esto reconfigura |
lidad del conoci atégic @ 8u
do en producci it p aberes. naturaleza del
cié : e la economia y las izaciones. trabajo técnico
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51stemas de formacién
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Integracién de formacién escolar y experiencia laboral. B procesos sistematicos
Alternancia como estrategia de pertinencia formativa. de construccién del
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Nota. El esquema representa el encadenamiento estructural entre la sociedad del conocimiento, la
transformacion del trabajo técnico y la emergencia de la educacion dual técnica como respuesta institucional.
Se ilustran las relaciones entre cambios macroeconémicos, demandas de nuevas competencias, tensiones
educacion—empleo y la necesidad de gestionar el conocimiento en contextos formativos hibridos. Elaboracion
propia con base en Davenport y Prusak (1998), Baethge-Kinsky (2020), Bol et al. (2019), Didier (2022) y
Durazzi (2021).

En este marco, el problema de la educacion dual técnica no puede comprenderse
unicamente desde variables estructurales del mercado laboral ni a partir de reformas

curriculares aisladas. Si la sociedad del conocimiento redefine el valor del trabajo en
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funcion de la capacidad de producir y movilizar saberes, el foco analitico debe desplazarse
hacia los procesos mediante los cuales este se genera en la experiencia formativa. Ello
exige examinar como los estudiantes elaboran significados, integran aprendizajes escolares
y productivos, y transforman la experiencia en aprendizajes con sentido. Por tanto, antes de
abordar su gestion en contextos institucionales, resulta necesario precisar qué se entiende
por construccion del conocimiento y cudles son las bases tedricas que explican como se

configura en practicas situadas.
Construccion del conocimiento

La construccion del conocimiento constituye el fundamento epistemologico desde el cual se
comprende el aprendizaje en esta investigacion. Lejos de concebirse como transmision
lineal de contenidos o acumulacion de informacion, se entiende como una dindmica de
elaboracion, transformacion y resignificacion que ocurre en interaccion con el entorno. Esta
perspectiva se inscribe, en primer lugar, en la tradicion constructivista, la cual plantea que
aprender implica una actividad de adaptacion mediante la reorganizacion de esquemas
cognitivos frente a situaciones que generan desequilibrio. En este marco, conocer no
significa reproducir lo dado, sino reconstruirlo a través de mecanismos de asimilacion y
acomodacion. Asi, no preexiste en forma acabada, sino que emerge en la actividad del

sujeto que interpreta y reconfigura la experiencia (Piaget, 1970).

No obstante, el constructivismo cognitivo resulta insuficiente para explicar procesos
formativos que ocurren en interaccion constante con otros actores y dentro de marcos
institucionales especificos. Por ello, la investigacion adopta también el enfoque
sociocultural, desde esta perspectiva, el aprendizaje es un proceso mediado socialmente: las
funciones cognitivas superiores se desarrollan en interaccion con otros y mediante el uso de
herramientas culturales —lenguaje, simbolos, artefactos— que configuran la experiencia.
La nocién de zona de desarrollo proximo permite comprender que el avance cognitivo no
depende tnicamente de capacidades individuales, sino de las oportunidades de
colaboracion, guia y participacion que ofrece el entorno (Vygotsky, 1978). Asi, el
conocimiento no reside exclusivamente en la mente individual, sino que se configura en

practicas compartidas.
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Esta dimension social del aprendizaje se amplia con la teoria de la participacion y la
practica, su planteamiento sobre comunidades de practica sostiene que aprender implica
participar progresivamente en actividades socialmente organizadas, donde los significados,
normas y saberes se construyen colectivamente (Lave & Wenger, 1991). El conocimiento
no se adquiere primero para luego aplicarse, sino que emerge en la participacion misma en
practicas auténticas. Esta concepcion resulta especialmente relevante para comprender
modalidades formativas que articulan escuela y trabajo, pues sitia el aprendizaje en el

contexto real.

En esta misma linea, la idea de mediacion cultural propone que el desarrollo cognitivo debe
analizarse como participacion guiada en actividades socioculturales. Desde su enfoque,
aprender implica apropiarse de formas de actuar, pensar y valorar que circulan en una
comunidad determinada. La mediacion no se limita a la interaccién directa entre individuos,
sino que incluye artefactos, reglas, tradiciones y estructuras institucionales que orientan la
accion. El conocimiento, entonces, es inseparable del contexto cultural en el que se produce

(Rogoft, 2003).

La integracion de estas perspectivas encuentra un marco analitico mas amplio en la teoria
del sistema que amplia la tradicion sociocultural al conceptualizar la actividad humana
como un sistema compuesto por sujetos, objetos, herramientas, reglas, comunidad y
division del trabajo (Engestrom, 2000). Desde esta mirada, el aprendizaje no puede
comprenderse como fendmeno individual ni como simple interaccion interpersonal, sino
como proceso inscrito en configuraciones historicas y organizacionales que estructuran la
practica. La actividad se convierte asi en la unidad minima significativa para analizar como

se produce y transforma el conocimiento en contextos reales (Engestrém, 2000).

En conjunto, estas tradiciones convergen en una concepcion del conocimiento como
proceso activo, social, mediado y situado. El aprendizaje no se reduce a adquisicion de
contenidos, sino que implica participacion en practicas culturales organizadas, uso de
herramientas, negociacion de significados y transformacion progresiva de la experiencia
(Dohn, 2021). Esta vision resulta particularmente pertinente para analizar contextos
formativos hibridos, como la educacion dual, donde los saberes se construyen en la

interaccion entre actores escolares y productivos, bajo reglas y finalidades diversas.

29



Desde este posicionamiento macro-tedrico, la investigacion no concibe el conocimiento
como entidad abstracta ni como resultado exclusivamente individual, sino como fenomeno
que emerge en sistemas de actividad concretos. En consecuencia, el andlisis se orienta hacia
la actividad educativa situada como unidad de analisis'?, entendida como el espacio donde
interactuan sujetos, herramientas, normas y propdsitos, y se hace observable en la practica

formativa.

La articulacion de estas perspectivas permite comprender que la construccion del
conocimiento no puede reducirse a procesos individuales ni a interacciones aisladas, sino
que debe analizarse como fenomeno progresivamente ampliado: desde la actividad
cognitiva del sujeto, pasando por la mediacion social y la participacion en précticas
culturales, hasta su inscripcion en sistemas organizados de actividad. Esta progresion
conceptual fundamenta la decision de adoptar la actividad educativa situada como unidad
de analisis, entendida como el espacio donde convergen dimensiones individuales, sociales
y organizacionales del aprendizaje. La Figura 2 sintetiza esta articulacion macro-tedrica y
muestra el transito desde el constructivismo cognitivo hasta el sistema de actividad,
culminando en la delimitacion analitica que orienta la investigacion.

Figura 2

Articulacion macro-teorica que fundamenta la actividad educativa situada como unidad de
analisis
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12 La nocién de actividad educativa situada se retoma de la tradicion sociocultural del aprendizaje y de la
teoria del sistema de actividad.
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Nota. El esquema representa la progresiva ampliacion conceptual desde el constructivismo cognitivo hacia la
teoria sociocultural, la participacion situada y el sistema de actividad, culminando en la actividad educativa
situada como unidad de analisis. Elaboracion propia con base en Piaget (1970), Vygotsky (1978), Lave y
Wenger (1991), Rogoff (2003) y Engestrom (1987, 2000).

No obstante, comprender la actividad educativa situada como unidad de analisis exige
profundizar en la naturaleza de los saberes que alli circulan y se transforman. Si el
aprendizaje se produce en interaccion y mediacion, resulta necesario distinguir las formas
que adopta el conocimiento en dichos procesos (Yeoman & Wilson, 2019). En este sentido,
la diferenciacion entre dimension tacita y dimension explicita ofrece una herramienta
conceptual clave para analizar como estos se construyen, comparten y formalizan en
contextos educativos y organizacionales. El siguiente apartado aborda el proposito de
comprender los mecanismos mediante los cuales se convierte en recurso articulador entre

escuela y empresa.
Conocimiento tacito y conocimiento explicito

La distincion entre dimension tacita y dimension explicita constituye el fundamento
epistemologico del modelo SECI. Esta diferenciacion no alude simplemente a dos formatos
de informacion, sino a dos modos ontolégicamente distintos de conocer, cuya interaccion
permite comprender como se crea y transforma el conocimiento en contextos
organizacionales y educativos (Nonaka & Takeuchi, 1995). Asumir esta distincién implica
reconocer que no es homogéneo ni completamente reducible a proposiciones formales, sino

que se manifiesta en niveles diversos de articulacion, conciencia y formalizacion.

El punto de partida clasico sostiene que sabemos mas de lo que podemos decir. Con esta
afirmacion se introduce una tesis epistemoldgica central: existe un saber cuya estructura no
es plenamente proposicional (Polanyi & Sen, 2009).La dimension tacita no se limita a
aquello que no ha sido documentado; se encuentra incorporada en la accion, depende de la
experiencia y resulta parcialmente irreductible a formulaciones lingiiisticas. Por ello,
reducirla a algo ain no codificado constituye una simplificacion conceptual problematica

(Addis, 2016).

Esta diferencia se vincula con la distincion filoséfica entre knowing how 'y knowing that, el

conocimiento tacito se manifiesta en el saber hacer (competencia practica, juicio
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contextual, intuicion profesional), mientras que el explicito se expresa en el saber que
(proposiciones formales, reglas, definiciones sistemadticas) (Addis, 2016), ciertas formas de
conocimiento solo pueden adquirirse mediante participacion en practicas sociales, no a

través de instruccion proposicional (Collins, 2019).

Para visualizar esta diferencia estructural, se incorpora la Figura 3, la cual sintetiza la
distincion ontologica entre el saber practico (tacito) y el saber proposicional (explicito). El
esquema muestra que no se trata simplemente de dos formatos de conocimiento, sino de
modos distintos de existencia del saber: uno que se manifiesta en la accion, la experiencia,

el cuerpo y el juicio, y otro que se expresa en enunciados, reglas, modelos, sistemas y

documentos.
Figura 3
Estructuras epistemologicas del saber practico y proposicional
ONTOLOGA DEL SABER ONTOLOGIA DEL SABER
PRACTICO PROPOSICIONAL
(TACITO) (EXPLICITO)
Proceso de:

Accion Enunciado
Ejecucion situada donde el saber se PNVEOBNG NI Formulacion lingiiistica que expresa el
manifiesta en la practica conocimiento en forma proposicional
Experiencia Regla
Vivencia acumulada que configura ABSTRACCION Principio general formalizado que
criterio y comprension contextual orienta la accion de manera sistematica.
Contexto Modelo
Situacién donde el conocimiento FORMALIZACION Representacion estructurada que
adquiere significado préactico simplifica y sistematiza la realidad
Cuerpo Sistema
Dimension incorporada del saber, se ARTICULACION Conjunto organizado de conceptos y

integra en habilidades y disposiciones relaciones formalmente articuladas

Juicio Documento
Evaluacion practica basada en criterio [SACEN(618) BNG (0N Registro formal que fija y comunica
profesional y discernimiento contextual conocimiento de manera estable

Nota. Elaboracion propia con base en la distincion entre knowing how 'y knowing that propuesta por Ryle
(1949), en la concepcion de conocimiento tacito desarrollada por Polanyi (1966) y en la discusion sobre la
irreductibilidad del saber practico planteada por Addis (2014).

Asimismo, la figura introduce los procesos que median entre ambos dominios (articulacion,
abstraccion, formalizacion, estructuracion y codificacion), evidenciando que la conversion
no es automatica ni neutra. La articulacion transforma préactica en formulacion explicita; la
abstraccion convierte experiencia singular en principio general; la formalizacion traduce lo

situado en estructura conceptual; la estructuracion reorganiza saber incorporado en
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arquitectura conceptual; y la codificacion intenta fijar el juicio en soporte estable. De este
modo, el esquema permite comprender que el transito entre formas de conocimiento

implica procesos de transformacion conceptual y no un simple traslado de contenido.

El conocimiento tacito posee dos dimensiones internas: técnica y cognitiva. La dimension
técnica refiere al know-how, es decir, habilidades practicas y destrezas operativas
desarrolladas mediante experiencia. La dimension cognitiva incluye modelos mentales,
creencias, esquemas interpretativos y marcos de sentido que estructuran la percepcion de la
realidad. Esta diferenciacion es crucial porque indica que la externalizacién no consiste
unicamente en describir procedimientos, sino en hacer explicitos marcos interpretativos

implicitos (Nonaka & Takeuchi, 1995).

El conocimiento tacito no es homogéneo, sino una configuracion dinamica que emerge de
la interaccion entre experiencia acumulada y habilidad practica. Este enfoque refuerza la
idea de que el tacito posee profundidad variable y no puede reducirse a simple habilidad

técnica (Seghroucheni et al., 2025).

El punto critico emerge al analizar el proceso de externalizacion. Convertir conocimiento
tacito en explicito implica articular aquello que opera en niveles pre-reflexivos. Sin
embargo, este proceso enfrenta dificultades estructurales ampliamente discutidas en la
literatura, la articulacion enfrenta limites conceptuales cuando el conocimiento es
parcialmente irreductible al proposicional (Addis, 2016), la externalizacion implica
reconstruccion y no simple extraccion (Gourlay, 2006), la transferencia efectiva depende de
confianza organizacional y cultura colaborativa (Pasipamire, 2025). Asimismo,
Seghroucheni et al. (2025) advierten que la formalizacion puede implicar pérdida de

contexto.

Como se observa en la Figura 4, distintos especialistas sostienen que entre saber implicito y
saber formalizado no existe un pasaje inmediato ni automatico, sino un espacio intermedio
caracterizado por tensiones estructurales. Dicho espacio se configura a partir de tres
cuestiones recurrentes seialadas por la literatura especializada: la dificultad de articulacion,

la pérdida de situacion contextual y la dependencia cultural junto con los vinculos sociales.
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En este marco se advierte que una parte del saber implicito resulta parcialmente irreductible
a formulaciones proposicionales, lo cual introduce limites de caracter epistemoldgico
durante los intentos de formalizacion (Addis, 2016), el proceso de externalizacion supone
una reconstruccion interpretativa mas que una simple extraccion de contenido previamente
existente(Gourlay, 2006) y la circulacion efectiva del saber formalizado depende de
condiciones organizacionales y culturales que permitan interpretar, contextualizar y aplicar

aquello que ha sido codificado (Pasipamire, 2025).

En consecuencia, el transito desde saber implicito hacia formulacion formalizada no puede
concebirse como una operacion mecanica. Mas bien constituye una transformacion
mediada que exige reconocer las tensiones presentes en ese espacio intermedio, con el fin
de que la explicitacion resulte viable y adquiera sentido dentro de la practica social donde

dicho saber se produce y se utiliza.

Figura 4
Zona de tension en la conversion de conocimiento tdcito a explicito

Nota. Elaboracion propia con base en la discusion sobre la irreductibilidad del conocimiento tacito planteada
por Addis (2014), en el analisis critico del proceso de externalizacion desarrollado por Gourlay (2006) y en

los estudios recientes sobre condiciones organizacionales para la conversion del conocimiento (Pasipamire,

2025; Seghroucheni et al., 2025).
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Esta figura cumple una funcion argumentativa central pues demuestra que la conversion no
es automatica ni lineal, sino un proceso mediado por limites epistemoldgicos y condiciones
sociales. Su inclusion prepara conceptualmente la transicion hacia el modelo SECI, el cual

sistematiza precisamente estos procesos de conversion.

En contextos formativos hibridos, como la educacion dual técnica, estas tensiones
adquieren relevancia empirica concreta. El estudiante no solo internaliza contenidos
explicitos, sino que desarrolla juicio profesional, sensibilidad contextual y criterios
practicos que emergen en la practica situada. Ignorar la dimension tacita implicaria reducir

el aprendizaje a su dimension curricular formal.

La distincion entre tacito y explicito no constituye, por tanto, una clasificacion descriptiva,
sino la base conceptual para comprender la dindmica de creacion y transformacion del
conocimiento. Si éste adopta formas cualitativamente distintas y su conversion enfrenta
limites estructurales, entonces el andlisis debe desplazarse hacia los mecanismos mediante
los cuales las organizaciones estructuran y facilitan estos procesos. Este desplazamiento
conduce necesariamente al campo de la gestion del conocimiento, entendido como el
conjunto de enfoques tedricos que explican como se disefia, organiza y dinamiza la

creacion y circulacion del saber en contextos institucionales complejos.

En consecuencia, el siguiente apartado abordara la gestion del conocimiento como marco
analitico que integra estas formas de saber y explica como se operacionalizan los procesos

de conversion en sistemas educativos y productivos.
Gestion del conocimiento

La gestion del conocimiento emerge como campo disciplinar a finales del siglo XX, en el
marco de la transicion hacia economias basadas en informacién, innovacion y capital
intelectual (Bueno, 1998; Sveiby, 1998). Desde una perspectiva organizacional se define el
conocimiento como una mezcla fluida de experiencia estructurada, valores, informacion
contextual e insight experto que proporciona un marco para evaluar e incorporar nuevas
experiencias (Davenport & Prusak, 1998). Esta definicion desplaza el énfasis desde la
acumulacion de datos hacia la interpretacion situada y la capacidad organizacional para

utilizar conocimiento de manera estratégica.
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La sistematizacion la gestion del conocimiento como un conjunto de procesos
interrelacionados que incluyen la creacion, almacenamiento o recuperacion, transferencia y
aplicacion del conocimiento. Desde esta perspectiva procesual, la gestion del conocimiento
no se reduce a infraestructuras tecnologicas, sino que involucra dindmicas sociales,
cognitivas y organizacionales que posibilitan la generacion de valor (Alavi et al., 2005).
Ambos enfoques coinciden en que el conocimiento organizacional no reside
exclusivamente en bases de datos, sino en practicas compartidas, rutinas, narrativas y redes

de interaccion (Alavi & Leidner, 2001; Davenport & Prusak, 1998).

La evolucion conceptual del campo evidencia una ampliacion progresiva desde enfoques
estratégicos centrados en activos intangibles hacia perspectivas procesuales y relacionales.
El modelo de capital intelectual enfatiza la identificacion y medicion de activos intangibles
(capital humano, estructural y relacional) como fuente de ventaja competitiva (Bueno,
1998; Sveiby, 1998). Por otra parte, la sistematizacion deliberada del conocimiento para
maximizar la eficacia organizacional, se destaca la articulacion entre tecnologia y cultura
organizacional como respuesta a la sobrecarga de informacion (Bair & O’Connor, 1998;

Wiig, 1993).

De manera complementaria, modelos posteriores enfatizan la dimension ciclica y sistémica
del fenémeno. Tambiénse propone un ciclo de creacion, captura, compartir y aplicacion en
sistemas integrados (Dalkir, 2017); Barroto (2007) incorpora dimensiones humana,
tecnologica e informacional; y Chatti (2012) introduce la nocion de ecologias y redes
personales de conocimiento (Barroto, 2007; Chatti, 2012; Dalkir, 2005; Metaxiotis et al.,
2005; Nonaka & Takeuchi, 1995). En esta evolucion resulta central al conceptualizar la
creacion organizacional del conocimiento como un proceso dindmico de conversion entre
conocimiento tacito y explicito (modelo SECI), enfatizando su caracter social, continuo y

contextualizado.

En el ambito educativo, la gestion del conocimiento ha sido reinterpretada para comprender
codmo las instituciones generan, comparten y aplican saber pedagdgico y técnico (Kidwell
et al., 2000; Rowley, 2000). Las universidades y centros formativos pueden analizarse
como organizaciones que aprenden, donde la circulacion del conocimiento impacta

directamente en la calidad educativa (Fullwood et al., 2013). En este contexto, la GC no se
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limita a transferir practicas empresariales al &mbito académico, sino que requiere considerar
dindmicas culturales, estructuras institucionales y practicas colaborativas propias del

entorno educativo (Kidwell et al., 2000; Rowley, 2000).

Particularmente en escenarios de educacion dual, donde convergen escuela y empresa, la
GC adquiere una dimension interorganizacional. La transferencia de saber técnico, la
apropiacion de practicas productivas y la articulacion entre conocimiento escolar y
conocimiento situado demandan mecanismos de mediacion cultural y relacional. La
confianza y la cultura organizacional constituyen condiciones fundamentales para el
intercambio efectivo de conocimiento (Davenport & Prusak, 1998), mientras que los
factores sociales influyen de manera significativa en los procesos de creacion y
transferencia (Alavi & Leidner, 2001). En consecuencia, la gestion del conocimiento en
contextos formativos técnicos debe entenderse como fendmeno procesual, culturalmente

mediado y relacionalmente configurado.

Con el proposito de delimitar el campo disciplinar y ubicar la presente investigacion dentro
de esta tradicion teorica, Tabla 1 sintetiza las principales definiciones y enfoques. El
andlisis integrador permite identificar tres grandes tendencias; el enfoque estratégico-
competitivo, centrado en activos intangibles (Bueno, 1998; Sveiby, 1998), enfoque
tecnoldgico-administrativo, orientado a captura y almacenamiento (Wiig, 1997; Bair &
O’Connor, 1998) y enfoque procesual-relacional, que concibe la GC como fendmeno
dindmico, social y cultural (Nonaka & Takeuchi, 1995; Davenport & Prusak, 1998; Alavi &
Leidner, 2001).

Tabla 1
Definiciones de gestion del conocimiento segun diversos autores (1995-2016)

Autor Ano Definicion

Nonakay |1995 Proceso dindmico de creacion de conocimiento organizacional

Takeuchi que amplifica el conocimiento individual y lo convierte en
conocimiento organizacional mediante interaccion tacito-explicito
(modelo SECI). Introduccion del modelo SECI (Socializacion,
Externalizacion, Combinacion, Internalizacion); conocimiento
como proceso social, dindmico y continuo; importancia del
conocimiento tacito y la creacion organizacional.
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Ivesy
Gordon

Coulson-
Thomas

Wiig

Davenport
y Prusak

Bairy
O’Connor

Sveiby

Bueno

Rowley

1997

1997

1997

1998

1998

1998

1998

2000

Esfuerzo por poner el conocimiento organizacional a disposicion
de quienes lo necesitan, cuando y donde lo necesitan, en la forma
requerida, para mejorar el rendimiento organizacional. Enfoque
practico centrado en la accesibilidad, oportunidad y aplicabilidad
del conocimiento, busca mejorar el desempefio organizacional e
individual, destaca la importancia de la tecnologia y las redes para
la gestion del conocimiento.

Proceso de identificar, preservar, compartir y aplicar el
conocimiento para asegurar la capacidad de adaptacion,
aprendizaje continuo y competitividad de la organizacion.

Proceso sistematico, explicito y deliberado de crear, renovar y
aplicar conocimiento para maximizar la eficacia organizacional y
el retorno del conocimiento.

La gestion del conocimiento es un proceso que consiste en
capturar, distribuir y utilizar eficazmente el conocimiento.

La optimizacion sistematica de los recursos intelectuales de una
organizacion para mejorar su posicion en el mercado. Con
enfoque tecnologico y estratégico; relacion entre tecnologia y
necesidades empresariales; importancia de la cultura
organizacional; KM (gestion del conocimiento) como respuesta a
la sobrecarga de informacion; retos futuros en la captura de
conocimiento tacito.

La gestion del conocimiento implica facilitar la creacion, uso,
transferencia y reutilizacion del conocimiento que reside en las
personas que considera su naturaleza tacita y relacional.
Conocimiento como recurso intangible y tcito; critica a enfoques
mecanicistas; importancia de la cultura organizacional y
relaciones humanas; costos de conversion de conocimiento tacito;
dificultad de transferir conocimiento fuera de su contexto.

Proceso de identificar, medir y gestionar los activos intangibles
(capital humano, estructural y relacional) para desarrollar ventajas
competitivas sostenibles. Componentes del capital intangible;
importancia estratégica de los intangibles; necesidad de medir y
gestionar estos activos; impacto en la competitividad; transicion
hacia una economia del conocimiento.

Un enfoque sistematico para capturar, compartir y utilizar el
conocimiento dentro de la institucion educativa para mejorar su
efectividad y eficiencia. Aplicacion directa de KM a instituciones
de educacion superior; importancia del aprendizaje
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Kidwell,
Vander y
Johnson

Dalkir

Metaxiotis,
Ergazakis y
Psarras

Barroto

Chatti

Fullwood,
Rowley, y
Delbridge

Say
Ferreira

2000

2005

2005

2007

2012

2013

2016

organizacional; desafios para las universidades (cultura,
estructura, procesos).

Proceso de capturar, distribuir y utilizar el conocimiento colectivo
de una organizacion para mejorar la efectividad organizacional.
Transferencia de practicas corporativas de KM al ambito
educativo; importancia de la gestion del conocimiento tacito en
universidades; retos culturales y tecnologicos en instituciones
educativas.

Ciclo de actividades que incluyen la creacion, captura, compartir
y aplicacion del conocimiento para alcanzar los objetivos
organizacionales.

Sistema integrado de gestion del conocimiento que permite crear,
almacenar, transferir y aplicar el conocimiento, incluyendo en
organizaciones educativas.

Procesos sistematicos que mejoran las competencias del capital
intelectual mediante la gestion de la informacion, apoyada en
tecnologias y una cultura organizacional favorable, para generar
ventajas competitivas. Dimensiones: humana, tecnologica,
informacion y cultura organizacional; objetivos claros para
mejorar procesos y reducir costos; centralidad del talento humano;
rol facilitador de las TIC; importancia de un entorno colaborativo.

La creacion continua de una red personal de conocimiento que
incluye teorias en uso, nodos de conocimiento tacito (personas) y
explicito (informacidn). Critica a modelos tradicionales;
importancia de redes personales; enfoque en ecologias de
conocimiento; convergencia de KM (gestion del conocimiento)
personal y organizacional; adaptabilidad y autoorganizacion

Proceso de compartir conocimiento tacito y explicito entre
académicos para fomentar la innovacion y la mejora educativa.
Investigacién empirica sobre conocimiento compartido entre
profesores; importancia de la cultura colaborativa; barreras al
conocimiento compartido en universidades (competencia, falta de
tiempo, falta de reconocimiento institucional).

Conjunto de procesos que permiten crear, compartir, utilizar y
gestionar el conocimiento dentro de las instituciones educativas
para mejorar la gestion y la ensefianza.

Esta evolucion fundamenta la necesidad de un modelo que permita analizar la gestion del

conocimiento como proceso dindmico en contextos formativos complejos.
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Con base en los procesos identificados por Alavi y Leidner (2001) y en la dimension
cultural sefialada por Davenport y Prusak (1998), se propone el siguiente esquema

integrador para contextualizar la GC en la educacion dual.

El modelo representa la gestion del conocimiento como un proceso dindmico de creacion,
almacenamiento, transferencia y aplicacion (Alavi & Leidner, 2001), mediado por
condiciones culturales y relacionales como confianza, normas compartidas y coordinacion
interinstitucional (Davenport & Prusak, 1998). En el contexto de la educacion dual, estos
procesos se articulan entre la escuela y la empresa, configurando un sistema

interorganizacional de produccion y circulacion del conocimiento.

Como se observa en la Figura 5, la dimension cultural no constituye un elemento periférico,
sino una condicidn transversal que posibilita la conversion y circulacion del conocimiento
entre los espacios formativos. La interaccion entre aula y empresa convierte a la gestion del

conocimiento en un proceso ciclico, situado y relacional.

Figura 5
Modelo meso-teorico integrado de gestion del conocimiento en la educacion dual

DIMENSION SOCIOCULTURAL TRANSVERSAL
confianza — normas — cultura profesional — coordinacion

CREACION
SISTEMATIZACION

TRANSFERENCIA 3
APLICACION d ? @
-~ - -

R

Conversion
tacito «» explicito
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Nota. Elaboracion propia con base en los procesos de gestion del conocimiento propuestos por Alavi y
Leidner (2001) y en la dimension cultural y relacional sefialada por Davenport y Prusak (1998). El modelo
representa la gestion del conocimiento como un proceso dindmico de creacion, sistematizacion, transferencia

y aplicacion, mediado por condiciones socioculturales transversales, y articulado interorganizacionalmente

entre escuela y empresa.

En la base del modelo se explicita la conversion entre conocimiento tacito y explicito,
reconociendo que el saber técnico se construye en la interaccion entre experiencia practica
y formalizacion conceptual. Esta dimension epistemoldgica resulta central en contextos de
formacion técnica, donde el conocimiento emerge de la préctica situada y se transforma

mediante procesos de reflexion y sistematizacion.

De manera transversal, el modelo incorpora una dimension sociocultural compuesta por
confianza, normas compartidas, cultura profesional y coordinacion interinstitucional,
retomando los planteamientos de Davenport y Prusak (1998) respecto a las condiciones que
posibilitan el intercambio efectivo de conocimiento. Esta capa no constituye un elemento

externo, sino una condicion estructural que atraviesa y regula la dindmica del sistema.

La representacion visual en forma de interseccion entre escuela y empresa subraya el
caracter interorganizacional de la educacion dual. La gestion del conocimiento no ocurre de
manera aislada en cada espacio formativo, sino en la zona de articulacion donde interactiian
docentes, estudiantes y tutores de empresa. En este sentido, el modelo enfatiza que el
aprendizaje técnico se configura como resultado de flujos bidireccionales de conocimiento

entre ambos contextos.

En sintesis, la revision conceptual demuestra que la gestion del conocimiento ha transitado
desde enfoques centrados en activos y tecnologia hacia perspectivas que reconocen su
caracter dindmico, social y cultural (Nonaka & Takeuchi, 1995; Davenport & Prusak, 1998;
Alavi & Leidner, 2001). En contextos de educacion dual, donde el aprendizaje emerge de la
interaccion entre actores y espacios formativos diferenciados, resulta metodologicamente
pertinente adoptar un modelo procesual que permita analizar la conversién continua entre
conocimiento tacito y explicito. De ahi la pertinencia de un enfoque procesual como

fundamento tedrico para el andlisis empirico desarrollado en esta investigacion.
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Si bien el modelo anterior permite comprender la gestion del conocimiento desde una
perspectiva procesual e interorganizacional, resulta necesario profundizar en la naturaleza
de la conversion entre conocimiento tacito y explicito que sustenta dichos procesos. Para
ello, el marco teodrico incorpora el Modelo SECI, el cual ofrece una explicacion detallada de
los mecanismos mediante los cuales el conocimiento individual se amplifica y se
transforma en conocimiento organizacional. La adopcion de este modelo permitird analizar
con mayor precision las dindmicas de generacion, comparticion y aplicacion del

conocimiento en el contexto especifico de la educacion dual.
Modelo SECI de Nonaka y Takeuchi

El modelo SECI constituye uno de los marcos mas influyentes para comprender la creacion
organizacional del conocimiento. Desde esta perspectiva, el conocimiento no es un recurso
estatico, sino un proceso dindmico que emerge de la interaccion continua entre
conocimiento tacito y explicito. El modelo identifica cuatro modos de conversion:
socializacion, externalizacion, combinacion e internalizacion (SECI) que interactiian de

manera recursiva en una espiral de creacion del conocimiento.

A diferencia de enfoques que conciben la gestion del conocimiento como almacenamiento
o transferencia de informacion, el SECI enfatiza la dimension ontoldgica y epistemologica
del conocimiento, destacando su caracter social, contextual y procesual (Nonaka &
Takeuchi, 1995). Este enfoque resulta particularmente pertinente para contextos educativos
técnicos, donde el aprendizaje se construye en la practica situada y en la interaccion entre

actores.
Socializacion (tacito — tacito)

La socializacion implica la transmision de conocimiento tacito mediante experiencia
compartida, observacion, imitacion y participacion conjunta (Nonaka & Takeuchi, 1995).
Este modo de conversion no requiere formalizacion conceptual; ocurre en la cercania con

practicas expertas y en la inmersion en comunidades de practica.

En entornos formativos técnicos, la socializacion se manifiesta cuando los estudiantes
aprenden procedimientos, criterios y formas de actuar mediante la interaccion directa con
docentes o tutores de empresa. Este tipo de aprendizaje situado ha sido ampliamente

documentado en estudios sobre aprendizaje colaborativo y comunidades de practica (Preece
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& Shneiderman, 2009; Wenger, 1998). En la educacion dual, la socializacién adquiere
especial relevancia en el espacio productivo, donde el conocimiento se incorpora a través

de la experiencia practica compartida.
Externalizacion (tacito — explicito)

La externalizacion consiste en convertir experiencias, intuiciones o saberes tacitos en
conceptos, explicaciones, modelos o registros comunicables (Nonaka & Takeuchi, 1995).
Este proceso implica reflexion y articulacion simbdlica, permitiendo que el conocimiento

individual se vuelva discutible y transferible.

Alavi, Kayworth y Leidner (2005) subrayan que la externalizacion facilita la construccion
de bases compartidas de conocimiento al traducir experiencias en formatos accesibles para
otros actores. En contextos educativos, este proceso puede observarse cuando estudiantes
documentan précticas, elaboran reportes técnicos o participan en discusiones que

transforman la experiencia préctica en conocimiento formalizado.
Combinacioén (explicito — explicito)

La combinacion implica reorganizar y articular diferentes elementos de conocimiento
explicito para generar nuevas configuraciones conceptuales (Nonaka & Takeuchi, 1995).
Este modo de conversion se asocia con la integracion de documentos, bases de datos,

manuales y marcos conceptuales.

Grant (1996) destaca que la ventaja organizacional reside en la capacidad de integrar
conocimiento distribuido. En la educacion dual, la combinacion ocurre cuando los saberes
escolares se articulan con normas técnicas, procedimientos empresariales y marcos

curriculares para producir soluciones contextualizadas.
Internalizacion (explicito — técito)

La internalizacion se produce cuando el conocimiento explicito se incorpora a la
experiencia individual mediante la préctica y la reflexion, convirtiéndose en habilidades,
esquemas de accion y criterios profesionales (Nonaka & Takeuchi, 1995). Este proceso se

vincula con el aprendizaje experiencial y la consolidacion de competencias (Huber, 1991).

43



En la formacion técnica, la internalizacion se observa cuando los estudiantes aplican
conceptos tedricos en situaciones reales, transformando contenidos curriculares en saber

practico.

Los cuatro modos no operan de manera aislada. Interactiian en una espiral dindmica que se
expande desde el nivel individual hacia el grupal y organizacional (Nonaka & Takeuchi,
1995). En el modelo dual, esta espiral no se limita a una organizacion, sino que atraviesa la
frontera entre escuela y empresa, configurando un proceso interorganizacional de

aprendizaje.

La Figura 6 presenta la espiral de creacion del conocimiento en el contexto de la opcion
Dual, retomando el modelo SECI, en el centro del esquema se ubican los cuatro modos de
conversion organizados como un movimiento dindmico y recursivo que articula
conocimiento tacito y explicito. La disposicion circular sugiere que estos procesos no
operan de manera lineal, sino como una dinamica continua que se retroalimenta y se

expande.

Figura 6
Espiral de creacion del conocimiento en la opcion Dual

tacito «> explicito

Nota. Elaboracion propia con base en el modelo SECI (Nonaka & Takeuchi, 1995). La figura representa la
creacion del conocimiento como un proceso dindmico de conversion entre conocimiento tacito y explicito
(socializacion, externalizacion, combinacion e internalizacion) que se desarrolla en la articulacion entre

escuela y empresa dentro del sistema de la Opcion Dual.
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La representacion grafica sitia esta espiral en la interseccion entre escuela y empresa,
enfatizando que la creacion del conocimiento no ocurre de manera aislada en cada espacio
formativo, sino en su articulacion. La conversion entre conocimiento tacito y explicito se
desarrolla en el marco de la experiencia formativa compartida, donde practicas escolares y
productivas interactian y se transforman mutuamente. De este modo, el modelo permite
analizar como la gestion del conocimiento se configura en la practica educativa dual,

entendida como un sistema interorganizacional.

En esta investigacion, el modelo SECI se emplea como lente analitico, no como hipotesis

causal. No se asume que los procesos ocurran automaticamente ni que sigan una secuencia
predeterminada. Mas bien, el modelo proporciona categorias interpretativas para examinar
cémo y bajo qué condiciones las practicas educativas del modelo dual incorporan procesos

de socializacion, externalizacion, combinacion e internalizacion.

La pregunta central no es si la espiral del conocimiento ocurre en abstracto, sino como las
practicas, normas y significados que configuran la cultura escolar favorecen o limitan la
gestion del conocimiento en la experiencia formativa cotidiana. Asimismo, se reconoce que
no todo conocimiento tacito puede externalizarse con facilidad y que la efectividad de los
procesos de conversion depende de condiciones culturales y organizacionales especificas

(Nonaka & Takeuchi, 1995; Davenport & Prusak, 1998).
Modelo analitico

Modelo prescrito de Educacion Dual y su lectura analitica con SECI

La Figura 7 que se presenta a continuacion sintetiza el funcionamiento operativo del
modelo de Educacion Dual a partir de la metodologia oficial que regula su implementacion
en el Tipo Medio Sueprior. Este modelo prescrito describe las etapas que estructuran la
articulacion entre la institucion educativa y la empresa, asi como los procedimientos

institucionales de la formacion técnica de los estudiantes en contextos productivos.
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Figura 7

Funcionamiento operativo del modelo de Educacion Dual segun la metodologia oficial
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empresas, designa responsables académicos
Se identifican competencias del plan de estudios y resultados de aprendizaje esperados
J
. . g \
La escuela y la empresa firman convenios de colaboracion, definen roles y responsabilidades
La empresa designa un tutor de empresa
La escuela designa un docente tutor académico
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Se formaliza su incorporacion al modelo dual
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Desde esta perspectiva normativa, el modelo de Educacién Dual se organiza en una
secuencia de fases que inicia con la planeacion institucional y la vinculacion escuela-
empresa; continda con la seleccion e incorporacion del estudiante, el disefio del plan de
rotacion y el desarrollo de la formacion en la empresa; y se complementa con el
acompafiamiento académico, el registro de evidencias, la evaluacion de competencias y los

procesos de retroalimentacion y mejora continua del programa.

Es importante sefialar que este esquema no constituye el objeto de analisis de la presente
investigacion, sino que funciona como un referente normativo y contextual que permite
comprender cémo la Educacion Dual estd disefiada para operar desde el punto de vista
institucional. El diagrama representa la logica formal y esperada del modelo, tal como se
establece en los lineamientos oficiales, sin asumir que dichas etapas se traduzcan
automaticamente en procesos pedagogicos articulados ni en una gestion del conocimiento

sistematica.

Este marco prescrito permite contextualizar el analisis posterior, en el que se examinan las
practicas educativas reales y los procesos de gestion del conocimiento en la interaccion
cotidiana entre estudiantes, docentes y tutores de empresa, mas alla de lo que el modelo

establece en términos formales.

Desde la perspectiva del modelo prescrito de Educacion Dual, las primeras etapas del
proceso (planeacion institucional y vinculacion escuela-empresa) se situan en un nivel
organizativo y normativo, orientado a la definicion de carreras elegibles, empresas
participantes, convenios de colaboracion, asi como a la asignacion de roles y
responsabilidades de los actores involucrados. Estas fases no constituyen en si mismas
espacios de conversion del conocimiento, ya que en ellas no se desarrollan actividades
educativas mediadas ni procesos de aprendizaje situado. En términos del modelo SECI,
dichas etapas no implican directamente procesos de socializacion, externalizacion,
combinacion o internalizacion, sino que establecen las condiciones estructurales que

posibilitan su ocurrencia.

La incorporacion formal del estudiante al modelo dual marca un punto de inflexion al
reconocerlo institucionalmente como aprendiz en un contexto productivo. Esta fase puede

entenderse como una precondicion para el aprendizaje situado, en tanto habilita la
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participacion del estudiante en actividades productivas donde el conocimiento puede
comenzar a construirse en interaccion con otros actores y con los artefactos propios del
entorno laboral. No obstante, esta incorporacion no garantiza por si misma la activacion de
una espiral de gestion del conocimiento, ya que ello depende de como se desarrollen las

practicas formativas concretas en la empresa y de la mediacion pedagdgica disponible.

En las etapas finales del modelo prescrito, particularmente en los procesos de
retroalimentacion y mejora institucional, se identifica un momento potencial para el cierre
de la espiral del conocimiento. En este nivel, los aprendizajes generados durante la
experiencia dual podrian ser analizados, sistematizados y utilizados para ajustar planes de
estudio, estrategias formativas o convenios con empresas. Sin embargo, este cierre no esta
asegurado de manera explicita en la metodologia oficial, sino que queda sujeto a la
existencia —o ausencia— de mecanismos institucionales que permitan recoger, interpretar

y reintegrar el conocimiento producido en los escenarios productivos.

El modelo SECI de gestion del conocimiento, describe la construccion del conocimiento
como un proceso dindmico de conversion entre conocimiento tacito y explicito a través de
cuatro modos: socializacion, externalizacion, combinacion e internalizacion. Aunque este
modelo surge del ambito organizacional y empresarial, su logica resulta particularmente
pertinente para analizar procesos formativos que se desarrollan en contextos productivos

reales, como ocurre en la Educacion Dual.

Desde una lectura analitica, la Educacion Dual puede entenderse como un dispositivo
formativo que crea condiciones favorables para la activacion de la espiral SECI. La
alternancia entre escuela y empresa, la participacion del estudiante en actividades
productivas reales, la presencia de actores con distintos niveles de experiencia (docentes,
tutores, técnicos) y el uso de artefactos institucionales y productivos configuran un
escenario propicio para la circulacion del conocimiento entre lo tacito y lo explicito. No
obstante, esta potencialidad no implica que la gestién del conocimiento se encuentre
garantizada ni sistematicamente articulada en la practica, la Figura 8 se muestran los

procesos de conversion del conocimiento supestos.
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Figura 8

Funcionamiento del modelo de Educacion Dual y procesos de conversion del conocimiento

(SECI)
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En el modelo prescrito de Educacion Dual, la fase de desarrollo de la formacion en la

empresa se asocia principalmente con procesos de socializacion del conocimiento. En este

espacio, el estudiante aprende mediante la participacion directa en actividades productivas,

la observacion de practicas expertas, la imitacion y la interaccion cotidiana con tutores y
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compafieros. El conocimiento se transmite de manera implicita, corporal y situada,

privilegiando el aprender haciendo como forma central de acceso al saber técnico.

La externalizacion del conocimiento se vincula con los momentos en los que la experiencia
practica se traduce en lenguaje, registros o explicaciones. En términos normativos, esta
conversion se expresa en el uso de bitacoras, reportes, formatos oficiales, presentaciones y
otros dispositivos de documentacion exigidos por la institucion educativa. Asimismo, la
explicacion oral por parte del tutor de empresa y del docente tutor puede operar como un
mecanismo de externalizacion al verbalizar criterios técnicos, procedimientos y decisiones.
Sin embargo, desde una perspectiva analitica, la externalizacion no se limita al acto de
registrar lo realizado, sino que implica la explicitacion del sentido y la l6gica de la practica,

aspecto que no siempre se encuentra promovido de manera sistematica.

La combinacién del conocimiento corresponde a los procesos mediante los cuales distintos
saberes explicitos se articulan, reorganizan o integran para generar nuevas comprensiones.
En la Educacion Dual, esta dimension se manifiesta potencialmente en la correspondencia
entre actividades productivas y modulos curriculares, en la articulacion entre documentos
institucionales, evidencias de aprendizaje y criterios de evaluacion, asi como en los
espacios de comunicacién entre escuela y empresa. No obstante, el modelo prescrito no
define mecanismos formales y sostenidos para esta integracion, lo que deja la combinacion
del conocimiento sujeta a iniciativas individuales, particularmente del docente tutor, quien

actia como traductor entre la l6gica productiva y la logica escolar.

Finalmente, la internalizacion del conocimiento se refiere al proceso mediante el cual el
conocimiento explicito se incorpora nuevamente como saber tacito, expresandose en
habilidades, habitos, criterios de accion y construccion de identidad profesional. En el
contexto del modelo dual, la internalizacion se evidencia cuando el estudiante logra
ejecutar actividades técnicas con autonomia, tomar decisiones en situaciones reales y

reconocerse como parte de una comunidad productiva.

Desde esta integracion analitica, puede afirmarse que el modelo prescrito de Educacion
Dual presupone una logica cercana a la espiral SECI, en la que el conocimiento generado
en la empresa deberia regresar a la escuela, sistematizarse, compartirse y contribuir a la

mejora de las practicas formativas. Sin embargo, dicha espiral aparece mas como un
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supuesto normativo que como una estrategia pedagogica explicitamente disefiada. Esta
tension entre lo prescrito y lo efectivamente articulado constituye el punto de partida para el

andlisis interpretativo que se desarrolla en los apartados de resultados de esta investigacion.

Bajo esta perspectiva, la Educacion Dual puede entenderse como un dispositivo con
potencial para favorecer conversiones del conocimiento cercanas a la 16gica SECI, pero
dicha potencialidad no equivale a garantia. La tension entre el modelo prescrito y la
articulacion efectiva de practicas formativas constituye el punto de partida para el analisis
interpretativo de esta investigacion, centrado en la actividad educativa situada y en la

incorporacion o no de la gestion del conocimiento en la cultura escolar.

Las consideraciones conceptuales desarrolladas permiten establecer un puente analitico
entre el marco tedrico y las decisiones metodologicas que orientan la investigacion. En
particular, la comprension de la gestion del conocimiento como proceso dinamico,
relacional y contextualmente mediado fundamenta la seleccion de categorias analiticas
centradas en las practicas, interacciones y mediaciones que configuran la experiencia
formativa. De este modo, los referentes tedricos no operan unicamente como antecedentes
explicativos, sino como estructuras de inteligibilidad que delimitan la observacion
empirica, el disefio analitico y la interpretacion de los procesos estudiados. Esta articulacion
garantiza coherencia epistemologica entre la construccion conceptual del fendémeno y las

estrategias empleadas para su analisis.

En el marco de esta investigacion, la actividad educativa situada se entiende como un
proceso de aprendizaje que emerge de la participacion del estudiante en practicas concretas,
socialmente organizadas y contextualizadas. El aprendizaje no se concibe como una
adquisicion abstracta de contenidos, sino como una experiencia mediada por interacciones,
artefactos, reglas y finalidades que otorgan significado a la accion. Esta perspectiva enfatiza
el caracter contextual, practico y relacional del conocimiento, reconociendo que los saberes

se construyen, se negocian y se aplican dentro de escenarios especificos de actuacion.

El presente marco tedrico se articula en tres capitulos que dialogan entre si y responden al
enfoque metodoldgico mixto secuencial que estructura esta investigacion. En el Capitulo 4,
se desarrolla la fundamentacion conceptual y metodologica que sustenta la construccion y

validacion de un instrumento orientado a analizar la gestion del conocimiento en la
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formacion técnica desde el modelo SECI. El Capitulo 5 profundiza en la dimension
empirica cuantitativa, examinando la percepcion de la gestion del conocimiento en la
educacion dual mediante un analisis comparativo basado en las dimensiones del modelo.
Finalmente, el Capitulo 6 aborda la fase interpretativa, centrada en el analisis cualitativo de
las précticas educativas situadas, con el proposito de comprender cémo los procesos de
gestion del conocimiento se incorporan o no en la cultura escolar de la formacion técnica

dual.
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Capitulo 3
METODOLOGIA

Enfoque de investigacion

La presente investigacion se inscribe en un enfoque mixto secuencial explicativo, en el cual
la fase cuantitativa precede y fundamenta la fase cualitativa interpretativa, permitiendo una
integracion progresiva de niveles de analisis (Creswell & Plano Clark, 2018; Tashakkori &
Teddlie, 2010). Este tipo de disefo se caracteriza por utilizar resultados cuantitativos
iniciales para orientar la profundizacion cualitativa posterior, fortaleciendo la comprension

del fenomeno estudiado (Ivankova, Creswell, & Stick, 2006).

Desde el punto de vista epistemologico, la investigacion adopta una postura sociocultural
interpretativa al concebir el aprendizaje como un proceso situado, mediado y culturalmente
organizado (Vygotsky, 1978; Rogoff, 2003; Lave & Wenger, 1991). En esta perspectiva, el
conocimiento no se entiende como una entidad estatica ni exclusivamente individual, sino
como una construccion que emerge en practicas sociales estructuradas por normas,

artefactos y relaciones histéricamente configuradas (Engestrom, 1987).

En coherencia con esta perspectiva, la actividad educativa se adopta como unidad de
andlisis al permitir examinar de manera integrada la participacion del estudiantado, la
mediacion de docentes y tutores, el uso de artefactos y las reglas que organizan la practica
formativa. El aprendizaje se comprende como un proceso de participacion en actividades
culturalmente organizadas, donde las personas se incorporan progresivamente mediante
formas de guia, observacion y colaboracion. En este sentido, analizar la formacion técnica
desde la actividad educativa permite comprender como el conocimiento se construye en la

interaccion entre actores, herramientas y contextos institucionales (Rogoff et al., 1993).

No obstante, la incorporacion de técnicas psicométricas en la fase inicial no implica una
adhesion a un paradigma positivista fuerte. La validacion instrumental mediante andlisis
factorial exploratorio y estimacion de consistencia interna responde a una logica
postpositivista orientada a fortalecer la plausibilidad empirica y la coherencia interna del
instrumento (Hair et al., 2014; Field, 2013; Phillips & Burbules, 2000). El postpositivismo

reconoce la falibilidad del conocimiento y la imposibilidad de una objetividad absoluta,
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pero sostiene la utilidad de procedimientos sistematicos para mejorar la calidad de las

inferencias (Phillips & Burbules, 2000).

La articulacion entre procedimientos cuantitativos y analisis interpretativo se fundamenta
en el pluralismo metodoldgico, entendido como la posibilidad de integrar distintos
enfoques cuando el objeto de estudio lo requiere (Teddlie & Tashakkori, 2009). En este
sentido, el uso de métodos diversos no constituye una contradiccion epistemologica, sino
una estrategia coherente para abordar fenomenos complejos que presentan dimensiones

estructurales y experienciales simultdneamente (Creswell & Plano Clark, 2018).

En este marco metodologico resulta pertinente incorporar un referente analitico que permita
examinar cOmo se generan, articulan y transforman los saberes en contextos formativos
hibridos; en esta investigacion, dicho papel lo cumple el modelo SECI, utilizado como lente

interpretativa para analizar los procesos de gestion del conocimiento en la opcion Dual.
Disefio metodoldgico de estudio

El modelo SECI se emplea como herramienta analitica estructurante y no como hipdtesis
causal a verificar. Su funcidn en la investigacion es triple: conceptual, al delimitar
categorias analiticas; metodologica, al orientar la construccion del instrumento; y analitica,
al estructurar la codificacion e interpretacion de las practicas formativas (Nonaka &
Takeuchi, 1995; Miles, Huberman, & Saldafa, 2014). Este uso corresponde a lo que
Maxwell (2013) denomina teoria como recurso heuristico, es decir, como lente que

organiza la comprension sin imponer determinismos explicativos.

La unidad de analisis se define como la actividad educativa situada, entendida como
sistema de interaccion mediado por actores, artefactos, reglas y division del trabajo
(Engestrom, 1987). Esta delimitacion permite evitar ambigiiedades entre niveles de andlisis
(institucional, normativo o individual) y centrar la investigacion en practicas concretas

donde se manifiestan procesos de gestion del conocimiento (Rogoff, 2003).

En términos de niveles de abstraccion, el marco tedrico opera de manera multinivel: un
nivel macro, correspondiente a la tradicion sociocultural del aprendizaje (Vygotsky, 1978;
Rogoff, 2003); un nivel meso, articulado en el modelo SECI como modelo procesual de
conversion del conocimiento (Nonaka & Takeuchi, 1995); y un nivel micro, referido a la

operacionalizacion empirica de dimensiones e items del instrumento (Hair et al., 2014).
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Esta estructura escalonada responde a la necesidad de coherencia entre conceptualizacion
teodrica y estrategia empirica, condicion esencial para una contribucion tedrica consistente

(Whetten, 1989).

De este modo, la investigacion no pretende evaluar la politica publica de educacion dual ni
establecer relaciones causales universales, sino comprender como los procesos de

conversion del conocimiento se configuran culturalmente en précticas educativas concretas.

Con base en este enfoque, la investigacion se estructuré mediante un disefio mixto
secuencial en tres fases, donde la construccion del instrumento antecede al analisis

cuantitativo comparativo y posteriormente al analisis cualitativo interpretativo.

Fases de investigacion

La metodologia consistira en un enfoque cuantitativo apoyado por un estudio interpretativo,
de corte transversal, orientado al analisis del escenario especifico de la opcion Dual en el
Centro de Bachillerato Tecnologico Agropecuario (CBTA). La eleccion de este subsistema
responde a que los CBTAs constituyen uno de los espacios donde la articulacion entre
formacidn técnica y sector productivo adquiere una expresion particularmente significativa,
debido a su vinculacion historica con actividades agropecuarias y agroindustriales que
demandan procesos formativos situados en contextos reales de trabajo. Asimismo, este
subsistema ha participado activamente en la implementacion reciente de la opcion Dual en
la Educacion Media Superior, lo que permite analizar de manera concreta como se
configuran las practicas de gestion del conocimiento en escenarios donde convergen

escuela y empresa

Figura 9
Fases del estudio sobre la gestion del conocimiento en la educacion dual

Aplicacion del
instrumento a estudiantes Analisis interpretativo
de educacion dual

Disefo y validaccion del

instrumento
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Fase 1. Construccion y validacion del instrumento

Las fases del estudio se desarrollaron de manera secuencial e interrelacionada. La primera
fase metodologica consistié en el disefo y validacion de un instrumento de medicion
basado en una escala tipo Likert, con el propdsito de evaluar la percepcion de los
estudiantes sobre la gestion del conocimiento en su formacion técnica. Esta fase partio del
modelo SECI, cuyas dimensiones (socializacion, externalizacion, combinacion e
internalizacion) fueron definidas conceptualmente y posteriormente operacionalizadas para

su incorporacion en los items del instrumento.

Con base en esta estructura teodrica, se redactaron los enunciados iniciales procurando
claridad, pertinencia y vinculacidén con los contextos de formacion técnica. La construccion
de los reactivos se complementd con un proceso de validacion de contenido mediante juicio
de expertos. Tres evaluadores, previamente capacitados en el marco conceptual, revisaron
los items y emitieron observaciones sobre su congruencia tedrica, redaccion y adecuacion

contextual.

Posteriormente, se realizé un pilotaje con estudiantes del plantel CBTA 71 ubicado en el
municipio de Tlalnepantla, Morelos, lo que permiti6 identificar areas de mejora en la
redaccion y comprension de los items. A partir de los resultados del pilotaje y las
sugerencias de los jueces, se realizaron ajustes en la formulacion de los items, se
homogenizo la distribucion por dimension y se eliminaron redundancias, se obtuvo una

version refinada del instrumento.

La escala fue aplicada posteriormente a una muestra mas amplia de estudiantes de
formacion técnica en diez planteles ubicados en los estados de Morelos, Puebla y Veracruz.
Esta aplicacion permitio recopilar un volumen suficiente de datos para realizar analisis
estadisticos de validez y confiabilidad. Se cumplieron criterios éticos fundamentales, como
el consentimiento informado, el anonimato, la participacion voluntaria y la proteccion del
interés superior de las y los adolescentes participantes, garantizando en todo momento la

confidencialidad y el resguardo de la informacion obtenida.

Los datos obtenidos se sometieron a pruebas estadisticas que incluyeron andlisis de sesgo,

discriminacion de items y un analisis factorial exploratorio con rotacion Varimax. Los
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resultados permitieron identificar factores latentes acordes con la estructura tedrica del
modelo SECI y calcular indices de confiabilidad interna mediante el coeficiente alfa de
Cronbach de 0.79. Esta fase concluy6 con la validacion del instrumento, dejandolo listo

para su aplicacion en etapas posteriores del estudio.

Fase I1. Analisis cuantitativo comparativo

La segunda fase del estudio, correspondiente a la aplicacion del instrumento a estudiantes
del modelo dual y al andlisis comparativo con variables sociodemograficas, se orientd a
implementar el cuestionario previamente validado en estudiantes inscritos en la opcién
Dual durante el ciclo 2022-2023, con el propdsito de examinar su percepcion sobre los
procesos de gestion del conocimiento en este esquema formativo. Esta etapa permitio
focalizar la indagacion en una poblacion directamente vinculada con la articulacion
escuela-empresa, a fin de comprender como circula y se transfiere el saber en escenarios
reales de aprendizaje. La recoleccion de informacion se llevo a cabo mediante una encuesta
en linea, bajo criterios éticos que garantizaron consentimiento informado, confidencialidad
y participacion voluntaria. La muestra estuvo integrada por alumnado de planteles
agropecuarios con formacion técnica en alternancia ubicados en los estados de Morelos,

Puebla y Veracruz.

Los resultados obtenidos se analizaron comparativamente con base en variables
sociodemograficas como género, semestre cursado, participacion en actividades
agropecuarias, situacion econémica y modalidad educativa. Para ello, se utilizaron pruebas
estadisticas como t de Student y ANOVA, para identificar posibles diferencias
significativas en la percepcion de los estudiantes respecto a los factores de gestion del
conocimiento. Esta fase aport6 una comprension mas contextualizada y diferenciada del

fendmeno estudiado.

Fase I11. Analisis cualitativo interpretativo

La tercera y tltima fase del estudio fue de corte interpretativo, mediante entrevistas a
actores de la educacion dual y tuvo como propdsito la comprension de los procesos de
gestion del conocimiento desde la perspectiva de los distintos actores involucrados en el

modelo de educacion dual. Esta etapa se desarroll una vez concluidos los analisis
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cuantitativos y permitié6 complementar los hallazgos con informacion contextual y

experiencial.

Se utilizaron 7 entrevistas semiestructuradas dirigidas a 3 estudiantes, 2 docentes y 2
tutores de empresa, seleccionados mediante un muestreo intencional, considerando criterios
de relevancia analitica, trayectoria y nivel de participacion en la opcion Dual, con el
proposito de recuperar experiencias vinculadas directamente con los procesos formativos y
de gestion del conocimiento en la articulacion escuela-empresa. La aplicacion de las
entrevistas dependi6 de la disponibilidad de los informantes con prioridad en el respeto a
sus tiempos y contextos laborales o académicos. Se formularon preguntas que permitieron
explorar especificamente el proceso de internalizacion del conocimiento en contextos reales
de trabajo, es decir, la manera en que los contenidos normativos, técnicos y
procedimentales se transforman en saber incorporado, reflexivo y significativo en los
estudiantes del modelo dual. A partir del pilotaje del instrumento, se identificé que algunos
reactivos presentaban una redaccion extensa y contenian mas de un concepto en una sola
pregunta, lo que podia generar confusion en los estudiantes. En consecuencia, las preguntas
fueron reformuladas en versiones mas breves, claras y directas, lo cual permitié mejorar su

comprension y pertinencia para personas estudiantes de bachillerato.

El anélisis de las entrevistas se realizd con enfoque tematico con base en las dimensiones
del modelo SECI (socializacion, externalizacion, combinacion e internalizacion). Esta fase
busca identificar patrones, tensiones y buenas practicas en la gestion del conocimiento en

entornos reales de formacion dual.

Contexto del estudio

La investigacion se desarrolld en el marco de la Educacion Media Superior tecnoldgica
agropecuaria en la opcion Dual, especificamente en planteles del subsistema de Centros de
Bachillerato Tecnologico Agropecuario (CBTA). Este subsistema forma parte de la
Direccioén General de Educacion Tecnoldgica Agropecuaria y Ciencias del Mar
(DGETAyCM) y tiene como finalidad ofrecer formacion técnica vinculada con actividades

productivas del sector agropecuario, forestal y agroindustrial.
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La opcion Dual en este tipo educativo articula el proceso formativo entre dos espacios
complementarios: la institucion escolar y el entorno productivo. En este esquema, los
estudiantes realizan actividades formativas tanto en el aula como en empresas, unidades de
produccion o instituciones relacionadas con su especialidad técnica. Este modelo busca
fortalecer la relacion entre formacion escolar y practica profesional mediante experiencias
de aprendizaje situadas que permiten aplicar conocimientos técnicos en contextos reales de

trabajo (SEP, 2013; Zamora-Torres & Thalheim, 2020).

En la educacion tecnologica agropecuaria, la implementacion del modelo dual presenta
caracteristicas particulares debido a la diversidad de escenarios productivos donde se
desarrollan las practicas formativas. Entre estos espacios se incluyen unidades de
produccion agricola, viveros, centros de manejo pecuario y empresas del sector

agroindustrial.

El estudio se realiz6 en diez planteles ubicados en los estados de Morelos, Puebla y
Veracruz, entidades federativas donde la formacion técnica agropecuaria mantiene una
relacion estrecha con las actividades econdmicas locales. Estos contextos constituyen
escenarios pertinentes para analizar como se desarrollan los procesos de gestion del

conocimiento en la interaccion entre escuela y empresa dentro de la opcion Dual.

Desde la perspectiva sociocultural del aprendizaje, estos espacios pueden comprenderse
como comunidades de practica, en las cuales los participantes comparten actividades
productivas y desarrollan conocimientos mediante procesos de participacion guiada y

aprendizaje situado (Lave & Wenger, 1991; Rogoff, 2003).

Poblacion y muestra

La poblacion del estudio cuantitativo estuvo integrada por estudiantes inscritos en
programas de formacion técnica bajo la opcion Dual en el Tipo Medio Sueprior tecnoldgico
agropecuario. Este grupo combina actividades académicas con experiencias formativas en
entornos productivos, lo que permite analizar procesos de gestion del conocimiento en

escenarios reales de aprendizaje.

Para la fase de validacion del instrumento, la investigacion utiliz6 una muestra amplia de
1438 estudiantes durante el ciclo escolar 2022—-2023 provenientes de planteles de educacion

media superior tecnoldgica agropecuaria. Esta aplicacion permitio obtener un volumen
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suficiente de datos para evaluar la consistencia interna del instrumento y examinar su

estructura factorial mediante técnicas psicométricas.

En la segunda fase cuantitativa, centrada especificamente en estudiantes inscritos en la
opcion Dual, se aplico el instrumento validado a 114 participantes durante el ciclo escolar
2022-2023. Los estudiantes pertenecian a diez planteles localizados en los estados de
Morelos, Puebla y Veracruz, lo que permiti6 incorporar diversidad de contextos

productivos y escolares en el andlisis.

Para la fase cualitativa se utilizé un muestreo intencional basado en criterios de experiencia
dentro de la opcion Dual. Se realizaron siete entrevistas semiestructuradas dirigidas a
actores que participan directamente en el proceso formativo: tres estudiantes, dos docentes
y dos tutores de empresa. La inclusion de estos perfiles permitio incorporar perspectivas
complementarias sobre las practicas educativas que se desarrollan en la relacion entre

escuela y entorno productivo.

Estrategias generales de analisis

El analisis de la informacion se realizé mediante estrategias diferenciadas para las fases
cuantitativa y cualitativa, en coherencia con el disefio mixto secuencial adoptado en la

investigacion (Tashakkori & Teddlie, 2010; Creswell & Plano Clark, 2018).

En la etapa cuantitativa se aplicaron procedimientos estadisticos orientados a evaluar la
validez y confiabilidad del instrumento, asi como a identificar patrones en la percepcion de
los participantes sobre los procesos de gestion del conocimiento. En primer lugar se
examind la consistencia interna de la escala mediante el coeficiente alfa de Cronbach (Hair
et al., 2014; Field, 2013). Posteriormente se realiz6 un analisis factorial exploratorio con
rotacion Varimax, con el objetivo de identificar la estructura latente de los items y verificar

su correspondencia con las dimensiones tedricas del modelo SECI.

Una vez validado el instrumento, los datos obtenidos en la segunda fase se analizaron
mediante procedimientos estadisticos comparativos que permitieron explorar diferencias en
la percepcion de la gestion del conocimiento segun variables sociodemograficas. Para ello
se utilizaron pruebas t de Student para muestras independientes y anélisis de varianza

(ANOVA) (Field, 2013).
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En la fase cualitativa se desarroll6 un andlisis tematico interpretativo, orientado a
identificar patrones de significado en las narrativas obtenidas a través de siete entrevistas
con actores de la opcion Dual. El proceso analitico se organizd a partir de las dimensiones
del modelo SECI —socializacion, externalizacion, combinacion e internalizacion—

utilizadas como categorias iniciales de interpretacion (Nonaka & Takeuchi, 1995).

El analisis cualitativo se apoy6 en procedimientos de codificacion sistematica y
construccion de matrices interpretativas, siguiendo las orientaciones metodologicas
propuestas para el analisis de datos cualitativos en investigacion educativa (Miles,
Huberman, & Saldafia, 2014). Este enfoque permitid articular la informacioén empirica con
los marcos conceptuales del estudio y facilitar la interpretacion de las practicas educativas

observadas en contextos de formacion técnica bajo la modalidad de opcidon Dual.

61



Capitulo 4.

FASE I. CONSTRUCCION Y VALIDACION DE UN INSTRUMENTO PARA
ANALIZAR LA GESTION DEL CONOCIMIENTO EN LA FORMACION

TECNICA DESDE EL MODELO SECI

Disefo del instrumento

Variables

Definicion de dimensiones y operacionalizacion

Definicidon conceptual de la variable: El conocimiento explicito es aquel que puede

escribirse, sistematizarse y transferirse con facilidad de una persona a otra. Por su parte, el

conocimiento tacito resulta mas dificil de articular, ya que surge principalmente de la

experiencia y de la practica situada (Nonaka & Takeuchi, 1995).

Tabla 2

Definicion operacional de la variable

Transferencia de

conocimiento

Implica la existencia de fuentes de conocimiento y receptores de

conocimiento (Mansour et al., 2011)

Creacion del

conocimiento

Satisface necesidades de conocimiento de la organizacioén o

cuando permite la innovacion (Bhatt, 2001)

Codificacion del

Transformacion de conocimiento ticito en conocimiento

explicito, incluye organizacion, almacenamiento y recuperacion

conocimiento o .

de conocimiento explicito (Fang & Kwok, 2007)
Aplicacion del Utilizar el conocimiento para lograr los propodsitos y objetivos,
conocimiento aplicado en situaciones reales (Oztemel & Arslankaya, 2012)

Adquisicion de

conocimiento

Satisfacer necesidades de conocimiento de la organizacion o
deberia permitir la innovacion, considera aspectos éticos y legales

del acceso y uso de conocimiento (Gold et al., 2001)

Identificacion del

Estado actual del conocimiento y las necesidades de

conocimiento conocimiento de la organizacion (F. Chen & Burstein, 2006)
Evaluar el Obtener realimentacion sobre su estado actual y su efectividad en
conocimiento la organizacion y su entorno (Santos et al., 2007)
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Procedimiento

Instrumento

A partir de la revision bibliografica sobre la construccion de conocimiento y gestion del
conocimiento, en esta etapa se generaron los items del instrumento, donde cada una de las
dimensiones correspondié al modelo SECI (socializacion, externalizacion, combinacién e

internalizacion).

Cada enunciado se presenté mediante una escala de estimacion tipo Likert, la cual consistio
en una graduacion que va desde "Siempre" hasta "Nunca", incluyendo grados intermedios

respecto a cada afirmacion (Anexo).
Validacion por jueces

Para realizar el juicio de los items se invitd a participar a tres especialistas, quienes se
capacitaron durante seis meses en el marco teorico de gestion del conocimiento y el modelo
SECI. Una vez que los jueces contaron con conocimientos en el area especifica de estudio,

pudieron proporcionar observaciones pertinentes sobre el cuestionario.

Se prepar6 el cuestionario con las afirmaciones para someterlo a juicio experto.
Posteriormente, se envio a los evaluadores junto con instrucciones sobre el procedimiento,
el propdsito del analisis, las pautas para evaluar los items y la importancia de proporcionar

comentarios detallados.

Los expertos evaluaron cada afirmacién en funcién de la dimension del modelo SECI a la
que correspondia. Posteriormente, se recopilaron las evaluaciones y comentarios, los cuales

se utilizaron para realizar modificaciones en los items del cuestionario (Anexo).

Se recopilaron las evaluaciones y comentarios de los expertos que fueron utilizados para

hacer las modificaciones en lo items que se utilizarian en el cuestionario (Anexo)
Pilotaje

El procedimiento metodologico contempld la gestion de los permisos institucionales
necesarios para la aplicacion del instrumento, asi como la implementacion del
consentimiento informado para garantizar el respeto a los principios éticos de
voluntariedad, anonimato y confidencialidad. Dado que la mayoria de las personas

participantes eran menores de edad, dicho consentimiento fue otorgado por madres, padres

de familia o tutores legales, conforme a los lineamientos éticos establecidos para
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investigaciones con poblacion adolescente; adicionalmente, se solicitd el asentimiento de
los propios estudiantes antes de su participacion. Posteriormente, se verifico la coherencia
logica de los items y se procedio al pilotaje del cuestionario, cuyo propdsito fue valorar la

claridad, pertinencia y funcionalidad del instrumento en condiciones reales de aplicacion.

El pilotaje se realizé con 23 estudiantes del CBTA 71, ubicado en Tlalnepantla, Morelos. El
cuestionario se administr6é de forma presencial con la plataforma EAMVI de la Universidad
Auténoma del Estado de Morelos. Esta etapa permitio identificar dificultades en la
comprension de algunos items y realizar ajustes en redaccion y eliminacion de

redundancias.

Este proceso incluyd la homogeneizacion del numero de items por dimension, donde se
revisaron las dimensiones propuestas inicialmente y se ajust6 el numero de items en cada
una de ellas para asegurar una cantidad homogénea. Esto permiti6 una evaluacion

equilibrada y comparativa entre las diferentes dimensiones.

Durante esta revision se identificaron y eliminaron reactivos repetitivos o redundantes con
el proposito de evitar duplicidad de informacioén y mejorar la eficiencia del instrumento.
Asimismo, se realizaron modificaciones en la redaccion de los items para alinearlos con las
actividades y practicas propias de la formacion técnica. Estos ajustes se orientaron a
clarificar el lenguaje utilizado, facilitar la comprension por parte de los participantes y
asegurar que los reactivos representaran de manera precisa las experiencias y competencias
desarrolladas durante el proceso formativo. De igual manera, se buscé que los items
evaluaran aspectos pertinentes de la formacion técnica, favoreciendo una medicion

congruente con los objetivos de la investigacion.

Este proceso de ajuste y homogeneizacion permiti6 refinar el instrumento de evaluacion
donde cada dimension fuera representada de manera equitativa y que los items reflejaran

con precision las actividades y practicas de la formacion técnica (Anexo)
Aplicacion del instrumento

Se procedio a la aplicacion del instrumento de evaluacion ajustado. Esta fase se llevo a

cabo en diez planteles ubicados en los estados de Morelos, Puebla y Veracruz, entidades
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federativas donde se concentra una proporcién importante de estudiantes matriculados en

programas de educacion dual en México.

Se seleccionaron diez planteles educativos: uno en Morelos (CBTA 71), seis en Puebla
(CBTA 079, CBTA 168, CBTA 254, CBTA 255, CBTA 305 y CBTA 318) y tres en
Veracruz (CBTA 017, CBTA 084 y CBTA 086). La eleccion de estos planteles se baso en
la concentracion de estudiantes inscritos en programas de educacion dual, con una muestra

total de 1438 estudiantes.

El instrumento de evaluacion, tras haber sido ajustado y homogeneizado, se aplico a los

estudiantes mediante una encuesta en linea utilizando la plataforma Google Forms.

Durante todo el proceso de aplicacion del instrumento se atendieron de manera estricta los
principios éticos correspondientes. Esto implico obtener el consentimiento informado de las
y los participantes, asi como de sus madres, padres de familia o tutores legales, dado que en
su mayoria se trataba de personas menores de edad, con el fin de asegurar que
comprendieran el propdsito del estudio y el caracter voluntario de su colaboracion;
asimismo, se garantiz6 la confidencialidad y el anonimato de los datos recabados,

protegiendo la identidad del estudiantado y la integridad de la informacion proporcionada.
Consideraciones éticas

Durante todo el proceso de aplicacion del instrumento se consideraron aspectos éticos que
garantizaron la proteccion de los participantes y la validez de los resultados obtenidos. Esto
implico obtener el consentimiento informado de las y los participantes, asi como de sus
madres, padres de familia o tutores legales, dado que en su mayoria se trataba de personas
menores de edad, con el fin de asegurar que comprendieran el propdsito del estudio y el
caracter voluntario de su colaboracion. Asimismo, se solicito el asentimiento del
estudiantado y se resguardaron los principios de confidencialidad, anonimato, uso
responsable de la informacion y resguardo seguro de los datos, protegiendo la identidad de

quienes participaron y la integridad de los registros obtenidos.

Ademas, se proporciono a los participantes informacion sobre los propositos de la
investigacion, la naturaleza de las preguntas, y su derecho a retirarse del estudio en

cualquier momento sin repercusiones.
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Para proteger la privacidad de los estudiantes, se garantiz6 el anonimato en todas las
respuestas de la encuesta. Los datos recolectados no incluyeron informacioén que pueda
identificar personalmente a los participantes, como nombres, direcciones o nimeros de
identificacion. Aunque no existi6 un beneficio inmediato individual, los hallazgos
derivados del analisis podrian contribuir al fortalecimiento de los procesos formativos en la

modalidad dual, con impacto potencial en generaciones posteriores.

En ningin momento se ejercid presion para participar ni se establecio penalizacion alguna
por declinar la invitacion. Se informo con claridad que la colaboracion era voluntaria y que
podian retirarse en cualquier etapa sin consecuencia académica o administrativa. De
acuerdo con los lineamientos nacionales e internacionales para investigacion con personas
menores de edad, que clasifican como riesgo minimo aquellos estudios basados en
cuestionarios andénimos sin intervencion directa ni manipulacion de variables sensibles; el
proyecto fue considerado dentro de esa categoria al tratarse exclusivamente de la aplicacion

de una encuesta de percepcion sin afectacion fisica, psicolégica o académica.

Asimismo, se cuido que el instrumento utilizara un lenguaje accesible y culturalmente
pertinente, acorde con la diversidad socioecondmica y regional de la poblacion participante.
Se evito la incorporacion de formulaciones que pudieran inducir sesgos sociales o de
género. La equidad en el proceso se garantizo mediante igualdad de condiciones para
expresar opiniones en un entorno seguro y confidencial. Aunque no existié un beneficio
inmediato individual, los hallazgos derivados del analisis podrian contribuir al
fortalecimiento de los procesos formativos en la modalidad dual, con impacto potencial en

generaciones posteriores.

Analisis de datos

1. Revision y limpieza de los datos: Se realizé una revision exhaustiva de los datos
para detectar posibles errores o valores atipicos. Se eliminaron encuestas que no
estaban completamente llenas o que presentaban patrones anomalos de respuesta
(por ejemplo, cuando un estudiante seleccionaba la misma opcion en todos los
reactivos de la escala Likert). Ademas, se comprobd que todos los valores
estuvieran dentro de los rangos esperados.

2. Codificacion de las respuestas: La encuesta Likert se codifico de acuerdo con una

escala numérica.
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e 1 =Nunca

e 2 =Casinunca

e 3=A veces

e 4 =Casi siempre
e 5= Siempre

La codificacion permitid la cuantificacion de las respuestas, lo que es esencial para el

analisis estadistico.

3. Anadlisis de sesgo: Para la validez del instrumento utilizado en la recoleccion de
datos, se llevo a cabo un analisis estadistico enfocado en la deteccion de sesgos en
los reactivos. Para ello, se calcularon medidas de dispersion (media, desviacion
estandar, asimetria y curtosis) y se examino la distribucion de las respuestas.

4. Analisis de discriminacion: Para evaluar la capacidad discriminativa de los reactivos
del instrumento disefiado para medir la percepcion de los estudiantes sobre la
gestion del conocimiento, se aplico la prueba de discriminacion. Esta consistid en
comparar las medias de las respuestas entre el grupo con puntuaciones mas altas
(cuartil superior) y el grupo con puntuaciones mas bajas (cuartil inferior) mediante

la prueba t de Student para muestras independientes.

Este andlisis permitié determinar si cada reactivo era capaz de distinguir significativamente
entre estudiantes con diferentes niveles de percepcion. Se considerd como criterio de
aceptacion que las diferencias fueran estadisticamente significativas (p < 0.05) y que los

valores obtenidos fueran positivos, lo cual indicaria una adecuada discriminacion.

5. Andlisis factorial exploratorio: Para profundizar en la estructura subyacente de las
respuestas, se aplico un analisis factorial exploratorio, con rotacion varimax . El
objetivo de este andlisis es identificar las agrupaciones o factores latentes que
explican las correlaciones entre las variables observadas. Este método permitio
determinar si las preguntas de la encuesta estan agrupadas en factores que

representen dimensiones especificas de la gestion del conocimiento.

El analisis factorial es una técnica estadistica multivariante utilizada para identificar la

estructura subyacente de un conjunto de variables observadas (Hair et al., 2014). En el
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contexto de este estudio, se emplea para determinar las dimensiones latentes que explican
las relaciones entre los items del instrumento, mide la percepcion de los estudiantes sobre la
gestion del conocimiento. El proposito principal es reducir el numero de variables
observadas en un conjunto menor de factores que representen los distintos aspectos
evaluados, de forma que se simplifique y clarifique la interpretacion de los datos (Field,

2013).

La aplicacion del andlisis factorial permite validar la estructura interna de la escala utilizada
en el instrumento. Esto asegura que los items no solo midan de manera consistente, sino
que agrupen constructos especificos relacionados con la gestion del conocimiento
contribuyendo a confirmar si la escala es capaz de medir los diferentes componentes del

constructo de forma adecuada (Floyd & Widaman, 1995).

En este estudio se decidio realizar un andlisis factorial exploratorio (AFE) debido a que se
buscd comparar los factores considerados al disefiar el instrumento con la estructura
factorial subyacente del instrumento. El AFE busca identificar la cantidad y naturaleza de
los factores sin imponer una estructura predefinida (Hair et al., 2014). Dado que el objetivo
es explorar como se agrupan los items relacionados con la percepcion de la gestion del
conocimiento y como estos representan constructos latentes en la poblacion estudiada, este
tipo de analisis permite identificar esos agrupamientos de manera libre y sin restricciones

(Field, 2013).

6. Analisis de confiabilidad: Para evaluar la consistencia interna del instrumento de
medicion, se calculd el coeficiente Alfa de Cronbach. Este coeficiente es utilizado
para evaluar la fiabilidad de una escala tipo Likert. Un valor de alpha superior a 0.7
indica que el instrumento es fiable y que los factores del cuestionario estan

correlacionados adecuadamente.

En términos de consistencia interna, el instrumento obtuvo un coeficiente alfa de Cronbach
de 0.79 en su conjunto, mientras que las dimensiones oscilaron entre 0.79 y 0.94, valores
que se consideran adecuados de acuerdo con los criterios establecidos en la literatura
psicométrica. Estos resultados aportan evidencia empirica sobre la fiabilidad de la escala
para medir la percepcion del estudiantado respecto a los procesos de gestion del

conocimiento.
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Resultados
La muestra estuvo conformada por un total de 1438 estudiantes de bachillerato

pertenecientes a diversas instituciones del subsistema de educacion técnica agropecuaria
(CBTA) localizadas en los estados de Morelos, Puebla y Veracruz. Estos estudiantes
cursaban programas técnicos distribuidos en distintos semestres y especialidades. La
recoleccion de datos se realizéo mediante la aplicacion de un instrumento tipo Likert que
mide la percepcion de los estudiantes sobre los procesos de gestion del conocimiento en su

formacion técnica.

En cuanto a la distribucion de los participantes por modalidad educativa, el 92% (1324
estudiantes) de los 1438 estudiantes encuestados pertenece a la modalidad presencial o
escolarizada, mientras que el 8% (114 estudiantes) restante forma parte de la modalidad
dual. Estos datos reflejan que la mayoria de los estudiantes sigue un esquema educativo
tradicional, con una menor proporcion integrada en el modelo dual, lo que es consistente

con la tendencia general en el bachillerato en México.

Figura 10
Modalidad en que los estudiantes realizan su formacion profesional

m Escolarizado Dual

La distribucion de los planteles encuestados abarco instituciones de los estados de Morelos,
Puebla y Veracruz. El plantel con mayor nimero de estudiantes encuestados fue el
CBTAO086 de Veracruz, que aport6 464 estudiantes, que representa el 32.3% de la muestra

total. Le sigue el CBTAO017, también de Veracruz, con 256 estudiantes, equivalentes al
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17.8%. En el estado de Puebla, el plantel CBTA255 contribuy6 con 231 estudiantes, lo que
representa el 16.1%, seguido por el CBTA079 con 188 estudiantes (13.1%) y el CBTA254
con 98 estudiantes (6.8%). Otros planteles de Puebla incluidos fueron el CBTA318 con 51
estudiantes (3.5%), el CBTA168 con 34 estudiantes (2.4%) y el CBTA305 con 5
estudiantes (0.3%). En Veracruz, también se encuestaron 87 estudiantes del CBTA084, lo
que corresponde al 6.1% de la muestra, y en Morelos, el CBTA071 aport6 24 estudiantes,

representa el 1.7% del total.

Tabla 3
Distribucion de planteles encuestados
Plantel/Estado Nimero de Porcentaje (%)
estudiantes

CBTAO071 (Morelos) 24 1.7
CBTAO079 (Puebla) 188 13.1
CBTA168 (Puebla) 34 2.4
CBTA254 (Puebla) 98 6.8
CBTAZ255 (Puebla) 231 16.1
CBTA305 (Puebla) 5 0.3
CBTA318 (Puebla) 51 3.5
CBTAO084 (Veracruz) 87 6.1
CBTAO086 (Veracruz) 464 323
CBTAO17 (Veracruz) 256 17.8

En cuanto a la distribucion segin el semestre cursado, se observa que el 55% (821
personas) se encuentra en cuarto semestre, mientras que el 45% (617) corresponde a sexto
semestre. Cabe sefialar que, del total de la muestra, unicamente tres participantes eran
mayores de edad, por lo que la poblacion estuvo constituida casi en su totalidad por
personas menores, condicion que fue considerada en los procedimientos éticos
implementados. Estos porcentajes reflejan una distribucion equilibrada entre los dos
grupos, con una ligera mayor representacion de los estudiantes de cuarto semestre en la

muestra analizada.
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Figura 11
Distribucion de estudiantes encuestados segun el semestre que cursan

s Cuartosem

® Sextosem

La distribucion de los estudiantes encuestados segtin su especialidad revela que la mayoria
se concentra en la especialidad de Agropecuario, con 496 estudiantes. Le siguen las
especialidades de Ofimatica y Agricultura Sustentable, con de 323 y 206 estudiantes
respectivamente. En contraste, las especialidades de Administracion, Explotacion Ganadera
y Produccion Industrial de Alimentos (PIA) presentan una menor participacion, con 143,
123 y 147 estudiantes en cada caso. Estos datos sugieren que la especialidad de
Agropecuario tiene una mayor demanda o representacion en los planteles encuestados, en

comparacion con las otras areas.
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Figura 12
Distribucion de estudiantes encuestados segun la especialidad que cursan
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Prueba de sesgo

Para evaluar la presencia de sesgo en los reactivos del instrumento aplicado, se analizaron
medidas estadisticas de dispersion y la distribucion por cuartiles. Al observar estos
indicadores, se encontr6 que todos los reactivos presentan una distribucion normal, lo cual
indica que no existe un sesgo en las respuestas obtenidas. Esta distribucion simétrica
alrededor de la media contribuye a garantizar que los reactivos no favorecen un tipo de
respuesta o grupo especifico de estudiantes.

Indice de discriminacion

Se realizo la prueba de discriminacion para cada uno de los reactivos del instrumento, que
mide la percepcion de los estudiantes sobre la gestion del conocimiento. Tal como se sefiala
en el apartado de procedimiento, se utiliz6 la prueba T de Student para comparar las medias
entre el grupo superior e inferior. Los resultados mostraron diferencias estadisticamente
significativas (p < 0.05) en todos los items, con valores positivos, lo cual indica que los
reactivos son discriminadores. Es decir, los estudiantes con mayor percepcion sobre la
gestion del conocimiento respondieron consistentemente distinto respecto a quienes
tuvieron una percepcion menor. Estos resultados refuerzan la validez del instrumento al

demostrar su capacidad para discriminar entre distintos niveles de percepcion.
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Prueba de asimetria y curtosis

Los analisis de asimetria y curtosis realizados sobre los items del instrumento indicaron que
los valores no superaron el umbral de 1, lo que sugiere que la distribucion de los datos es
simétrica y sin problemas de concentracion excesiva o dispersion inusual. Asimismo, al
calcular el coeficiente de variacion (CV) para cada item, se observo que dos reactivos
superaban el 30% de coeficiente de variacion, lo cual indicaba dispersion relativa. Sin
embargo, dado que estos items no presentaron sesgo significativo ni problemas de
discriminacion en los andlisis psicométricos realizados, se decidié mantenerlos en el

analisis final.
Analisis factorial

Se realizo la prueba de adecuacion de los datos para el analisis factorial y las pruebas del
indice Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) y de esfericidad de Bartlett, estos valores se muestran
en la tabla siguiente. El valor del KMO obtenido fue de 0.982, lo que indica una excelente
adecuacion muestral para realizar el analisis factorial, ya que valores superiores a 0.9 son
considerados sobresalientes (Kaiser, 1974). Esto sugiere que los datos presentan suficientes

correlaciones entre los items, para la identificacion de subyacentes.

Tabla 4
Prueba de KMO y Bartlett
Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo 0.982
Prueba de esfericidad de Bartlett Aprox. Chi-cuadrado 42883.212
gl 990
Sig. 0.000

Por otro lado, la prueba de esfericidad de Bartlett arrojo un valor aproximado de chi-
cuadrado de 42883.212, con 990 grados de libertad y un nivel de significancia (sig.) de
0.000. Este resultado es altamente significativo (p < 0.001), lo que confirma que las
correlaciones entre los items no son nulas, es decir, existe una estructura de correlacion
adecuada para justificar la aplicacion del andlisis factorial (Bartlett, 1950). En conjunto,
estos resultados avalan que los datos son apropiados para proceder con el analisis factorial

exploratorio.
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Extraccion de factores

Para la extraccion de factores se utilizé el método de componentes principales, que tiene
como objetivo reducir el conjunto de variables observadas en un numero menor de
componentes que conserven la mayor cantidad de varianza explicada posible en los datos
originales (Hair et al., 2014). Este método permite identificar los factores que mejor
representan las relaciones entre los items del instrumento, facilita su interpretacion y
simplificacion.

El criterio de extraccion se fundament6 en valores propios (eigenvalues) superiores a 1,
conforme al planteamiento de Kaiser, lo que permite conservar unicamente aquellos
componentes que explican una proporcion significativa de la varianza y excluir los que no
contribuyen de manera sustantiva al modelo. A partir de este procedimiento se identificaron
cuatro factores que, en conjunto, explican un porcentaje considerable de la variabilidad
total observada en los datos, lo cual evidencia la presencia de diversas dimensiones
subyacentes en la percepcion del estudiantado respecto a los procesos de gestion del

conocimiento.

En la jError! No se encuentra el origen de la referencia. se presentan las cargas
factoriales obtenidas para cada uno de los items del instrumento en los cuatro identificados
mediante el analisis factorial por componentes principales. Las cargas factoriales indican la
relacion de cada item con el factor al que se asociar y reflejan el peso o contribucion de

cada item en su respectivo factor.

Para este andlisis, se consider6 un valor minimo de 0.4 como criterio para determinar una
carga factorial significativa, que sigue las recomendaciones habituales en la literatura (Hair
et al., 2014). Esto implica que cualquier item con una carga factorial igual o superior a este
valor se considera que contribuye de manera sustancial al factor correspondiente. Los
resultados muestran que todos los items tienen cargas factoriales superiores a 0.4, lo que
sugiere que cada item est4 fuertemente relacionado con uno de los cuatro factores

identificados, contribuyendo asi a la interpretacion valida de estos factores.

Al analizar la tabla de varianza explicada se muestran los resultados obtenidos a partir del
andlisis factorial por componentes principales, que identifico cuatro factores con

autovalores mayores a 1, que sigue el criterio de Kaiser (Kaiser, 1960). Estos factores
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explican una proporcion considerable de la varianza total observada en los datos, lo que
sugiere que el instrumento mide adecuadamente el constructo de la percepcion de la gestion

del conocimiento.

El primer componente presenta un autovalor de 21.376 que explica el 47.503% de la
varianza total. Esto indica que la mayor parte de la informacion contenida en los items del
instrumento se concentra en este primer factor. Este resultado sugiere que este componente

capta una dimension central y relevante de la percepcion de la gestion del conocimiento.

El segundo componente tiene un autovalor de 1.923 y explica un 4.274% adicional de la
varianza, lo que eleva el porcentaje acumulado de varianza explicada al 51.777%. Aunque

este factor es menor en comparacion con el primero.

El tercer componente cuenta con un autovalor de 1.462, aporta un 3.248% de la varianza, lo
que lleva el porcentaje acumulado de varianza explicada al 55.025%. Este factor afade una
nueva perspectiva al andlisis de la gestion del conocimiento, lo cual sugiere que el
constructo evaluado tiene caracteristicas multifacéticas que son capturadas por diferentes

dimensiones.

Finalmente, el cuarto componente presenta un autovalor de 1.110, explica un 2.567% de la
varianza, alcanza un 57.492% de la varianza acumulada. Si bien su contribucion es menor
en comparacion con los factores anteriores, este cuarto componente es significativo y

proporciona una perspectiva adicional que refuerza la complejidad del constructo evaluado.

En conjunto, estos cuatro factores explican un 57.492% de la varianza total, coincide con
que en estudios de ciencias sociales se espera que un numero relativamente pequefio de
factores capture una porcion significativa de la varianza total (Hair et al., 2014). Esto
sugiere que el instrumento no solo es eficiente en la captura de diferentes dimensiones de la
percepcion de la gestion del conocimiento, sino que también las percepciones de los
estudiantes. La retencion de cuatro factores confirma la presencia de multiples aspectos
relevantes que contribuyen a la forma en que los estudiantes perciben y experimentan la

gestion del conocimiento en su entorno académico.

Tabla §
Varianza explicada

Componente Autovalores iniciales
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Total % de varianza % acumulado
1 21.376 47.503 47.503
2 1.923 4.274 51.777
3 1.462 3.248 55.025
4 1.110 2.467 57.492

El analisis de componentes principales con rotacion Varimax reveld la estructura de los
items del instrumento, estos resultados se muestran en la tabla numero 4, que mide la
percepcion de los estudiantes sobre la gestion del conocimiento en su formacion técnica.
Los resultados muestran coémo los items se agrupan en los cuatro factores identificados,
cada uno de ellos captura aspectos especificos de la gestion del conocimiento, tales como la
aplicacion practica, el intercambio de conocimientos, la adquisicién de conocimientos

técnicos y la orientacion de tutores y profesores.

El primer factor estd compuesto por items que reflejan la aplicacion practica de
conocimientos técnicos y la integracion entre teoria y practica. {tems como “La experiencia
practica en mi formacion técnica me ayuda a enriquecer los trabajos académicos en la
escuela” y “Las actividades del componente profesional integran conocimientos técnicos
con los conceptos tedricos” tienen cargas altas en este factor. Esto sugiere que este
componente captura la capacidad de los estudiantes para aplicar lo aprendido en situaciones
practicas y reales, un aspecto central de la gestion del conocimiento en entornos educativos

técnicos (Nonaka & Takeuchi, 2020; Garcia-Holgado et al., 2022).

En el factor 2 se agrupan items relacionados con el intercambio de conocimientos y la
colaboracion entre estudiantes, como “En las actividades de mi formacion técnica,
intercambio conocimientos con mis compaiieros” y “En las actividades del componente
profesional, intercambio conocimientos con mis compafieros” . Las cargas altas en este
componente indican que la percepcion de los estudiantes sobre la gestion del conocimiento
se centra en la comunicacion y el intercambio de saberes entre pares, lo que es esencial para
el aprendizaje colaborativo y la construccién compartida del conocimiento (Chinowsky et

al., 2021; Zhang et al., 2023).
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El factor 3 esta asociado con la adquisicion de conocimientos técnicos a través de la

experiencia directa y la metodologia de "aprender haciendo". ftems como “Aprendo

haciendo en mis asignaturas” y “Aprendo haciendo en las actividades del componente

profesional” muestran cargas significativas en este componente. Este resultado subraya la

importancia que los estudiantes atribuyen al aprendizaje practico como un medio para

consolidar el conocimiento técnico, lo cual es clave en el contexto de su formacion técnica

(Kolb & Kolb, 2017; Wang & Sun, 2021).

El cuarto factor se enfoca en la orientacion y la experiencia transmitida por tutores y

profesores, como se refleja en items como “En las actividades del componente profesional,

me capacito con la orientacién de un tutor o profesor” y “En las actividades del

componente profesional, me comparten experiencia técnica de un tutor o profesor”. Este

componente captura la percepcion de los estudiantes sobre el papel fundamental de la

mentoria y la guia de expertos en el proceso de gestion del conocimiento, lo cual es vital

para su desarrollo técnico y profesional (Dutta, 2022; Harris et al., 2021).

La estructura de cuatro componentes extraidos muestra una alineacién coherente con las

expectativas sobre como los estudiantes perciben la gestion del conocimiento en su

formacion técnica. Cada componente abarca un aspecto relevante del proceso: desde la

integracion teoria-practica y la colaboracion entre compafieros, hasta el aprendizaje

practico y la importancia de la mentoria.

Estos resultados indican que el instrumento es valido para capturar las diversas dimensiones

que componen la percepcion de la gestion del conocimiento entre los estudiantes. La

capacidad de diferenciar estas dimensiones permite una comprension de los elementos que

facilitan o limitan la gestion del conocimiento en entornos de formacion técnica,

proporciona una base solida para implementar mejoras en la practica educativa y el disefio

curricular (Serrat, 2023; Chigona, 2022).

Tabla 6
Matriz de componente rotado
ftem Fl | F2 | F3 | F4
23Las actividades en mi formacion técnica permiten recibir
. ' 489 | 376 | 252 | 272
comentarios constructivos.
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24Los conocimientos adquiridos en mi formacion técnica me

. 545 | 422 | 195 | .116
permiten resolver problemas en las demas asignaturas.
25En la escuela se transmiten los resultados obtenidos a partir de
. o 570 | 286 | .264 | .261
la investigacion.
26En mi formacion técnica se estimula la investigacion para
o .534 | .269 | .300 | 310
generar nuevos conocimientos.
28La experiencia practica en mi formacion técnica me ayuda a
. ‘ . S75 | 372 | 292 | 195
enriquecer los trabajos académicos en la escuela.
29Los ejemplos y casos reales de mi formacion técnica me
ayudan a aplicar el conocimiento adquirido en situaciones del .649 | 275 | 225 | 262
mundo real.
30En tu formacion técnica adquieres conocimientos técnicos que
_ 651 | 222 | 241 | 284
se aplican en situaciones del mundo real.
31Las actividades del componente profesional integran
o _ . .648 | .247 | 213 | 335
conocimientos técnicos con los conceptos teoricos.
32La informacién que obtengo en las actividades de mi formacion
técnica me permite identificar conexiones entre conceptos .661 | 262 | 243 | 274
técnicos.
33Las actividades en las practicas del componente profesional me
_ . .631 | .249 | 336 | .209
ayudan a generar nuevas ideas para abordar desafios técnicos.
34La experiencia practica en las actividades del componente
. . o _ .607 | .295 | 292 | .181
profesional me permite tomar decisiones en diferentes contextos.
35Lo que aprendo en las practicas del componente profesional me
_ . ST77 | 306 | 298 | .235
permite abordar problemas de manera creativa.
36Lo que aprendo en otras asignaturas lo comparto en las
. 559 | 433 | 218 | .098
actividades del componente profesional.
41Aplico los conocimientos aprendidos en otras asignaturas en las
503 | 394 | 409 | .137

practicas del componente profesional.
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4Durante las actividades de mi formacion técnica, comparto mis
o 165 | 527 | 154 | 478
conocimientos.
9Las actividades de mi formacion técnica promueven la discusion
. 315 | 415 | 124 | 350
en cualquier tema de mi interés.
10En las actividades de mi formacion técnica, intercambio
o . 085 | .670 | 275 | 277
conocimientos con mis compaferos.
11En las actividades del componente profesional, intercambio
o . 079 | .687 | 272 | 318
conocimientos con mis compaferos.
12Lo que aprendo en otras asignaturas lo comparto en ésta y en
. . 254 | .639 | 205 | .236
las practicas del componente profesional.
13Lo que aprendo en mi formacion técnica lo comparto en clase. | .320 | .670 | .112 | .160
14Comparto conocimientos de otras asignaturas en las actividades
334 | .637 | .155 | .207
de mi formacion técnica.
15La retroalimentacion que recibo en las actividades del
componente profesional mejora la calidad de mi formacioén 326 | 428 | 351 | 378
técnica.
16Comparto conocimiento técnico en las actividades del
. 367 | 556 | .254 | 293
componente profesional.
17Gracias a las actividades en mi formacién técnica, aporto ideas
. 273 | 678 | 181 | .143
en mis clases.
19En mi formacion técnica expreso mis ideas para comprender
_ 357 | .640 | .192 | .191
los temas técnicos.
20En mi formacion técnica discuto mis experiencias con otras
344 | .632 | .132 | .096
personas.
21Explico procedimientos técnicos que he aprendido en las
. _ 396 | .583 | 223 | .087
actividades del componente profesional a otros companeros.
27Comparto conocimiento técnico en otras asignaturas. 483 | 518 | .156 | .107
37La escuela me capacita con la orientacion de un tutor. 293 | .069 | 511 | .389
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38Las actividades de las asignaturas del componente profesional
o o _ 475 | 1150 | 559 | .283
me ayudan a adquirir conocimientos técnicos.
39Las actividades en la escuela me ayudan a adquirir
o _ 446 | 178 | 593 | .255
conocimientos técnicos.
40Aplico los conocimientos aprendidos en las practicas del
. . ‘ 470 | 312 | 520 | .171
componente profesional en mi formacion técnica.
42Los conocimientos adquiridos en las actividades del
componente profesional y en otras asignaturas me permiten 484 | 324 | 501 | .204
resolver mi proyecto disciplinar.
43Las actividades de otras asignaturas (geometria, inglés, ética,
_ 319 | 238 | .556 | .186
entre otras) promueven la reflexion.
44Lo que aprendo en clase lo pongo en practica en las précticas
neap _ pone P P 447 | 333 | 522 | .133
del componente profesional.
45" Aprendo haciendo" en mis asignaturas. 150 | 246 | 736 | .221
46" Aprendo haciendo" en las actividades del componente
234 | 183 | 731 | .215
profesional.
47Gracias a las actividades en las asignaturas, aporto ideas en las
. . 289 | 440 | 551 | .125
practicas del componente profesional.
1En las actividades del componente profesional, me capacito con
220 | 177 | .202 | .700
la orientacion de un tutor o profesor.
2En las actividades del componente profesional, me comparten
o . 247 | 143 | 234 | 713
experiencia técnica de un tutor o profesor
3El profesor de asignaturas basicas (4lgebra, biologia, etc.) me
o . 164 | 230 | .215 | .596
comparte su experiencia técnica.
5Lo que aprendo en las actividades del componente profesional
189 | 194 | 106 | .533
solamente lo comparto en éstas.
8Las actividades de mi formacion técnica promueven la reflexion
271 | 376 | 244 | 525
y el analisis en las actividades a realizar.
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Consistencia interna

Para evaluar la consistencia interna de los factores, se calculo el coeficiente alfa de
Cronbach para cada uno de ellos. Los resultados mostraron una alta fiabilidad en tres de los
factores y una fiabilidad aceptable en el cuarto factor, con un alfa de Cronbach total de 0.79

en toda la escala.

e Factor 1: compuesto por 14 items, obtuvo un alfa de Cronbach de 0.943, lo que

indica consistencia interna.

o Factor 2: también compuesto por 14 items, alcanzd un alfa de Cronbach de 0.933,

refleja consistencia interna.

e Factor 3: con 10 items, presentd un alfa de Cronbach de 0.919, lo que sugiere
fiabilidad.

o Factor 4: compuesto por 5 items, obtuvo un alfa de Cronbach de 0.791. Aunque este
valor es inferior al de los otros factores, se encuentra dentro del rango considerado
aceptable para estudios exploratorios en ciencias sociales, lo cual sugiere una

consistencia interna adecuada para los fines de este estudio.

Estos resultados indican que los factores tienen fiabilidad para su uso en el analisis, con
niveles muy altos de consistencia interna en tres de los cuatro factores y una consistencia

aceptable en el cuarto factor.

El presente estudio respondio a la pregunta de investigacion: ;Coémo perciben los
estudiantes la gestion del conocimiento en el modelo dual a partir de la realizacion de
practicas educativas de Tipo Medio Sueprior? mediante el disefio, validacion y aplicacion
de un instrumento sustentado en el modelo SECI. La construccion tedrica y empirica del
instrumento permitio operacionalizar la variable "gestion del conocimiento" en
transferencia, creacion, codificacion, aplicacion, adquisicion, identificacion y evaluacion
del conocimiento, lo que posibilit6 identificar con mayor precision como los procesos

formativos en el modelo dual integran el conocimiento tacito y explicito.

El anélisis factorial exploratorio revel6 una estructura de cuatro factores subyacentes que
explican el 57.492% de la varianza total, destacando dimensiones como la aplicacion
practica de conocimientos, el intercambio entre pares, el aprendizaje basado en la

experiencia y la mentoria técnica. Esta estructura factorial es coherente con las
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caracteristicas propias de la educacion dual, en la cual la interaccion entre teoria y practica,

la colaboracion y el acompanamiento profesional son pilares del aprendizaje.

Los resultados muestran que los estudiantes perciben la gestion del conocimiento cuando
ésta se vincula con actividades practicas, interacciones y orientacion, aspectos que
fortalecen su aprendizaje técnico. Ademas, la fiabilidad obtenida en los cuatro factores (o =
0.79 en toda la escala) refuerza la validez del instrumento como herramienta diagnostica y

evaluativa en contextos de educacion técnica.

En conclusion, el instrumento desarrollado no sélo permitié identificar con claridad las
dimensiones del modelo SECI en el contexto formativo técnico del Tipo Medio Sueprior,
sino que también evidenci6é como dichas dimensiones contribuyen al aprendizaje de los
estudiantes. Estos hallazgos aportan elementos para el redisefio de practicas pedagogicas, el
fortalecimiento del vinculo escuela-empresa y la mejora de los procesos de gestion del

conocimiento en la educacion dual.
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Capitulo 5.
FASE IL PERCEPCIQN DE LA GESTION DEL CONOCIMIENTO EN LA
EDUCACION DUAL: ANALISIS CUANTITATIVO COMPARATIVO DESDE LAS
DIMENSIONES DEL MODELO SECI

Enfoque y disefio de investigacion

Esta investigacion se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo con disefio no experimental,
transversal y exploratorio-correlacional. El objetivo fue analizar la percepcion de los
estudiantes de educacion media superior en programas de formacion dual respecto a la
gestion del conocimiento en su formacion técnica, asi como contrastar estos resultados con

sus caracteristicas sociodemograficas.
Variables

En esta fase, la variable principal del estudio fue la percepcion de la gestion del
conocimiento, entendida como la forma en que los estudiantes de educacion media superior
técnica experimentan y valoran los procesos de creacion, transferencia y aplicacion del
conocimiento durante su formacion técnica. Esta variable se midi6 a través del instrumento

validado previamente, estructurado con base en el modelo SECI.
La variable se operacionalizé en cuatro dimensiones fundamentales:
e Generacidn y aplicacion del conocimiento
e Comparticiéon del conocimiento
e Adquisicién y aplicacion del conocimiento
e Tutoria docente

Estas dimensiones permitieron evaluar de forma especifica los distintos procesos de gestion

del conocimiento en el contexto educativo dual.

Asimismo, se incorporaron como variables independientes diversas caracteristicas
sociodemograficas de los estudiantes, con el propodsito de analizar su posible influencia en

la percepcion de la gestion del conocimiento. Estas variables fueron:
e Semestre que cursan (cuarto o sexto)
e Género (hombre o mujer)
e Ocupacion agropecuaria de la familia (si o no)

e Disponibilidad de recursos econdmicos para estudiar (suficientes o no)
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e Condicion laboral del estudiante (trabaja o no trabaja)
e Rango de promedio académico

El analisis de estas variables permitié explorar la existencia de diferencias significativas en
las dimensiones del modelo SECI en funcién de los distintos perfiles de los estudiantes

participantes.
Procedimiento
Participantes y muestra

La muestra estuvo conformada por estudiantes del bachillerato inscritos en el programa de
educacion dual en el estado de Morelos. Se utilizé un muestreo no probabilistico por
conveniencia que tomd como criterio principal la participacion en esquemas activos de

formacion dual durante el periodo de aplicacion del instrumento.

El tamafio total de la muestra fue de 114 estudiantes, cuyas edades oscilaron entre los 15 y
17 afios. Se recabd informacion sociodemografica relativa a edad, sexo, institucion
educativa, sector empresarial de formacion, ubicacion geografica y tiempo de permanencia

en el programa dual.

Para la aplicacion del cuestionario se contd con la autorizacion institucional
correspondiente, asi como con el consentimiento informado de madres, padres de familia o
tutores legales, dado que la totalidad de las personas participantes eran menores de edad;
adicionalmente, se solicit6 el asentimiento de quienes respondieron el instrumento. La

recoleccion de datos se realizo en linea mediante la plataforma Google Forms.
Analisis de datos

Los datos obtenidos a partir de la aplicacion del instrumento fueron analizados mediante
técnicas estadisticas descriptivas e inferenciales. Inicialmente, se verifico la integridad de

las respuestas y se organizaron las bases de datos con las dimensiones del modelo SECI.

Se emplearon medidas de tendencia central y dispersion para caracterizar la percepcion de
los estudiantes en cada una de las dimensiones: generacion y aplicacion del conocimiento,

comparticion, adquisicion y aplicacion del conocimiento, y tutoria docente.
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Para identificar posibles diferencias en la percepcion de la gestion del conocimiento en
funcién de caracteristicas sociodemograficas, se realizaron las siguientes pruebas

estadisticas:

Prueba t de Student para muestras independientes, utilizada para comparar las medias de las

dimensiones del modelo SECI segun:
o Género (hombre y mujer)
o Semestre cursado (cuarto o sexto)
o Actividad agropecuaria de la familia (si 0 no)
o Condicion laboral del estudiante (trabaja o no trabaja)

o Disponibilidad de recursos econdomicos para estudiar (suficientes o

insuficientes)

Analisis de varianza de un factor (ANOVA), aplicado para explorar diferencias
significativas en la percepcion de las dimensiones del modelo SECI segun el rango de

promedio académico de los estudiantes.

En todos los casos, se establecid un nivel de significancia de p <.05. Los resultados se
interpretaron con base en la significancia estadistica y las diferencias entre medias para la
comprension del comportamiento de las dimensiones del modelo SECI en contextos de

formacion dual. Los andlisis se llevaron a cabo con apoyo de software estadistico.

Resultados

Después de realizar la aplicacion del instrumento se realizé una prueba t-student para

comprar por semestre las dimensiones del modelo SECI.

Para examinar posibles diferencias por género dentro del modelo dual, se aplicd una prueba
t de Student para muestras independientes en cada dimension. El andlisis no mostrd
diferencias estadisticamente significativas (p > .05). Aunque el grupo femenino presento
medias ligeramente superiores, la variacion observada no permite afirmar efectos

atribuibles al sexo en la percepcion sobre los procesos analizados.

Asimismo, se evalud la posible influencia del semestre cursado (cuarto y sexto) mediante la
misma prueba estadistica. Los resultados indicaron ausencia de diferencias significativas en

cualquiera de las dimensiones consideradas (p > .05). Las medias fueron comparables entre
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ambos grupos, lo que sugiere que el avance escolar no modifica de manera sustantiva la
forma en que se valoran los procesos de gestion del conocimiento en la formacion en

alternancia.

Con el objetivo de analizar si existen diferencias significativas en la percepcion de los
estudiantes sobre la gestion del conocimiento en funcion de si su familia se dedica o no a
actividades agropecuarias, se aplicd una prueba t de Student para muestras independientes

en las cuatro dimensiones del modelo SECI.

Se encontr6 diferencia estadisticamente significativa entre los estudiantes cuya familia se
dedica a actividades agropecuarias y aquellos cuya familia no lo hace, t(112) = 1.987,
p=0.049 en la dimension de generacion y Aplicacion del conocimiento, como se indica en
la siguiente figura. Los estudiantes con vinculo agropecuario mostraron una percepcion mas
alta en este factor, esto sugiere que el entorno productivo familiar podria influir en la

percepcion sobre la generacion y aplicacion del conocimiento técnico.

Figura 13
Comparacion de medias por dimension y actividades agropecuarias en la familia
5.0
3.968 3.7345 4.0013 3.9224
4.0 o—
H
1.0 3.7082 3.9426 3.7447
' 3.497
2.0 #(112)=1.869
p =.046
1.0 N=114
0.0

GEN-APLIC COMPART ADQ-APLIC TUT-DOCEN

—e—Si =e=No

En la dimension de Compartir conocimiento se observo una diferencia en las medias
(0.2376), pero no alcanz6 significancia estadistica, t(112) = 1.869, p = .046. No se
encontraron diferencias estadisticamente significativas en la dimension de adquirir y aplicar

conocimiento, tampoco se encontraron diferencias significativas en la dimension de tutoria
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docente, esto sugiere que la experiencia de acompafamiento por parte del profesorado es

percibida de forma homogénea, sin relacion con la ocupacion familiar.

De las cuatro dimensiones analizadas del modelo SECI, inicamente “generacion y
aplicacion del conocimiento” present6 una diferencia estadisticamente significativa con y
sin vinculo familiar agropecuario. Las otras dimensiones no mostraron diferencias
estadisticamente significativas, lo cual sugiere que, en general, con base en la ocupacion
agropecuaria de la familia no existen variaciones en la percepcion de los estudiantes sobre

la gestion del conocimiento en su formacion dual, salvo en la dimension mencionada.

Los resultados no muestran diferencias estadisticamente significativas entre los estudiantes
que cuentan con recursos econdmicos suficientes y aquellos que los carecen, en ninguna de
las dimensiones del modelo SECI. Esto indica que la percepcion que tienen los estudiantes
sobre los procesos de gestion del conocimiento en el modelo de educacion dual no varia
conforme con la disponibilidad de recursos para estudiar, aunque en la dimension de tutoria
docente se observa una ligera tendencia que podria explorarse mas a fondo en estudios

posteriores.

Para analizar si existen diferencias estadisticamente significativas en la percepcion de la
gestion del conocimiento entre estudiantes que ademads de estudiar también trabajan y
aquellos que no lo hacen, se aplic6 una prueba t de Student para muestras independientes en
cada una de las dimensiones del modelo SECI. Los resultados del andlisis indican que no
existen diferencias estadisticamente significativas en la percepcion de las dimensiones del
modelo SECI entre estudiantes que trabajan y los que no, la condicion laboral del
estudiante no modifica su percepcion sobre los procesos de gestion del conocimiento dentro

del modelo de formacién dual.

Con el objetivo de identificar si existen diferencias significativas en la percepcion de los
estudiantes respecto a las dimensiones del modelo SECI en funcion de su rango de
promedio académico, se realizé un andlisis de varianza de un factor (ANOVA). Las
dimensiones analizadas fueron: generacion y aplicacion del conocimiento, comparticion,
adquisicion y aplicacion del conocimiento, y tutoria docente, como se muestra en la Figura

14.
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Figura 14
Comparacion de medias por dimension y promedio general
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El analisis no mostrd diferencias estadisticamente significativas entre la generacion y
aplicacion del conocimiento y los rangos de promedio académico, esto sugiere que los
estudiantes, independientemente de su rendimiento académico, perciben de manera similar

los procesos de generacion y aplicacion del conocimiento dentro de la formacion dual.

En la dimension de compartir conocimiento se encontraron diferencias estadisticamente
significativas segun el promedio académico, F(2,111) =3.190, p = .045. Esto indica que el
nivel académico del estudiante influye en su percepcion sobre los procesos de comparticion
del conocimiento. Este hallazgo sugiere que estudiantes con distinto desempeio escolar
podrian experimentar o valorar de manera distinta las oportunidades para compartir
conocimiento con otros actores del entorno educativo dual (compaifieros, tutores, docentes o

formadores de empresa).

No se encontraron diferencias significativas en la dimension de adquisicion y aplicacion del
conocimiento, lo que indica que esta percepcion no varia en funcion del promedio
académico de los estudiantes. De igual manera, en la dimension de tutoria docente tampoco

se observaron diferencias significativas, lo cual sugiere que el acompanamiento percibido
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por parte del profesorado es valorado de manera similar entre estudiantes con distintos

niveles de desempefio académico.

De las cuatro dimensiones del modelo SECI analizadas mediante ANOV A, unicamente
“comparticion del conocimiento” presentd diferencias significativas asociadas al rango de
promedio académico. En las demés dimensiones (generacion y aplicacion del
conocimiento, adquisicion y aplicacién, y tutoria docente) la percepcion fue homogénea
entre los diferentes grupos de rendimiento. Este resultado destaca la dimension de
comparticion como un posible punto de atencion para fortalecer la equidad en la

experiencia formativa de los estudiantes, independientemente de su promedio académico.

La aplicacion del instrumento validado permitié explorar la percepcion de los estudiantes
de Tipo Medio Sueprior inscritos en programas de educacion dual respecto a la gestion del
conocimiento durante su formacion técnica. En esta fase, se respondio a la pregunta de
investigacion: ;Como perciben los estudiantes la gestion del conocimiento en el modelo
dual a partir de la realizacion de practicas educativas?, logrando asi el objetivo de

contrastar dicha percepcion con variables sociodemograficas.

Los resultados indican que, en términos generales, la percepcion sobre los procesos de
gestion del conocimiento se mantiene estable independientemente del género, semestre
cursado, disponibilidad econdmica o condicion laboral. Esta consistencia sugiere que la
modalidad en alternancia ofrece una experiencia formativa con rasgos compartidos en la

vivencia de los procesos analizados, al menos en los contextos estudiados.

No obstante, se identificaron hallazgos puntuales. Quienes cuentan con antecedentes
familiares en actividades agropecuarias presentaron diferencias estadisticamente
significativas en la dimension de generacion y aplicacion del conocimiento, lo que podria
vincularse con una experiencia productiva previa que favorece la apropiacion técnica.
Asimismo, el analisis ANOV A mostré diferencias significativas en la dimension de
comparticion segun el promedio académico, lo que sugiere que un mayor desempeino
escolar podria asociarse con una participacion mas activa en dinamicas colaborativas.
Aunque estos resultados son especificos, aportan elementos para fortalecer la equidad y
eficacia del modelo, particularmente mediante estrategias pedagdgicas que impulsen el

intercambio horizontal sin depender del rendimiento previo. En conjunto, esta fase
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confirma la capacidad del instrumento para detectar variaciones asociadas a caracteristicas
determinadas y proporciona sustento empirico para la toma de decisiones orientadas a

mejorar la experiencia formativa en la educacion dual.

90



Capitulo 6.
FASE III. GESTION DEL CONOCIMIENTO EN LA FORMACION TECNICA
DUAL: ANALISIS INTERPRETATIVO DE LAS PRACTICAS EDUCATIVAS

Enfoque metodologico

El objetivo de esta fase cualitativa es explorar como las practicas educativas del modelo
dual en el Tipo Medio Sueprior manifiestan procesos de gestion del conocimiento y
contribuyen al fortalecimiento del aprendizaje, a partir del analisis de actividades grupales
donde estos procesos se producen, interpretan y sostienen. El enfoque responde a la
pregunta de como se incorpora la gestion del conocimiento en la cultura escolar,
reconociendo que esta incorporacion puede ser explicita o implicita, estructural o

emergente.

La investigacion se inscribe en el paradigma interpretativo y adopta un enfoque
interpretativo comprensivo-interpretativo, fundamentado en la etnometodologia clésica
(Garfinkel, 2023), la etnometodologia critica referencial (Mendoza-Velazco et al., 2023) y
en aportes de la teoria critica (Vicente & Infesta, 2007). Este enfoque permite acceder a los
sentidos que los actores atribuyen a sus practicas formativas, considerando que toda

practica educativa implica cultura, ideologia e historia institucional.

Desde la etnometodologia clasica, se incorporan principios como la observacion de
practicas cotidianas, el caracter contextual del lenguaje y el anélisis de la construccion
situada de sentido. Estas herramientas permiten comprender como se produce el orden

educativo desde la accion social.

El enfoque se complementa con una mirada critica que articula la préctica situada con las
estructuras simbdlicas e ideologicas que median el conocimiento en el espacio escolar. Asi,
se observan las practicas no como rutinas técnicas, sino como expresiones culturales que

transmiten, disputan o resignifican saberes.

En esta logica, el investigador se posiciona como intérprete reflexivo, con implicacion en el
contexto de estudio. Se reconoce que el proceso de investigacion esta atravesado por su
experiencia previa en el modelo dual, lo cual exige una actitud constante de analisis critico

y ético de su posicion.
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El anélisis se sustenta en dos marcos conceptuales: el modelo SECI (Nonaka & Takeuchi,
1995) que describe los modos de conversion del conocimiento (tacito/explicito), y la teoria
de comunidades de practica (Wenger, 1998), que permite entender el aprendizaje como
participacion en practicas significativas. Estas referencias permiten identificar dimensiones

observables de la gestion del conocimiento en el contexto escolar-productivo.

La unidad de analisis se define como la actividad educativa, entendida como practica
cultural institucional. Segin Casnati (2023) y Vazquez Clavera (2015), las practicas
educativas son formas historicas de accion social, mediados por herramientas simbolicas
(Vygotsky, 1978), que permiten observar como los actores participan en la produccion y

circulacion del conocimiento.

En consecuencia, los datos validos son los que permiten reconstruir sentidos, interacciones,
referentes simbolicos y estructuras institucionales: entrevistas semiestructuradas, narrativas,

documentos, registros de campo, observaciones.

El analisis fue inductivo, interpretativo y multirreferencial, integrando las etapas del
analisis etnometodoldgico referencial: delimitacion del fenomeno, observacion, analisis de
indexicalidad y reconstruccion de marcos de sentido. Se analizé como las practicas

escolares sostienen o transforman las formas de gestion del conocimiento.

Tipo de estudio
Se optd por un estudio de caso evaluativo-comprensivo (Stake, 2007; Yin, 2018). El caso

corresponde a las practicas escolares en tanto se constituyen como practicas culturales y
formativas del modelo dual en educacién media superior, entendidas como expresiones
culturales en las que se gestiona y comparte conocimiento a partir de la ideologia
institucional explicitada en el disefio curricular del modelo dual. Esta eleccion
metodoldgica permitié analizar las dindmicas de interaccion entre los actores y valorar su

aporte al aprendizaje de los estudiantes.
Participantes y corpus de analisis

La muestra fue intencional y teoérica (Glaser & Strauss, 1967), seleccionada por su

relevancia en relacion con los objetivos de la investigacion. Estuvo conformada por:
e Estudiantes del modelo dual

e Docentes responsables de la tutoria académica
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e Tutores de empresa vinculados al proceso formativo

Ademas de las siete entrevistas semiestructuradas, se integraron diversas fuentes

documentales y materiales producidos en el marco del modelo dual:
e Bitacoras de actividades elaboradas por los estudiantes.
e Observaciones de los docentes durante visitas a las empresas.
o Portafolio de evidencia académica en la asignatura de geometria analitica.
o Presentaciones digitales realizadas por estudiantes.
e Videos en los que los alumnos explican qué es el modelo dual.
o Fotografias de practicas productivas.

Este conjunto conformd un corpus multimodal, en el que se reunieron narrativas, registros
escritos y recursos visuales que ofrecen una vision integral de como se construye y gestiona

el conocimiento en el modelo dual.

Debido a la complejidad del fendmeno estudiado y a la diversidad de actores, practicas y
materiales involucrados en la formacion dual, fue necesario construir una estrategia
metodoldgica que permitiera organizar de manera sistematica el analisis del corpus
empirico. La fase cualitativa no se limitd inicamente a la recopilacion de entrevistas, sino
que integré multiples registros producidos en contextos reales de formacion técnica, con el
proposito de comprender como se configuran las practicas de gestion del conocimiento en

la interaccion entre escuela y empresa.

En este sentido, el andlisis se desarroll6 mediante una secuencia metodoldgica progresiva
orientada a delimitar el fendmeno, organizar el corpus, identificar categorias analiticas y
construir interpretaciones situadas sobre las dinamicas formativas observadas. Esta ruta
permiti6 articular distintos niveles de analisis —discursivo, cultural y organizacional—y
establecer relaciones entre actores, actividades, artefactos y significados presentes en las
practicas educativas del modelo dual. La Figura 15 presenta de manera sintética las etapas

que estructuraron este proceso analitico dentro de la fase cualitativa de la investigacion.
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La Figura 15 sintetiza el itinerario metodologico seguido en esta fase cualitativa, la ruta
inicia con la delimitacion del fenémeno y la eleccion de la unidad de analisis, para luego
avanzar hacia la conformacion y organizacion del corpus empirico. Posteriormente,
mediante procesos sucesivos de clasificacion tematica, codificacion analitica e inventariado
con metadatos, se posibilita la construccion de matrices interpretativas sustentadas en la
triangulacion entre actores, actividades, artefactos y discursos. Las fases permiten
profundizar en los marcos simbdlicos, ideoldgicos y culturales que configuran las practicas
educativas del modelo dual con andlisis comprensivo, situado y tedéricamente fundamentado

de la gestion del conocimiento en la formacion técnica.

Figura 15
Secuencia metodologica para el estudio de las practicas educativas en el modelo dual

Conformacion y
organizacion del
corpus empirico

Delimitacion del Eleccion de la
fendmeno unidad de anélisis

Codificacion y Elaboracion del Clasificacion

categorizacion inventario con tematica del corpus
analitica metadatos

Construccion de
Identificacion de Analisis de la matrices
“ingredientes ideologia interpretativas y
culturales” institucional analisis
multirreferencial

Procedimiento

Delimitacion del fenomeno

La delimitacion del fendmeno se realizo en coherencia con el enfoque interpretativo
comprensivo-interpretativo de esta investigacion. A partir de la perspectiva de la
etnometodologia critica referencial, se reconocio que toda practica educativa se configura

como una forma de accidn social cargada de significados historicos, ideologicos y
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simbdlicos (Garfinkel, 2023; Vazquez Clavera, 2015). Por ello, el fendmeno no fue
definido de manera previa desde categorias fijas, sino construido progresivamente desde la

interaccion situada entre actores, espacios, discursos y materiales.

La delimitacion se llevé a cabo mediante una estrategia metodoldgica que combind
observacion empirica, revision documental y analisis inicial de actividades educativas
representativas del modelo dual. Este procedimiento respondi6 al principio de
indexicalidad, es decir, a la necesidad de considerar que los significados de las practicas
emergen del contexto particular en el que se producen (Mendoza-Velazco et al., 2023). Asi,
se asumiod que el fendmeno de estudio “la gestion del conocimiento en el modelo dual” no
podia entenderse como una categoria universal, sino como una construccion local, situada
en la cultura escolar de los centros educativos y en las dindmicas formativas entre escuela y

empresa.

Se tomd como unidad minima de analisis la actividad educativa mediada, entendida como
practica situada que articula el hacer técnico, los discursos institucionales y los repertorios
culturales que configuran el aprendizaje en el modelo dual (Casnati Guberna, 2023;
Vygotsky, 1978). Este tipo de delimitacion ha sido utilizado en investigaciones que buscan
comprender la construccion del conocimiento desde la perspectiva de los actores, como en
el estudio de Gvirtz y Beech (2004), quienes analizaron las rutinas escolares como formas
de reproduccion cultural e ideologica (Gvirtz & Beech, 2004), o en el trabajo de Rockwell
y Mercado (1989), donde se delimité el fendmeno educativo a partir de la reconstruccion de

las précticas cotidianas en instituciones técnicas (Rockwell & Mercado, 1989).

Desde esta perspectiva, la actividad educativa no se limita a un conjunto de tareas técnicas,
sino que constituye un espacio de participacion sociocultural donde el aprendizaje emerge a
través de la interaccion entre actores con distintos niveles de experiencia. A este proceso
participacion guiada, entendido como la forma en que las personas se incorporan
gradualmente a précticas culturales mediante observacion, acompafiamiento y colaboracion
con participantes mas experimentados. Este enfoque permite analizar como los estudiantes
del modelo de opcioén Dual aprenden al integrarse a actividades productivas reales, donde el

conocimiento se transmite y transforma en la practica (Rogoff et al., 1993).
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La construccion metodoldgica de cinco pasos utilizados para delimitar el fendmeno en esta
investigacion se derivé de una revision de diversas fuentes cientificas centradas en
enfoques interpretativo, etnograficos y narrativo-interpretativos. A partir del didlogo entre
la etnometodologia critica (Garfinkel, 2023; Vazquez Clavera, 2015) la teoria de la
actividad (Engestrom, 2001)y las propuestas de investigacion narrativa y situada (Rockwell

& Mercado, 1989)se identificaron principios estructurantes para orientar la delimitacion:

e Elreconocimiento de la experiencia biografica situada de la investigadora
participante como punto de partida;

e Laidentificacion empirica de practicas educativas significativas en el contexto del
modelo dual

e La construccion del fendémeno desde los significados atribuidos por los actores

e La eleccion de la actividad educativa mediada como unidad minima de anélisis

e Lajustificacion tedrica de esta delimitacion como accidn social indexical y cargada

de sentido.

Estos pasos no constituyen un protocolo prescrito, sino una sintesis metodologica elaborada
inductivamente que legitima una aproximacion situada, interpretativa y multirreferencial al

fenémeno educativo en estudio.
Para garantizar el rigor en el analisis, el corpus se organiz6 en tres momentos:

1. Inventario y clasificacion: todos los materiales fueron catalogados en una base de
datos, asignandoles metadatos basicos como tipo de fuente, actor principal, fecha,

lugar y palabras clave.

2. Normalizacién y anonimizacidn: se generaron versiones limpias y estandarizadas de

los archivos, cuidando la confidencialidad de los participantes.

3. Preparacion para el andlisis: los materiales se organizaron en carpetas tematicas, lo
que permitié vincular cada documento con las categorias analiticas de SECl y

comunidades de practica.

Este proceso asegurd que los datos se mantuvieran organizados, éticamente protegidos y
listos para su analisis. El analisis interpretativo se desarrolld6 con momentos articulados, lo
que permitié organizar, sistematizar e interpretar el material empirico de manera coherente

con el enfoque comprensivo-interpretativo adoptado.
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Clasificacion tematica del corpus

La clasificacion tematica del corpus empirico constituyo el primer momento analitico del
estudio y tuvo como propdsito organizar el conjunto de evidencias en unidades que
permitieran una lectura inicial de las practicas educativas del modelo dual. Esta fase
corresponde a lo que Braun y Clarke (2006) denominan familiarizacion profunda con los
datos, un proceso sistematico en el que el investigador se sumerge en el material, realizada
mediante la lectura reiterada, toma de notas preliminares e identificacion de patrones
iniciales de sentido. Esta etapa da rigor, credibilidad y trazabilidad al analisis interpretativo

(Nowell et al., 2017).

El analisis se desarroll6 a partir del principio de indexicalidad (Garfinkel, 2023;
Hammersley, 2017), segtn el cual el sentido de una practica no es independiente de la
situacion en la que emerge, sino que se configura en relacion con el contexto y con las
interpretaciones de quienes participan en ella. Bajo este supuesto, cada evidencia fue
examinada atendiendo a las condiciones especificas de produccion, a los marcos

institucionales implicados y a las dinamicas de interaccion que le otorgan significado.
1. Lectura analitica inicial y construccion de unidades significativas

La primera lectura de acercamiento permitié distinguir unidades significativas, entendidas
como segmentos de informacion donde convergen actores, herramientas, discursos y
acciones formativas. Este proceso no se reduce a una revision descriptiva del material, sino
a la identificacion de “hilos de significado” que anticipan categorias culturales y

pedagogicas (Coffey & Atkinson, 1996).

Durante esta etapa se produjeron memos analiticos (Miles et al., 2013) los cuales
permitieron registrar observaciones iniciales sobre la naturaleza de cada documento, el tipo
de actividad educativa representada, el lugar de la practica (escuela o empresa) y posibles

conexiones con los marcos analiticos del estudio (SECI y comunidades de préctica).
2. Agrupamiento temadtico por tipo de actividad educativa

Posteriormente, y siguiendo las recomendaciones metodologicas de Saldafia (2021), se
realizd un agrupamiento temadtico preliminar considerando el contenido manifiesto y
contenido latente de las evidencias (Saldafia, 2021). Se establecieron categorias iniciales

basadas en el tipo de actividad educativa mediada que cada evidencia documentaba.
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A partir de este proceso, el corpus se organiz6 inicialmente en los siguientes grupos

tematicos:

e Actividades técnicas en empresa (fotografias, videos, presentaciones).
e Actividades escolares con mediacion técnica (portafolios, productos académicos).
e Narrativas reflexivas sobre aprendizaje dual (entrevistas semiestructuradas).

e Registros de interaccion escuela-empresa (bitacoras, notas de docentes).

Tal clasificacion tematica permiti6 visibilizar la interrelacion entre espacios, actores y
herramientas, asi como la presencia de repertorios culturales diferenciados entre escuela y
empresa, coherentes con la naturaleza situada del aprendizaje en instituciones educativas

(Rockwell, 2009).
3. Identificacion de funciones formativas en cada evidencia

Siguiendo la propuesta de Fereday y Muir-Cochrane (2006) respecto a la combinacion de
analisis tematico y codificacion hibrida, se incorpord un anélisis funcional que permitid
identificar el papel formativo que cumplia cada registro (Fereday & Muir-Cochrane, 2006).
Esto implico distinguir si la evidencia documentaba un proceso técnico,expresaba un
aprendizaje reflexivo, registraba una interaccion formativa o mostraba una practica cultural
y simbolica.

Esta relacion entre contenido y funcion permitio una clasificacion del corpus que explica
(Coffey & Atkinson, 1996) las diferentes formas en que la gestion del conocimiento se

expresa en el modelo dual.
4. Preparacion del corpus para la codificacion analitica

La clasificacion temdatica culminé en la generacion de carpetas organizadas segiin unidades
de actividad y lineas tematicas (Miles et al., 2013) para establecer correspondencias
preliminares entre actividad, contexto y actores; identificar segmentos con alto potencial
analitico para los modelos SECI y CoP; asegurar la trazabilidad analitica requerida para

estudios interpretativo complejos (Nowell et al., 2017).

Esta clasificacion tematica se constituye como la base para el anélisis multirreferencial
posterior (Casnati Guberna, 2023) ya que permite integrar diversas fuentes y registros en un
mismo marco analitico, reconocer la multiplicidad de significados y practicas que

configuran la cultura escolar dual, situar cada evidencia dentro de una trama cultural mas
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amplia y preparar las condiciones para la construccion de matrices SECI-CoP—AE. Asi, la
clasificacion tematica fue un primer nivel interpretativo que permitié6 comprender como el

conocimiento se construye, circula y se disputa dentro del modelo dual.
Elaboracion del inventario con metadatos

En investigaciones cualitativas, este procedimiento ayuda en la auditabilidad del proceso
interpretativo (Creswell & Clark, 2007; Lincoln & Guba, 1985),permite registrar
informacion sistematica sobre cada documento, vincularlo con su contexto de produccion y

preparar el material para su codificacion.

El uso de metadatos en la investigacion cualitativa tiene respaldo en la literatura
metodologica al describir, contextualizar y mapear el corpus antes de iniciar la codificacion
(Gibbs, 2007; Silver & Lewins, 2014), pues los metadatos permiten estructurar el material y

asegurar que el analisis se base en informacion completa, situada y recuperable.

Segun Coffey y Atkinson (1996), el proceso de categorizacion cualitativa adquiere
profundidad cuando se cuenta con un sistema de identificacion y clasificacion que sitie
cada documentacion dentro de una red conceptual y contextual (Coffey & Atkinson, 1996).
De manera semejante, Miles, Huberman y Saldafia (2014) recomiendan la elaboracion de
inventarios descriptivos al inicio del analisis para facilitar el rastreo de codigos y el analisis

matricial (Miles et al., 2013).

En el campo educativo, investigaciones etnograficas como las de Rockwell (2009) y
Mercado (2018) demuestran que la construccion de inventarios con informacion contextual

es indispensable para comprender las préacticas escolares como formas culturales situadas .
Disefio del inventario: criterios y estructura general

El inventario se construy6 en una hoja de calculo estructurada con base en tres criterios de
organizacion de corpus interpretativo (Davidson, 2009; Gibbs, 2007): informacién
descriptiva basica, contextualizacion educativa y sociocultural y potencial analitico en

relacion con las categorias SECI-CoP—AE.
Cada archivo fue registrado en una matriz con los siguientes metadatos:

e (Cobdigo tnico del documento
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e Tipo de fuente (fotografia, video, presentacion, portafolio, entrevista, documento
institucional)

e Actor principal (estudiante, docente, tutor, grupo)

e Fecha de produccion

e Lugar de la practica (escuela, empresa, campo, aula taller)

e Actividad educativa representada (siembra, ordefia, calculo técnico, presentacion,
retroalimentacion, etc.)

e Descripcion breve del contenido

e Dimension SECI potencialmente observable

e FElemento de Comunidad de Practica asociado

e Notas analiticas preliminares

Este disefo sigue la organizacion sistemdtica de datos etnograficos y permite
posteriormente construir matrices analiticas multirreferenciales (LeCompte & Schensul,

2012).
Procedimiento de registro y normalizacion

Cada documento fue revisado de forma individual y registrado en el inventario siguiendo
procedimientos de normalizacién recomendados para el trabajo con software interpretativo
donde se estandarizo el nombre de todos los archivos siguiendo una convencion unica
(Silver & Lewins, 2014). Se cre6 una carpeta digital con versiones anonimizadas para
proteger la identidad de los participantes (Flick, 2018) y se incorporaron todos los

metadatos en la matriz y se verificd su consistencia.

La integracion de metadatos al software también permitio articular, desde el inicio, los
analisis con las dimensiones SECI y CoP siguiendo enfoques hibridos de codificacion

(Fereday & Muir-Cochrane, 2006).

La construccion del inventario permitio articular los registros segtin su indexicalidad
(Garfinkel, 2023), relacionar evidencias que ocurren en distintos momentos y espacios,
comprender las practicas educativas como unidades de actividad mediada (Casnati
Guberna, 2023)y documentar la circulacion del conocimiento en los escenarios escuela-

empresa.
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Codificacion y categorizacion analitica

La fase de codificacion y categorizacion analitica permiti6 transformar el corpus empirico
organizado en unidades de significado sistematicas que facilitaron la construccion de
matrices multirreferenciales. Este proceso se desarrollo siguiendo una légica hibrida

(Fereday & Muir-Cochrane, 2006; Miles et al., 2013; Saldafia, 2021).

La codificacion buscé identificar las practicas, interacciones y significados que sostienen el
orden educativo desde la perspectiva situada de los actores (Garfinkel, 2023; Heritage,
2013) con especial atencion a los indicadores de indexicalidad, reflexividad y produccion

conjunta de sentido.

La codificacion es el proceso mediante el cual el investigador asigna etiquetas analiticas a
segmentos de datos, con el fin de identificar patrones, relaciones y estructuras

interpretativas.

La literatura sefiala que un sistema de c6digos robusto debe permitir capturar la
complejidad contextual de las practicas (Hammersley, 2017), integrar dimensiones
culturales, simbolicas y de actividad (Rockwell, 2009) y mantener una trazabilidad

sistematica entre datos, categorias y teoria (Miles et al., 2013).
Estrategia de codificacion hibrida: inductiva—deductiva

La estrategia utilizada combin6 codificacion inductiva que emergio6 de los datos,
permitiendo construir categorias situadas que reflejan los sentidos producidos por los
actores (Chamaz, 2008). Se identificaron cddigos asociados a interacciones escuela-
empresa, modos de participacion en tareas técnicas, discursos formativos, apropiacion

material, simbdlica y corporal del conocimiento.

La codificacion deductiva se baso en categorias provenientes de los marcos conceptuales de
modelo SECI (Nonaka & Takeuchi, 1995), Comunidades de Practica (Wenger, 1998) y
Actividad Educativa (AE) como unidad cultural de analisis (Casnati Guberna, 2023;
Engestrom, 2001), Ingredientes culturales: actividad, idea y artefacto (Casnati Guberna,
2023; Rockwell, 2009), Ideologia institucional: lenguaje valorativo, priorizacion de

saberes, artefactos institucionales, tensiones discurso—practica (Vazquez Clavera, 2015).

La combinacion inductiva—deductiva esta ampliamente recomendada en investigaciones

educativas contemporaneas(Nowell et al., 2017), dado que permite respetar la voz de los
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actores, asegura coherencia con el marco tedrico y mejora la confiabilidad y profundidad

interpretativa.
Procedimiento de codificacion

Siguiendo las directrices metodologicas de Kuckartz y Radiker (2019), el procedimiento
consistié en codificacion abierta preliminar (marcado de unidades minimas de significado,
memos sobre patrones emergentes y fragmentacion analitica de registros), agrupacion en
codigos iniciales (etiquetas descriptivas breves, relacion entre cédigos y metadatos),
construccion de categorias intermedias (relacion entre codigos, comparaciones constantes,
identificacion de convergencias y tensiones), integracion de categorias deductivas SECI-
CoP-AE (cruce entre actividad, contexto y participacion, identificacion del tipo de
conversion de conocimiento involucrado, andlisis del repertorio comunitario), codificacion
axial (articulacion entre categorias, identificacion de procesos formativos transversales,
reconocimiento de dinamicas cultura—practica) y codificacion selectiva (construccion de
categorias centrales del andlisis e interpretacion multirreferencial del fenémeno) (Kuckartz

& Ridiker, 2019)

La matriz interpretativa permitio cruzar los tipos de evidencia (fotos, presentaciones,
entrevistas, portafolios), dimensiones SECI, elementos de CoP, ingredientes culturales,

actividad educativa observada e ideologia institucional manifiesta.
Identificacion de ingredientes culturales

La identificacion de los ingredientes culturales constituyo la fase analitica para comprender
la accidn educativa en el modelo dual como una préctica social situada, histéricamente
configurada y culturalmente mediada. Esta fase se fundamenta en la tradicion etnografica
latinoamericana (Rockwell, 2009) y en los aportes recientes de las investigaciones
multirreferenciales, que proponen analizar las practicas educativas considerando su

dimension simbdlica, material e ideoldgica (Casnati Guberna, 2023).

Desde este enfoque, cada registro del corpus —fotografias, presentaciones, portafolios,
videos y entrevistas— fue interpretado como una unidad cultural de andlisis, en la cual
convergen procesos de actividad, significacion y mediacion. Este abordaje permitid

observar que la gestion del conocimiento en el modelo dual no se limita a procesos
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cognitivos, sino que se expresa en practicas, artefactos y sentidos culturalmente

configurados.

La operacionalizacion se realizé mediante la recuperacion de la triada analitica propuesta

por Casnati Guberna (2023):

1. La actividad
2. Laidea (dimension simbolica o ideologica)

3. El artefacto (material o simbolico que media la accion)

Esta triada plantea que la comprension profunda de las practicas educativas requiere
atender simultdneamente al hacer, al decir y a los objetos que sostienen la accién

(Rockwell, 2009).
1. Actividad: el hacer situado como nucleo analitico

En coherencia con la teoria de la actividad (Engestrém, 2001) y con la etnometodologia
clasica (Garfinkel, 2023), la actividad fue identificada como el componente central de
analisis. La actividad educativa fue entendida como una accion situada, mediada
culturalmente, producida en interaccion con otros, articulada a repertorios comunitarios e

indexical a los contextos de escuela y empresa.
2. Idea: significados, valores e ideologias que orientan la accion

La dimension idea permiti6 acceder a los significados y valores que los actores atribuyen a
las actividades, asi como a las ideologias institucionales que orientan la practica educativa,
esta dimension revela los supuestos culturales que estructuran el trabajo escolar y formativo

(Rockwell, 2009).

A nivel analitico, la dimension idea permitio identificar: concepciones sobre el “aprendizaje
auténtico”, expectativas sobre el “buen técnico”, valorizacion del saber practico vs. saber
escolar, marcos institucionales dominantes y sentidos atribuidos a la practica productiva

(aprendizaje, empleo, disciplina, compromiso).
3. Artefacto: mediaciones materiales, espaciales y simbdlicas

La dimension artefacto se refiere a los objetos materiales y simbdlicos que median la
actividad educativa. Este componente permite observar como herramientas, espacios,

tecnologias y documentos influyen en la construccion del conocimiento (Vygotsky, 1978).

103



En el corpus analizado se identificaron artefactos que cumplen funciones de mediacion

técnica, simbolica, epistemoldgica y cultural.
Cruce analitico de la triada Actividad—Idea—Artefacto

Luego de la identificacion individual de los ingredientes culturales, se realizé un cruce
analitico entre ellos, siguiendo los principios del andlisis multirreferencial (Casnati
Guberna, 2023). Este proceso permitid reconstruir la practica educativa como unidad
compleja, explicar como se articula la gestion del conocimiento en la accion, revelar
tensiones y coherencias entre actores, artefactos y sentidos, identificar la circulacion del

conocimiento tacito y explicito y vincular la cultura escolar con la cultura productiva.
Construccion de las matrices interpretativas

La construccion de las matrices interpretativas constituyd una fase metodologica para
articular las distintas capas analiticas derivadas de la clasificacion temadtica, la elaboracion
del inventario con metadatos, la codificacion hibrida y la identificacion de los ingredientes
culturales. Las matrices se concibieron como dispositivos analiticos estructurados, cuyo
proposito fue organizar comparativamente los registros empiricos y permitir una lectura

integrada del fenomeno desde diferentes marcos conceptuales.

La utilizacion de los esquemas matriciales permite “condensar, comparar y visualizar
patrones analiticos complejos” en estudios con multiples fuentes de datos (Miles et al.,
2013) y facilita la trazabilidad del analisis y la triangulacion entre categorias teoricas y

empiricas (Silver & Lewins, 2014).

El propdsito central de las matrices fue articular en un mismo dispositivo analitico tres
niveles de examen: las dimensiones del modelo SECI, los elementos de las Comunidades
de Practica (CoP) y la unidad de Actividad Educativa (AE) concebida como practica
cultural situada (Casnati Guberna, 2023; Rockwell & Mercado, 1989). Esta integracion
incorpord, ademas, los componentes de los ingredientes culturales (actividad, idea y
artefacto), junto con indicadores de ideologia institucional y metadatos contextuales tales
como actor, espacio y tipo de evidencia, con el fin de sostener una lectura sistematica y

coherente del corpus.

Cada matriz se construy6 con filas: unidades de analisis (actividades educativas especificas

documentadas en fotografias, videos, entrevistas, portafolios o presentaciones) y columnas:
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tipo de evidencia, contexto (escuela/empresa), dimension SECI, elemento CoP, ingrediente

cultural predominante, indicadores de ideologia institucional (Miles et al., 2013).

La metodologia de cruce de categorias utilizada para organizar estas matrices se inspira en
estudios educativos que articulan analisis institucional y cultural mediante esquemas de

doble o triple entrada (Rockwell & Mercado, 1989).
La construccion de cada matriz siguié un proceso en cuatro pasos:

1. Exportacion de codigos (Dimension SECI, elemento CoP, ingrediente cultural,
ideologia institucional).

2. Agrupacion por actividad educativa en coherencia con la unidad minima de analisis
definida para el estudio.

3. Identificacion de co-ocurrencias entre codigos tedricos y categorias emergentes.

4. Representacion en matrices comparativas que permitieran observar patrones,

tensiones y relaciones analiticas de forma visual.

Este procedimiento permitié obtener un corpus organizado que facilita la lectura transversal

del fenémeno educativo.
Interpretacion multirreferencial

La interpretacion multirreferencial constituyd la etapa final del analisis metodologico y
tuvo como objetivo integrar los distintos niveles tedricos y analiticos en una comprension
compleja y situada del fendmeno, pues fenomenos educativos contemporaneos no pueden
ser explicados desde un inico marco conceptual, sino mediante la articulacion de multiples

referencias tedricas (Casnati Guberna, 2023).

La multirreferencialidad parte de la premisa de que las practicas educativas son
polifacéticas, los actores ocupan posiciones multiples, los espacios formativos responden a
contextos institucionales diferenciados, los significados se construyen desde diversas

fuentes culturales (Rockwell, 2009).
La interpretacion multirreferencial se realizé en tres momentos analiticos:

1. Articulacion de los planos tedricos: Cada dimension tedrica fue puesta en didlogo
con los datos mediante las matrices, sin jerarquia entre marcos (Casnati Guberna,
2023). Esto implic6 analizar la actividad educativa como practica social indexical;

comprender los procesos SECI en tanto conversion cultural del conocimiento; leer
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las interacciones como participacion legitima en comunidades de practica;
interpretar la mediacion de artefactos como configuracion simbdlica y material.

2. Lectura transversal por categorias: Las matrices fueron revisadas por tipo de
evidencia, por tipo de actividad, por contexto (escuela/empresa), por tipo de saber,
por dimension institucional (Hammersley, 2017; Rockwell, 2009).

3. Produccion de ejes interpretativos: Finalmente, se elaboraron ejes integradores que
funcionaran como hilos analiticos para los resultados practicas que activan
conversion tacito—explicito (SECI), repertorios compartidos y participacion en CoP,
mediacion cultural en la actividad educativa, tensiones institucionales escuela-
empresa, ideologia institucional como marco que enmarca la gestion del

conocimiento (Miles et al., 2013).

Este proceso permiti6 transformar la codificacion fragmentada en una lectura sintética y

significativa del fendmeno.

Criterio de rigor metodologico

El rigor metodologico de la fase cualitativa se asegurd mediante un proceso sistematico de
produccidn, validacion y contraste de descripciones e interpretaciones, sustentado en
criterios de credibilidad, confirmabilidad, transferibilidad y consistencia, propios del

paradigma interpretativo.
1. Produccién de descripciones empiricas de baja inferencia

En un primer momento, se realiz6 la construccion del corpus empirico a partir de las siete
entrevistas semiestructuradas y registros de actividades formativas; las entrevistas fueron
grabadas y transcritas de manera literal; los registros se elaboraron en forma de notas
descriptivas, priorizando acciones, interacciones, secuencias y expresiones verbales; se
evito la incorporacion temprana de categorias tedricas; se distinguio explicitamente entre lo
observado y cualquier inferencia analitica; estas descripciones constituyeron la base
empirica inicial del andlisis.

2. Construccion de interpretaciones preliminares

En un segundo momento, las descripciones fueron analizadas mediante un proceso de
codificacion inicial y categorizacion progresiva; las interpretaciones se construyeron a

partir de patrones recurrentes en el discurso y las practicas observadas; cada interpretacion

106



fue acompafiada de evidencias empiricas explicitas (fragmentos textuales o descripciones

de acciones).
3. Devolucioén de hallazgos a los actores (validacion empirica)

Posteriormente, se llevé a cabo un proceso de devolucion de hallazgos a actores
seleccionados; a cada participante se le entregd un resumen interpretativo breve, elaborado

en lenguaje accesible, que incluia:

a) una sintesis de los hallazgos relacionados con su rol;
b) ejemplos textuales anonimizados;

¢) preguntas orientadoras para la retroalimentacion.

La devolucion se realizé de manera individual; se solicito a los participantes que indicaran
si las interpretaciones reflejaban adecuadamente lo que ocurre en su experiencia formativa;
se registraron acuerdos, matices, precisiones y desacuerdos; las observaciones fueron

incorporadas al analisis final.
4. Ajuste analitico y control de interpretaciones

Con base en la retroalimentacion de los actores, se revisaron las categorias y relaciones
analiticas; se ajustaron interpretaciones que resultaron imprecisas o excesivamente
inferenciales; se conservaron aquellas que fueron reconocidas como consistentes por los
participantes; este proceso permitid depurar el analisis y reforzar la correspondencia entre

datos e interpretaciones.
5. Descripcion densa del contexto y delimitacion de alcances

Finalmente, se elabord una descripcion densa del contexto institucional, formativo y

organizacional; se caracterizaron los actores, las condiciones de implementacion del

Este procedimiento permiti¢ asegurar el rigor cualitativo mediante un control sistematico
del proceso descriptivo e interpretativo, garantizando que los hallazgos se sustentaran en la
experiencia empirica de los actores, fueran metodologicamente trazables y resultaran

relevantes para contextos formativos similares.
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Resultados

Entre escuela y empresa: delimitacion de la gestion del conocimiento en la formacion
técnica dual desde la practica educativa

La delimitacion del fendmeno en esta investigacion no se realizo a través de categorias
preconcebidas ni mediante una conceptualizacion previa del objeto de estudio. En
coherencia con el enfoque interpretativo comprensivo-interpretativo adoptado, se asumi6
que el fenémeno debia construirse desde la experiencia situada y significativa de los actores
involucrados (Rockwell & Mercado, 1989). Por ello, se recurrio a una estrategia
metodoldgica basada en la vifieta etnografica narrativa, entendida como una escena
significativa que permite condensar elementos simbolicos, discursivos y practicos de las

dindmicas educativas observadas en el campo (Clandinin et al., 2000).

La vifieta elegida surgi¢ durante una clase que imparti como docente en un plantel de
educacion dual. El contraste espontaneo en la comprension de un concepto técnico entre
ambos tipos de estudiantes, permitid evidenciar diferencias sustantivas en los procesos de
apropiacion del conocimiento. Esta escena fue documentada y reconstruida desde una
perspectiva reflexiva y critica, reconociendo que los significados atribuidos a las practicas

emergen del contexto especifico en el que se desarrollan (Vazquez Clavera, 2015).

El uso de una vifieta como método de delimitacion respondio a la necesidad de capturar no
solo lo que los actores hacen o dicen, sino cdmo aprenden, qué significados otorgan al
aprendizaje, y qué tensiones emergen entre el saber formal y el saber situado (Brown &
Duguid, 2000; Gvirtz & Beech, 2004). Esta estrategia también permitio iniciar la
problematizacion de fondo sobre la gestion del conocimiento en el modelo dual, al
visibilizar como el conocimiento tacito se activa y se hace accesible a través de la

experiencia en contextos productivos.

En suma, la vifieta etnografica no solo operé como una puerta de entrada empirica al
fenémeno, sino también como una forma de construirlo desde la interaccion entre teoria,
experiencia profesional y observacion situada. Esta eleccion metodologica se sustenta en
tradiciones etnograficas que reconocen que el fendémeno educativo no esta dado, sino que se

construye en y desde la practica (Rockwell & Mercado, 1989).
Viineta etnografica: “Los conejos me ensefaron”

(Delimitacion inicial del fendmeno desde una practica significativa)
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Era una clase ordinaria del médulo profesional sobre Produccion de Plantulas. Frente a mi,
dos grupos: uno del modelo escolarizado y otro del modelo dual. Ambos abordaban el
mismo contenido, en el mismo entorno rural, con estudiantes de edades y trayectorias
similares. Al hablar de las formas de reproduccion vegetal, mencioné: “existen dos métodos
por semilla: en charolas y en almécigos”. De inmediato, un estudiante del modelo

escolarizado levanto6 la mano:
—"“Maestra, ;qué es un almacigo?”

Antes de que pudiera responder, otro alumno —del modelo dual— intervino

espontaneamente:

—"“Maestra, es donde sembramos las lechugas en la empresa. Es como una cama con tierra

para que germinen.”

Intrigada por su seguridad, me acerqué a ¢l al final de la clase y le pregunté como habia

aprendido eso. Sonrid y respondio:
—*“Los conejos me ensefaron.”

Me desconcert6. Entonces me relatd su experiencia: durante su primera visita a la empresa
agricola, el duefio le dio un recorrido general. Al llegar a una zona especifica, le sefialo:
“esta es el area de almacigos”. Mas tarde, le asignaron su primera tarea: preparar el
excremento de conejo como abono orgénico. “Jamas se me va a olvidar como apesta la caca
de conejo y como se te pega en la ropa”, dijo riendo. Asociaba el término “almacigo” a una
experiencia corporal, sensorial y vivencial. En dias posteriores, observo a los trabajadores
esparciendo semillas sobre esas camas de tierra. El encargado del area —sin identificarse
como tutor, pero actuando como tal— le explico que estaban sembrando lechuga y que mas

adelante serian trasplantadas.

Lo que me llam¢ la atencion no fue solo el aprendizaje técnico, sino la forma en que habia
ocurrido: el conocimiento no se transmitid en forma explicita ni fue evaluado mediante
rubricas. Fue socializado en el hacer conjunto, emergio del entorno productivo y se
consolidé mediante la interaccion con otros. Sin saberlo, el estudiante habia vivido una
experiencia de socializacion del conocimiento tacito que plantea que el conocimiento se

construye al interior de espirales dindmicas entre saberes tacitos y explicitos.
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Como profesora y coordinadora del modelo dual, esa escena me interpeld. Me mostr6 que
en las empresas ocurren practicas significativas de aprendizaje, pero que éstas no siempre
estan articuladas con la escuela ni entre si. ;Podemos hablar de una verdadera gestion del
conocimiento cuando los procesos son espontaneos y fragmentados? ;O estamos ante

practicas ricas pero aisladas, sin una estrategia clara de articulacion escuela-empresa?

La escena también revelaba la existencia incipiente de lo que Wenger (1998) denomina
comunidades de practica: grupos donde el conocimiento se genera y circula en funcion de
la participacion conjunta en actividades significativas. Sin embargo, en este caso, la
pertenencia del estudiante a dicha comunidad era parcial, y su rol como “aprendiz legitimo
periférico” (Lave y Wenger, 1991) dependia del contexto, de su agencia personal, y no de
un disefo pedagdgico sistematico. El trabajador que explico, el duefio que mostro, el
estudiante que observo: todos participaron en una practica situada, pero sin una tutoria

estructurada ni una retroalimentacion coordinada con la escuela.

Yo, desde la institucion educativa, no sabia exactamente qué sucedia en la empresa.
Conocia los contenidos del programa, y podia suponer que eventualmente se abordarian los
temas de reproduccion vegetal, pero no conocia los detalles de como eso se vivia ni como
era ensenado. Esa desconexion me llevo a preguntarme: ;qué pasaria si los tutores de
empresa y los docentes estuviéramos articulados pedagdgicamente? ;Como cambiaria el
aprendizaje si la experiencia del estudiante fuera acompafiada por una estrategia de gestion

del conocimiento estructurada y no por la casualidad?

Esta escena, entonces, no solo me permiti6 vislumbrar la potencia del contexto productivo
como espacio de aprendizaje técnico, sino también me ayudo a delimitar el fendmeno de
estudio: no se trata solo de identificar si hay socializacion, externalizacion o tutoria, sino de
comprender como estas dimensiones ocurren —o no— como parte de una estrategia de
gestion del conocimiento en la formacion técnica dual. ;Estamos frente a una espiral

articulada o ante fragmentos dispersos de saber?

Clasificacion tematica y funcional del corpus

El corpus interpretativo se estructurd en cuatro grupos tematicos segun el tipo de evidencia

y el contexto de produccion. Esta organizacién permitié una visualizacion del entramado de
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practicas educativas en el modelo dual, asi como su vinculacion preliminar con las

dimensiones del modelo SECI y los elementos de las Comunidades de Practica.

Esta fase se enmarcd en la 16gica de la familiarizacion con los datos (Braun & Clarke,
2006), que implica una lectura intensiva y reflexiva de los materiales recolectados, para

identificar patrones de sentido, contextos situados y relaciones entre actores, discursos,

Esta clasificacion inicial del corpus reveld la articulacion entre las evidencias empiricas y
las categorias analiticas del modelo SECI y las Comunidades de Practica, lo que permitio
construir una matriz interpretativa para el analisis posterior. Ademas, la organizacion
tematica facilito la triangulacion entre fuentes, al permitir comparar como un mismo
proceso formativo es representado desde distintos registros (textual, visual, reflexivo).

a) Presentaciones digitales sobre practicas productivas

Este grupo incluye las presentaciones en formato pptx donde los estudiantes documentan
sus actividades en empresa o campo, describiendo procesos técnicos (uso de maquinaria,
siembra, alimentacion animal, produccion de esquejes, preparacion de salmuera, etc.),

cuidados, resultados y reflexiones personales.

Documentan procesos de aprendizaje técnico en empresa que reflejan actividades de
externalizacion e internalizacion del conocimiento y evidencian la apropiacion de un

repertorio técnico compartido.

Estas presentaciones constituyen relatos técnicos con elementos de sistematizacion, en
donde los estudiantes explicitan aprendizajes adquiridos, procedimientos realizados y
marcos técnicos institucionales. Representan practicas de externalizacion (al traducir
experiencias en lenguaje técnico) y de internalizacion (al apropiarse de conocimientos
tacitos y formalizarlos en un producto académico). Ademas, evidencian el uso compartido
de un repertorio profesional y la participacion en una actividad comun, situada en el
contexto de la empresa y mediada por actores (tutores, docentes) y herramientas
especificas.

b) Fotografias de practicas productivas en empresa

Capturan actividades situadas que incluyen manejo de maquinaria, muestreo, trabajo
colaborativo, entre otras, y que representan procesos de socializacion y participacion en una

actividad comun.
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Este grupo de evidencias se compone de imdgenes que capturan momentos especificos de

la practica dual en campo y empresa, documentando actividades como:
e Ordefia de cabras y cuidado de rumiantes.
e Alimentacion y manejo de ovinos en unidades de conservacion.
e Preparacion de alimento y bioseguridad en crianza de aves.
e Alimentacion de peces en estanques.
e Clasificacion y conteo de semillas.
e Produccion de esquejes y cuidado de plantas en viveros.
o Participacion en tareas administrativas dentro de la empresa.

Estas imagenes se visualiza el tipo de actividad realizada, la postura corporal, las
herramientas empleadas, los entornos laborales y el uso de indumentaria de proteccion,
todos ellos elementos significativos desde una perspectiva etnometodologica (Garfinkel,

2023).

Desde el modelo SECI, estas fotografias reflejan de forma clara el proceso de socializacion
del conocimiento, en el que los estudiantes aprenden mediante la interaccion situada, la
observacion y la participacion en tareas reales, bajo la guia de tutores y técnicos. En
muchos casos, las actividades observadas implican la repeticion de procedimientos técnicos
(ordefia, alimentacion, clasificacion, riego, etc.) que evidencian la interiorizacion

progresiva de saberes tacitos.

Desde el enfoque de Comunidades de Practica (Lave & Wenger, 1991), las imdgenes
muestran el involucramiento de los aprendices en una actividad comun estructurada, con un
repertorio técnico compartido (como el uso de herramientas, contenedores, mediciones,
indumentaria especifica), que da cuenta de su incorporacion progresiva a una comunidad

productiva.

Estas fotografias, al haber sido captadas en el contexto real del trabajo, se interpretan como
practicas educativas culturalmente mediadas, donde el conocimiento se construye no solo
en lo verbal o escrito, sino también en lo corporal, lo espacial y lo simbolico. Por ello, se
justifica integrarlas en la matriz SECI-CoP—AE como registros de la dimension practica del

aprendizaje, complementando los relatos escritos y las presentaciones digitales.
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c) Portafolios académicos

Muestran la integracion entre teoria escolar y experiencia laboral y enlazan procesos de

combinacion e internalizacion, y evidencian la mediacion de herramientas culturales.

Este grupo se compone de un archivo elaborado en el marco de asignaturas técnico-
escolares como geometria analitica. En estos documentos, los estudiantes integran
reflexiones sobre su aprendizaje, soluciones a problemas matematicos aplicados al contexto

empresarial, y registros de actividades presenciales y virtuales.

Estos materiales permiten identificar procesos de combinacion (al vincular conocimientos
escolares con la practica laboral) e internalizacion, al evidenciar como los saberes formales
se apropian y resignifican desde las propias experiencias productivas. A su vez, muestran
coémo el curriculo escolar se convierte en una herramienta simbodlica para actuar en entornos
reales, revelando la cultura escolar dual como mediadora del aprendizaje técnico.

d) Entrevistas semiestructuradas

Como parte del corpus empirico interpretativo, se incluyeron siete entrevistas
semiestructuradas realizadas a actores clave del modelo de educacion dual: tres estudiantes
de distintas carreras técnicas del CBTA 86, en Perote, Veracruz y CBTA 255 en San

Andres Calpan, Puebla, un docente responsable del programa dual, y un tutor de empresa.

Desde el punto de vista metodologico, estas fuentes se clasificaron en el corpus como un
grupo independiente dado su caracter narrativo y reflexivo. Su incorporacion responde al
enfoque comprensivo-interpretativo de esta investigacion, que reconoce el valor de los
relatos orales como expresion de la actividad educativa mediada y como via para

identificar practicas culturales de gestion del conocimiento en situacion.

Practicas de gestion del conocimiento segun los modos del modelo SECI

En esta seccion se presentan los resultados interpretativos organizados a partir de los cuatro
modos de conversion del conocimiento propuestos en el modelo SECI (Socializacion,
Externalizacién, Combinacion e Internalizacion). El andlisis se realizé tomando como
unidad de estudio la actividad educativa mediada, entendida como aquella practica situada
en la que se articulan haceres técnicos, discursos institucionales y artefactos culturales,
tanto en la escuela como en la empresa. Para ello se integraron las evidencias visuales

(fotografias), documentales (portafolios, presentaciones, documentos institucionales) y
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narrativas (entrevistas), previamente clasificadas y sistematizadas en el inventario con

metadatos y la matriz interpretativa SECI-Comunidades de Practica—Actividad educativa.

El propdsito de esta organizacion no fue “forzar” los datos a las categorias del modelo, sino
identificar como los procesos reales de ensefianza y aprendizaje en el modelo dual expresan
formas concretas de socializacion, externalizacion, combinacion ¢ internalizacion del
conocimiento, asi como las tensiones y vacios que se producen en esa espiral.
Socializacion: aprender haciendo y aprendiendo con otros

La socializacion se refiere a los procesos a través de los cuales el conocimiento tacito se
transmite mediante la participacion conjunta en actividades, la observacion y la imitacion
de los mas experimentados. En el caso analizado, la socializacion aparece como el modo

predominante de construccion del conocimiento técnico en el modelo dual.

Las evidencias fotograficas muestran que los estudiantes se incorporan a tareas de
produccion agropecuaria, el estudiante ejecuta de manera autonoma una rutina de trabajo
con artefactos técnicos basicos. Esta escena se interpreta como participacion periférica
legitima dentro de una comunidad de practica pecuaria, donde el “buen hacer” se demuestra

en la acciébn més que en el discurso.

De forma similar, la fotografia del manejo de plantulas en invernadero (E3) evidencia un

aprendizaje centrado en la experiencia directa: el estudiante realiza labores finas

apoyandose en su observacion y en el criterio practico construido en interaccion con el tutor
. : C , e e :

y con el propio cultivo. La socializacién aqui no se limita a “ver” lo que hace otro, sino que

implica incorporar corporalmente modos de hacer, ritmos de trabajo y formas de relacion

con el entorno productivo.

Un caso particularmente significativo de socializacion horizontal se observa en la entrevista
a la estudiante (INT-EE-01), quien relata que, al ingresar al modelo dual sin conocimientos
previos, aprendi6 principalmente “preguntando” y observando a sus compafieros mas
experimentados. Esta narrativa desplaza el foco de la figura del tutor formal hacia el

compaifiero experto, que se convierte en actor en la circulacion del conocimiento tacito.

La socializacion se sostiene en actividades rutinarias de trabajo (alimentar, sembrar,
mezclar sustratos, cuidar animales), donde el conocimiento no se explicita en términos

conceptuales, pero se comparte mediante la participacion conjunta.
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La incorporacion de los estudiantes a la comunidad productiva se da de manera gradual,
pasando de la observacion a la ejecucion auténoma de tareas, lo que coincide con la nocidon
de participacion periférica legitima en comunidades de practica. La socializacion transmite
una cultura del trabajo basada en el esfuerzo, la constancia y el cumplimiento de

responsabilidades.

Sin embargo, esta fuerte presencia de la socializacion se encuentra, sin dispositivos
explicitos de reflexion y sistematizacion, lo que tiene implicaciones para los siguientes
modos del modelo SECI.

Externalizacion: del saber tacito al registro y la explicacion técnica

La externalizacion implica transformar el conocimiento tacito en formas explicitas:
lenguaje técnico, descripciones, categorias, reglas o procedimientos. En el modelo dual

analizado, la externalizacidn aparece en tres niveles principales:
En la interaccion situada tutor—aprendiz

La evidencia de tutoria en invernadero (E5) muestra a un tutor especializado que explica
criterios de manejo del cultivo frente a la planta, mientras los estudiantes escuchan y
observan. El tutor utiliza gestos, sefialamientos y lenguaje técnico para verbalizar
decisiones agrondmicas (poda, tutorado, evaluacion del crecimiento), convirtiendo su
experiencia en explicacion estructurada. Se trata de un momento privilegiado de
externalizacion, donde el saber tacito del experto se hace accesible a los aprendices

mediante el lenguaje y la demostracion directa.
En los documentos y artefactos institucionales

El documento institucional M1 (INST-M1) y la presentacion DOC-01PPTX son claros
ejemplos de como la institucion educativa y la empresa convierten la experiencia agricola
en procedimientos explicitos, listas, protocolos y normas de registro. En M1 se definen
tratamientos, codigos, formas de medir y registrar, y se fijan estandares de exactitud, lo que
configura una cultura del dato y de la estandarizacion. En la presentacion DOC-01PPTX,
los estudiantes describen paso a paso actividades de medicion, conteo, clasificacion y

captura de datos, convirtiendo lo realizado en campo en un producto académico evaluable.

En los dispositivos de registro escolar
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Las entrevistas al profesor y a la estudiante muestran la centralidad de bitacoras, reportes
diarios y presentaciones como formas de “demostrar” el aprendizaje. El profesor enfatiza el
uso de la plataforma institucional y de las bitdcoras como validadores del aprendizaje,
mientras que la estudiante reconoce que debe documentar sus actividades con texto y
fotografias para que sean reconocidas en la escuela. De este modo, la externalizacion se
materializa en una cultura del registro donde “lo que no se escribe o no se documenta, no

cuenta”.

A pesar de ello, el andlisis del contenido de estos registros revela que, con frecuencia, la
externalizacion se limita a descripciones procedimentales (lo que se hizo, en qué orden, con
qué materiales), con poca presencia de explicaciones analiticas o reflexiones sobre el
sentido de la actividad. En otras palabras, se externaliza el “como” pero raramente el “por
qué” o el “para qué” de los procedimientos. Esto sugiere que, aunque existen multiples
artefactos de externalizacion, su potencial para transformar el conocimiento tacito en
conocimiento explicito mas elaborado (conceptual, reflexivo, critico) esta poco
aprovechado, en parte por la presion institucional para cumplir con evidencias de
desempefio mas que con procesos de reflexion pedagogica profunda.

Combinacion: articular datos, normas y experiencias

La combinacion alude a los procesos mediante los cuales diferentes conocimientos
explicitos se integran, reorganizan o conectan para generar nuevas comprensiones o
sistemas. En el modelo dual, este modo aparece sobre todo en la interseccion entre
documentos institucionales (protocolos, manuales, formatos), productos académicos de los
estudiantes (presentaciones, portafolios) y dispositivos de gestion escolar (plataformas,

planes de rotacién, mapas curriculares).

En el documento institucional M1, la combinacion se observa en la manera en que la
institucion articula mediciones, categorias, c6digos y formatos para crear una logica de
registro estandarizada; el trabajo es traducido a tablas, codigos y procedimientos, de manera

que se vuelve interoperable con otros sistemas de evaluacion y seguimiento.

La presentacion DOC-01PPTX muestra una forma de combinacion a nivel escolar: los
estudiantes integran fotografias, pasos de procedimientos, cantidades, instrumentos y

resultados en un documento tinico que busca evidenciar el ciclo completo de una actividad
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agroproductiva. Esta integracion se apoya en el uso de TIC lo que introduce un componente

de gestion del conocimiento digital en la formacion técnica.

Por su parte, el profesor responsable del programa dual describe como construye planes de
rotacion por areas productivas y como vincula estas rotaciones con modulos y
competencias del curriculo. Esta operacion constituye un proceso de combinacién en el que
se hace corresponder el lenguaje de la empresa (actividades, tiempos, procesos) con el

lenguaje escolar (modulos, criterios, productos esperados).

No obstante, el tutor de empresa sefiala la ausencia de mecanismos formales de
comunicacion y la falta de instrumentos compartidos entre escuela y empresa, lo que indica
que la combinacion opera de forma parcial y fragmentada. La espiral SECI encuentra aqui
un punto critico: aunque se generan muchos datos y registros, no siempre se integran en

sistemas que permitan una retroalimentacion continua entre contextos.

La combinacidn en este caso se expresa en artefactos y dispositivos (manuales,
presentaciones, planes de rotacion, plataformas), depende en gran medida de la iniciativa
del docente, que actia como traductor curricular y se limita por los vacios estructurales en
la coordinacion escuela-empresa, lo que reduce su potencial como mecanismo de gestion
del conocimiento a nivel institucional.

Internalizacion: incorporacion de saber técnico y construccion de identidad profesional

La internalizacion se relaciona con el proceso mediante el cual el conocimiento explicito
(normas, protocolos, instrucciones) se transforma en conocimiento tacito incorporado en la
accion, los habitos y la identidad de los sujetos. En el modelo dual analizado, la

internalizacion se hace visible en dos planos: la destreza técnica y la identidad profesional.

En términos de destreza técnica, las evidencias fotograficas y los portafolios muestran a
estudiantes que ya realizan con autonomia labores complejas, como manejo de maquinaria,
muestreo, clasificacion de semillas, cuidado de cultivos bajo invernadero o participacion en
procesos especializados de beneficio y cata del café. Estas actividades no podrian ser
ejecutadas sin un proceso previo de exposicion a normas, instrucciones y acompafiamiento,
pero se observan ya como acciones fluidas, naturalizadas, en las que el estudiante actua

“como técnico” y no solo “como alumno en practica”.
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La entrevista a la estudiante es particularmente reveladora: su relato da cuenta de un
transito identitario desde “no sabia nada de agricultura” hasta dominar procesos especificos
de propagacion, fumigacion o catacion de café. La mencion del médulo extra “Del campo a
la taza” muestra como experiencias formativas favorecen una internalizacion profunda de

conocimientos cientificos y técnicos, al articular teoria, practica y contexto productivo.

En el plano institucional, la internalizacién se proyecta también en la forma en que los
estudiantes asumen la cultura del registro: aunque puede existir resistencia, gradualmente
incorporan la idea de que deben documentar su trabajo, presentar evidencias y traducir su
hacer en productos escritos o digitales para ser reconocidos por la escuela. Asi, la
internalizacion no solo se refiere al dominio de técnicas agricolas, sino también a la

adopcion de formas institucionales de mostrar el conocimiento.

Sin embargo, las entrevistas al tutor de empresa sefialan una internalizacion desigual de
valores como la responsabilidad, la ética y el compromiso. Mientras algunos estudiantes
avanzan hacia una autonomia responsable, otros presentan apatia o incumplimiento, lo que
evidencia que la internalizacidon no es un proceso lineal ni garantizado, sino que se
encuentra mediado por las condiciones organizativas, la tutoria disponible y las trayectorias

individuales.

La internalizacion en este caso se manifiesta en el dominio de practicas técnicas y en la
apropiacion de un repertorio profesional. Contribuye a la construccion de una identidad de
“técnico agropecuario/agroindustrial” que se reconoce a si mismo como parte de una
comunidad productiva y esta condicionada por la calidad de la mediacion pedagogica, el
tiempo disponible y la coherencia entre discurso institucional y experiencia real de

formacion.

El analisis del corpus a partir del modelo SECI permite caracterizar la gestion del
conocimiento en el modelo dual como una espiral potente pero incompleta. La
socializacion y la internalizacion son fuertes en las practicas cotidianas de empresa y
campo, se aprende haciendo, observando y repitiendo tareas, y se consolidan destrezas
técnicas e identidades profesionales emergentes. La externalizacion y la combinacion estan
presentes en multiples artefactos (bitacoras, presentaciones, documentos institucionales,

plataformas), pero tienden a concentrarse en la dimension procedimental y de registro, sin
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aprovecharse como espacios de reflexion critica, analisis conceptual o articulacion

estratégica entre escuela y empresa.

Esta configuracion tiene implicaciones para la pregunta central de la investigacion: la
gestion del conocimiento en la cultura escolar del modelo dual no se presenta como una
politica explicita ni como un sistema integrado, sino como un conjunto de practicas
dispersas donde la experiencia productiva genera aprendizaje significativo, pero es parcial

su articulacion con dispositivos de reflexion, sistematizacion y toma de decisiones.

Esta lectura abre el camino para el siguiente apartado, en el que se profundizara en los
resultados interpretativos organizados por actores (estudiantes, docentes y tutores de
empresa), con el fin de precisar como cada uno participa y con qué limites, en la

construccion y circulacion del conocimiento dentro del modelo dual.

Actores del proceso formativo

Con el fin de profundizar en la forma en que se produce, circula y transforma el
conocimiento dentro del modelo dual, se presentan aqui los resultados interpretativos
organizados a partir de los tres actores centrales del proceso formativo: estudiantes,
docentes y tutores de empresa. Esta organizacion permite observar las convergencias,
tensiones y asimetrias en la participacion de cada actor en la gestion del conocimiento, y
contribuye a responder la pregunta sobre cémo la cultura escolar del modelo dual incorpora
o limita los procesos del modelo SECI y las dindmicas de participacion de las comunidades
de practica.

Estudiantes: aprender haciendo, aprender con otros y construir identidad técnica

Los estudiantes constituyen el eje central del modelo dual. Su experiencia formativa se
caracteriza por una interaccion directa y constante con contextos reales de produccion,
donde se enfrentan a tareas técnicas, ritmos laborales y problematicas concretas del sector
agropecuario. Con base en la revision de fotografias, portafolios y la entrevista a la
aprendiz, se identifican tres hallazgos clave: aprendizaje situado, aprendizaje entre pares e

internalizacion técnica e identitaria.
Aprendizaje situado: el “hacer” como forma primaria de acceso al conocimiento

La evidencia visual muestra que las actividades realizadas por los estudiantes en la empresa

(alimentacion de animales, manejo de plantulas, mezcla de sustratos, uso de maquinaria)

119



operan como espacios de socializacion e internalizacion. En la fotografia del aprendiz
alimentando ovinos (E1), por ejemplo, el estudiante ejecuta la tarea de manera autonoma,
sin supervision aparente, lo que sugiere que incorpora los criterios practicos asociados al
oficio. Este aprendizaje corporal, habitual y tacito se convierte en la base para la

construccion de sentido sobre “lo que hace un técnico agropecuario”.

En el invernadero (E3), la relacion con las plantas (cuidado, seleccion y manipulacion
manual) constituye una forma de conocimiento situado. El estudiante aprende a distinguir
senales de crecimiento, estrés o competencia entre plantulas sin necesidad de explicaciones

tedricas.

Este tipo de aprendizaje confirma que la experiencia productiva no es un complemento del
curriculo, sino un espacio donde el conocimiento técnico emerge, se contextualiza y cobra

sentido.
Aprendizaje entre pares: el compaiiero como tutor experto

La entrevista a la estudiante (INT-EE-01) aporta elementos para comprender el papel del
aprendizaje horizontal entre estudiantes. La aprendiz relata que llegd sin conocimientos
agricolas y que, ante esta carencia, “aprendi6 preguntando” y observando a compafieros con
mas experiencia. Este patron indica que las comunidades de préctica agricolas no se
sostienen Unicamente en relaciones maestro—aprendiz, sino también en redes informales
donde los estudiantes se ensefian mutuamente, comparten trucos, comparan errores

intercambian saberes tacitos.

Esta forma de socializacion horizontal amplia los espacios de tutoria, generando una
comunidad estudiantil que opera como soporte pedagdgico cotidiano. La figura del
“compafiero experto” se convierte en un agente formativo clave, especialmente en ausencia

de tutoria estructurada dentro de la empresa.
Internalizacion técnica y construccion de identidad profesional

El transito desde “no saber nada” hasta ser capaz de ejecutar tareas complejas se evidencia
en los relatos de la estudiante y en los portafolios académicos. Las fotografias del PF1
muestran al estudiante participando en una gama de actividades productivas: riego, manejo
de maquinaria, preparacion de cultivos, tutorado, cuidado de animales. Estas actividades

refuerzan la progresion de la participacion periférica hacia formas de autonomia experta.
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Especialmente relevante es el proceso de internalizacion vinculado a la especializacion
técnica, como ocurre en el aprendizaje del beneficio y la cata del café. La estudiante
describe coémo el modulo extra “Del campo a la taza” le permitié comprender técnicas
avanzadas, desarrollar el paladar para identificar caracteristicas sensoriales y participar en

actividades que exceden el curriculo formal.

En este sentido, los estudiantes no solo adquieren habilidades practicas, sino que
construyen una identidad profesional que se reconoce a si misma como técnica, capaz de
desempefiarse en entornos reales de produccion y articulada a los valores del campo

agricola: responsabilidad, precision, constancia y cooperacion.

Aunque los estudiantes desarrollan un aprendizaje profundo, este estd condicionado por la
disponibilidad del tutor, por la claridad de las instrucciones y por la estructura institucional.
La estudiante reconoce que en ocasiones la tutoria depende del tiempo disponible en la
empresa y que la experiencia puede ser desigual entre grupos. El tutor de empresa, por su
parte, sefiala que algunos estudiantes muestran apatia o falta de compromiso, lo cual afecta
su proceso de internalizacion. Estas observaciones sugieren que el aprendizaje estudiantil es
dependiente de las condiciones organizativas, mas que de una estrategia pedagogica.
Docentes: mediadores del conocimiento y traductores curriculo—empresa

La figura del docente aparece como un actor estructural en el modelo dual, pero no desde la
funcién tradicional de ensefianza directa, sino como mediador, gestor, acompanante y,
sobre todo, traductor entre la logica escolar y la logica productiva. A partir de las
entrevistas a los profesores responsables del programa y los documentos institucionales, se

identifican cuatro dimensiones clave.
El docente como traductor curricular

El profesor reconoce que las actividades que realizan los estudiantes en la empresa no
siempre coinciden de manera directa con los médulos o competencias del curriculo escolar.
Por ello, €l opera como un traductor que debe vincular lo que sucede en la empresa con lo
que exige el plan de estudios, asignando tareas, creando equivalencias y justificando la

pertinencia formativa de las practicas productivas.

121



En sus palabras, la empresa “amplia” el curriculo y lo enriquece, pero esta ampliacion debe
ser interpretada, organizada y alineada desde la escuela. Esto constituye un acto de

combinacion curricular que opera como parte de la gestion del conocimiento.
El docente como garante de la cultura del registro

La importancia que el profesor atribuye a las bitacoras, reportes y plataforma institucional
refleja su vision de que el aprendizaje debe “dejar evidencia”. Desde su perspectiva, la
legitimacion del aprendizaje depende de documentar actividades, describir procedimientos
y generar un registro visible y evaluable. Esta vision refuerza una ideologia institucional
centrada en el registro, donde lo observable y lo documentado adquieren mayor valor que

los procesos tacitos o emergentes.
El docente como mediador entre actores institucionales

El profesor describe la necesidad de coordinar reuniones con la empresa, revisar planes de
rotacion, hacer seguimiento académico de los aprendices y establecer acuerdos con tutores.
En ausencia de dispositivos institucionales solidos, esta coordinacion recae en su iniciativa
personal. Esto revela que la gestion del conocimiento es sostenida por personas mas que
por politicas o estructuras estables, lo cual genera vulnerabilidad y dependencia del

compromiso individual.
El docente como observador de saberes emergentes no previstos

El docente sefiala que los estudiantes aprenden saberes no contemplados en el curriculo
(por ejemplo, catacion de café). Esta observacion muestra que el profesor reconoce la
potencia del aprendizaje emergente y la naturaleza viva de las practicas productivas, lo que

transforma su papel en uno de reconocedor de saberes situados.

Su discurso sugiere una comprension amplia de los procesos de gestion del conocimiento,
pero también evidencia la falta de un mecanismo para integrar estos aprendizajes en la

estructura escolar.

El profesor menciona que la empresa no siempre dispone de tiempo o mecanismos de
comunicacion suficientes. Esto produce brechas que deben ser llenadas de manera artesanal
por el docente, quien asume tareas administrativas, pedagogicas y de enlace institucional

que exceden su rol formal.
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Esta sobrecarga genera desigualdad en el acompafiamiento y dificulta la creacion de una
espiral SECI sostenida y estructurada.

Tutor de empresa: experto productivo, formador parcial y critico del modelo

El tutor de empresa aparece como figura en la transmision del conocimiento técnico, pero
su rol formativo se encuentra atravesado por limitaciones estructurales, restricciones de
tiempo y tensiones propias del entorno productivo. A partir de la entrevista (INT-ET-01) y

del andlisis de las fotografias, se identifican cinco funciones clave del tutor.
El tutor como experto técnico

Las imagenes de tutoria dentro del invernadero (ES5) muestran al tutor explicando
procedimientos técnicos complejos frente a los cultivos. Su papel consiste en verbalizar
criterios de decision profesional, traducir su experiencia en explicaciones comprensibles y
demostrar habilidades técnicas que los aprendices deben observar e incorporar. Estas

sesiones operan como momentos estratégicos de externalizacion del conocimiento experto.
El tutor como mediador productivo con limites de tiempo

En la entrevista, el tutor reconoce que la dindmica de la empresa no siempre permite
acompaiar al estudiante con profundidad, ya que los procesos productivos no se detienen
con fines formativos. Esto condiciona la calidad y la continuidad de la tutoria, generando
experiencias formativas desiguales.Este hallazgo evidencia una tension estructural entre

logica productiva y logica formativa.
El tutor como evaluador critico del modelo dual

El tutor expresa preocupaciones respecto al nivel de compromiso variable de los
estudiantes, la falta de mecanismos de comunicacion con la escuela, la necesidad de definir
mejor roles y responsabilidades, la ausencia de seguimiento continuo y la importancia de

fortalecer valores como responsabilidad y ética laboral.

Su discurso revela que el tutor no solo cumple una funcién técnica, sino también moral y
evaluativa, orientada a formar a los estudiantes en valores asociados a la cultura laboral

agricola.

El tutor como agente de evaluacion conjunta
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El tutor reconoce como practica ideal la reunion de evaluacion conjunta entre docentes,
empresa y estudiantes, donde los aprendizajes se discuten de manera abierta y se comparten
perspectivas. Esta reunion opera como un espacio de combinacion y externalizacion
colectiva, pero ocurre de manera excepcional. Este hallazgo indica que el modelo dual
posee practicas potentes de gestion del conocimiento, pero estas no estan

institucionalizadas.

El tutor expresa que su labor formativa se da por experiencia, no por preparacion
pedagogica formal. Sus intervenciones como formador emergen de la préctica, sin un
disefio estructurado. Esto implica que la tutoria es contingente, depende de la disposicion

personal y se encuentra vulnerable a la presion productiva.

Los tres actores participan activamente en la construccion del conocimiento, pero no en
condiciones equivalentes, los estudiantes aprenden de manera situada y profunda, pero
dependen de la oportunidad, del acompafiamiento disponible y de la coordinacion entre
actores. Los docentes sostienen el puente entre escuela y empresa, pero su labor esta
precarizada por la falta de dispositivos institucionales de gestion del conocimiento. Los
tutores de empresa son expertos técnicos esenciales, pero su rol pedagdgico es espontaneo,

irregular y limitado por las demandas productivas.

Estas asimetrias estructurales generan tensiones en la espiral SECI, mucha socializacion e
internalizacién, externalizacion dependiente de documentos y registros y combinacion
sostenida por el docente. Este andlisis por actores permite observar que la gestion del
conocimiento en el modelo dual no constituye un sistema articulado, sino una constelacion
de practicas dispersas y mediadas por actores individuales, con grandes potencialidades y
limitaciones significativas.

Analisis cultural de las practicas educativas mediante la triada Actividad-Idea—
Artefacto

Siguiendo la propuesta multirreferencial de Casnati Guberna (2023), el analisis cultural de
las précticas educativas en el modelo dual se llevé a cabo mediante la identificacion de tres
dimensiones interrelacionadas: la actividad, la idea y el artefacto. Esta triada permite
comprender como y por qué lo hacen y las mediaciones simbodlicas e ideologicas que

estructuran la practica formativa.
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Su integracion al andlisis interpretativo permite interpretar el aprendizaje como accion
cultural situada, inscrita en una tradicion agricola, una regulacion institucional y una cultura

escolar especifica.

Las unidades significativas derivadas de fotografias, portafolios, presentaciones,
documentos institucionales y entrevistas fueron codificadas con esta triada, como puede
verse en la matriz interpretativa y en los inventarios con metadatos.

Actividad: el hacer técnico como nucleo del aprendizaje situado

La actividad se define como el conjunto de acciones concretas que los estudiantes realizan
en los entornos escolar y productivo, mediadas por herramientas, ritmos, cuerpos y

objetivos funcionales.

El corpus muestra actividades que permiten reconstruir el repertorio técnico que los

estudiantes incorporan, poseen tres rasgos culturales clave:

Son actividades reales, no simulaciones: El estudiante ejecuta tareas que tienen
consecuencias en la produccidn agricola: alimentar animales, preparar cultivos, registrar

muestras. Esto imprime un caracter auténtico y de responsabilidad a las practicas.

Se desarrollan en espacios permeados por cultura laboral: Son escenarios culturales

cargados de normas, ritmos, disposiciones corporales y expectativas laborales.

Son actividades que exigen corporeidad: A diferencia de la ensefianza escolarizada basada
en discurso, aqui el aprendizaje ocurre a través del cuerpo: cargar costales, agacharse para
deshierbar, manipular plantas fragiles, sentir texturas, tolerar olores, manejar herramientas

pesadas.

La actividad educativa mediada, en sentido etnografico, emerge asi como el verdadero
centro de la gestion del conocimiento.

Idea: sentidos culturales e ideologias que orientan la practica

La idea hace referencia a los significados, valores, creencias o ideologias que orientan la
accion. La lectura del corpus permite identificar varias ideas culturales que sostienen la

practica formativa del modelo dual.

El buen técnico se demuestra haciendo: El estudiante es valorado no por verbalizar lo que

sabe, sino por ejecutar correctamente una actividad técnica en contexto real. Esta nocion
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forma parte de una cultura laboral agricola basada en la reputacion, el dominio del oficio y

la capacidad operativa.

El conocimiento técnico es riguroso y debe ser preciso: Aparece una ideologia del rigor y la
exactitud: pesar, medir, clasificar, registrar. Esto se refuerza institucionalmente mediante el
documento M1, que normaliza procedimientos y define la “forma correcta” de hacer las
cosas. La precision se convierte en valor cultural, mas alla de la técnica: es una forma de

“ser técnico”.

El aprendizaje se legitima registrandolo: El profesor enfatiza que las bitacoras, reportes y
plataformas son evidencia necesaria para acreditar competencias. La estudiante confirma
que si no sube fotos y textos, su aprendizaje “no cuenta”. Esta idea esta asociada a una

ideologia institucional del registro, que privilegia lo documentado por encima de lo vivido.

El trabajo agricola es comunitario: La fotografia grupal del vivero (E4) y el relato de la
estudiante muestran una valoracion fuerte del trabajo colectivo y de la cooperacion. Aqui la
idea cultural es que la actividad técnica fluye mejor cuando se comparte: roles distribuidos,
tareas colaborativas, ayuda mutua. Esta idea es coherente con una comunidad de practica

agricola.

La responsabilidad y la ética laboral son fundamentales: El tutor de empresa destaca que
algunos estudiantes carecen de compromiso, puntualidad o disposicion, y que esto afecta el
proceso formativo. La idea aqui es que la calidad técnica esta ligada a la ética laboral, y que
sin responsabilidad no hay aprendizaje dual posible.

Artefacto: herramientas materiales y simbolicas que median el aprendizaje

Los artefactos son herramientas, objetos, documentos, espacios o tecnologias que median la

actividad y permiten que la idea se materialice en practica.
En el corpus se identifican tres tipos de artefactos:
Artefactos materiales productivos

Representan la cultura agricola tradicional y técnica como el comedero, cubeta, alimento
animal (E1). Cama de cultivo, sustrato, estructura de invernadero (E3). Carretilla, costales,
macetas (E4). Maquinaria agricola: tractor, implementos, basculas (PF1, DOC-01PPTX).
Equipo de cata (INT-EE-01). Estos artefactos ensefian a través del hacer y obligan al

cuerpo a adecuarse, exigen destrezas y moldean la actividad.
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Artefactos institucionales

Representan la cultura escolar—administrativa como los protocolos y codigos. Bitacoras,
reportes diarios, presentaciones académicas, plataforma institucional, planes de rotacion.
Estos artefactos no solo organizan, sino que también definen qué se considera aprendizaje

valido. La cultura del dato y del registro se materializa en ellos.

Artefactos hibridos: Son herramientas que combinan la 16gica productiva y la escolar,
fotografias usadas como evidencia, listas de cotejo para actividades productivas y
presentaciones donde se traducen practicas reales al formato académico. Estos artefactos

operan como traducciones culturales: convierten lo agricola en lenguaje escolar y viceversa.

Ciclos de la actividad educativa mediada en escenarios productivos

Con el proposito de comprender cémo se configuran los procesos de gestion del
conocimiento en el modelo de educacion dual, se analizan tres actividades productivas
desarrolladas en empresa, consideradas como unidades minimas de actividad educativa
situada. Cada actividad fue reconstruida a partir del corpus multimodal (fotografias,
registros de campo y reportes estudiantiles), organizando su secuencia operativa, los actores

involucrados, los artefactos utilizados y los resultados observables.

El analisis no parte de una prescripcion teorica previa, sino de la reconstruccion empirica
de la practica, con el fin de identificar como emergen o se fragmentan los procesos de

conversion del conocimiento descritos por el modelo SECI.

La identificacion de los momentos de conversion del conocimiento se realizé mediante
codificacion inductiva del corpus multimodal, contrastando las evidencias empiricas con las

definiciones operativas de cada modo SECI.

Asimismo, se examina la doble naturaleza del objeto de actividad (productiva y formativa)

y las tensiones que se generan entre la logica empresarial y la logica escolar.

Las actividades productivas analizadas se interpretan no solo como escenarios de
transferencia de conocimientos técnicos, sino como espacios de participacion guiada donde
los estudiantes se incorporan progresivamente a practicas laborales reales. En estos
contextos, el aprendizaje ocurre mediante la observacion de actores experimentados, la
colaboracion en tareas compartidas y la participacion gradual en responsabilidades dentro

del proceso productivo, estas formas de participacion constituyen mecanismos
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fundamentales a través de los cuales las personas se apropian del conocimiento en

contextos socioculturales (Rogoff et al., 1993).

A continuacidn, se presentan los esquemas correspondientes a cada actividad, seguidos de

su andlisis interpretativo.
Actividad 1. Monitoreo fitosanitario de mosca prieta en citricos

Desde el marco curricular, la actividad se inscribe en el Modulo II: Emplea técnicas
agricolas para la produccion, particularmente en el Submoédulo 2: Producir plantas para las
actividades agricolas. En este contexto, se desarrolla la competencia profesional “Maneja
cultivos regionales”, especificamente en la situacion operativa que implica realizar el
control fitosanitario del cultivo ante plagas, enfermedades, dafios fisicos, dafios

atmosféricos y dafios mecanicos.

La préctica de monitoreo fitosanitario cumple de manera directa con esta situacion
curricular, ya que el estudiante participa en la identificacion, registro y diagnostico de la
presencia de mosca prieta en cultivos de citricos, siguiendo lineamientos técnicos oficiales.
La actividad involucra observacion sistematica, uso de instrumentos especializados,
interpretacion de evidencias biologicas y determinacion del estatus sanitario del predio, lo

que corresponde al ejercicio operativo previsto en la competencia.

En este sentido, la actividad no constituye una simulacion escolar, sino una intervencion
técnica real en un cultivo regional, donde el estudiante ejecuta procedimientos auténticos de

control fitosanitario conforme a estdndares sanitarios y productivos vigentes.

La Figura 16 presentada en la siguiente pagina, permite visualizar la secuencia de la
actividad educativa mediada y los aprendizajes emergentes que se producen en la practica

productiva, antes de su lectura analitica desde el modelo SECI.

128



Figura 16
Ciclo de la actividad educativa mediada en empresa: Monitoreo fitosanitario de mosca

prieta en citricos
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Mas alléa de los aprendizajes técnicos explicitos vinculados al monitoreo fitosanitario, la
actividad propicid una serie de aprendizajes no planificados que emergieron de la practica
misma. En particular, los estudiantes desarrollaron un criterio perceptivo para identificar la
mosca prieta y distinguir sus estadios larvarios a partir de la comparacion directa de
ejemplos reales, sin recurrir a definiciones formales. Este aprendizaje se construyd
mediante la observacion reiterada, la correccion inmediata y la contrastacion entre casos

correctos e incorrectos, lo que permitio afinar progresivamente el “ojo técnico”.

Asimismo, el uso del microscopio dejo de operar como un fin en si mismo y se convirtié en
una herramienta de confirmacion basica, subordinada al criterio visual del estudiante. Este
proceso implico la coordinacidon mano—ojo, la seleccion dirigida de lo que debia observarse
y el reconocimiento del momento en que la observacion era suficiente para tomar una

decision técnica, evidenciando un aprendizaje procedimental situado.

En el plano préctico, los estudiantes comprendieron que el monitoreo fitosanitario responde
a una necesidad operativa real y no a un ejercicio escolar, lo que introdujo una dimension
de responsabilidad sobre la informacion observada y registrada. Este aprendizaje se
manifestd cuando los estudiantes asumieron con mayor cuidado el registro de datos y
redujeron la dependencia del tutor en observaciones posteriores, corrigiendo errores de

manera autbnoma.

Estos aprendizajes, de caracter tacito y situado, no fueron resultado de una ensefianza
completamente explicita, sino que emergieron de la participacion directa en una actividad
productiva real y se consolidaron progresivamente mediante la experiencia acumulada y la
repeticion supervisada de las tareas. Desde esta perspectiva, el andlisis de la actividad
permite identificar como el conocimiento circula entre actores, practicas y herramientas
dentro del contexto productivo, asi como los limites existentes para su formalizacion y

sistematizacion dentro del proceso formativo.

En este sentido, la Figura 17 permite interpretar la experiencia descrita a partir del modelo
SECI, mostrando las formas de conversion del conocimiento que se desarrollan durante la
actividad educativa mediada. La representacion evidencia una espiral SECI incompleta,

caracterizada por una fuerte presencia de procesos de socializacion e internalizacion, una
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externalizacion predominantemente procedimental y la ausencia de mecanismos

institucionales sistematicos de combinacidn y socializacion secundaria del conocimiento.

Ciclo de la actividad educativa mediada y conversion del conocimiento en escenarios
productivos

e Disparador productivo: Campana oficial de sanidad vegetal y necesidad real de
monitoreo fitosanitario del cultivo de citricos, definida por el Comité Estatal de
Sanidad Vegetal.

e Incorporacion contingente del estudiante: El estudiante se integra a la actividad por

coincidencia temporal con la campafia productiva.
Figura 17

Dindmica de conversion del conocimiento (modelo SECI) en la actividad productiva de:
monitoreo fitosanitario de mosca prieta en citricos.
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La figura representa el ciclo de la actividad educativa mediada en el contexto del monitoreo
fitosanitario de mosca prieta en citricos, interpretado a la luz del modelo SECI de

conversion del conocimiento. El esquema no pretende describir un proceso formativo ideal
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ni un disefio pedagogico explicito, sino reconstruir analiticamente como se articulan —en la
practica— los distintos modos de generacion y transformacion del conocimiento durante

una actividad productiva real en el marco de la Educacion Dual.

El ciclo se activa a partir de un disparador productivo externo, vinculado a una campafia
oficial de sanidad vegetal definida por el Comité Estatal de Sanidad Vegetal, cuya finalidad
es atender una necesidad real de monitoreo fitosanitario en cultivos de citricos. Este
disparador no surge del ambito escolar ni responde a una planeacion didactica previa, sino
que obedece a una légica operativa propia del sistema productivo. En este contexto, la
incorporacion del estudiante a la actividad se produce de manera contingente, por
coincidencia temporal con la campafia, lo que refuerza el caracter situado y no escolarizado

del aprendizaje.

En la fase de socializacion, el conocimiento se construye principalmente a través de la
observacion directa, la participacion guiada y la interaccion con el técnico experto. El
estudiante aprende “estando ahi”, recorriendo el predio, observando arboles, manipulando
hojas y utilizando el microscopio bajo supervision. El conocimiento tacito del técnico —
acumulado a partir de la experiencia— se transmite en la accion, mediante demostraciones,
correcciones y ejemplos situados, configurando un aprendizaje profundamente encarnado y

contextualizado.

La externalizacion del conocimiento se manifiesta cuando el técnico nombra la plaga,
explica los criterios para distinguir sus estadios larvarios y responde a las preguntas
situadas del estudiante. Este proceso se apoya tanto en la verbalizacion técnica como en la
demostracion practica y en el registro de datos en formatos oficiales del CESV. La
externalizacion es, en este caso, predominantemente instrumental y procedimental,
orientada a documentar la observacion y cumplir con los requerimientos operativos de la

campaiia, mas que a generar explicaciones conceptuales extensas.

La combinacién del conocimiento aparece de manera parcial y fragmentada. Aunque se
utilizan datos cuantitativos, formatos institucionales y referencias normativas, estos saberes
explicitos no se articulan sistematicamente con contenidos escolares ni se socializan como

conocimiento colectivo entre estudiantes o docentes. La informacion permanece
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mayoritariamente circunscrita al &mbito operativo de la empresa y no se integra de forma

estructurada al curriculo escolar, lo que limita la expansion de la espiral del conocimiento.

Finalmente, la internalizacion se expresa en la incorporacion progresiva del saber técnico
por parte del estudiante, observable en la disminucion de la dependencia del tutor, la mayor
seguridad en la identificacion de la plaga y la ejecucion mas fluida de la observacion en
experiencias posteriores. Este proceso evidencia como el conocimiento explicito y
procedimental se transforma nuevamente en conocimiento tacito, consolidandose como

criterio de accidn y competencia técnica situada.

En conjunto, el esquema muestra una espiral SECI incompleta, caracterizada por una fuerte
presencia de procesos de socializacion e internalizacidn, una externalizacion funcional
orientada a la operacion y una combinacion débil o ausente. Esta configuracion pone de
relieve que, si bien la actividad educativa mediada genera aprendizajes significativos y
auténticos, estos permanecen en gran medida aislados del sistema escolar y dependen de
condiciones contingentes mas que de una estrategia institucional explicita de gestion del

conocimiento.

Desde esta lectura, la actividad educativa mediada analizada configura un proceso de
aprendizaje situado potente, pero limitado en su proyeccion colectiva. Los aprendizajes
generados permanecen circunscritos al contexto inmediato de la empresa y al trayecto
individual del estudiante, debido a la falta de dispositivos formales que permitan su
articulacion con el curriculo escolar y su resignificacion en espacios compartidos de
reflexion pedagdgica. En consecuencia, el aprendizaje, aunque significativo y auténtico,
tiende a mantenerse como una experiencia situada cuya transferencia y aprovechamiento
formativo dependen mas de contingencias individuales que de una estrategia institucional

explicita de gestion del conocimiento.

La Figura 18 representa la actividad de monitoreo fitosanitario de mosca prieta en citricos
mediante un doble sistema de actividad, conforme a la tercera generacion de la teoria de la
actividad. Se visualizan dos sistemas estructuralmente diferenciados —sector productivo e
institucion educativa— articulados a través del estudiante como sujeto compartido. En el

centro del esquema se sitia el objeto en sus distintas configuraciones: productiva, formativa
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y potencialmente integrada. Asimismo, se indican graficamente las contradicciones

identificadas entre elementos internos de cada sistema.

Figura 18
Doble sistema de actividad en el monitoreo fitosanitario
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El diagrama se organiza en dos sistemas de actividad dispuestos de manera paralela.

En el lado izquierdo se representa el sector productivo. El sujeto aparece como el estudiante
en rol de auxiliar de monitoreo. El objeto inmediato es el diagndstico fitosanitario del
predio, asociado a la deteccion de mosca prieta y la determinacion de su estatus sanitario.
Las herramientas incluyen microscopio, hojas muestreadas, lineamientos técnicos y
formatos oficiales de registro. Las reglas corresponden al ritmo productivo, estandares
técnicos y normatividad sanitaria. La comunidad est4 integrada por técnico fitosanitario,
productor agricola y comité de sanidad vegetal. La division del trabajo sefiala que el técnico
dirige, explica y valida; el estudiante observa, identifica y registra; el productor recibe el
diagnéstico; y el comité regula y supervisa.

En el lado derecho se representa la institucion educativa. El sujeto aparece como estudiante
en rol de aprendiz técnico. El objeto dominante es el desarrollo de competencias
profesionales. Las herramientas estan conformadas por el programa de estudios, criterios de
evaluacion y mecanismos de acreditacion. Las reglas corresponden a la normatividad

académica y a las competencias oficiales. La comunidad esté integrada por docente,
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institucion educativa y sistema escolar. La division del trabajo asigna al docente la

evaluacion, al estudiante el reporte y a la institucion la certificacion.

En el centro del diagrama se visualiza el objeto compartido en tres configuraciones: el
objeto productivo, el objeto formativo y una forma potencial expansiva definida como
monitoreo integrado curricularmente y socializado. Entre estas configuraciones se indican

relaciones de tension mediante marcadores graficos.

Las contradicciones primarias se ubican en el nucleo del objeto. Las contradicciones
secundarias se sefialan entre componentes internos de cada sistema, particularmente entre
reglas, division del trabajo y objeto. La contradiccion terciaria se representa en la transicion
entre la forma productiva actual y la forma potencial integrada. Finalmente, la
contradiccion cuaternaria se muestra mediante las lineas que conectan ambos sistemas
completos, evidenciando la interaccion estructural entre el sector productivo y la institucion

educativa.

La figura sintetiza asi la organizacion estructural de la actividad y las tensiones

identificadas en su configuracion interinstitucional.
Actividad 2. Trasplante de esquejes de suculentas para produccion ornamental.

Secuencia de la actividad educativa mediada en escenario productivo: trasplante de

esquejes de suculentas para produccion ornamental.

La actividad presentada permite observar como las practicas formativas en el modelo dual
se desarrollan en estrecha relacion con las necesidades operativas de la empresa,
configurando procesos de aprendizaje situados dentro de dinamicas reales de produccion.
En este tipo de escenarios, los estudiantes participan en actividades que integran saberes
técnicos, habilidades manuales y criterios practicos asociados a estandares productivos
concretos. A partir de esta experiencia, es posible analizar como se organiza la actividad
educativa mediada, qué formas de interaccién emergen entre los actores y de qué manera se
construyen aprendizajes en la practica cotidiana. La Figura 19, presentada en la siguiente
pagina, sintetiza la secuencia de la actividad educativa mediada en el escenario productivo
correspondiente al trasplante de esquejes de suculentas para produccion ornamental,
mostrando los momentos principales de participacion, mediacion y ejecucion de la

actividad dentro del contexto empresarial.
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Figura 19

Secuencia de la actividad educativa mediada en escenario productivo: trasplante de
esquejes de suculentas para produccion ornamental
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como criterio regulador.

Objeto productivo cumplido
(macetas comercializables)

Objeto formativo emergente
(desarrollo de criterio
técnico ornamental)

El aprendizaje no es
disefiado pedagogicamente,
sino que emerge como
efecto colateral de la logica
productiva.

No existe sistematizacion
técnica colectiva ni
integracién curricular
explicita.

La espiral de conversion del
conocimiento se detiene en
el plano productivo-
operativo.

No se genera dispositivo
institucional que transforme
la experiencia en
conocimiento colectivo.
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La actividad de trasplante de esquejes de suculentas se inscribe en una ldgica productiva
cuyo propdsito inmediato es la transformacion de una charola en macetas individuales
destinadas a la comercializacion. El disparador de la accidon no es de naturaleza escolar,

sino comercial: volumen, calidad estética y tamafo estandar de mercado.

La incorporacion del estudiante ocurre de manera contingente a dicha l6gica productiva. No
se identifica un disefio pedagogico previo que articule la actividad con una secuencia
curricular, por lo que la participacion del estudiante se integra directamente a la dinamica
operativa de la empresa. Como consecuencia, los aprendizajes emergen principalmente de
la experiencia practica y de las necesidades inmediatas de produccion, mas que de una

planificacion formativa explicitamente estructurada.

Durante la mediacion inicial, el instructor en la empresa explica criterios técnicos,
nomenclatura de especies ornamentales, estandares comerciales y procedimiento de
reproduccion asexual por esqueje. Posteriormente realiza una demostracion directa del
proceso, configurandose un momento de modelamiento experto donde el conocimiento

tacito del técnico comienza a circular en la accion.

La organizacion en cadena productiva establece una division del trabajo que replica la
logica operativa empresarial. Cada estudiante asume una funcidn especifica dentro del

proceso, lo que permite observar una estructura de colaboracion.

En el nticleo técnico critico, el tutor supervisa permanentemente la ejecucion, realizando
correcciones en acto relacionadas con tamafio del esqueje, seleccion de material vegetal y

proporcion estética. La calidad comercial opera como criterio regulador de la actividad.

El resultado productivo inmediato es un lote de macetas listas para crecimiento y venta. Sin
embargo, paralelamente emerge un resultado formativo significativo: el estudiante adquiere
reconocimiento de especies, criterios comerciales, técnicas de preparacion de sustrato y
habilidades de reproduccion asexual. Este aprendizaje se construye mediante repeticion en

contexto.

Desde el marco curricular, esta actividad se articula plenamente con el Modulo II: Emplea

técnicas agricolas para la produccion, especificamente con el Submoédulo 2: Producir
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plantas para las actividades agricolas. La actividad desarrolla de manera integral las

competencias profesionales:

e Reproduce sexual y asexualmente las plantas a cultivar.

e Determina estructuras y medios de germinacion y crecimiento.

Asimismo, la préctica cubre las diversas situaciones operativas asociadas a dichas
competencias, al implicar seleccion de material vegetal, preparacion de sustrato, técnica de

corte, establecimiento individual y criterios de calidad comercial.

No obstante, la actividad no genera registro técnico durante su ejecucion ni sistematizacion
colectiva posterior. El tnico producto escolar asociado es el reporte semanal entregado al
docente. En consecuencia, el conocimiento permanece como aprendizaje situado, sin
integrarse formalmente al curriculo ni convertirse en conocimiento colectivo
institucionalizado. La espiral de conversion del conocimiento se detiene en el plano

productivo-operativo.

Con el proposito de profundizar en la comprension de los procesos de gestion del
conocimiento implicados en la actividad de trasplante de esquejes de suculentas, se recurre
al modelo SECI, el cual permite analizar las dindmicas de conversion entre conocimiento
tacito y explicito. Este modelo no se aplica como una estructura normativa a priori, sino
como una herramienta interpretativa para identificar coémo circula el conocimiento en la

préctica situada.

El diagrama presentado en la siguiente pagina sintetiza la secuencia de la actividad en
términos de los cuatro modos de conversion del conocimiento —socializacion,
externalizacion, combinacion e internalizacion— permitiendo visualizar tanto los
momentos de mayor densidad formativa como las zonas donde la espiral de conocimiento
se fragmenta o detiene. El andlisis que sigue no pretende forzar la experiencia empirica
dentro del esquema teorico, sino examinar hasta qué punto la practica productiva logra —o
no— configurar una espiral completa de gestion del conocimiento en el contexto del

modelo dual.
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Figura 20

Dinamica de conversion del conocimiento (modelo SECI) en la actividad productiva de
reproduccion ornamental.
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El anélisis de la actividad revela que el momento més robusto del ciclo corresponde a la
socializacion (tacito — tacito). La transmision del conocimiento experto ocurre
principalmente mediante la demostracion directa del tutor, la observacion atenta de los
estudiantes y la correccion inmediata en el acto productivo. El modelamiento practico
constituye el nticleo de la mediacion formativa, permitiendo que el saber técnico (propio de
la experiencia acumulada del tutor) circule a través de la accion compartida. En este
sentido, la socializacion no se limita a la explicacion verbal, sino que se materializa en la

ejecucion conjunta y en la regulacion constante basada en criterios comerciales.

La externalizacion (tacito — explicito) se manifiesta de manera parcial. Si bien el tutor
verbaliza nombres de especies, estdndares de calidad y procedimientos técnicos, dicha

explicitacion no se traduce en registros formales durante la actividad. La verbalizacion
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cumple una funcidn orientadora inmediata, pero permanece en el plano efimero del
discurso oral. No se generan instrumentos escritos, diagramas técnicos ni sistematizaciones
colectivas que consoliden ese conocimiento como objeto explicito compartido. En

consecuencia, la externalizacion se mantiene limitada al nivel procedimental inmediato.

En cuanto a la combinacion (explicito — explicito), se observa una integracion operativa de
criterios técnicos: tamafio del esqueje, tipo de maceta, proporcion estética y calidad
comercial. Sin embargo, esta articulacion ocurre dentro de la l6gica productiva de la
empresa y no se proyecta hacia una sistematizacion académica o curricular. No existe un
dispositivo institucional que recupere esos criterios y los transforme en conocimiento
formalizado dentro del espacio escolar. La combinacion se realiza en el plano practico, pero

no se consolida como construccion colectiva documentada.

La internalizacion (explicito — tacito) se desarrolla progresivamente a través de la
repeticion constante de la actividad. El estudiante reduce errores, mejora la precision
técnica y comienza a incorporar un criterio ornamental propio. Este aprendizaje se
construye mediante reiteracion en contexto real, lo que fortalece la adquisicion de
habilidades practicas. No obstante, la internalizacion ocurre sin una reflexion sistematica

posterior que permita resignificar la experiencia desde una perspectiva tedrica.

En conjunto, el ciclo SECI en esta actividad presenta una fuerte densidad en socializacion e
internalizacidn, una externalizacion verbal limitada y una combinacién operativa no
institucionalizada. La espiral de conversion del conocimiento no se cierra plenamente en
términos académicos, ya que el aprendizaje permanece anclado a la logica productiva sin

transformarse en conocimiento colectivo formalmente integrado al curriculo.

Desde el marco del programa de estudios, la actividad cumple de manera integral con el
Moédulo II: Emplea técnicas agricolas para la produccion, particularmente en el Submodulo
2: Producir plantas para las actividades agricolas. Se desarrollan plenamente las
competencias profesionales de reproducir sexual y asexualmente las plantas a cultivar y
determinar estructuras y medios de germinacion y crecimiento, abarcando las situaciones
operativas previstas en dichas competencias. Sin embargo, aunque la practica satisface los
criterios técnicos del programa, el proceso de gestion del conocimiento muestra una

configuracion predominantemente productiva, con escasa mediacion pedagdgica explicita.
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En consecuencia, la actividad evidencia la potencia formativa del contexto empresarial real,
pero también la necesidad de dispositivos institucionales que permitan transformar la

experiencia técnica en conocimiento sistematizado y compartido.

La figura 21 presenta la configuracion estructural de la actividad analizada mediante la
tercera generacion de la teoria de la actividad. Se representa un doble sistema compuesto
por el sistema productivo empresarial y el sistema formativo escolar, articulados en torno a
un objeto parcialmente compartido. Un hallazgo particularmente relevante del analisis es la
identificacion de la coexistencia entre un objeto productivo y un objeto formativo dentro de
la misma actividad. La Figura muestra como ambos objetivos interactiian de manera
simultanea y, en ciertos momentos, potencialmente expansiva, evidenciando las tensiones y
articulaciones que emergen entre las demandas de produccion y las intenciones educativas
del modelo dual. Asimismo, el esquema permite visualizar las contradicciones identificadas
en distintos niveles del sistema de actividad, las cuales influyen directamente en la manera
en que se organiza la experiencia formativa y se construyen los aprendizajes en el contexto

productivo.

Figura 21
Doble sistema de actividad empresa—escuela en el modelo de educacion dual.
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La figura se organiza en dos sistemas de actividad representados de manera paralela.

En el lado izquierdo se ubica el sistema productivo empresarial. El sujeto se presenta como

el estudiante en rol de trabajador en formacion. El objeto dominante es la produccion de

141



macetas comercializables. Este sistema se encuentra mediado por instrumentos técnicos —
esquejes, sustrato, macetas, criterios comerciales y supervision técnica— y regulado por
reglas asociadas al ritmo productivo, estandares de calidad y normatividad interna. La
comunidad estd conformada por tutor empresarial, trabajadores, empresa y mercado. La
division del trabajo se organiza en una cadena fragmentada orientada a la eficiencia

productiva.

En el lado derecho se representa el sistema formativo escolar. El sujeto aparece como
estudiante en rol de aprendiz. El objeto dominante es el desarrollo de competencias
profesionales. Este sistema estd mediado por instrumentos curriculares y normativos, entre
ellos el programa de estudios y los criterios de evaluacion. Las reglas corresponden a la
normatividad académica y a las competencias oficiales. La comunidad esté4 integrada por
docente, institucion educativa y sistema educativo. La division del trabajo asigna funciones

diferenciadas: el docente evalua, el estudiante reporta y la institucion certifica.

En el centro del diagrama se visualiza el objeto compartido. Se distinguen tres niveles: el
objeto productivo, el objeto formativo y una forma potencial expansiva definida como
formacion integrada curricularmente. Entre estos niveles se indican relaciones de tension

mediante flechas y marcadores graficos.

Las contradicciones primarias se ubican al interior de determinados componentes. Las
contradicciones secundarias se representan mediante lineas punteadas entre elementos
estructurales de cada sistema. La contradiccion terciaria se seiala en el ntiicleo del objeto,
entre la forma actual productiva y su forma potencial expansiva. Finalmente, la
contradiccion cuaternaria se muestra mediante lineas que conectan ambos sistemas

completos, evidenciando la interaccion estructural entre la empresa y la escuela.

La representacion integra asi los elementos constitutivos de cada sistema y las tensiones
identificadas, permitiendo visualizar la coexistencia y articulacion de ambos marcos

institucionales en la actividad analizada.
Actividad 3

Desde la perspectiva del programa de estudios, la actividad se articula con el Médulo II:

Emplea técnicas agricolas para la produccion, particularmente en el Submoédulo 2: Producir
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plantas para las actividades agricolas, asi como con el Submodulo 3: Cultiva plantas

regionales.
En el Submodulo 2 se desarrollan de manera directa las competencias profesionales:

. “Reproduce sexual y asexualmente las plantas a cultivar”, al implicar la
seleccion del tipo de reproduccion para la produccion de plantas, la recoleccion y seleccion
de semillas o estructuras vegetativas y el cumplimiento de normas sanitarias y de buenas

practicas agricolas.

. “Determina estructuras y medios de germinacion y crecimiento”, al
participar en la preparacion de sustratos, almacigos y camas de crecimiento, la desinfeccion
y enriquecimiento de sustratos, el manejo de cuidados en vivero y la seleccion y

clasificacion de plantas conforme a criterios técnicos.

Asimismo, en el marco del Submddulo 3 se desarrolla la competencia profesional
“Establece cultivos regionales”, particularmente en las situaciones relacionadas con la
preparacion del area de cultivo, la siembra o trasplante, el establecimiento del cultivo y la
seleccion de materiales, equipos y utensilios adecuados, siempre bajo el cumplimiento de

normas sanitarias y de buenas practicas agricolas.

La actividad, por tanto, no solo reproduce un procedimiento técnico aislado, sino que
articula diversas situaciones operativas previstas en el programa de estudios, integrando
fases de establecimiento, reproduccion y manejo inicial del cultivo en un contexto

productivo real.

La figura 21 representa la secuencia estructural de la actividad educativa mediada
correspondiente a la reproduccion de especies ornamentales en almacigo dentro de un
invernadero productivo. El esquema reconstruye analiticamente el desarrollo de la actividad
desde su activacion productiva hasta el cierre del proceso formativo, identificando los
momentos clave de mediacion técnica, ejecucion situada y generacion de resultados tanto
productivos como formativos. La representacion no describe un diseio pedagdgico
planificado, sino la organizacion efectiva de la préactica en un contexto real de produccioén

para venta.
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Figura 22

Secuencia de la actividad educativa mediada en escenario productivo: reproduccion de
plantas ornamentales en invernadero.
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La Figura 22 se organiza en nueve momentos secuenciales que describen el desarrollo de la

actividad.

El ciclo inicia con el disparador productivo, determinado por la necesidad de produccion
para venta en el vivero y la demanda comercial de plantas ornamentales. La accion se

activa por logica de produccion y no por una planeacion escolar previa.

En el segundo momento se presenta la incorporacion contingente del estudiante, quien se
integra a la actividad por coincidencia temporal con el proceso productivo del invernadero.
Se sefiala explicitamente la ausencia de un disefio pedagdgico previo que articule

formalmente la actividad con una secuencia curricular.

El tercer momento corresponde a la mediacion inicial del técnico, quien explica el tipo de
especie, el método de reproduccion (sexual o asexual), la profundidad de siembra y los
criterios técnicos a seguir. Posteriormente realiza una demostracion practica directa,

evidenciando que el conocimiento experto se transmite mediante modelamiento practico.

En la fase de organizacion en cama productiva (actividad situada), la accion ocurre en el
almécigo dentro del invernadero. La organizacion del trabajo responde a criterios

comerciales y técnicos propios del sistema productivo.

El quinto momento es la ejecucion técnica supervisada (nticleo técnico critico), donde el
estudiante ejecuta la actividad siguiendo las indicaciones del técnico. La supervision

garantiza el cumplimiento de los criterios productivos establecidos.

El sexto momento corresponde al producto técnico inmediato, que consiste en el almacigo
sembrado o preparado para reproduccion y el inicio del proceso de germinacion o

enraizamiento.

Posteriormente se identifica el resultado formativo emergente, donde el estudiante
incorpora diferenciacion entre métodos de reproduccion, coordinacién manual y

comprension del ciclo productivo real. El aprendizaje se construye en contexto productivo.

El octavo momento sefala el producto escolar asociado, indicando que no existe registro
técnico durante la ejecucion y que el inico producto escolar posterior es el reporte semanal
de actividades. Asimismo, se destaca la ausencia de sistematizacion técnica colectiva e

integracion curricular explicita.
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Finalmente, el ciclo concluye con un cierre parcial de la espiral de conocimiento, donde el
aprendizaje permanece principalmente como experiencia situada, sin integrarse de manera
formal al curriculo ni socializarse mediante mecanismos estructurados dentro de la
institucion educativa. En este sentido, la actividad evidencia como gran parte del
conocimiento generado en el espacio productivo queda vinculado a la practica inmediata y

depende de la interaccion directa con los actores del entorno laboral.

A partir de este andlisis, resulta pertinente examinar de qué manera se configuran los
procesos de conversion del conocimiento dentro de la actividad productiva. Mas que asumir
una aplicacion lineal o ideal del modelo SECI, el interés consiste en identificar como las
distintas formas de conocimiento emergen, circulan y se transforman en la practica
cotidiana del trabajo en invernadero. La representacion analitica permite observar qué
dimensiones adquieren mayor presencia, cuales aparecen de forma limitada y qué tensiones

se producen entre las necesidades operativas y los procesos formativos.

La Figura 23, presentada en la siguiente pagina, sintetiza la dindmica de conversion del
conocimiento identificada en la actividad de reproduccion ornamental, mostrando la
articulacion entre socializacion, externalizacion, combinacion ¢ internalizacion dentro del

contexto de la educacion dual.
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Figura 23
Dindmica de conversion del conocimiento (modelo SECI) en la actividad productiva de
reproduccion ornamental.
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El diagrama se organiza en cuatro cuadrantes que corresponden a las dimensiones del

modelo SECI.

En el cuadrante superior izquierdo se ubica la socializacion (tacito — tacito), caracterizada
como fuerte y dominante. En esta dimension se incluyen el modelamiento del tutor, las
correcciones en acto, la observacion directa, el trabajo repetitivo en almécigo y el
aprendizaje por ejecucion corporal. Se sefiala que predomina la transmision practica
directa, donde el conocimiento experto se comparte mediante demostracion y

acompafiamiento situados.

En el cuadrante superior derecho se presenta la externalizacion (tacito — explicito),

descrita como parcial. Aqui se incluyen la explicacion verbal del método, la nominacion
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técnica de procedimientos, la explicitacion de criterios comerciales y las correcciones
verbales sobre profundidad y densidad de siembra. Se indica que la externalizacion es

funcional y operativa, sin desarrollo conceptual amplio.

En el cuadrante inferior derecho se encuentra la combinacion (explicito — explicito),
caracterizada como débil. Se sefiala la ausencia de integracién formal con contenidos
escolares, la inexistencia de analisis colectivo, la falta de documentacion técnica durante la
ejecucion y la predominancia de una combinacidn operativa mas que académica. No se
evidencian mecanismos sistematicos de articulacion entre saber productivo y saber

curricular.

En el cuadrante inferior izquierdo se presenta la internalizacion (explicito — tacito),
definida como progresiva. Se incluyen la repeticion constante, la incorporacion de criterio
técnico, la reduccidn progresiva de errores y la automatizacion del procedimiento. Se
destaca que la internalizacion se produce principalmente por reiteracion productiva y

experiencia acumulada.

En conjunto, el esquema muestra una dinamica en la que la socializacion y la
internalizacion presentan mayor intensidad relativa, mientras que la externalizacion es
parcial y la combinacion aparece limitada. La representacion sintetiza la forma en que se
configura la conversion del conocimiento en esta actividad productiva especifica dentro del

modelo de educacion dual.

La figura 24, que se presenta en la siguiente pagina, representa la actividad de reproduccion
de especies ornamentales en almacigo mediante un doble sistema de actividad, conforme a
la tercera generacion de la teoria de la actividad. Se distinguen dos sistemas
estructuralmente diferenciados —sector productivo e institucion educativa— articulados a
través del estudiante como sujeto compartido. En el centro del esquema se situan las
configuraciones del objeto productivo y formativo, asi como su forma potencial integrada.
Asimismo, se sefialan graficamente las contradicciones identificadas entre elementos
internos de cada sistema y entre ambos sistemas, evidenciando las tensiones estructurales

que atraviesan la actividad.
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Figura 24
Doble sistema de actividad en la reproduccion de especies ornamentales en almacigo.
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El diagrama se organiza en dos sistemas de actividad dispuestos de manera paralela.

En el lado izquierdo se presenta el Sector productivo. El sujeto se define como el estudiante
en rol de trabajador en formacion. El objeto inmediato corresponde a la produccion
eficiente de almacigos para venta. Las herramientas estan constituidas por sustrato,
semillas, esquejes, sistema de riego, criterios comerciales y supervision técnica. Las reglas
incluyen ritmo productivo, estandares, densidad, profundidad y normatividad interna del
vivero. La comunidad esta integrada por técnico, trabajadores, vivero y mercado. La
division del trabajo sefiala que el técnico instruye y valida, el estudiante ejecuta y la

empresa comercializa.

En el lado derecho se representa la institucion educativa. El sujeto aparece como estudiante
en rol de aprendiz técnico. El objeto dominante se orienta al desarrollo de competencias
profesionales. Las herramientas incluyen programa de estudios, marco curricular, reporte
semanal y evaluacion docente. Las reglas corresponden a la normatividad académica y a las
competencias oficiales. La comunidad est4 conformada por docente, institucion educativa y
sistema educativo. La division del trabajo establece que el docente evalua, el estudiante

reporta y la institucion certifica.

En el nucleo central del esquema se distinguen tres configuraciones del objeto: el objeto

productivo, el objeto formativo y una forma potencial integrada curricularmente y
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socializada. Entre estas configuraciones se marcan relaciones de tension mediante lineas

punteadas y flechas que conectan los distintos componentes.

Las contradicciones internas al objeto se ubican entre la orientacion productiva y la
orientacion formativa. Se sefialan también tensiones entre las reglas productivas y las reglas
académicas, entre la division del trabajo del sector productivo y la del sistema escolar, asi
como entre los instrumentos técnicos del vivero y los instrumentos curriculares de la
escuela. Finalmente, se representa la interaccion estructural entre el sector productivo y la
institucion educativa mediante lineas que conectan ambos sistemas completos,

evidenciando la coexistencia de dos marcos normativos y organizativos diferenciados.

La figura sintetiza asi la estructura intersistémica de la actividad y la localizacion de las

contradicciones identificadas en su configuracion.

La interpretacion conjunta de la vifieta etnografica, el corpus documental, visual y
narrativo, asi como del analisis organizado a partir del modelo SECI, los actores formativos
y la triada Actividad—Idea—Artefacto, permite concluir que la gestion del conocimiento en
el modelo dual agropecuario se configura como una espiral potente pero incompleta. El
aprendizaje técnico de los estudiantes se construye, ante todo, en clave de socializacion e
internalizacion: se aprende haciendo, con otros y en contextos reales de produccion, donde
la corporeidad, los ritmos de trabajo y las responsabilidades productivas constituyen el
nucleo de la experiencia formativa. En este proceso, los estudiantes transitan de la
participacion periférica a formas de autonomia experta, construyendo una identidad técnica
que se reconoce a si misma como parte de una comunidad productiva y que incorpora

valores como la precision, el rigor y la cooperacion.

Sin embargo, la externalizacion y la combinacion del conocimiento se encuentran
tensionadas por las condiciones institucionales. Aunque existen multiples artefactos de
registro (bitacoras, reportes, presentaciones, plataformas, documentos institucionales), estos
tienden a privilegiar la descripcion procedimental y el cumplimiento administrativo por
encima de la reflexion conceptual, el analisis critico o la integracion sistematica entre
escuela y empresa. La idea de que “el aprendizaje se legitima registrandolo” refuerza una
cultura del dato que, al no estar acompafiada de dispositivos de sistematizacion pedagogica,

limita el potencial de estos artefactos como verdaderos mediadores de la gestion del
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conocimiento. De este modo, la espiral SECI se sostiene con fuerza en el plano tacito y
practico, pero se fragmenta cuando intenta traducirse en politicas, estructuras y mecanismos

compartidos de combinacion y retroalimentacion.

El papel de los actores confirma este caracter fragmentario. Los estudiantes son el centro de
la experiencia formativa, pero su aprendizaje depende de la oportunidad, del
acompafiamiento disponible y de la coordinacion contingente entre escuela y empresa. Los
docentes operan como traductores curriculares y garantes de la cultura del registro,
sosteniendo con su iniciativa personal la articulacion entre el lenguaje productivo y el
lenguaje escolar. Los tutores de empresa, por su parte, son expertos técnicos y formadores
de facto, pero su accion pedagdgica es parcial, irregular y subordinada a las 16gicas
productivas. Esta asimetria en las condiciones de participacion genera una constelacion de
practicas ricas, pero dispersas, donde la gestion del conocimiento se apoya mas en el

compromiso individual que en un disefio institucional explicito.

Desde la mirada multirreferencial de la triada Actividad-Idea—Artefacto, puede afirmarse
que la actividad técnica real constituye el verdadero eje de la gestion del conocimiento en el
modelo dual: alli se encarnan los saberes, se ponen en juego ideologias sobre lo que es “ser
un buen técnico” y se actualizan valores como la responsabilidad y el trabajo colectivo. No
obstante, las ideas y artefactos que regulan y traducen esa actividad —protocolos, bitacoras,
plataformas, reuniones de evaluacion— ain no conforman un sistema integrado de gestion
del conocimiento, sino un entramado parcial de mediaciones que legitiman, ordenan y
visibilizan solo una parte de lo que ocurre en la practica. En sintesis, los resultados
muestran que el modelo dual posee un enorme potencial formativo como espacio de
aprendizaje situado y construccion de identidades técnicas, pero su capacidad para
convertirse en una verdadera estrategia de gestion del conocimiento escuela-empresa
depende de avanzar desde practicas aisladas y esfuerzos individuales hacia dispositivos
institucionales que articulen, sistematicen y hagan dialogar de manera sostenida los saberes

que emergen en la experiencia.

Los documentos utilizados en este apartado se pueden consultar en la seccion de anexos
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Conclusiones

La presente investigacion tuvo como proposito explorar como los programas de la opcion
Dual en el Tipo Medio Sueprior gestionan el conocimiento mediante el analisis de los
procesos formativos interpretados por aprendices, docentes y tutores, con la finalidad de
comprender su contribucion al fortalecimiento del aprendizaje técnico. A partir de un
disefio metodoldgico mixto secuencial, estructurado en tres fases: disefio y validacion de
instrumento, analisis de percepcion estudiantil y estudio interpretativo de practicas
educativas, fue posible construir una aproximacion empirica y tedrica sobre la manera en

que los procesos de gestion del conocimiento se manifiestan en la formacion técnica dual.

En relacion con el primer objetivo especifico, orientado a disefiar, construir y validar un
instrumento que permitiera analizar la percepcion de la gestion del conocimiento en la
formacion técnica, los resultados de la primera fase confirmaron la consistencia teorica y
psicométrica de la escala desarrollada. El andlisis factorial exploratorio evidencio una
estructura de cuatro factores que explican el 57.492% de la varianza total, con un indice
KMO de 0.982 y una prueba de esfericidad de Bartlett estadisticamente significativa.
Asimismo, los coeficientes alfa de Cronbach obtenidos mostraron niveles elevados de
fiabilidad en cada dimension. Estos hallazgos permitieron confirmar que el instrumento
captura de manera adecuada las dimensiones de la gestion del conocimiento en la
formacion técnica del Tipo Medio Sueprior, particularmente en relacion con la aplicacion
practica del conocimiento, la interaccion entre pares, el aprendizaje experiencial y la

orientacion técnica proporcionada por tutores y docentes.

El cumplimiento del segundo objetivo especifico, referido a identificar las dimensiones de
la gestion del conocimiento en los procesos formativos técnicos a partir del modelo SECI,
se logré mediante la interpretacion de los factores emergentes del analisis factorial. Los
resultados mostraron correspondencia entre las dimensiones empiricas identificadas y los
procesos de conversion del conocimiento propuestos por Nonaka y Takeuchi. En particular,
se reconocieron dindmicas relacionadas con la generacion y aplicacion del conocimiento
técnico, la comparticion entre estudiantes, la adquisicion mediante experiencia practica y la
mediacion pedagdgica ejercida por docentes o tutores. Esta correspondencia permitid

operacionalizar el modelo SECI en el contexto educativo analizado y ofrecer evidencia
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empirica sobre su pertinencia para comprender la gestion del conocimiento en programas

de formacion técnica.

En cuanto al tercer objetivo especifico, orientado a explorar la percepcion de los estudiantes
de la opcion Dual sobre la gestion del conocimiento y contrastarla con variables
sociodemogréficas, la segunda fase del estudio mostrd que la percepcion estudiantil
presenta una relativa estabilidad frente a variables como género, semestre cursado,
disponibilidad econdmica o condicion laboral. Estos resultados sugieren que la experiencia
formativa en alternancia mantiene rasgos relativamente homogéneos entre distintos perfiles
estudiantiles. No obstante, se identificaron hallazgos relevantes: los estudiantes con
antecedentes familiares en actividades agropecuarias presentaron una percepcion
significativamente mayor en la dimension de generacion y aplicacion del conocimiento,
mientras que el analisis ANOVA mostr6 diferencias significativas en la dimension de
comparticion del conocimiento seglin el promedio académico. Estos resultados indican que
la experiencia productiva previa y el desempefio escolar pueden influir en la manera en que

los estudiantes participan en dindmicas de intercambio y construccion colectiva de saberes.

El cuarto objetivo especifico, dirigido a analizar los procesos de gestion del conocimiento
desde la perspectiva de estudiantes, docentes y tutores de empresa mediante entrevistas
semiestructuradas, se desarroll6 en la tercera fase mediante un enfoque interpretativo
basado en el andlisis de practicas educativas situadas. Los resultados mostraron que la
gestion del conocimiento en el modelo dual se configura principalmente a través de la
participacion en actividades productivas reales, donde el aprendizaje ocurre mediante la
observacion, la colaboracion y la ejecucion progresiva de tareas técnicas. El analisis del
corpus evidencié que los procesos de socializacion e internalizacion del conocimiento
presentan una presencia significativa en la experiencia formativa, mientras que las
dindmicas de externalizacion y combinacion se manifiestan de forma mas fragmentada,
generalmente asociadas a dispositivos de registro institucional como bitacoras, reportes o

presentaciones académicas.

El estudio interpretativo también permiti6 identificar el papel diferenciado de los actores
involucrados en el proceso formativo. Los estudiantes participan activamente en

comunidades de practica productivas donde el conocimiento se transmite mediante la
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participacion en tareas reales y el aprendizaje entre pares. Los docentes operan como
mediadores entre el curriculo escolar y la logica productiva de la empresa, desempefiando
funciones de traduccion curricular, seguimiento académico y articulacion institucional. Por
su parte, los tutores de empresa actiian como expertos técnicos que transmiten saberes
profesionales desde la practica, aunque su funcion pedagogica se encuentra condicionada
por las demandas productivas y por la ausencia de mecanismos formales de coordinacion

con la escuela.

En conjunto, los resultados de las tres fases permiten responder al objetivo general de la
investigacion, al evidenciar que la gestion del conocimiento en los programas de educacion
dual no se configura como un sistema institucional explicito, sino como una constelacion de
practicas formativas que emergen de la interaccion entre escuela, empresa y actores
participantes. La experiencia productiva constituye el principal espacio de generacion de
aprendizaje técnico, mientras que los dispositivos escolares operan principalmente como

mecanismos de registro y validacion de la experiencia.

Desde la perspectiva del modelo SECI, los hallazgos muestran que la espiral de creacion
del conocimiento se manifiesta de manera parcial en el contexto analizado. Los procesos de
socializacion y internalizacion se desarrollan con mayor intensidad en la practica
productiva, donde los estudiantes adquieren habilidades técnicas mediante la participacion
en actividades reales. En contraste, la externalizacion y la combinacién aparecen menos
consolidadas, ya que los aprendizajes generados en la empresa rara vez se integran de
forma sistematica al curriculo escolar ni se transforman en conocimiento colectivo

institucionalizado.

Estos resultados permiten concluir que el modelo dual posee potencial para la generacion
de aprendizajes técnicos significativos, debido a la riqueza formativa de los contextos
productivos. Sin embargo, la ausencia de estrategias institucionales explicitas de gestion del
conocimiento limita la posibilidad de articular plenamente las experiencias de aprendizaje
entre escuela y empresa. En este sentido, fortalecer los mecanismos de reflexion
pedagogica, sistematizacion de experiencias y comunicacion interinstitucional podria
contribuir a consolidar una espiral mas completa de creacion y circulacion del

conocimiento dentro de la formacidn técnica dual.
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La investigacion demuestra que la gestion del conocimiento constituye una dimension clave
para comprender la dindmica formativa del modelo dual. El andlisis realizado permite
reconocer tanto la potencia educativa de las practicas productivas como las tensiones
estructurales que emergen en la interaccion entre sistemas institucionales distintos. Estos
hallazgos aportan elementos teoricos y empiricos para el disefio de estrategias orientadas a
fortalecer la articulacion entre escuela y empresa, asi como para el desarrollo de politicas
educativas que reconozcan la gestion del conocimiento como componente central de la

formacion técnica en el Tipo Medio Sueprior.
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APORTACIONES DE LA INVESTIGACION

Aportaciones tedricas

Uno de los aportes centrales de este trabajo consiste en ampliar la comprension de la
gestion del conocimiento dentro de los programas de formacion técnica en la opcion Dual
del Tipo Medio Sueprior, integrando el modelo SECI con perspectivas socioculturales del
aprendizaje. Tradicionalmente, los estudios sobre educacion dual se han concentrado en
aspectos normativos, organizacionales o de insercion laboral; sin embargo, este estudio
desplaza la mirada hacia los procesos mediante los cuales los saberes se producen, circulan
y transforman durante la interaccion entre escuela y empresa. Al analizar la actividad
educativa situada, la investigacion evidencia que la construccion del conocimiento técnico
se encuentra mediada por dinamicas de participacidn, interaccion social y uso de
herramientas culturales, lo cual permite comprender la formacion técnica como un proceso

culturalmente situado.

Desde esta perspectiva, el modelo SECI adquiere una lectura contextualizada dentro de
entornos educativos productivos. Los hallazgos muestran que los procesos de socializacion
e internalizacion se desarrollan con intensidad en actividades laborales reales, mientras que
la externalizacion y la combinacion se manifiestan principalmente a través de dispositivos
escolares de registro, como bitdcoras, presentaciones o reportes académicos. Esta
configuracidn permite reinterpretar la espiral de creacion del conocimiento como un
proceso que no necesariamente se desarrolla de manera equilibrada en todos sus
componentes, sino que depende de las condiciones institucionales, culturales y

organizativas del entorno formativo.

Asimismo, el estudio aporta a la comprension del aprendizaje técnico al vincular la gestion
del conocimiento con el concepto de comunidades de practica. La evidencia empirica
muestra que los estudiantes se integran progresivamente a comunidades productivas donde
el conocimiento se transmite mediante la participacion en actividades compartidas, la
observacion de expertos y la colaboracion entre compaifieros. Este hallazgo confirma que la
construccion del saber técnico no ocurre inicamente mediante instruccion formal, sino a

través de procesos de participacion legitima en contextos reales de trabajo.
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Finalmente, la investigacion contribuye a conceptualizar la gestion del conocimiento en la
educacion dual como una configuracion emergente de practicas, mas que como un sistema
institucional plenamente estructurado. Los procesos formativos analizados revelan la
existencia de multiples experiencias de aprendizaje significativas generadas en la
interaccion entre actores, aunque dichas experiencias no siempre se articulan dentro de una
estrategia pedagdgica explicita orientada a gestionar el conocimiento de manera

sistematica.

Aportaciones metodologicas

En el plano metodologico, la investigacion aporta una estrategia de analisis que combina
enfoques cuantitativos y cualitativos para estudiar la gestion del conocimiento en contextos
de formacion técnica. La primera fase permitio disenar y validar un instrumento
psicométrico orientado a medir la percepcion estudiantil sobre los procesos de gestion del
conocimiento en programas de formacion técnica del Tipo Medio Sueprior. La validacion
estadistica confirmo la consistencia interna y la estructura factorial del instrumento, lo cual

ofrece una herramienta diagnostica util para futuras investigaciones sobre educacion dual.

La segunda fase permitié explorar la percepcion estudiantil mediante el analisis de
variables sociodemograficas, lo cual permitio6 identificar patrones de estabilidad en la
experiencia formativa y detectar algunas diferencias asociadas con el contexto familiar o el
desempefio académico. Esta aproximacion cuantitativa permitié comprender cémo los
estudiantes interpretan los procesos de gestion del conocimiento dentro de su trayectoria

educativa.

La tercera fase introdujo un enfoque interpretativo basado en la reconstruccion de précticas
educativas situadas. A través del andlisis de evidencias multimodales (fotografias,
portafolios, presentaciones, documentos institucionales y entrevistas) se desarrollo una
matriz interpretativa que integrd el modelo SECI, la teoria de comunidades de practica y la
nocion de actividad educativa mediada. Esta integracion permiti6 analizar los procesos de
aprendizaje técnico desde una perspectiva cultural que considera simultaneamente la

accion, los significados y las mediaciones materiales presentes en el entorno formativo.
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Un elemento metodolédgico relevante fue el uso de vifietas etnograficas narrativas como
estrategia para delimitar el fendmeno de estudio. La reconstruccion de escenas
significativas permitio identificar tensiones entre saber escolar y conocimiento situado, lo
que facilité la formulacion de preguntas analiticas sobre la gestion del conocimiento en el
modelo dual. Este procedimiento demuestra el potencial de las estrategias narrativas para

comprender fendmenos educativos complejos que emergen en la practica cotidiana.

En conjunto, la combinacién de métodos psicométricos, andlisis estadistico e interpretacion
etnografica permitio construir una aproximacion integral al fendmeno estudiado,
fortaleciendo la validez de los resultados mediante la triangulacion entre fuentes, actores y

tipos de evidencia.

Implicaciones para la practica educativa y la politica publica

Los resultados obtenidos ofrecen elementos relevantes para el fortalecimiento de los
programas de formacion técnica en la opcion Dual del Tipo Medio Sueprior. En primer
lugar, el estudio muestra que los contextos productivos constituyen espacios altamente
potentes para la generacion de aprendizajes significativos. La participacion en actividades
reales permite a los estudiantes desarrollar habilidades técnicas, comprender procesos

productivos complejos y construir identidad profesional a partir de la experiencia directa.

Sin embargo, los hallazgos también evidencian que gran parte de estos aprendizajes
permanece circunscrita al contexto inmediato de la empresa, sin integrarse plenamente al
curriculo escolar. Esta situacion limita la posibilidad de transformar las experiencias
productivas en conocimiento colectivo institucionalizado. Por ello, resulta necesario
fortalecer mecanismos de articulacion entre escuela y empresa que permitan sistematizar

las experiencias formativas y promover espacios de reflexion pedagogica compartida.

Otra implicacion relevante se relaciona con el papel de los actores involucrados en el
proceso formativo. Los docentes cumplen funciones fundamentales de mediacion entre el
curriculo escolar y las practicas productivas, mientras que los tutores de empresa actiian
como transmisores de conocimiento técnico especializado. No obstante, ambos actores
suelen desarrollar estas funciones sin contar con mecanismos institucionales claros de

coordinacioén pedagogica. En consecuencia, resulta necesario disefiar estrategias que
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fortalezcan la formacion de tutores y promuevan la colaboracion entre escuela y sector

productivo.

Asimismo, el estudio sugiere que la gestion del conocimiento deberia incorporarse
explicitamente como dimension estratégica dentro de las politicas educativas vinculadas a
la educacion dual. Esto implica reconocer que la formacion técnica no solo depende de la
disponibilidad de espacios de practica, sino también de la capacidad institucional para
articular los procesos mediante los cuales el conocimiento se genera, se comparte y se

transforma durante la experiencia formativa.

Lineas futuras de investigacion

Los resultados obtenidos abren diversas posibilidades para el desarrollo de nuevas
investigaciones sobre gestion del conocimiento en contextos de formacion técnica. En
primer lugar, seria pertinente ampliar el alcance del instrumento desarrollado en esta
investigacion para aplicarlo en otros subsistemas de educacion tecnologica, lo que

permitiria comparar percepciones estudiantiles en distintos contextos institucionales.

Otra linea relevante consiste en profundizar en el analisis de las dindmicas de interaccion
entre escuela y empresa desde perspectivas organizacionales. El estudio mostré que muchos
procesos de gestion del conocimiento dependen de la iniciativa individual de docentes o
tutores, lo cual sugiere la necesidad de investigar como las estructuras institucionales

pueden facilitar o limitar la articulacion entre ambos sistemas.

Asimismo, futuras investigaciones podrian analizar con mayor profundidad los procesos de
aprendizaje entre pares dentro del modelo dual. La evidencia empirica indica que los
estudiantes desempenan un papel activo en la circulacion del conocimiento técnico, lo que
abre posibilidades para estudiar como estas dindmicas colaborativas influyen en la

construccion de comunidades de practica dentro del entorno productivo.

Finalmente, se considera relevante explorar el impacto de la gestion del conocimiento en la
trayectoria profesional de los egresados del modelo dual. Analizar como los procesos

formativos influyen en la insercion laboral, el desarrollo profesional o la innovacion en el
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sector productivo permitiria comprender con mayor claridad el papel de la educacion dual

en el desarrollo econdmico y social.
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Anexos

Instrumento inicial

Nunca

Casi

nunca

A veces

Casi

siempre

Siempre

Lo que aprendo en la empresa lo comparto en

clase

Lo que aprendo en clase lo comparto en la

empresa

La empresa me capacita con la orientacion de un

tutor

La escuela me capacita con la orientacion de un

tutor

El tutor de la empresa me comparte su

experiencia técnica

El tutor de la escuela me comparte su

experiencia técnica

Las actividades en la empresa me ayudan a

adquirir conocimientos técnicos

Las actividades en la escuela me ayudan a

adquirir conocimientos técnicos

Durante las actividades en la empresa comparto

mis conocimientos

Durante las actividades en la escuela comparto

mis conocimientos

Aplico los conocimientos aprendidos en la

empresa en mi formacion técnica

Aplico los conocimientos aprendidos en la

escuela en mi formacion técnica
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Lo que aprendo en la empresa solamente lo

comparto en €sta

Lo que aprendo en la escuela solamente lo

comparto en €sta

Lo que aprendo en la empresa lo comparto en

¢stay en clase

Lo que aprendo en la escuela lo comparto en

¢ésta y en la empresa

Las actividades en clase van de los mas sencillo

a lo mas complejo

Las actividades en la empresa van de los més

sencillo a lo mas complejo

Los conocimientos s adquiridos en la empresa

me permiten resolver mi proyecto disciplinar

Los conocimientos s adquiridos en la escuela me

permiten resolver mi proyecto disciplinar

Los conocimientos s adquiridos en la empresa y
en la escuela me permiten resolver mi proyecto

disciplinar

Comparto el proyecto disciplinar en la empresa

Comparto el proyecto disciplinar en la escuela

La empresa promueve la reflexion y el analisis

en las actividades a realizar

La escuela promueve la reflexion y el andlisis en

las actividades a realizar
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La empresa promueve la discusion en cualquier

tema de mi interés

La escuela promueve la discusion en cualquier

tema de mi interés

La empresa realiza actividades para la

comunidad

La escuela realiza actividades para la comunidad

La retroalimentacion de la empresa y la escuela

mejora la calidad de mi formacion técnica

La retroalimentacion de la escuela y la empresa

mejora la calidad de mi formacion técnica

En la empresa se transmiten los resultados

obtenidos a partir de la investigacion

En la escuela se transmiten los resultados

obtenidos a partir de la investigacion

En la empresa se estimula la investigacion para

generar nuevos conocimientos

En la escuela se estimula la investigacion para

generar nuevos conocimientos

Comparto conocimiento técnico en la escuela

Comparto conocimiento técnico en la empresa

Lo que aprendo en clase lo pongo en practica en

la escuela

Lo que aprendo en clase lo pongo en practica en

la empresa

“Aprendo haciendo” en la escuela

“Aprendo haciendo” en la empresa
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En las actividades en la escuela intercambio

conocimientos con mis compafieros

En las actividades en la empresa intercambio

conocimientos con mis compafieros

Gracias a las actividades en la empresa aporto

1deas en mis clases

Gracias a las actividades en la escuela aporto

ideas en la empresa
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Resultado de juicio de expertos

Items Juez 1 Juez 2 Juez 3 Resultado
Los conocimientos s adquiridos en la escuela
. ) L Combinacion | Internalizacion | Internalizacion | Combinacion
me permiten resolver mi proyecto disciplinar
En la escuela se transmiten los resultados
) . i ) ) Combinacion Combinacion | externalizacion | Combinacion
obtenidos a partir de la investigacion
En la empresa se estimula la investigacion
o Combinacion | Externalizacion | Internalizacion | Combinacion
para gencrar nucevos conocimientos
Comparto conocimiento técnico en la escuela | Combinacién | Combinacién | Externalizacion | Combinacion
Lo que aprendo en la empresa lo comparto en
Externalizacion | Combinaciéon | Externalizacion | Externalizacion
clase
Comparto el proyecto disciplinar en la
Combinacion | Externalizacion | Externalizacion | Externalizacion
empresa
Comparto el proyecto disciplinar en la
Combinacion | Externalizacion | Externalizacion | Externalizacion
escuela
La retroalimentacion de la empresa y la
. . . ., o L Externalizacion o
escuela mejora la calidad de mi formacion Externalizacion | Combinacion .| Externalizacién
/Internalizacion
técnica
Comparto conocimiento técnico en la
Internalizacion | Externalizacion | Externalizacion | Externalizacion
empresa
Gracias a las actividades en la empresa
) ) Externalizacion | Internalizacion | Externalizacion | Externalizacion
aporto ideas en mis clases
Lo que aprendo en clase lo comparto en la
Internalizacion | Externalizacion | Internalizacion | Internalizacion
empresa
La escuela me capacita con la orientacion de
Combinacion | Internalizacion | Internalizacion | Internalizacion
un tutor
Las actividades en la empresa me ayudan a
Externalizacion | Internalizacion | Internalizacion | Internalizacion

adquirir conocimientos técnicos
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Las actividades en la escuela me ayudan a

o o ; Combinacion | Internalizacion | Internalizacion | Internalizacion
adquirir conocimientos técnicos
Aplico los conocimientos aprendidos en la
; ; ; Externalizacion | Internalizacion | Internalizacion | Internalizacion
empresa en mi formacion técnica
Aplico los conocimientos aprendidos en la
. ; ) Combinacion | Internalizacion | Internalizacion | Internalizacion
escuela cn mi formacwn tecnica
Los conocimientos adquiridos en la empresa
. . L o Externalizacion o
y en la escuela me permiten resolver mi Internalizacion | Internalizacion . Internalizacion
y combinacion
proyecto disciplinar
La escuela promueve la reflexion y el andlisis
- ) Internalizacion | Internalizacion | Internalizacion | Internalizacion
en las actividades a realizar
Lo que aprendo en clase lo pongo en préctica
Internalizacion | Internalizacion | Internalizacion | Internalizacion
en la empresa
“Aprendo haciendo” en la escuela Externalizacion | Internalizacion | Internalizacion | Internalizacion
“Aprendo haciendo” en la empresa Externalizacion | Internalizacion | Internalizacion | Internalizacion
Gracias a las actividades en la escuela aporto
) Internalizacion | Externalizacion | Combinacion | Internalizacion
ideas en la empresa
La empresa me capacita con la orientacion de
Socializacion | Internalizacion | Socializacion Socializacion
un tutor
El tutor de la empresa me comparte su
) ) ) Socializacion Socializacion Socializacion Socializacion
experiencia teécnica
El tutor de la escuela me comparte su
) ) ) Socializacion Socializacion Socializacion Socializacion
experiencia teécnica
Durante las actividades en la empresa
. o Socializacion Socializacion | Externalizacion | Socializacion
cornparto mis conocimientos
Lo que aprendo en la empresa solamente lo
Socializacion Socializacion Socializacion Socializacion

comparto en €sta
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Lo que aprendo en la escuela solamente lo

Socializacion Socializacion Socializacion Socializacion
comparto en esta
Lo que aprendo en la empresa lo comparto en Socializacion/e
Socializacion | Combinacion L Socializacion
¢sta y en clase xternalizacion
La empresa promueve la reflexion y el
o o ) Socializacion | Internalizacion | Internalizacion | Socializacion
analisis en las actividades a realizar
La empresa promueve la discusion en
) o Socializaciéon | Internalizacioén | socializacion Socializacion
cualquier tema de mi interés
En las actividades en la escuela intercambio
o ) _ Internalizacion | Socializacion Socializacion Socializacion
conocimientos con mis compancros
En las actividades en la empresa intercambio
o i Socializacion Combinacion Socializacion Socializacion
conocimientos con mis compancros
Lo que aprendo en la escuela lo comparto en Externalizacion
Socializacion | Socializacion o Socializacion
ésta y en la empresa / Socializacién
E ] idad ] |
) o Internalizacion | Socializacion | Externalizacion Se elimina
I idad ] o] .
1 | . Se elimina
1 | . Se elimina
empresa-me-permitenresolvermiproyeeto Externalizacion | Combinacién | Internalizacion Se elimina
) o Internalizacion | Externalizacion | Socializacion Se elimina
Socializacion Se elimina
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. Internalizacion Se elimina
cmpresa mcjora la calidad de mi formacion Se elimina
téenica

. ) ) ) ] Internalizacion | Combinacion | Externalizacion Se elimina
o Combinacion | Externalizacion | Internalizacion Se elimina
Combinacion Socializaciéon | Internalizacion Se elimina
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items ajustados

D1. Socializacion

En las actividades del componente profesional me capacito con la orientacién de un tutor o

profesor

En las actividades del componente profesional su experiencia técnica de superiores

El profesor de otras asignaturas diferentes al componente profesional me comparte su

experiencia

Durante las actividades de mi formacién técnica comparto mis conocimientos

Lo que aprendo en las actividades del componente profesional solamente lo comparto en éstas

Lo que aprendo en otras asignaturas solamente lo comparto en ésta

Lo que aprendo en las actividades del componente profesional lo comparto en otras

asignaturas

Las actividades de mi formacion técnica promueven la reflexion y el anélisis en las

actividades a realizar

Las actividades de mi formacion técnica promueven la discusion en cualquier tema de mi

interés

10

En las actividades de mi formacion técnica intercambio conocimientos con mis compaieros

11

En las actividades del componente profesional intercambio conocimientos con mis

companeros

12

Lo que aprendo en las otras asignaturas lo comparto en ésta y en las practicas del componente

profesional

D2. Externalizacion

Lo que aprendo en mi formacion técnica lo comparto en clase

Comparto conocimientos de otras asignaturas en mi formacion técnica

Comparto lo que aprendo en mi formacion profesional y otras asignaturas en la escuela

La retroalimentacion que recibo de mejora la calidad de mi formacion técnica

169




Comparto conocimiento técnico en las actividades del componente profesional

Gracias a las actividades en mi formacion técnica aporto ideas en mis clases

En las actividades de mi formacion técnica se discuten conceptos técnicos

En mi formacion técnica expreso mis ideas para comprender de temas técnicos.

En mi formacion técnica discuto mis conocimientos técnicos con otras personas

Explico procedimientos técnicos que he aprendido en las actividades del componente profesional a

otros compaieros

En mi formacion técnica comparto mis descubrimientos técnicos con mis compaferos y superiores

Las actividades en mi formacion técnica permiten discusion con mis compaineros y recibir

comentarios constructivos

D3. Combinacion

Los conocimientos adquiridos en mi formacién tenian me permiten resolver

problemas en las demads asignaturas

En mi formacion técnica se transmiten los resultados obtenidos a partir de la

investigacion

En mi formacion técnica se estimula la investigacion para generar nuevos

conocimientos

Comparto conocimiento técnico en otras asignaturas

La experiencia practica en mi formacion técnica me ayuda para enriquecer los

trabajos académicos en la escuela

Los ejemplos y casos reales de mi formacion técnica me ayudan a aplicar el

conocimiento adquirido

En tu formacion técnica adquieres conocimientos técnicos que se aplican en

situaciones del mundo real

En mi formacion técnica se integran los conocimientos con los conceptos tedricos
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La informacidn que obtengo en las actividades de mi formacion técnica me permite

9 |identificar conexiones entre conceptos técnicos
10 | Genero nuevas ideas para abordar desafios en las actividades de mi formacion técnica
11 | Tomo decisiones en diferentes contextos en las practicas del componente profesional
Lo que aprendo en las practicas del componente profesional me permiten abordar
12 | problemas de manera creativa
D4. Internalizacion
Lo que aprendo en la practicas del componente profesional lo comparto en otras
1 |asignaturas
2 | La escuela me capacita con la orientacion de un tutor
Las actividades de las asignaturas del componente profesional me ayudan a adquirir
3 | conocimientos técnicos
4 | Las actividades en la escuela me ayudan a adquirir conocimientos técnicos
Aplico los conocimientos aprendidos en las practicas del componente profesional en
5 | mi formacion técnica
Aplico los conocimientos aprendidos en otras asignaturas en las practicas del
6 | componente profesional
Las practicas del componente profesional y otras asignaturas desarrollan un proyecto
7 | comin
8 |La escuela promueve la reflexion y el andlisis en las actividades a realizar
Lo que aprendo en clase lo pongo en practica en las practicas del componente
9 | profesional
10 | “Aprendo haciendo” en otras asignaturas
11 | “Aprendo haciendo” en las actividades del componente profesional
Gracias a las actividades en las asignaturas aporto ideas en las actividades del
12 | componente profesional
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Entrevista semiestructurada, preliminar

1. Socializacion

Estas preguntas exploran como se comparte el conocimiento tacito mediante la interaccion

personal.

Estudiantes:

(Como te ayudan las relaciones con tus compafieros a aprender mas en las

actividades practicas?

(Sueles preguntar a compaiieros mas experimentados cuando tienes dudas en las
practicas?
[Tienes algiin compaiiero al que consideras como "guia" durante las actividades
practicas?

(Como compartes lo que aprendes con tus compafieros mientras estds en las

practicas?

Profesores:

(Qué rol juegan las relaciones entre estudiantes en la transmision de conocimientos

durante las actividades practicas?

(Observas que los estudiantes buscan la ayuda de compaiieros mas avanzados para

resolver problemas?

(Fomentas el trabajo en equipo y el aprendizaje mutuo entre los estudiantes durante

las actividades practicas?

Tutores:

(De qué manera los estudiantes se apoyan entre ellos para aprender en las

actividades practicas?

(Sientes que algunos estudiantes acttian como "mentores informales" para sus

compaieros?

(Como facilitas que los estudiantes y trabajadores mas experimentados compartan

su conocimiento en el trabajo?

2. Externalizacion
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Estas preguntas se centran en como se convierte el conocimiento tacito en explicito.
Estudiantes:

e /Coémo compartes lo que aprendes en las practicas con tus profesores y compaiieros

de clase?

e (;Qué estrategias o herramientas utilizas para explicar lo que aprendes durante las

actividades practicas?

o ;Te resulta facil poner por escrito lo que aprendes en las practicas? ;Como lo

haces?
Profesores:

e Qué técnicas utilizas para ayudar a los estudiantes a expresar claramente lo que

aprenden en las practicas?

e /Coémo documentas el conocimiento que los estudiantes adquieren durante las

actividades practicas?
Tutores:

e (Como ayudas a los estudiantes a traducir lo que aprenden en el trabajo a

conocimiento que puedan compartir en clase?

e /Qué practicas usan para transformar el conocimiento tacito de los estudiantes en

conocimiento formal dentro de la empresa?
3. Combinacion
Estas preguntas se enfocan en la integracion y sistematizacion del conocimiento explicito.
Estudiantes:

e (;Qué herramientas te ayudan a combinar lo aprendido en la teoria con lo que haces

en las practicas?

e Como integras el conocimiento de la escuela con lo que vives en las actividades

practicas?
Profesores:

e /Qué métodos empleas para ayudar a los estudiantes a combinar lo aprendido en

clase con las practicas?
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e Coémo apoyas la creacion de proyectos que integren el conocimiento tedrico y

practico?
Tutores:

e /De qué manera colaboras con las instituciones educativas para asegurar que los

estudiantes puedan aplicar y combinar lo aprendido en las practicas?

e (Qué estrategias se usan para unir el conocimiento de las practicas con el

aprendizaje en clase?
4. Internalizacion

Estas preguntas abordan cémo los estudiantes incorporan el conocimiento en su aprendizaje

personal y reflexivo.
Estudiantes:

e Coémo te aseguras de que lo que aprendes en las practicas se convierta en parte de

tu conocimiento personal?
e (Qué actividades te ayudan a profundizar lo que aprendes durante las practicas?
Profesores:

e (Como evaluas si los estudiantes han transformado lo aprendido en acciones

concretas en las practicas?

e Coémo apoyas a los estudiantes para que reflexionen sobre lo aprendido en las

practicas?
Tutores:

e (Qué estrategias empleas para garantizar que los estudiantes realmente aprendan y

apliquen lo que adquieren en las actividades practicas?

e (Como fomentas la reflexion de los estudiantes sobre sus experiencias practicas?
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Entrevista semiestructurada, final
Socializacion:

e Describe situaciones en la que hayas aprendido algo nuevo durante tu participacion
en el modelo dual.
e ;Como es la interaccion del conocimiento con otros estudiantes durante las

actividades practicas?;Has compartido conocimientos o experiencias con ellos?
Externalizacion:

e ;Cbémo comunicas a tus compaiieros o profesor lo que has aprendido durante las

practicas en la empresa?

e ;Cbémo compartes lo que sabes con tus compafieros o con gente que trabaja en lo

mismo que ti? ;Qué cosas te ayudan a que te entiendan bien?
Combinacion:
e ;Cémo has utilizado algiin conocimiento brindado en la escuela en tus practicas?

e ;Puedes proporcionar un ejemplo de como has combinado diferentes fuentes de
conocimiento para resolver un problema o completar una tarea durante tu formacion

dual?

e ;Qué practicas utilizas para organizar la informacion que recibes tanto en el aula

como en el entorno laboral?
Internalizacidn:

e ;Cbmo aplicas los conocimientos y habilidades adquiridos durante tu formacion

dual en situaciones practicas o proyectos del mundo real?
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Consentimiento informado para Estudiantes

Proyecto de Investigacion: Interrelaciones entre escuela e industria y su influencia en la

gestion del conocimiento dentro del modelo dual
Investigadores: Mtra. Zeltzin Lievanos Campos y Dra. Mabel Osnaya Moreno.

Este estudio tiene como objetivo comprender como las interacciones entre las instituciones
educativas y las practicas en la industria contribuyen a la gestion del conocimiento de los
estudiantes dentro del modelo dual. Tu participacion nos ayudara a identificar los procesos

de aprendizaje y transferencia de conocimiento en los entornos practicos.

Tu participacion es completamente voluntaria. Puedes elegir no participar o retirarte en
cualquier momento sin consecuencias negativas para ti. No habra ningtin beneficio
econdémico por tu participacion, pero tu contribucion sera valiosa para el avance de la

investigacion educativa.

La investigacion se llevara a cabo a través de una entrevista semiestructurada de
aproximadamente 60-90 minutos, donde se te haran preguntas sobre tu experiencia en el
programa dual y las practicas de aprendizaje. La entrevista sera grabada (audio) para

asegurar la precision de la informacion.

Toda la informacidn obtenida serd tratada de manera confidencial. Tu identidad no sera
divulgada en ningtn informe o publicacidn resultante de esta investigacion. Los datos seran
codificados para proteger tu privacidad y almacenados en un servidor seguro durante el
periodo de analisis.

No se esperan riesgos significativos para ti al participar en esta investigacion, tu
participacion contribuird al mejor entendimiento de como mejorar la formacion técnica en
el modelo dual.

Al firmar este documento, confirmas tu consentimiento para participar en la investigacion.

Nombre del Estudiante:

Firma:

Fecha:

Nombre del tutor.

Firma del padre o tutor.
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Consentimiento informado para Profesores

Proyecto de Investigacion: Interrelaciones entre escuela e industria y su influencia en la

gestion del conocimiento dentro del modelo dual
Investigadores: Mtra. Zeltzin Lievanos Campos y Dra. Mabel Osnaya Moreno

Este estudio busca explorar la colaboracidn entre las instituciones educativas y las practicas
en el campo profesional para mejorar la gestion del conocimiento en el modelo dual. Tu
perspectiva como docente serd fundamental para entender como se integra y se comparte el

conocimiento tedrico y practico.

Se te pedira participar en una entrevista de aproximadamente 60-90 minutos, que sera
grabada para fines de andlisis. Durante la entrevista, se te haran preguntas sobre tu rol en el
proceso de aprendizaje de los estudiantes y tu experiencia facilitando el intercambio de

conocimiento en el modelo dual.

La informacion obtenida se manejara de manera confidencial. Tu identidad sera protegida
mediante un proceso de codificacion y no se divulgara en ninguna publicacion. Los datos se

almacenaran en un servidor seguro y se destruiran una vez completado el analisis.

Tu participacion es voluntaria y puedes retirarte en cualquier momento. La informacion
recopilada se utilizara para identificar oportunidades de mejora en la ensefianza dual,

beneficiando a futuros estudiantes y docentes.
Al firmar este documento, confirmas tu consentimiento para participar en la investigacion.

Nombre del Profesor:

Firma:

Fecha:
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Consentimiento informado para Tutores en Empresa

Proyecto de Investigacion: Interrelaciones entre escuela e industria y su influencia en la

gestion del conocimiento dentro del modelo dual
Investigadores: Mtra. Zeltzin Lievanos Campos y Dra. Mabel Osnaya Moreno

El propdsito de esta investigacion es entender mejor como las précticas en el entorno
profesional influyen en la formacion técnica de los estudiantes dentro del modelo dual, con

un enfoque en la transferencia y gestion del conocimiento.

Se te pedird que participes en una entrevista semiestructurada de aproximadamente 30-40
minutos. Durante la entrevista, se te haran preguntas sobre tu experiencia supervisando y
apoyando a los estudiantes durante sus practicas, asi como sobre las estrategias para
facilitar el aprendizaje en el campo laboral. La entrevista sera grabada para garantizar la

precision en la recopilacion de datos.

Toda la informacion recopilada serd tratada de manera confidencial y codificada para
proteger tu identidad. No se divulgara tu nombre ni ninguna informacion personal en

informes, publicaciones o presentaciones derivadas de la investigacion.

Tu participacion es completamente voluntaria y puedes retirarte en cualquier momento sin
ninguna penalizacion. Aunque no recibirds compensacion econdémica, tu contribucion
ayudard a mejorar la integracion de la teoria y la practica en la formacion técnica de los

estudiantes.
Al firmar este documento, confirmas tu consentimiento para participar en la investigacion.

Nombre del Tutor:

Firma:

Fecha:

Pilotaje de entrevista semiestructurada

Preguntas iniciales | Preguntas propuestas por jueces | Preguntas reestructuradas

Socializacion El conocimiento tacito, aquel
conocimiento personal y

experiencial, se comparte de
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forma informal a través de
interacciones sociales, como la
observacion, la mentoria o el

dialogo.

Describe situaciones
en la que hayas
aprendido algo
nuevo durante tu
participacion en el

modelo dual.

(Como es la
interaccion del
conocimiento con
otros estudiantes
durante las
actividades
practicas?;Has
compartido
conocimientos o
experiencias con

ellos?

(Qué papel juegan las relaciones
interpersonales en la transmision
de conocimientos dentro de los
campos de practicas a los que

asisten los estudiantes?

(Qué tan comun es que los
estudiantes consulten a
compafieros mas experimentados

para resolver problemas?

(Existen “capacitadores
informales” o figuras a las que
los estudiantes suelen recurrir

para obtener orientacion?

(Como se da el intercambio de
conocimientos entre ustedes y
sus compaiieros durante las
actividades practicas en el

vivero?

(De qué manera interactiian con
sus compaiieros para compartir
experiencias o aprendizajes
adquiridos en el aula o en el

vivero?

Estudiantes:

(Como es el intercambio de
conocimientos con tus
compaifieros durante las

actividades practicas?

(Como compartes con tus
compaifieros los
conocimientos, las
experiencias o aprendizajes

adquiridos en la empresa?

(Como te apoyan en tu
aprendizaje tus compaiieros

mas experimentados?

(Quién es tu guia durante las
actividades a realizar en la

empresa?

(Como compartes lo que
aprendes con tus compafieros
mientras estas en las

practicas?
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(Qué papel creen que juegan sus
compaiieros de grupo en la

creacion de nuevo conocimiento?

(Como se facilita el aprendizaje
y trabajo en equipo entre los
estudiantes y los trabajadores
experimentados dentro de la

empresa?

(Como gestionan las
interacciones entre los alumnos y
el personal para fomentar el

intercambio de conocimientos?

Profesores:

(Como se apoyan entre los
estudiantes para resolver

problemas escolares?

(Como se apoyan entre los
estudiantes para resolver

problemas en las practicas?

(Qué productos de tu clase se
desarrollaron mediante

trabajo en equipo?

Tutores:

(De qué manera los
estudiantes se apoyan entre
ellos para aprender en las

actividades practicas?

(Nos puedes compartir
alguna experiencia en la que
los estudiantes actien como
n 1 n
mentores informales" para

sus compaiieros?

(Como facilitas que los
estudiantes y trabajadores
mas experimentados
compartan su conocimiento

en el trabajo?

Externalizacion
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(Como comunicas a
tus compafieros o
profesor lo que has
aprendido durante
las practicas en la

empresa?

(Como compartes lo
que sabes con tus
compafieros o con
gente que trabaja en
lo mismo que

tu? ;Queé cosas te
ayudan a que te

entiendan bien?

(Como expresas o compartes el
conocimiento practico que
adquieres en la empresa con tus

maestros y compafieros de clase?

(Qu¢ actividades o herramientas
usas para exteriorizar lo que has
aprendido en el entorno practico
a través de informes,

presentaciones o discusiones?

(Como se documenta el
conocimiento que los estudiantes
generan o adquieren durante su

tiempo en la empresa?

(Qué practicas utilizan para
transformar el conocimiento
tacito adquirido por los
estudiantes en conocimiento
explicito aplicable a la

organizacion?

(Qué métodos utilizan para que
los estudiantes puedan articular
claramente los conocimientos
practicos que obtienen durante su

formacion dual?

(Como se aseguran de que el
conocimiento generado se

comparta y transmita?

Estudiantes:

(Como compartes lo que
aprendes en las practicas con
tus profesores y compafieros

de clase?

(Qué estrategias o
herramientas utilizas para
explicar lo que aprendes
durante las actividades

practicas?
Profesores:

(Qué técnicas utilizas para
ayudar a los estudiantes a
expresar lo que aprenden en

las practicas?

(Como documentas el
conocimiento que los
estudiantes adquieren durante

las actividades practicas?
Tutores:

(Como ayudas a los
estudiantes a poner en
practica lo que aprenden en el

trabajo?

(Qué estrategias usan para
transformar el conocimiento
adquirido en la escuela de los
estudiantes en conocimiento

formal dentro de la empresa?
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Combinacion

(Como has utilizado
algiin conocimiento
brindado en la
escuela en tus

practicas?

(Puedes
proporcionar un
ejemplo de como
has combinado
diferentes fuentes de
conocimiento para
resolver un
problema o
completar una tarea
durante tu formacion
dual?

(Qué practicas
utilizas para
organizar la
informacion que
recibes tanto en el
aula como en el

entorno laboral?

(Qué tipo de herramientas o

estrategias utilizas para combinar

el conocimiento teérico y

practico?

(Como integras los
conocimientos adquiridos en el
aula con las experiencias

practicas que vives en el vivero?

(Qué métodos o recursos
emplean para ayudar a los
estudiantes a combinar los
conocimientos tedricos
adquiridos en la escuela con las

practicas empresariales?

(Como colaboran con la empresa

para asegurar que los estudiantes
puedan aplicar y combinar
adecuadamente sus

conocimientos?

(Como reunir la informacion

dada en clase y la aprendida en la

practica para generar nuevas

estrategias o proyectos?

Estudiantes:

(Qué herramientas te ayudan
a aplicar lo aprendido en la
teoria con lo que haces en las

practicas en la empresa?

(Como integras el
conocimiento de la escuela
con lo que vives en las
actividades en la empresa

practicas?
Profesores:

(Como se realiza la
vinculacion entre la escuela

con empresa?
Tutores:

(De qué manera colaboras
con las instituciones
educativas para asegurar que
los estudiantes puedan aplicar

lo aprendido en las précticas?

(Qu¢ estrategias se usan para
aplicar el conocimiento de las
practicas con el aprendizaje

en clase?

Internalizacidon

Internalizacién: El conocimiento
explicito se internaliza y se
transforma en conocimiento

tacito a través de la experiencia
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practica y la aplicacion en el

contexto laboral

(Como aplicas los
conocimientos y
habilidades
adquiridos durante
tu formacion dual en
situaciones practicas
o proyectos del

mundo real?

(Como evaluas si los estudiantes
han convertido los conocimientos
explicitos, como las normas de

seguridad, en practicas reflexivas

durante su trabajo en el campo?

(COomo monitorean que los
estudiantes asimilen y
reflexionen sobre lo que han
aprendido en su experiencia en el

vivero?

(Como apoyan a los estudiantes
en su proceso de aprendizaje en

el lugar de trabajo?

(Como consideras que los
proyectos que han realizado los
practicantes se relacionen con los
conocimientos que han

adquirido?

(Qué tipo de actividades te
ayudan a transformar el
conocimiento practico en un

aprendizaje personal mas

Estudiantes:

(Como te aseguras de que lo
que aprendes en las practicas
se convierta en parte de tu

conocimiento personal?

(Qué actividades te ayudan a
profundizar lo que aprendes

durante las practicas?
Profesores:

(Como apoyas a los
estudiantes para que
reflexionen sobre lo

aprendido en las practicas?
Tutores:

(Qué estrategias empleas para
garantizar que los estudiantes
aprendan y apliquen lo que
adquieren en las actividades

practicas?

(Como promueves la
reflexion de los estudiantes

sobre sus experiencias

profundo?
practicas?
Codificacion inicial de entrevistas
Estudiante
Pregunta Respuesta Dimension Codigo
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(Como es el Pues lo que yo puedo Socializacion | Reconocimiento del
intercambio de demostrar, lo que yo conocimiento de otros
conocimientos con pasé, fue que en el Dependencia del
tus companeros entorno del conocimiento
durante las agropecuario yo no compartido entre
actividades estaba tan interiorizada pares
racticas? mi compaiero si. Y .
p y p Aprendizaje por
a estando ahi, pues
Y P contraste de
por logica no tenemos .
experiencia
a los que si son
expertos.
Y ahi algo que yo no Socializacion | Aprendizaje mediante
sabia, pues ya me interaccion
acercaba a preguntar, Confianza y apertura
ahora si que con pena, para preguntar
,verdad? Pero si me Ce
¢ Socializacion del
explicaba muy bien, . .
conocimiento tacito
por ejemplo, a nosotros | Socializacién | Transmision practica
nos toco lo que son de conocimiento
este de propagacion técnico
por medio de estacas. Aprendizaje situado
Yo no sabia ni de qué .,
Instruccion
tamafio, como iba a ser .
colaborativa
el corte, pero ya ellos
nos fueron ensefiando
(Como compartes Ok, perfecto. Pues Socializacion | Correccion de

con tus demas
compaiieros los
conocimientos o las

experiencias o

demostrandoles asi
como yo también fui
aprendiendo, pues ellos

también no, porque

percepciones erroneas
mediante experiencia

compartida
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aprendizajes que
tuviste en la

empresa?

muchos estan con la
duda de que lo que es
dual como que ya es
estar trabajando pero
asi como autonomos de
que tu ya vas a ver qué
es lo que vas a hacer y
todo pero no aca en
este ambiente tu llegas
y te ensefan no es de
que tu vas a llegar de
lleno y ya por tu cuenta
muchos estan con eso
de cémo se podria
decir como un miedo
que ellos puedan tener
o dudas del trabajo,
pero no, o sea, todo se

va con aprendizaje.

Aprendizaje
progresivo a través
del entorno

colaborativo
Redefinicion del
aprendizaje en

comunidad

(Como te apoyan en
tu aprendizaje tus

compaieros?

Como le mencionabas,
ya de alguna manera, si
yo no sé hacer algo,
pues ya ellos te
animan, te incluyen
mas que todo en cada
actividad. No es de que
te seleccionan solo una,
sino de que te van
diciendo ah no hoy te
toca este cortar o

sembrar o ir a este a

Socializacion

Integracion
progresiva mediante

el hacer

Inclusion activa en el
grupo

Participacion rotativa
para aprendizaje

holistico
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cosechar y todo eso te
van interiorizando en
todo no solo en un
aspecto ok y quién es
tu guia durante de las
actividades a realizar

en la empresa?

Por parte de la empresa | Socializacion Tutoria profesional

estuvieron dos como forma de
ingenieros. Una socializacion
ingeniera que estuvo Acompafiamiento
conmigo, el ingeniero experto

Lyeli iero R. )
y ¢l ingentero Rol orientador del

Ambos estuvieron a
tutor en el proceso de

cargo de nosotros T
aprendizaje tacito

(Como compartes lo | Nosotros haciamos lo | Externalizacion | laboracion de
que aprendes en las | que es un reporte de registros de
practicas del modelo | practicas y ya experiencia practica

dual cuando llegas a | poniamos, el dia tal Verbalizacion del

tu escuela con tus pues realicé, por conocimiento
profesores o con tus | ejemplo, cortes 0 me adquirido
compaifieros de tocd sembrar o hacer o,

Socializacion
clases? ;Existe este, como se llama?

estructurada mediante
algiin momento en el | La fumigacion con

reportes
que ustedes pueden | nosotros ibamos
compartir? ;Existe explicando como se
algin mecanismo o | hacia y todo,

coémo ustedes

platican o transmiten

todo eso que
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vivieron en la

empresa en la

escuela?
pero si se llevaba un Externalizacion | Espacios formales de
dia especifico donde intercambio de
nosotros aportdbamos conocimiento
lo que fbamos Exposicion oral del
aprendiendo. saber adquirido
Comparticion
programada de
experiencias
Ok, puedes Era un formato Externalizacion | Sistematizacion

describirme un
poquito mas ese
reporte de practicas,
si habia un formato
especifico, si era
formato libre, si
tenia algunas
secciones que llenar,

si ustedes lo hacian

individual. En mi caso,
yo lo dividia asi por
dias. Y yo ponia el dia,
qué actividad
realizamos, y como

evidencia, una foto.

individual del
aprendizaje
Traduccion de la
experiencia a
evidencia

documentada

Externalizacion visual

del conocimiento

practico

solos, si lo hacian en

equipo, o sea, ;,cOmo

hacian? Describeme

mas a fondo ese

reporte de practicas.
Y asi si, utilizabamos, | Externalizacion | Documentacion
por ejemplo, técnica de
fungicidas, acido procedimientos

abscorbico, incluso
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azucar para la
cicatrizacion de las
plantas. Y todo eso se
iba juntando con
evidencia fotografica,

claramente

Externalizacion
detallada de insumos

y procesos

Registro de saberes
técnicos mediante

pruebas visuales

(Qué herramientas
crees que te ayudan
a aplicar lo que
aprendes en la
escuela con lo que
haces en las
practicas en la

empresa?

Pues ya que nosotros,
bueno, creo que este
programa viene mas al
entorno agropecuario,
(no? Cada que te van
explicando algo en la
clase, pues también te
sirve para aplicarlo ahi
en la empresa. ya sea
este por ejemplo la
fumigacion es algo que
ya lo habiamos
aprendido ahi en la
escuela y llegamos ahi
a la empresa y también

lo aplicamos.

Externalizacion

Transferencia de
conocimiento

explicito al campo

Recontextualizacion
del aprendizaje

escolar

Verificacion practica
del conocimiento
previamente

compartido

tu crees que el
conocimiento o lo
que aprendes en
otras asignaturas
diferentes a las de la
especialidad como
son las del

componente basico,

No, podria ser que si.
Por ejemplo, tenemos
una clase que era de
compostas y por parte
de dual, nos toco hacer
igual una composta
para las plantas y

muchos no sabian

Combinacion

Transferencia de
aprendizaje escolar a
contexto practico
Aplicacion de
conocimiento previo

€n un entorno nuevo
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,se aplican en el coémo hacerla, qué Integracion del saber
modelo dual? Y de llevaba y todo. escolar en un
contestar que si, ;me proyecto técnico
podrias dar un
ejemplo de algo que
aprendiste en otra
asignatura y como lo
aplicaste en el

modelo dual?

Y ya como nosotros ya | Combinacion | Aplicacion

habiamos aprendido colaborativa del
€s0, pues también conocimiento
dimos nuestro punto de adquirido

opinién de como Reorganizacion de

hacerlo y ya nos saberes en una accion

pusimos de acuerdo practica

con los de la también y Participacion activa

lo llevamos a cabo ok
con base en

gracias y como aplicas . .
aprendizaje anterior

lo que aprendes en la

empresa en tu vida

pues mas que todo esto Preparacion laboral
es como que te llevan a mediante aprendizaje
lo que ya es este un aplicado

trabajo como tal no te Adquisicién de

van diciendo lo que vas habilidades

a emplear en la vida, de transferibles

ue no. Entras y es S
q J Conexién directa
como que te piden ya, ..

q p y entre aprendizaje y
scomo se dice? .
¢ empleabilidad
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Te piden experiencia
en la mayoria de
trabajos. Y tu llegas y
me dices, cOmo voy a
tener experiencia? Si es
mi primer trabajo, ;no?
Cuando vas a solicitar
uno. Pero aca,
conforme a dual, ti ya
tienes la experiencia,
ya sabes un poco de
esto, y asi es como lo

vas aplicando en el

Validacion de la
experiencia practica
Construccion de
trayectoria
profesional temprana
Aplicacion
acumulativa del

conocimiento técnico

proximo.
Ok, ;me podrias dar | Por ejemplo, llevé una | Combinacion
un ejemplo de una vez, solo unica vez que
actividad en la me toco también, ser
empresa donde catador de café
estuviste que te
ayudo a comprender
y que después lo
pudiste aplicar en tu
vida?
(Me podrias hablar | En este ambito de catar | Combinacion | Aplicacion concreta

asi de como fue eso
de ser catador de
café? ;Qué sabias?
(Qué no sabias?

Etcétera, asi como

café, habia dos formas.
En la primera era
donde con una aguja
ibas picando los
costales y sacando un

cierto porcentaje

de procedimientos
técnicos complejos
Aprendizaje
multisensorial basado

en experiencia
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describeme un

poquito mas a fondo.

minimo. Sacabas ese
porcentaje, lo
depositabas en un
costal, ya que tenias

aproximadamente

como un kilo, digamos.

Lo poniamos en un
hidrégeno, le deciamos
nosotros, para sacar la
cantidad de humedad
del café. Detectdbamos
Entonces, este, la
humedad, creo que era
como de doce a partir
de doce, cuando salia
con la humedad, era

que el café iba a estar

muy 4acido y no pasaba.

Creo que el normal era
de diez a once. Ya
después de eso, lo
pasaba, se pasaba a
este, a quemar el
granito de café, se
trituraba y lo poniamos
en tazas. Y ya se la
depositaba en tazas y
se le dejaba caer el
agua caliente. Ya de
ahi tu olfateabas y
probabas el café. Y ya

Secuencia técnica
como integracion de

saberes
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de ahi te ibas dando
cuenta si estaba muy
acido o si tenia olor a
algun fertilizante. Y si
estaba asi ya no se
aceptaba, se regresaba
porque por logica
teniamos que producir

un café de calidad.

(la escuela te Si, nos ayudaba. Internalizacion | Ampliacion de
ayudaba o las Tenemos un médulo contenidos
actividades en la aparte que lo promovi6 curriculares
escuela te ayudaban | de hecho el director E, Apoyo docente para
a comprender lo que | en el cual nos contextualizar el
hacias en la dedicamos como un aprendizaje
empresa? De decir tiempo extra mas del ., .
Explicacion guiada de
si, pudieras darme que pasabamos en .
contenidos
un ejemplo y de clases, y ellos nos iban especificos
decir no, también explicando o
ojala pudieras darme | adentrando mas al
un ejemplo. ambito de Secretaria de
Educacion Rural, ya
que nosotros fuimos
los primeros que
iniciamos con €so.
A veces nos ponian Internalizacion | Co-docencia entre

diapositivas, o llegaban
los ingenieros junto

con los maestros y nos

personal técnico y

maestros
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explicaban mas sobre

los temas.

Ensefianza visual
como recurso de

comprension

Tutoria mixta

(académica y técnica)

Ok. ;| Me podrias dar | Era un médulo como, | Internalizacion | Guia docente para la
un ejemplo de como | tardaba comprension del
fue un mddulo? O aproximadamente proceso productivo
sea, uno que te como maximo dos Acompafiamiento
acuerdes, no sé, de horas, en el cual las estructurado en temas
alguna fecha, de diapositivas trataban técnicos
algt’m tema en sobre este, nosotros e .,
Facilitacion del
especifico y que me | teniamos eso de que le aprendizaje
digas como deciamos desde el .
experiencial

funcionaba, qué era | campo hacia la taza, asi
lo que hacian, qué... | se llamaba, en el cual
No sé, o sea, como... | indicaba el proceso del
(Qué actividades se | café, nos iban
hacian en ese explicando el tipo de
modulo extra, cudnto | plantas, ya que
tiempo duraba, nosotros pues no
etcétera? estdbamos muy

adentrados en ese tema.

Y ya nos explicaban

que, por ejemplo, una

vez nos toco los tipos

de café, nos toco,

nos explicaron el Internalizacion | Adaptacion del

robusta y el café

arabigo, que era,

contenido a la

realidad local
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(como se dice? Los
pros y los contras.
(Cual nos daba mayor
produccion? ;Cudl era
el de mejor calidad?

(Cudl era este, el mejor

Andlisis comparativo
promovido por el

docente
Enriquecimiento del
juicio técnico

mediante explicacion

apoyando en las

para sembrar aca para guiada
obtener mayor
produccion y todo eso
de eso se trataban los
modulos
Docente
Pregunta Respuesta Dimension Codigo
(como se apoyan los | los estudiantes fueron | Socializacion | Proceso colaborativo
estudiantes para preseleccionados por en la seleccion de
resolver sus aspectos | los maestros y luego estudiantes
académicos en el por la empresa. Y con Coordinacion
modelo de el acompanamiento de interinstitucional y
educacion dual? los padres de familia se familiar
les informo que ellos C
Apoyo institucional
iban a tener apoyo
poye, como base del
mucho apoyo de los .
acompafiamiento
maestros, de la )
formativo
institucion y de la
empresa..
Entonces ellos Socializacion | Aprendizaje dual
normalmente llevaban paralelo (teoria 'y
jornadas simultdneas practica)
en la empresa y se iban Integracién

progresiva en
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actividades académicas
y en las actividades en

la empresa.

ambientes

productivos

Generacion de
conocimiento a través

de la practica

contextualizada
Si hubo mucha, muy Socializacion | Aprendizaje
buena empatia entre los colaborativo entre
alumnos participantes pares
en las dos generaciones Clima empatico como
que tenemos en la facilitador del
Secretaria de Salud conocimiento
Relacion horizontal
entre generaciones
formativas
(De qué manera los | Se fueron apoyando en | Socializacion | Registro reflexivo de
estudiantes la plataforma de la actividades
desarrollan COFAP y se les oriento roductivas
y
actividades o sobre ir llevando una Relacion entre
productos durante su | habitaculas de campo experiencia practica y
educacion dual para las empresas formacién académica
trabajando en donde registraban sus .,
Generacion de
equipo? actividades y que las .. L
conocimiento tacito a
fueron relacionando . . .
partir de la vivencia
con su formacion ..
técnica
profesional.
ya que tenian Socializacion | Aplicacion de

antecedentes, llevaban

antecedentes de los

conocimientos

previos en el campo
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componentes
profesionales y los
componentes de la
achillera, entonces
ellos relacionaban y

obviamente el

Construccion del
conocimiento a través

del hacer

Rol del docente en la

mediacion de

experiencias
acompafiamiento de los
maestros es importante
(Qué técnicas Pues, en realidad mds | Externalizacion | Externalizacion

utilizan los
estudiantes para
compartir lo que
aprenden en las

clases? En las

practicas, perdon.

que nada es de la
narrativa. Ellos en la
bitacora van haciendo
la narrativa de sus
actividades, el registro

de las actividades.

narrativa del

conocimiento

Reflexion escrita

sobre la experiencia

Sistematizacion del

aprendizaje practico

se les sugirio que
tomaran fotos,
evidencias, videos
cuando la empresa se
los permitia porque
igual por la politica de
las empresas no
siempre tienen esa

libertad

Externalizacion

Visualizacion del
conocimiento
mediante evidencia

multimedia

Limitaciones
institucionales en la

documentacion

Adaptacion a
politicas
empresariales para el

registro

pero si con dibujos,
con informacion que

habian leido entonces

Externalizacion

Uso alternativo de
recursos visuales para

compartir saberes
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digamos que ellos Integracion de
llevaban un registro de informacion leida en

sus actividades la documentacion

Diversificacion de

medios para

externalizar
conocimiento
(De qué manera Pues como sabemos en | Combinacion | Planeacion
usted colabora con Educacion Dual se estructurada del
las empresas para establece un plan de aprendizaje técnico
que los estudiantes rotacion, se establecen Disefio de
apliquen lo los puestos de trayectorias
aprendido en las aprendizaje, se van formativas en campo
practicas? definiendo .,
Organizacion
secuencial de
actividades
formativas
y obviamente a la Combinacién | Articulacion entre
empresa se le acerco el curriculo escolar y
programa de estudio tareas laborales

para ver cudles eran las Integracion de

competencias competencias

profesionales que ellas formativas y

iban desarrollando. productivas

Coordinacion
escuela-empresa para
la aplicacion del

conocimiento
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Entonces, se crea un
mapa curriculum,
digamos, donde se van
abordando y siguiendo

los aprendizajes.

Combinacion

Visualizacion y
trazabilidad del
proceso formativo
Aplicacion
planificada del
conocimiento

académico

Evaluacion por

avance de
competencias
En el caso especifico Combinacién | Aplicacion practica
del agropecuario, pues, del conocimiento
estuvieron tanto en técnico
vivero, en campo, en Conexion entre
cosecha, como fue modulos académicos
café, estuvieron en el y experiencia real
beneficio de café. .
Aprendizaje
Entonces, iban )
contextualizado en
registrando y se )
escenarios
relacionaban con los .
productivos
modulos profesionales
de la carrera de técnico
agropecuario.
(Qué estrategias (Qué les decian en Combinacién | Bidireccionalidad

usan los estudiantes
para aplicar el
conocimiento de las
practicas en las

clases en la escuela?

algunas partes del
moédulo donde las
competencias no las
abordaban en la
empresa? Pues tenian

también la asistencia a

entre teoria y practica

Integracion reciproca
del conocimiento en

ambos espacios
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los médulos
profesionales como
estos que asi lo hacian
y se incorporaban a las
practicas. Entonces,
como estrategia, yo
siento que relacionaban
lo aprendido en la
escuela, en la empresa
y viceversa. Lo de la
empresa se aplicaba en
los temas que estaban
desarrollando en los
moédulos de manera
presencial cuando

acudian a la escuela

Refuerzo de saberes
mediante aplicacion

simultanea

(Como apoyan a los
estudiantes a que
reflexionen sobre lo
aprendido en las

practicas?

Yo como responsable
de Educacion Dual en
el Pantel, siempre
estaba en mente de que
estos orientaran sobre
los contenidos de la
asignatura, de los
modulos que ellos iban
desarrollando, ya que
en la plataforma ellos
se iban acercando a la
informacion y cuando
tenian dudas pues le
daba asesorias

académicas sobre los

Internalizacidon

Acompanamiento
docente en el proceso

de aprendizaje

Rol de facilitador en
la apropiacion del
contenido

Tutoria académica
complementaria a la

plataforma
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temas que yo no
comprendia con la
informacion que esta
en la plataforma de la

COFA.

(Como aplican los
estudiantes en su
vida lo que aprenden

en la escuela?

Es una pregunta
observable nada més
pero lo que puedo
comentar que en el
caso de los alumnos
que fueron
preseleccionados por
las caracteristicas que
pidio la empresa, ellos
ya tenian cierta
experiencia de campo
por sus familias,
entonces ellos
relacionaban esos
aprendizajes, los
relacionaban con los
que ellos tenian
digamos de manera
empirica en la familia,
con las formas técnicas
que ellos van
adquiriendo tanto en la
escuela como en la

empresa.

Internalizacidon

Integracion de
saberes empiricos con
aprendizaje técnico
Internalizacién del
conocimiento
mediante experiencia
previa

Conexidn entre
aprendizaje familiar y

formacién profesional
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(cudl es el proceso
que siguen los
estudiantes para
comprender lo que
realizan en la

empresa?

Creo que con el
acompafiamiento de los
maestros veiamos la
relacion que hay entre
las competencias
profesionales y de
empleabilidad que ellos
tenian que tener
conocimiento. Porque
eso, en lo personal,
cuando les fui tutor de
modulo profesional, yo
les decia que se le
pusieron atencion a las
competencias
profesionales y la
rentabilidad y que
identificaran cuéles
eran las que estaban
relacionadas con las
actividades que hacian

en la empresa..

Internalizacidon

Concientizacion sobre
competencias
profesionales
Mediacion
pedagodgica para
transferir teoria a la
practica

Desarrollo de
pensamiento reflexivo

guiado

Incluso lo positivo que
podemos comentar es
que competencias que
no estaban
consideradas o no
figuran en el plan
estudio y las
adquirieron en la

empresa. Un ejemplo

Reconocimiento de
aprendizajes no

curriculares

Tutoria para
identificar
conocimientos

emergentes
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muy claro es que,
como fue en el cultivo
de café, y el programa
de la carrera de técnico
articuario no es
especifico sobre el
cultivo, pero entre
todo, digamos, el plus
que ellos aprendieron,
en especial una
alumna, fue a aprender

a catacion de café

Enriquecimiento del
aprendizaje mas alla

del programa formal

entonces creo que son
de las cosas que uno
rescata de los
aprendicientes que no
estan considerados en
el mercado estudio,
pero que los adquieren
en la empresa, entonces
eso le da mucha
experiencia a ellos. Y
en los casos
egresados,pues ya se
encuentran en el
ambito laboral, dos de
ellos directamente en el
ambito agricola, otros
se fueron por otro dia,
pero los que estan en el

campo agricola,

Tutoria orientada al
desarrollo integral del

estudiante

Preparacion para la

insercion laboral

Valorizacion del
desempefio en campo
como parte de la

formacion
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inclusive G, me parece
ser que ya estaba
encargado de ciertas
brigadas de campo.
Entonces, aparte de los
conocimientos técnicos
y cientificos que
adquieren, el
desarrollo, el
desenvolvimiento
como en lo laboral, en
el campo laboral es

muy importante.

Memo analitico

EVIDENCIA 1 Alimentacion de ovinos (foto 1). Aprendiz alimentando ovejas dentro de un

corral, usando un comedero metalico.

(Memo 1-E1)

Descripcion factual:

Un estudiante coloca alimento en un comedero metélico dentro de un establo con ovejas.

Porta cubrebocas y ropa casual. El comedero es grande y metélico; hay una cubeta plastica
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amarilla detrés de ¢l. Las ovejas esperan acercadas a la estructura. El espacio es techado, de

paredes rusticas.
Ideas emergentes:

e Hay aprendizaje situado: aprender haciendo, en el contexto real de trabajo.

e Laaccidn estd mediada por artefactos técnicos (cubeta, comedero, alimento).

e Se observa una practica cotidiana del sistema-productivo donde el estudiante se
integra como miembro “periférico” (Wenger).

e Parece haber autonomia: el estudiante actia sin supervision explicita en la imagen.
(Esta autonomia fue otorgada después de observar al tutor?

e El uso de cubrebocas sugiere normas implicitas de higiene, aunque la actividad es
pecuaria.

e La foto muestra cultura laboral: familiaridad con animales.

e Posible tension: jhay acompanamiento pedagdgico o solo ejecucion de tareas?
Preguntas analiticas:

e ;Quién le ensend a alimentar? ;Se explico verbalmente o solo por imitacion?

e ;Qué normas de bioseguridad se transmiten y cuales no?

e ;Qué¢ entienden los aprendices como “hacer bien” esta actividad?

e ;Como conceptualizan el conocimiento tacito adquirido aqui?
Vinculo con SECI:

e Socializacion: aprendizaje por observacion/imitar al tutor.
e Internalizacion: el estudiante incorpora conocimiento practico haciéndolo

repetidamente.
Vinculo con Comunidades de Practica:

e Participacion periférica legitima: el aprendiz ya ejecuta tareas reales del oficio.

e Signos de identidad técnica (“saber hacer” mas que “saber decir”).
Actividad-Idea-Artefacto (Casnati, 2023):

e Actividad: alimentar ganado; accion técnica rutinaria.

e Artefacto: comedero, cubeta, alimento.

e Idea cultural: “Un buen aprendiz demuestra competencia haciendo”.
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Ideas emergentes:

Se trata de una actividad cientifica escolarizada, con procedimientos estandarizados
(observar, registrar, manipular).

El espacio parece adaptado, no es un laboratorio formal, lo cual indica
recontextualizacion del saber técnico.

La préctica requiere destreza fina, atencion al detalle y protocolo.

Los estudiantes parecen trabajar en paralelo, no necesariamente colaborando.
No se observa la figura del tutor, lo cual sugiere que ya recibieron instruccion
previa, o que siguen un protocolo escrito.

Hay alfabetizacion técnica: aprender a usar instrumental especializado.

Se activa la dimension de internalizacion del conocimiento explicito (aprender
haciendo después de una instruccion tedrica).

Aqui la cultura escolar se mezcla con la cultura técnica profesional (biologia,

sanidad vegetal, agroindustria).

Preguntas analiticas:

(El procedimiento proviene de la empresa o de la escuela?

(Los estudiantes estan ejecutando un protocolo de andlisis fitosanitario?
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e ;Qué tanto comprenden el porqué del procedimiento (conocimiento teérico) frente
al como (técnico)?
e ,Existe supervision directa o autonomia?

Vinculo con SECI:

e Externalizacion: baja (no se observa dialogo entre pares).

e Combinacion: posible (integracion teoria + técnica de laboratorio).

e Internalizacion: fuerte (procedimientos repetitivos que consolidan conocimiento

técnico).

e Socializacién: moderada (aprendizaje previo por observacion del docente/tutor).
Vinculo con Comunidades de préactica:

e Dominio: inspeccion y analisis técnico.

e Practica: protocolos de laboratorio.

e Comunidad: estudiantes + docente/tutor; cultura técnica cientifica.

e Identidad: transicion hacia identidad de técnico agropecuario/agroindustrial.
Actividad—Idea—Artefacto (Casnati, 2023):

e Actividad: observacion y registro de muestras con microscopio.
e Artefactos: microscopios, placas, limones, frascos, instrumentos de precision.

e Idea cultural: “El conocimiento técnico es riguroso y requiere precision”.
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EVIDENCIA 3 Almacigos / Cuidado de plantulas en invernadero

La imagen muestra a un estudiante realizando labores de mantenimiento en un cuadro de
cultivo dentro de un invernadero: se encuentra agachado, usa cubrebocas y ropa de trabajo

sencilla, revisando manualmente plantas jovenes en un semillero o cama de cultivo.
(Memo 3-E3)

Descripcion factual: Un estudiante, con cubrebocas y vestimenta de trabajo, realiza labores
de cuidado o deshierbe en un cuadro de cultivo dentro de un invernadero. Se ve suelo
humedo, estructuras de soporte, plantas recién trasplantadas o en crecimiento temprano. El
espacio esta protegido con plastico. El estudiante usa sus manos directamente sobre el

sustrato.
Ideas emergentes / sospechas analiticas:

e La accion sugiere aprendizaje tacito agricola, donde el estudiante adquiere criterio
practico sobre manejo de plantulas.

e Se observa una actividad fina, que requiere observacion directa y sensibilidad para
no dafiar plantas.

e Esuna practica propia del viverismo y horticultura, asociada a saberes tradicionales
+ técnicas modernas.

e El estudiante acttia solo, lo cual implica cierto nivel de confianza del tutor.

e El contexto protegido modifica las condiciones del aprendizaje: clima controlado,

ritmos propios del invernadero.
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La tarea refleja una cultura de trabajo agricola basada en el cuidado, la constancia y
la observacion detallada.
La transmision del saber probablemente se dio por demostracion, no por explicacion

conceptual extensas.

Preguntas analiticas:

(Aprendio la técnica de deshierbe/seleccion/manual previamente mediante
imitacion?

(El tutor le explica por qué ciertas plantulas se dejan y otras se retiran?

(Qué decisiones toma el aprendiz en esta actividad?

(Como se articula este aprendizaje practico con la teoria de germinacion, sustratos y

fisiologia vegetal?

Vinculo con SECI:

Socializacion: muy fuerte — se aprende observando al tutor y ejecutando.
Internalizacion: fuerte — perfeccionar la técnica exige practica repetida.
Externalizacion: moderada — puede surgir cuando el aprendiz verbaliza qué planta
debe quedarse.

Combinacién: baja — aqui la teoria no es central; prima la experiencia situada.

Vinculo con Comunidades de préctica:

Practica: manejo horticola, viverismo.
Dominio: cultivo de hortalizas/plantas bajo cubierta.
Identidad: joven técnico agricola que aprende “con las manos en la tierra”.

Comunidad: personal de vivero + aprendices + docente técnico.

Actividad—Idea—Artefacto (Casnati, 2023):

Actividad: limpieza, seleccion o deshierbe manual de plantulas.
Artefacto: cama de cultivo, sustrato, estructura de invernadero.
Idea cultural: “El conocimiento agricola se aprende en contacto directo con la

planta”.
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EVIDENCIA 4 Grupo de estudiantes trabajando en vivero / mezclado de sustratos

La fotografia muestra a varios estudiantes realizando actividades de preparacion de sustrato

y manejo de plantas ornamentales dentro de un vivero semicubierto.
(Memo 4-E4)

Descripcion factual: La imagen muestra a un grupo de estudiantes distribuidos en diferentes
tareas dentro de un vivero. Algunos estan preparando sustrato en el suelo (mezcla de tierra,
material orgdnico u otros componentes). Otro estudiante sostiene una carretilla. Otros estan
sentados en bancos o tarimas realizando actividades manuales relacionadas con plantas en
macetas pequenas. El lugar estd cubierto por un techo plastico y rodeado por multiples

plantas ornamentales.
Ideas emergentes:

e La actividad muestra trabajo cooperativo, a diferencia de las fotos anteriores donde
el estudiante aparece aislado.

e Existe distribucion de roles: mezclar sustrato, cargar, plantar, revisar, ordenar.
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e La actividad genera una microcomunidad de practica: el conocimiento circula entre
estudiantes mediante observacion, correccidn mutua y colaboracion.

e Se observa un aprendizaje mas horizontal que vertical (no aparece el tutor).

e La cultura del vivero implica trabajo sostenido, ritmos coordinados y cooperacion.

e Los estudiantes estan en una fase intermedia de participacion, no inicial (no parece
que estén “aprendiendo por primera vez”).

e Se mezclan saberes técnico formal (manejo de plantas), saberes empiricos (cémo
mezclar, qué textura lograr, como manipular raices)

e Hay artefactos colectivos: carretilla, costales de sustrato, macetas, herramientas

basicas.
Preguntas analiticas:

e ;Como se organizan los roles dentro del grupo? ;El tutor asigna o los estudiantes
distribuyen espontdneamente?

e ;Quién define la textura del sustrato “correcto”? ;Qué criterios se transmiten y
como?

e ;Qué conversaciones acompafian la actividad? (saberes tacitos)

e ;Qué saberes diferenciales surgen entre pares? ;Quién ensefia a quién?
Vinculo con SECI:

e Socializacion (muy fuerte): el conocimiento circula entre pares mediante
observacion directa.

e Externalizacion (moderada): es probable que los estudiantes verbalicen criterios
(“mas tierra”, “menos hojarasca”).

e Combinacion: emergente, cuando organizan tareas o ajustan materiales.

e Internalizacion: se consolida mediante practica repetida.
Vinculo con Comunidades de practica (Wenger):

¢ Dominio: viverismo ornamental y manejo de sustratos.
e Practica: trasplante, mezcla, clasificacion de plantas.
e Comunidad: trabajo colaborativo sin presencia evidente del tutor.Identidad: la

identidad profesional se fortalece al actuar como equipo técnico.
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Actividad—Idea—Artefacto (Casnati, 2023):

e Actividad: preparacion de sustratos y manejo de plantas.
e Artefactos: carretilla, sustratos, macetas, herramientas manuales.
e Idea cultural: “El trabajo agricola se sostiene colectivamente y se aprende en

comunidad”.
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EVIDENCIA 5 Tutoria dentro del invernadero (cultivo en guia vertical)

La imagen muestra a un tutor/agricultor explicando un procedimiento o criterio técnico a

dos aprendices dentro de un invernadero con cultivos de porte alto, probablemente pepino.
(Memo 5-ES5)

Descripcion factual: Un adulto (tutor de empresa o técnico especializado) explica algo con
las manos a dos estudiantes. El tutor esta de frente a las plantas y los estudiantes estan
atentos, uno con mochila y otro con cubrebocas. El invernadero presenta plantas en guia,
hojas grandes, iluminacion natural filtrada, y probablemente un sistema de cultivo

intensivo.
Ideas emergentes / sospechas analiticas:

e Laimagen muestra transmision directa de conocimiento explicito: el tutor esta
explicando, posiblemente conceptos sobre poda, tutorado, manejo de plagas o

evaluacion de crecimiento.
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Se observa relacion pedagogica situada, donde la teoria se explica frente al objeto
real del aprendizaje (la planta).

Hay un rol claramente diferenciado: el tutor habla y demuestra; los aprendices
reciben, observan y procesan.

Esta escena es mas formal que las fotos anteriores: hay una intencidon de ensefianza
deliberada, no solo ejecucion.

Se evidencia un tipo de conocimiento donde se combinan técnica agricola, criterios
de decision, saber cientifico (fisiologia vegetal), saber experiencial del tutor (“cémo
se hace en la empresa”).

La agencia del tutor es fuerte; los estudiantes estan en fase més receptiva que activa.
Esta escena es clave para la dimension de externalizacion (SECI): el tutor convierte

conocimiento tacito en lenguaje.

Preguntas analiticas:

(Qué explica el tutor: manejo agronémico, identificacion de sintomas, sistema de
tutorado, criterios de poda?

(Los aprendices hacen preguntas o solo escuchan?

(El tutor vincula su explicacion con la practica previa de los estudiantes?

(Qué saberes circulan aqui: disciplinares, empiricos, institucionales?

Vinculo con SECI:

Externalizacion (muy fuerte): el tutor verbaliza, sefiala y convierte experiencia en
explicacion.

Socializacion: los estudiantes aprenden observando directamente la manipulacion de
la planta.

Combicacion: posible, cuando integran conceptos con observaciones reales.

Internalizacion: ocurrird mas tarde cuando los estudiantes ejecuten lo aprendido.

Vinculo con Comunidades de préctica:

Dominio: produccién agricola en invernadero (cultivo intensivo).
Practica: manejo técnico de la planta.

Comunidad: interaccion directa maestro—aprendiz; transferencia vertical del saber.
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e Identidad: el tutor aparece como modelo de experto dentro de la CoP.
Actividad—Idea—Artefacto (Casnati, 2023):

e Actividad: ensefianza técnica en campo.
e Artefacto: la planta misma como objeto de conocimiento; estructura del
invernadero; guia vertical.

e Idea cultural: “El conocimiento técnico se transmite directamente frente al objeto

real”.
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EVIDENCIA 6: REPORTE DE ACTIVIDADES DIARIAS EN EMPRESA
(Memo-PF1)

Descripcion general del documento: El portafolio recopila actividades diversas como
manejo de maquinaria (tractor, arado, implementos), actividades de cultivo y manejo
(siembra, limpia, tutorado, trasplante), manejo de animales (observacion, alimentacion),
evidencias de practicas en empresa y en escuela y fotos de grupos, tutorias, labores
rutinarias. La narrativa es procedimental, centrada en el “cémo se hace”, no en “por qué se
hace asi”.

Ideas emergentes:

e El estudiante muestra gran movilidad entre espacios: empresa—escuela—campo.
¢ Laidentidad técnica se construye por acumulacion de haceres, no por reflexion

conceptual.

e La fotografia funciona como prueba de accidn, un tipo de “validacion documental”

del aprendizaje.
e Se observan practicas tipicas del dual: el estudiante ejecuta tareas laborales reales.

e Laagencia del tutor aparece en pocas imagenes; predomina la autonomia operativa.

Preguntas analiticas:
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o El estudiante reflexiona sobre su propio aprendizaje o solo describe tareas?
e ;Qué sentido le da a la actividad? ;Reconoce criterios técnicos?

e ;Como se articula esta documentacion con el aprendizaje formal de la asignatura?
Elementos de SECI evidentes:

e Socializacion: alta (aprendizaje por imitacion de rutinas).

e Internalizacidon: muy alta (repeticion técnica de tareas).

e Externalizacion: minima (no verbaliza criterios técnicos).

e Combinacion: emergente (organiza listas, pasos).
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MEDIA SUPERIOR

4, EDUCACION | ) =iciow.

Metodologia
y criterios

para la planificacién
de la Educaciéon
Dual en Media Superior

EVIDENCIA 7: Documento institucional

(Memo-MI1-INST)

Descripcion factual: M1.pdf presenta un conjunto de actividades, procedimientos técnicos y
descripciones estructuradas relacionadas con, maquinaria agricola, mediciones de maiz,
procesos de laboratorio, captura y estandarizacion de datos, nomenclaturas institucionales
(tratamientos, colores, cddigos) y modos esperados de registro y clasificacion. El lenguaje

es normativo, procedimental y orientado a estandarizar la practica.
Ideas emergentes / sospechas analiticas:

e Este documento es un artefacto institucional que define qué es “saber hacer bien” en

la formacion téenica.
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e Regula la préctica tanto en escenario escolar como en contexto productivo.

e Produce una forma de subjetividad técnica: estudiante como operador preciso,
ordenado, capaz de medir y registrar.

e Muestra como la institucion traduce la produccion agricola en protocolos,
categorias, listas, pasos, tratamientos.

¢ Funciona como “manual practico”, pero también como dispositivo de control del

aprendizaje y del desempefio.
Preguntas analiticas:

e ;Quién disend este documento? ;Docente, institucion, empresa?

e ;Qué vision del aprendizaje subyace: repeticion, exactitud, tecnificacion?
e ;Qué saberes se privilegian? ;Cudles quedan fuera?

e ;Qué tipo de cultura institucional se revela?

Funciones culturales del documento:

e Define estandares (como pesar, coOmo anotar, como clasificar).

e Construye roles (estudiante como técnico meticuloso).

e Marca fronteras entre actividades escolares y procesos productivos reales.

e Traduce trabajo agricola en trabajo medible — este es un punto critico para tu tesis

y se puede citar directamente.
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EVIDENCIA 7; Documento académico de experiencia dual
(Memo-01PPTX)

Descripcion factual del documento: El archivo consta de 12 diapositivas con identificacion
del modulo, docente y nombres de estudiantes (p. 1), descripcion de la empresa IDAGRO
(p. 2), evidencias fotograficas de operacion de maquinaria agricola (p. 3), procedimientos
para actividades de medicion, desgranado, conteo, clasificacion y registro de maiz en
diferentes etapas (p. 4-8), evidencias de pesaje de drganos de la planta de maiz (p. 9),
actividades de captura de datos y uso de computadora (p. 10) y actividades de edicion y

nomenclatura para manejo de imagenes de cultivos de pepino en ensayos experimentales
(p. 11).

Ideas emergentes:

e La presentacion funciona como traduccion escolar de un saber agricola profesional.

e Las imagenes y textos muestran que los estudiantes aprendieron con la maquinaria,
las muestras, los cultivos reales, pero el documento escolar “traduce” esas
actividades al formato académico.

e Hay una fuerte presencia de saber técnico-cientifico, mediciones, conteos,
tratamiento de muestras, captura de datos en Excel.

e La presentacion es una mediacion institucional de la experiencia en la empresa: Lo
que los estudiantes hicieron en XXXX se convierte en evidencia evaluable escolar.

e El discurso es procedimental, no reflexivo. Las diapositivas describen “como se
hace”, pero no explican “por qué”.

e El documento estandariza la experiencia, reproduce una cultura de rendicion de
cuentas, se usa un lenguaje neutral, se organizan pasos, se jerarquizan acciones, se
seleccionan fotos como demostracion del hacer.

e Se observa la ideologia del dato, la cuantificacion y la exactitud, especialmente en
diapositivas 4-8.

e Laempresa aparece como espacio de aprendizaje técnico mas sofisticado que la
escuela (sistemas experimentales, pesajes, nomenclaturas, Excel, indicadores de

tratamientos).
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EVIDENCIA 8: Entrevista al Profesor

(Memo-EP-01)

Descripcion factual: La entrevista presenta la perspectiva del profesor responsable del

programa de educacion dual. Describe procesos de seleccion de estudiantes, acuerdos con

empresas, acompafiamiento docente, uso de bitdcoras y plataforma institucional,

articulacion con el curriculo, rotaciones por areas productivas (vivero, campo, beneficio de

café), evaluacion del aprendizaje y aprendizajes emergentes no previstos en el programa. Se

enfatiza el rol docente como mediador entre escuela y empresa, y la importancia de

documentar las actividades para acreditar competencias.

Ideas emergentes:

El profesor opera como traductor curricular: hace corresponder las actividades de
empresa con los médulos y competencias escolares.

Se evidencia una cultura fuerte del registro, donde documentar legitima el
aprendizaje.

Existe un modelo de movilidad formativa mediante rotaciones, lo que estructura la
progresion del aprendizaje.

La empresa no solo reproduce el curriculo, sino que amplia el campo formativo (ej.:
catacion de caf¢).

La escuela interpreta la educacion dual como proyecto de corresponsabilidad
institucional.

El profesor reconoce que parte del aprendizaje es tacito y emergente, no reducible al

plan formal.

Preguntas analiticas:

(Qué peso tienen realmente las actividades de empresa en la acreditacion de
competencias escolares?

(Las bitacoras capturan adecuadamente la complejidad del aprendizaje practico?
(Como se negocia el significado de “competencia” entre escuela y empresa?
(Hasta qué punto el profesor puede influir en la seleccion y acompafiamiento,

considerando las dindmicas de la empresa?
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Funciones culturales del discurso del profesor:

e Legitima dispositivos de registro como forma de control y seguimiento académico.
e Establece que el curriculo es el “puente” entre saber escolar y saber productivo.

e Naturaliza la movilidad por areas productivas como via de aprendizaje.

e Instituye la figura del docente como mediador y garante de continuidad formativa.
e Reafirma la cultura del aprendizaje situado y de los saberes emergentes como parte

valiosa del modelo.
EVIDENCIA 9: Entrevista al Estudiante
(Memo-EE-01)

Descripcion factual: La estudiante narra su experiencia en el modelo dual, sefialando que
llego sin conocimientos previos agricolas y aprendio6 principalmente observando y
preguntando a compaieros mas experimentados. Describe elaboracion de reportes diarios
de actividades, practicas como fumigacién o compostas (aprendidas en la escuela) y
actividades especializadas en empresa como propagacion vegetal y sobre todo el proceso
completo de beneficio y catacion del café. Destaca un modulo extra llamado “Del campo a
la taza” impartido por ingenieros, que permitié profundizar en conocimientos técnicos del

café.
Ideas emergentes / sospechas analiticas:

e El aprendizaje se da principalmente por socializacion horizontal entre pares, no solo
a través del tutor.

e Los reportes de practicas funcionan como forma de externalizacion y legitimacion
escolar.

e La estudiante experimenta una sensacion de movilidad identitaria, pasando de “no
saber nada” a dominar técnicas especializadas.

¢ Se evidencia un intercambio bidireccional teoria—practica: lo escolar se aplica en
empresa, y lo empresarial se transfiere de vuelta a la escuela.

e Laempresa es percibida como lugar de aprendizaje auténtico, incluso mas
especializado que lo que ofrece el curriculo.

e El moédulo extra crea una comunidad temporal de aprendizaje centrada en

conocimiento profundo del café.
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Preguntas analiticas:

e ;Coémo influyen las relaciones entre estudiantes en la formacién de competencias?

e ;Los reportes realmente capturan la riqueza de la experiencia o solo una version
reducida?

e ;Qué procesos afectivos y motivacionales estan presentes en la incorporacion al
trabajo agricola?

e ;Como se conceptualiza el éxito formativo desde la perspectiva del aprendiz?
Funciones culturales del discurso del estudiante:

e Refuerza la idea de que “se aprende haciendo” y “preguntando”.
e Legitima al compafiero experto como figura pedagogica central.
e Expone que la empresa otorga saberes extra-curriculares altamente valorados.
e Revela una cultura institucional donde el documento (reporte) certifica el
aprendizaje.
e Identifica la importancia de espacios formales de reflexion (modulo extra).
EVIDENCIA 10: Entrevista al Tutor de Empresa
(Memo-ET-01)
Descripcion factual:

La persona tutora describe la recepcion de estudiantes en la empresa, sefialando diferencias
en motivacion, responsabilidad y disposicion al aprendizaje. Expone la falta de mecanismos
formales de comunicacion con la escuela, la dificultad para acompafiar adecuadamente por
falta de tiempo y subraya la importancia de una reunion de evaluacion conjunta donde
estudiantes, docentes y empresa compartieron resultados. También indica la necesidad de
seleccionar mejor a los estudiantes, trabajar responsabilidad, ética y autoestima, y que la

empresa sea realmente corresponsable del proceso formativo.
Ideas emergentes / sospechas analiticas:

e El tutor observa polarizacion en el compromiso: algunos estudiantes son muy
responsables, otros muestran resistencia y apatia.
e La falta de sistemas formales (plataforma, planes) genera desarticulacion estructural

escuela-empresa.
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e Lareunién de evaluacion es vista como la practica ideal de gestion del
conocimiento: reflexion conjunta, retroalimentacion honesta, toma de decisiones.

e La tutoria estd condicionada por tiempos operativos de la empresa, lo que dificulta
el aprendizaje situado constante.

e El tutor posee una vision critica del sistema dual, centrada en valores como ética,

responsabilidad y credibilidad institucional.
Preguntas analiticas:

e ;Qué impacto tiene la variabilidad del compromiso estudiantil en el aprendizaje
real?

e ;Laempresa estd preparada para asumir la responsabilidad formativa?

e ;Cbmo se podria institucionalizar la reunidon conjunta como evaluacion estandar?

e ;Qué tensiones éticas emergen cuando la empresa no cumple sus compromisos

formativos?
Funciones culturales del discurso del tutor:

e Define al estudiante ideal como responsable, curioso y participativo.

e Reivindica la importancia del encuentro triadico (escuela-empresa—estudiante).

e Expresa una cultura empresarial donde la productividad limita el tiempo
pedagogico.

e Exige filtros y criterios claros para la seleccion de estudiantes.

e Introduce valores morales (responsabilidad, ética) como parte de la formacion
técnica.

e Sefiala que la credibilidad del programa dual estd en juego en la comunidad.
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Unidad significativa y metadatos

US-1E1: “Aprendiz alimentando ovinos mediante uso de un comedero metalico, realizando

una accion técnica cotidiana donde se expresa conocimiento practico adquirido por
imitacion del tutor. La actividad evidencia una cultura de trabajo basada en la accion

directa, apoyada en artefactos y normas tacitas.”

METADATOS PARA EL INVENTARIO

Campo Valor

Codigo evidencia E1-Foto-Ovinos

Tipo de evidencia Fotografia

Lugar Empresa agropecuaria (corral)

Actor principal Aprendiz en sistema dual

Actividad Alimentacién de ovinos

Artefactos Comedero metalico, cubeta, alimento

Dimensioén SECI Socializacion + Internalizacion

CoP Participacion periférica legitima

Elementos culturales Autonomia, ritmo laboral, conocimiento
tacito

Fecha 30 mayo 2023

CLASIFICACION PRELIMINAR SECI — CoP — Cultura
SECI

e Socializacion: fuerte (aprendizaje tacito por observacion)
e Externalizacion: baja (no hay evidencia de verbalizacion)
e Combinacion: no observable

e Internalizacion: presente (la accion indica que ya internaliz6 el procedimiento)
Comunidades de practica (Wenger):
e Participacion: periférica—en transicion

e Dominio: produccion pecuaria (alimentacion)
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e Practica: actividades rutinarias del corral

e Identidad: se construye a partir del hacer

Actividad—Idea—Artefacto (Casnati, 2023):

e Actividad: cuidado animal / alimentacion.

e Idea: “aprender es hacer”; valoracion del trabajo manual eficiente.

e Artefactos: infraestructura simple pero funcional (comedero — elemento cultural

del oficio).

US-2E2: “Estudiantes realizando una practica de laboratorio con microscopios

estereoscopicos para analizar muestras vegetales, ejecutando procedimientos técnicos que

requieren precision y siguiendo protocolos tacitos o explicitos. La actividad muestra

incorporacion de saber técnico especializado en un contexto escolar hibrido.”

METADATOS PARA EL INVENTARIO

Campo Valor
Codigo evidencia E2-Foto-Lab
Tipo de evidencia Fotografia

Lugar Aula/laboratorio improvisado

Actor principal Dos aprendices del modelo dual

Actividad Observacion y analisis de muestras con
microscopio

Artefactos Microscopios, placas, limones,
instrumentos de laboratorio

Dimensioén SECI Internalizacion / Combinacion

CoP Comunidad cientifica escolarizada, practica

basada en protocolos

Elementos culturales

Precision, rigor, técnica cientifica

Fecha

30 OCTUBRE 2021
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CLASIFICACION PRELIMINAR SECI — CoP — Cultura
SECI

e Internalizacion (fuerte): procedimientos técnicos apropiados por la practica.
e Combinacién (moderada): integracion entre teoria previa y técnica.
e Socializacion (media): aprendizaje previo observado del docente/tutor.

e Externalizacion (débil): no se observa intercambio verbal.
Comunidades de practica (Wenger):

e Participacion: colaboradores paralelos en practica técnica.
e Practica: analisis de muestras, protocolos.
e Dominio: saber técnico cientifico del area agropecuaria/agroindustrial.

e Identidad: apropiacion de habilidades cientificas.
Actividad—Idea—Artefacto

e Actividad: trabajo de laboratorio.
e Artefactos: microscopio — elemento clave para comprension del fendmeno.

e Idea: la ciencia requiere cuidado, orden, precision y método.

US-3E3: “Aprendiz realizando labores de manejo de plantulas en un invernadero,
utilizando observacion directa y destreza manual para seleccionar, cuidar o retirar plantas
jovenes. La actividad muestra construccion de conocimiento tacito y situado, propio de la

horticultura, basado en la experiencia directa con el cultivo.”

Campo Valor

Codigo evidencia E3-Foto-Almacigos

Tipo de evidencia Fotografia

Lugar Invernadero / vivero protegido

Actor principal Aprendiz del sistema dual

Actividad Manejo de plantulas, deshierbe/seleccion
manual
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Artefactos

Cama de cultivo, sustrato, plastico

protector

Dimension SECI

Socializacion + Internalizacion

CoP

Practica agricola — manejo horticola

Elementos culturales

Cuidado, observacion, conocimiento tacito

agricola

Fecha

30 oct 2021

CLASIFICACION PRELIMINAR SECI — CoP — Cultura

SECI
e Socializacion: fuerte
o Internalizacion: fuerte
o Externalizacién: moderada
e Combinacion: baja

Comunidades de practica (Wenger):

o Participacion: Periférica con autonomia emergente.

e Practica: Horticultura / manejo de almacigos.

e Dominio: Cuidado de plantas.

o Identidad: aprendiz que incorpora saber agricola tradicional + técnico.

Actividad—Idea—Artefacto

e Actividad: cuidado de plantas.

e Artefactos: cama de cultivo, estructura protectora.

o Idea: aprendizaje centrado en el vinculo directo con el organismo vivo.

US-4E4: “Grupo de aprendices colaborando en la preparacion de sustratos y manejo de

plantas dentro de un vivero, evidenciando un aprendizaje comunitario basado en la

distribucion de roles, el trabajo manual colectivo y la circulacion tacita de saberes técnicos

entre pares.”
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Campo Valor

Codigo evidencia E4-Foto-Vivero-Grupal

Tipo de evidencia E4-Foto-Vivero-Grupal

Lugar Vivero ornamental con cubierta

Actor principal Grupo de aprendices del modelo dual

Actividad Preparacion de sustratos y manejo de
plantas

Artefactos Carretilla, costales, macetas, herramientas

Dimensioén SECI Socializacion / Externalizacion /
Internalizacién

CoP Comunidad de practica emergente (trabajo
colaborativo)

Elementos culturales Cooperacion, distribucion de roles, saber
compartido

Fecha 30 octubre 2021

CLASIFICACION PRELIMINAR SECI — CoP — Cultura
SECI

e Socializacion: muy fuerte

e Externalizacion: moderada

e Internalizacion: fuerte

e Combinacion: moderada (organizacion del trabajo, division de material)
Comunidades de practica

e Participacion: colectiva, cooperacion auténtica.
e Practica: viverismo técnico.
e Dominio: plantas y sustratos.

e Identidad: técnica agricola compartida.

Actividad—Idea—Artefacto
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e Actividad: mezcla de sustratos, manejo vegetal.

e Artefactos: carretillas, costales, herramientas.

e Idea: cultura de trabajo comunitario.

US-5ES5:“Tutor especializado explicando criterios técnicos de manejo de cultivo dentro del

invernadero, mientras los aprendices observan de manera atenta. La escena muestra

transmision explicita de conocimiento practico, mediada por el objeto real (la planta) y por

la experiencia del tutor, integrando teoria y practica en un contexto situado.”

Campo

Valor

Codigo evidencia

E5-Foto-Tutoria-Invernadero

Tipo de evidencia

E5-Foto-Tutoria-Invernadero

Lugar Invernadero / cultivo protegido

Actor principal Tutor + dos aprendices

Actividad Explicacion técnica de manejo de cultivo

Artefactos Planta, estructura del invernadero, tutorado
vertical

Dimensioén SECI Externalizacion / Socializacion

CoP Tutor experto dentro de comunidad

profesional agricola

Elementos culturales

Saber practico verbalizado, guia del

experto

Fecha

30 octubre de 2021

CLASIFICACION PRELIMINAR SECI — CoP — Cultura

SECI

e [Externalizacion: muy fuerte
e Socializacion: fuerte

e Combinacion: emergente

e Internalizacion: potencial (si luego ejecutan)

Comunidades de practica (Wenger):
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e Participacion: observacion legitima guiada.

e Practica: manejo técnico de cultivo.

e Dominio: horticultura intensiva.

e Identidad: tutor como nticleo experto; aprendices como periféricos.

Actividad—Idea—Artefacto (Casnati)

e Actividad: explicacion situada.

e Artefacto: planta/invernadero como recurso didéctico

e Idea: aprendizaje técnico como interaccion guiada.

UNIDADES SIGNIFICATIVAS (US-PF1)

De las fotos se identifican multiples unidades significativas, por ejemplo:

US-PF1-01 Manejo de maquinaria agricola, el estudiante opera o observa maquinaria

pesada (tractor o implementos). Construccion de conocimiento técnico basado en practica

guiada.

US-PF1-02: Trabajo rutinario en campo o invernadero, labores de siembra, deshierbe,

tutorado. Aprendizaje incorporado corporalmente.

US-PF1-03: Interaccion con animales, alimentacion o cuidado basico. Conocimiento tacito

y observacional.

US-PF1-04: Trabajo colaborativo: Grupos de estudiantes trabajando juntos.

Microcomunidades de préactica.

Campo

Valor

Codigo evidencia

PF1-Estudiante

Tipo de evidencia

Portafolio fotografico

Lugar

Actor principal

Estudiante + compaifieros + tutores
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Actividad Magquinaria, manejo de cultivos, tareas
pecuarias

Artefactos Tractores, herramientas, plantas, animales

Dimension SECI Socializacion / Internalizacion
predominantes

CoP Comunidad escolar—laboral hibrida

Elementos culturales

Aprendizaje por hacer, minima reflexion

verbal

Fecha

16 noviembre de 2022

CLASIFICACION PRELIMINAR (SECI — CoP — A/T/A)

SECI

e Socializacién: muy fuerte
e Internalizacién: muy fuerte
e Externalizacion: minima

e Combinacion: baja

Comunidades de practica

e Se observa acceso paulatino a practicas reales.

e Identidad técnica emergente.

e Participacion periférica que avanza hacia roles autonomos.

Actividad — Idea — Artefacto

e Actividad: labores técnicas reales.

e Artefactos: maquinaria, herramientas, plantas, animales.

e Ideas: cultura de trabajo agricola basada en experiencia.

Metodologial M1: Al tratarse de un documento institucional, sus unidades significativas

NO son acciones, sino constructos normativos:

US-M1-01: Procedimientos estandarizados de medicion. El documento prescribe como

contar, pesar, registrar. Representa la cultura del dato y la precision.
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US-M1-02: Clasificacion y codificacion institucional. Cédigos como T2, MP, O1 —

institucionalizan la mirada técnica. Cultura organizacional orientada a la evidencia.

US-M1-03: Traduccion del trabajo agricola a listas y productos. El documento convierte

actividades manuales en listas, formatos, cajas, inventarios. “Agricultura como proceso

técnico-cientifico”, no solo empirico.

US-M1-04: Estudiantes como agentes de captura de datos. La institucion asigna al

estudiante el rol de “sistematizador”. Identidad técnica emergente.

Metadatos para inventario-Documento Institucional

Campo

Valor

Codigo evidencia

INST-M1

Tipo de evidencia

Documento institucional / artefacto

normativo

Lugar

Actor principal Institucioén formadora / docentes /
estudiantes

Actividad Estandarizacion de la préctica técnica

Artefactos

Dimensién SECI Combinacién / Externalizacion
institucional

CoP Comunidad escolar técnica

Elementos culturales

Normatividad, exactitud, burocratizacion

del dato

Fecha

SECI

e Externalizacion institucional: muy fuerte, la institucion convierte conocimiento

tacito del campo — procedimientos explicitos.

e Combinacion: alta, integra datos, mediciones, listas, protocolos.

¢ Internalizacion (esperada): el estudiante internaliza la forma institucional de hacer.
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e Socializacion: baja en el documento.
Comunidades de practica

e Documento define las reglas de participacion en la CoP escolar-técnica.

e Marca roles (“estudiante = operador + capturista’).
Actividad—Idea—Artefacto (Casnati, 2023)

e Actividad: clasificar, pesar, registrar, codificar.
e Artefacto: el propio documento es un artefacto cultural (manual institucional).

e Idea: “Lo agricola debe ser exacto, medible, ordenado y estandarizado”.

US-01PPTX-01 — Aprendizaje con maquinaria agricola (diapo 3) El estudiante observa y

opera maquinaria grande (tractor + desgranadora). Socializacion e internalizacion técnica.

US-01PPTX-02 — Procesos de medicion y conteo agricola (diapo 4-6) Procedimientos

detallados sobre cantidades, conteo de 100 granos, listas y bolsas. Cultura del dato.

US-01PPTX-03 — Clasificacion y sistematizacion de muestras (diapo 7—8). Registro por

color, nimero, listas, codificacion. Gestion del conocimiento a nivel basico—cientifico.

US-01PPTX-04 — Medicion de 6rganos de maiz, (diapo 9) Pesaje de hoja, tallo, flor, fruto.

Apropiacion de técnicas de muestreo vegetal.

US-01PPTX-05 — Uso de TIC (diapo 10-11) Captura de datos en Excel, nomenclatura de

imagenes. Competencias digitales como mediadoras del conocimiento técnico.

Campo Valor

Codigo evidencia DOC-01PPTX

Tipo de evidencia Presentacion académica (artefacto escolar-
institucional)

Lugar

Actor principal Estudiantes, docente, empresa (laboratorio
fitosanitario especializado)
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Actividad Magquinaria, muestreo, medicion,
clasificacion, digitalizacion

Naturaleza del saber Técnico—practico + técnico—cientifico

Dimension SECI Combinacion / Internalizacion /
Externalizacion

CoP Comunidad técnico—escolar—productiva

Elementos culturales Estandares, precision, registro, evidencia
visual

Fecha 22 febrero 2022

CLASIFICACION SECI — CoP — Actividad/Idea/Artefacto
SECI

e Socializacion: se observa en fotos de maquinaria.
e [Externalizacion: el documento verbaliza paso a paso.
e Combinacion: muy alta (listas, orden, codificaciones).

e Internalizacion: fuerte (técnicas aprendidas en campo).
Comunidades de practica
e Documento muestra interaccion escuela <> empresa.

e Los estudiantes se integran a practicas reales.

e La identidad técnica se construye desde la l6gica de la empresa (IDAGRO).
Actividad—Idea—Artefacto (Casnati, 2023)
e Actividad: medir, contar, pesar, registrar.

e Artefacto: el documento mismo + maquinaria + bascula + Excel.

e dea cultural: “El saber agricola debe ser sistematico, objetivo y verificable.”
ENTREVISTA AL PROFESOR — INT-EP-01
1. Unidades significativas (EP-01)

US-EP-01 La seleccién y compromiso inicial del estudiante: La escuela, la empresa y la
familia participan en un acuerdo de apoyo y seguimiento para ingresar al modelo dual.

Construccion cultural del “contrato formativo™.
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US-EP-02 La bitacora y la plataforma como validadores del aprendizaje. El docente

legitima el aprendizaje a través del registro narrativo y visual de las actividades. Cultura del

registro como evidencia.

US-EP-03 Articulacion curricular mediante planes de rotacion. Las actividades de empresa

se alinean con médulos profesionales y competencias. Traduccion curriculo—empresa.

US-EP-04 Aprendizajes emergentes no previstos. Los estudiantes adquieren saberes

especializados adicionales (beneficio y catacion de café). Flexibilidad y ampliacion del

horizonte formativo.

US-EP-05 Comunidad escuela-empresa como corresponsabilidad. El profesor concibe la

dual como un proyecto cooperativo entre actores institucionales. Cultura institucional de

interdependencia.

Inventario con metadatos (EP-01)

Campo

Valor

Codigo evidencia

INT-EP-01

Tipo de evidencia

Entrevista semiestructurada

Lugar EMS técnica agropecuaria

Actor principal Profesor responsable del programa dual

Actividad Mediacion escuela-empresa;
acompafiamiento académico

Artefactos Bitacora, COFAP, planes de rotacion,
mapa curricular

Dimension SECI Externalizacion / Combinacion

CoP Comunidad escolar técnica + CoP

productiva

Elementos culturales

Registro como legitimacion, curriculo
como puente, corresponsabilidad

institucional

Fecha

27 jul 2025
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Clasificacion SECI — CoP — Actividad—Idea—Artefacto (EP-01)
SECI

e Socializacion: intercambio entre pares y tutores productivos.
e [Externalizacion: bitacoras, reportes, plataforma educativa.
e Combinacion: alineacion actividades—competencias.

e Internalizacidn: précticas técnicas en rotaciones.

e Escolar: docentes y administrativos.
e Productiva: tutores de empresa.

e Interseccion: estudiantes como traductores.
Actividad — Idea — Artefacto

e Actividad: acompafiar, registrar, vincular curriculo—empresa.
e Idea: el aprendizaje dual se construye entre instituciones.

e Artefacto: plataforma educativa, bitacoras, planes.
ENTREVISTA A LA ESTUDIANTE — INT-EE-01
Unidades significativas (EE-01)

US-EE-01 Aprendizaje entre pares. La estudiante llega sin saber y se apoya en compafieros

con experiencia. Socializacion horizontal.

US-EE-02 El reporte diario como externalizacion escolar. Documenta actividades con texto

y fotos para validar lo aprendido. Saber tacito — saber escrito.

US-EE-03 Articulacion escuela-empresa en fumigacion y compostas. Toma conocimientos

de clase y los aplica en practicas reales. Combinacion conceptual—procedimental.

US-EE-04 — Apropiacion de saber técnico especializado. Aprende cata, beneficio y

analisis de café, actividades avanzadas. Internalizacion profunda.

US-EE-05 — Moddulo extra “del campo a la taza”. Espacio formativo ampliado que integra

ciencia, técnica y contexto. Comunidad temporal de aprendizaje.

Inventario con metadatos (EE-01)
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Campo

Valor

Codigo evidencia

INT-EE-01

Tipo de evidencia

Entrevista semiestructurada

Lugar Empresa y escuela

Actor principal Estudiante dual

Actividad Aprendiz en formacion técnica

Artefactos Reportes, fotos, equipo de cata,
diapositivas

Dimensioén SECI Socializacion / Internalizacion

CoP Estudiantes, ingenieros de empresa,

docentes

Elementos culturales

Aprendizaje por pares, legitimacion
mediante reporte, plus formativo en

empresa

Fecha

27 jul 2025

Clasificacion SECI — CoP — Actividad—Idea—Artefacto (EE-01)

SECI

e Socializacion: aprender preguntando.

e Externalizacion: reportes escritos/visuales.

e Combinacion: aplicar teoria escolar.

e Internalizacion: adquirir dominio técnico (café).

e Estudiantil: compaferos expertos—novatos.

e Empresarial: ingenieros como tutores.

e Hibrida: mddulo extra.

Actividad — Idea — Artefacto

e Actividad: documentar, practicar, preguntar.
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e Idea: el saber se construye en interaccion.

e Artefacto: reportes, equipo de cata, imagenes.
ENTREVISTA AL TUTOR DE EMPRESA INT-ET-01
Unidades significativas (ET-01)

US-ET-01 Heterogeneidad en el compromiso estudiantil. Algunos estudiantes trabajan con

responsabilidad; otros muestran apatia. Socializacion divergente (positiva y negativa).

US-ET-02 Falta de mecanismos formales escuela-empresa. No existen plataformas ni

planes claros; comunicacion limitada. Vacio institucional.

US-ET-03 Reunién de evaluacion conjunta como practica ideal. Momento en que escuela,

empresa y estudiantes reflexionan criticamente. Externalizacion colectiva.

US-ET-04 Importancia del plan de trabajo y tiempos dedicados. Reconoce que sin

organizacion no hay tutoria efectiva. Necesidad de dispositivos estructurantes.

US-ET-05 Condiciones éticas del aprendizaje Responsabilidad, voluntad, credibilidad del

programa. Dimension moral de la cultura formativa.

Inventario con metadatos (ET-01)

Campo Valor

Codigo evidencia INT-ET-01

Tipo de evidencia Entrevista semiestructurada

Lugar Empresa agroindustrial

Actor principal Tutor de empresa

Actividad Supervision y formacion productiva

Artefactos Reuniones, presentaciones, (propuesta de
plan)

Dimension SECI Externalizacion (reunion) / Socializacion

CoP Empresa, escuela (débil), estudiantes

Elementos culturales Etica/responsabilidad, compromiso,
evaluacion conjunta, critica al modelo
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Fecha

10 septiembre 2025

Clasificacion SECI — CoP — Actividad—Idea—Artefacto (ET-01)

SECI

e Socializacion: dinamicas grupales (positivas y negativas).

e [Externalizacion: presentacion conjunta y reflexiones.

e Combinacion: propuesta de instrumentos comunes.

e Internalizacion: estudiantes que desarrollan autonomia con el tiempo.

e Empresarial: cultura de productividad y exigencia.

e Escolar: apoyo intermitente.

e Hibrida critica: reunion evaluativa conjunta.

Actividad — Idea — Artefacto

e Actividad: tutoria, evaluacion, seleccion.

e Idea: formar implica ética, responsabilidad y compromiso.

e Artefacto: presentaciones, reuniones, planes potenciales.

Matriz interpretativa

Evidencia Actividad Artefacto Idea/Ideologia SECI CoP Ob:
E1-Foto- Alimentar Comedero, El buen técnico | Socializaciéon / | Participacion | Au
Ovinos ganado cubeta se demuestra Internalizacion | periférica apr
haciendo; trar

cultura practica del

E2-Foto-Lab | Andlisis Microscopio, Rigor cientifico, | Internalizacién | Practica Est
técnico con placas, frascos | precision / Combinacion | cientifica img

microscopio técnicA técnica rec

sab

E3-Foto- Manejo de Cama de Aprender Socializacion / | Practica Au
Almacigos plantulas cultivo, haciendo en Internalizacion | agricola cre:
sustrato apr
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contacto con la

planta

E4-Foto- Mezcla de Herramientas, | El aprendizaje Socializacion / | Comunidad | Dis
Vivero-Grupal | sustratos y macetas, agricola es Externalizacion | técnica esp
manejo de carretilla colectivo y / colaborativa | rol
plantas colaborativo Internalizacion cor
E5-Foto- Explicacion Planta, El saber técnico | Externalizacién | Comunidad | Mo
Tutoria- técnica en tutorado, se verbaliza / Socializaciéon | con experto | pec
Invernadero campo estructura frente al objeto for
esp
PF1 Practicas Magquinaria, Saber técnico se | Socializacion— | Participacion | Grz
técnicas plantas, aprende Internalizacion | periférica con
variadas animales haciendo lab:
INST-M1 Prescripciones | Documento Cultura del dato, | Externalizacion | Comunidad | Dis
técnicas institucional orden, / Combinacion | escolar nor
estandarizacion técnica estr
apr
DOC-01PPTX | Procedimientos | Maquinaria, La experiencia | Combinacion/ | Escuela- Do
agricolas y balanza, Excel, | agricola se Internalizacion | empresa per
experimentales | listas traduce en datos | / apr

Externalizacion
INT-EP-01 Registro y Bitécora, Documentar es | Externalizacion | Escuela- En:s
articulacion plataforma aprender / Combinaciéon | empresa me
formativa educativa dis]
inst
INT-EE-01 Aprendizaje Reportes, fotos | Aprender es Socializacion / | Estudiantes | El ¢
entre pares y hacer y Internalizaciéon | + empresa leg
reporte documentar reg
cor
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INT-ET-01

Evaluacion
conjunta y

tutoria

Presentaciones,

reuniones

Sin
compromiso, no
hay aprendizaje

dual

Externalizacion

/ Socializacion

Empresa—
escuela—

estudiantes

Rer
est1
cor

for
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Documento de devolucion de hallazgos (triangulacion)

Titulo: Validacion de hallazgos preliminares — Investigacion sobre gestion del

conocimiento en Educacion Dual

Proposito: Confirmar si estos hallazgos describen adecuadamente lo que ocurre en la

practica; identificar matices, errores o aspectos faltantes; mejorar la precision del analisis.

Confidencialidad: No se incluirdn nombres ni datos personales en el informe; las respuestas

se integraran de forma anénima.
Lo que observé/analicé

El anélisis se realizé a partir de: entrevistas, fotografias de actividades, portafolios,
presentaciones de estudiantes y documentos institucionales. La unidad de analisis fue la

actividad educativa situada (lo que se hace en la escuela y en la empresa y como se aprende

ahi).
Hallazgos centrales

e En el modelo dual, el aprendizaje técnico ocurre principalmente haciendo y

participando en tareas reales, mas que por explicaciones formales;

e Se observa una “espiral” de gestion del conocimiento potente pero incompleta: hay
mucha socializacion e internalizacion; la externalizacion y la combinacion existen,

pero suelen quedar en lo procedimental y en el registro;

e Hay una tension constante entre la 16gica productiva (empresa) y la 16gica escolar

(curriculo, evidencias, evaluacion);

e La articulacion escuela-empresa depende mucho de esfuerzos individuales

(docente/tutor) y menos de dispositivos institucionales estables.
Hallazgos por procesos (Modelo SECI) — para validar
4. Socializacion (aprender con otros, en la practica)
Predomina el aprendizaje por observacion, imitacion y participacion;
El “compafiero con mas experiencia” funciona muchas veces como tutor informal;

La incorporacion a la comunidad productiva es gradual (de mirar a hacer solo).
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(Esto describe lo que ocurre normalmente?
01 Si O Parcialmente [1 No

Ejemplo o ajuste:

5. Externalizacion (hacer explicito lo aprendido)

Se externaliza el conocimiento mediante explicaciones del tutor en el lugar de trabajo y

mediante productos escolares (bitacoras, reportes, presentaciones);

Con frecuencia, la externalizacion se queda en “pasos del procedimiento” (el como) y

aparece menos la explicacion conceptual (el por qué/para qué).

(Los registros (bitacoras/reportes) ayudan a explicar el “por qué” o solo el “como™?
L1 Mas “como” L1 Ambos [1 Més “por qué” L1 Depende

Ejemplo:

6. Combinacion (integrar informacion y conectar escuela-empresa)

La combinacidn ocurre cuando se articulan formatos, protocolos, actividades, plataforma y

curriculo;
Esta combinacion suele depender del docente como “traductor curricular”;

Se percibe falta de mecanismos formales compartidos escuela-empresa para integrar

informacion y retroalimentar continuamente.

(Hay espacios formales donde escuela y empresa integren informacion y decisiones?
01 Si (;cudles?) 1 Poco LI No

Qué¢ falta / qué funcionaria:

7. Internalizacion (incorporar saber técnico e identidad profesional)
Los estudiantes adquieren destrezas hasta ejecutar tareas con autonomia;

Se internalizan habitos: precision, responsabilidad, ritmo laboral, y también la cultura del

registro (“si no se documenta, no cuenta”);
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La internalizacion no es igual en todos: depende del acompanamiento, condiciones y

compromiso.

' En tu experiencia, qué ayuda mas a que el estudiante “se vuelva técnico”?
G ) y

[ Acompafiamiento [1 Repeticion [1 Responsabilidad L1 Explicacion [ Otro:

Comentario:

Hallazgos por actor — version especifica

1. Para ESTUDIANTE
Aprendes principalmente en el hacer y con otros;
El compafiero experto aparece como apoyo clave;

La escuela pide evidencias (bitdcora/fotos/reportes) que validan el aprendizaje;

A veces no hay claridad de como se conecta lo que haces en la empresa con lo que ves en

clase.

Preguntas rapidas (marca y comenta):

Lo mas valioso que aprendes en empresa es: [1 técnica [ habitos [ responsabilidad [

trabajo en equipo L] otro

La bitacora sirve para aprender o solo para entregar evidencia: [ aprender [J evidencia [

ambas

Lo que falta para aprender mejor es:

2. Para DOCENTE

Tu rol aparece como mediacion y traduccion curriculo—empresa;

Sostienes la cultura del registro (bitacoras/plataforma) como validacion del aprendizaje;

La combinacion escuela-empresa depende mucho de tu iniciativa;
Hay aprendizajes emergentes en empresa que no siempre se integran al curriculo.

(Qué haces para conectar practica con curriculo?

(Qué informacion de la empresa te falta para acompafiar mejor?
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(Qué dispositivo institucional seria clave (reunion, formato compartido, rubrica, etc.)?

3. Para TUTOR DE EMPRESA

Tu funcion formativa es clave, pero suele ser espontdnea y limitada por la presion

productiva;

Cuando explicas criterios técnicos en el lugar, se produce externalizacion valiosa;
Ves diferencias en compromiso y responsabilidad del estudiante;

Consideras util una evaluacidon conjunta con escuela, pero no siempre ocurre.
Preguntas rapidas:

(Qué limita mas la tutoria? L] tiempo [1 comunicacion con escuela [ carga de trabajo [

otro

(Qué te ayudaria a formar mejor? L] guia de actividades [ formato de seguimiento [
reunion periodica [l otro

(Qué deberia saber la escuela sobre lo que realmente pasa en empresa?

Preguntas finales para asegurar rigor (clave para tu tesis)

Exactitud: ;Hay algo que esté mal descrito o exagerado? ;Qué?

Falta: ;Qué aspecto importante no aparece y deberia incluirse?

Ejemplo: Dame un ejemplo concreto que confirme o contradiga los hallazgos.

Lenguaje: ;Alglin término no te representa o no se usa asi en la practica?
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9pxYjvTMQik6Mqlr1upyig81gcRnpMuSLARXmgfiLD87tgGowgMPEkhYV5fVkOXI YIZmVmftVA2nyyG+JqjQau1haDXPktr52 Yeg SJP25JA3LFeASX/2q/39aQhnmVg6tQzThMEHrS
7V07n6BN+Z85X7kjr1xvicl+FRUNkGnqY9uIM6 DVtSfq1r1y+NXGSWFgn/FUVS2rYSNIMBQ==

Puede verificar la icidad del d en la sigui direccion electrénica o

escaneando el cédigo QR ingresando la siguiente clave:

WThayEQIX

https://efirma.uaem.mx/noRepudio/Y9crraAvq69aCFYnt61tBeuNVzBBCqVx
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