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Falacia del apostador y mano caliente en situaciones de prediccion de
resultados aleatorios: comparativa transcultural entre Colombia y México

Resumen:

Este estudio examina el impacto de las rachas de éxito o fracaso en eventos
aleatorios sobre la prediccion y la confianza en la prediccion de dichos eventos en
participantes de Colombia y México. Se analizan los sesgos cognitivos de la falacia
del apostador y la mano caliente en una muestra de 220 personas (116 colombianas
y 104 mexicanas). Se utilizé un disefio factorial y ANOVA para evaluar el efecto de
las diferencias culturales, longitud de las rachas y resultado previo (acierto o
fracaso). El ejercicio consistid en un juego de lanzamiento virtual de una moneda,
desarrollado en ocho series con rachas de tres o0 seis lanzamientos. Los resultados
indicaron diferencias culturales en la prediccion de rachas cortas de fracaso, y
aunque los resultados no fueron estadisticamente significativos en rachas largas de
acierto, se identificd una tendencia, sugiriendo que en general, los colombianos a
diferencia de los mexicanos tendieron a creer que una racha de éxito o fracaso
continuaria en el tiempo. En cuanto a la confianza en la predicciéon, se observd un
efecto significativo con el resultado previo, asi como una interaccion con el resultado
previo y el pais, lo que indica que los colombianos redujeron su confianza tras una

pérdida, en contraste a los mexicanos.

Palabras clave: juicios bajo incertidumbre, toma de decisiones, heuristicas, falacia

de mano caliente, falacia de mano fria, falacia del apostador.
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Introduccion

Historicamente, se ha postulado que las personas tienden a realizar
predicciones sobre su entorno con el fin de aprovechar las circunstancias y
maximizar sus beneficios (Friedman, 1957). No obstante, estudios sugieren que,
muchas veces, nuestras decisiones se basan en factores emocionales, sesgos,
creencias erroneas y atribuciones que nos llevan a tomar decisiones irracionales
(Acciarini et al., 2021; Jordao et al., 2020; Thaler, 2015). Esto ha motivado que,
consciente o inconscientemente, las personas empleen reglas mentales para guiar
sus decisiones. Algunas de estas reglas estan fundamentadas en procesos
racionales y deliberados, mientras que otras se apoyan en creencias irracionales o
imaginarias (Kahneman, 2011). La teoria de la toma de decisiones ayuda a
comprender este fendmeno y se define como el proceso de elegir una opcién
sobre otra en situaciones de incertidumbre, basandose en la informacién

disponible (Chick et al, 2017; Schoemaker & Russo, 2016).

Las decisiones son procesos llevados a cabo por agentes, es decir,
cualquier organismo, ya sea bioldgico o artificial, que actua en funcién de sus
observaciones y de las condiciones de su entorno (Kochenderfer, 2015; Rizk et al,
2018). Muchos de estos juicios dependen principalmente de la experiencia y del
conocimiento de eventos previos, que permiten formular predicciones en

situaciones de incertidumbre (Benzin & Rinderle-Ma, 2023).
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Entre las estrategias para tomar decisiones, Tversky y Kahneman (1974)
identificaron las llamadas heuristicas, las cuales actian como atajos mentales que
facilitan la solucién de problemas y permiten juzgar la probabilidad de que un
evento ocurra o no. Estos autores sefialaron que, al tomar decisiones, las
personas suelen recurrir a juicios y sesgos, algunos de los cuales estan
fundamentados en creencias populares o en la experiencia personal, lo que lleva a
inferencias probabilisticas que, aunque rapidas y aparentemente correctas,
pueden resultar irracionales o erroneas. El objetivo principal de las heuristicas es
reducir el costo energético y de esfuerzo en la evaluacion de una situacion,
permitiendo decisiones agiles. Sin embargo, estas estrategias mentales pueden

conducir a juicios inexactos y conclusiones erréneas.

De los distintos tipos de heuristicas, la de representatividad es utilizada
para tomar decisiones en situaciones de incertidumbre basandose en: (i)
caracteristicas importantes y semejantes de una muestra o poblacion, y (ii) la
seleccion de opciones que parecen coherentes con dichas caracteristicas. Por
ejemplo, en el lanzamiento de una moneda con opciones “aguila” (A) o “sol” (S),
las personas podrian considerar que una secuencia como SASASASA es mas
representativa que AAAASSSS (Kahneman & Tversky, 1972). Otra heuristica, la
de disponibilidad, implica recuperar informacion previa que se asemeje a la
situacion actual, ayudando a tomar decisiones basadas en la similitud percibida
entre eventos (Tversky & Kahneman, 1973). Un ejemplo de esto, es que después

de ver varias noticias sobre accidentes aéreos en la television, una persona decide
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viajar en coche en lugar de avién, porque cree que es mas seguro, aunque

estadisticamente los accidentes automovilisticos son mucho mas frecuentes.

Ambas heuristicas resultan Gtiles para predecir eventos futuros en
condiciones de incertidumbre. Ademas, parece que los agentes recurren a una u
otra estrategia dependiendo de factores como la longitud de la secuencia y el
tiempo disponible para decidir. En un estudio de Braga et al. (2018) se demostr6
que, en tareas de elecciéon de lanzamiento de una moneda con poco tiempo
disponible, los participantes empleaban estrategias asociadas a la heuristica de
disponibilidad debido a la falta de informacion general sobre posibles secuencias.
En cambio, cuando tenian conocimiento de resultados previos y mayor tiempo

para razonar, empleaban la heuristica de representatividad.

También se ha encontrado relacion entre el uso de heuristicas con tareas
de eleccion en situaciones de incertidumbre, usando el IGT (lowa Gambling Task),
siendo un ejercicio en el que se da un dinero inicial y deben elegir cartas de cuatro
mazos diferentes. Cada carta puede otorgar una recompensa o una pérdida de

dinero. (Latibeaudiere et al., 2025; Horstmann et al., 2012; Hultman et al., 2022).

Este tipo de razonamiento permite anticipar resultados y eventos del
entorno; sin embargo, también genera sesgos cognitivos, definidos como patrones
sistematicos de desviacion de la racionalidad en el juicio (Tversky & Kahneman,
1974). Estos sesgos pueden desencadenar falacias, entendidas como
pensamientos o0 razonamientos aparentemente validos, pero que carecen de

fundamento légico (Correia, 2011; Hansen, 2023).
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Existen dos falacias que, aunque similares, difieren en la forma en que
perciben la aleatorizacion o “racha” de eventos: (a) la falacia del apostador, que
implica la creencia de que los resultados en eventos aleatorios tenderan a
equilibrarse (por ejemplo, esperar que después de tres lanzamientos de “aguila”, el
siguiente sera “sol”); y (b) la falacia de la mano caliente, que refleja la creencia de
gue una secuencia de éxitos o fracasos continuara, como asumir que después de
varios lanzamientos exitosos de un baldn la persona seguira teniendo éxito en
lanzamientos consecutivos (Ayton & Fischer, 2004; Burns & Corpus, 2004; Huber

et al, 2010; Rabin & Vayanos, 2010).

Las falacias no solo se presentan en juegos de azar con eventos aleatorios,
sino también en otras situaciones de toma de decisiones. Algunas de ellas se
pueden atribuir a la falacia de la conjuncién, descrita por Kahneman y Tversky
(1983), en la cual, las personas evalGan erroneamente la probabilidad de eventos
combinados como mas alta que la de eventos individuales. Un ejemplo de ello es
conocer a una persona organizada, perfeccionista y con gusto por el orden.
Cuando la gente la ve, muchos creen que es mas probable que trabaje como
asistente y practique yoga, en vez delugar de solo ser asistente. Este es un error
l6gico porgue la probabilidad de que dos eventos ocurran juntos (ser asistente y
practicar yoga) nunca puede ser mayor que la probabilidad de que ocurra séolo
uno de ellos (ser asistente). Sin embargo, debido a la descripcion, la gente asocia

la personalidad con ciertos estereotipos y comete esta falacia.
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Este error se explica a través de la heuristica de representatividad, un
proceso mental rapido e intuitivo (Sistema 1) que, en muchas ocasiones, no es
corregido por el razonamiento analitico mas lento y controlado (Sistema 2). Asi, se
evidencia que las falacias estan relacionadas con la manera en que las personas
procesan la informacion sobre secuencias de eventos aleatorios y toman
decisiones bajo incertidumbre, como ocurre en la seleccion de mazos de cartas
con distintas ganancias y pérdidas en el lowa Gambling Task (IGT por sus siglas
en inglés) de Bechara et al., (1994). en esta prueba, se presentan cuatro mazos
de cartas (A, B, C y D), de los cuales los participantes deben elegir. Unos mazos
otorgan recompensas grandes, pero también pérdidas grandes, mientras que los
otros ofrecen recompensas mas bajas, pero también pérdidas menos

considerables, por lo que a largo plazo son mejores la segunda opcion.

Es importante sefialar que, aunque las heuristicas facilitan la toma de
decisiones, estas falacias surgen de razonamientos incorrectos al utilizarlas
(Burns, 2004; Militana et al, 2010). Al emplearse para simplificar decisiones, la
incorrecta comprension y uso de estos atajos llevaria a conclusiones erréneas y a
los sesgos que describen las teorias de la toma de decisiones (Wilke & Mata,

2012).

Diferencias culturales en toma de decisiones

Algunos estudios han explorado la influencia cultural en la presencia de
estos sesgos. Por ejemplo, Ji et al. (2015) compararon a individuos de

ascendencia asiatica y europea en una tarea de prediccion de lanzamientos de
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moneda, encontrando que los participantes asiaticos mostraban mayor tendencia
a la falacia del apostador, mientras que los europeos tendian a la falacia de la
mano caliente. Se sugiere que estas diferencias podrian estar relacionadas con
factores culturales y sociales, como la fuerte tradiciéon de apuestas en China o
cosmovisiones como la taoista que implican un equilibrio en el universo (Goodie &

Fortune, 2013; Po Oei et al, 2008).

Otro ejemplo de diferencias culturales en la toma de decisiones bajo
incertidumbre es el estudio realizado por Bakos et al. (2010), en el que
compararon a poblaciones de Brasil y Estados Unidos mediante el IGT. Los
resultados mostraron que los participantes estadounidenses tuvieron un mejor
desempefio en comparacion con los brasilefios, lo que sugiere que las diferencias
culturales pueden influir en la toma de decisiones, dado que se controlaron

variables como edad, sexo y nivel de escolaridad.

No obstante, una revision de estudios que han utilizado el IGT durante mas
de 20 afos concluy6 que la frecuencia con la que se eligen cartas con ganancias o
pérdidas es un factor transcultural en la toma de decisiones (Lee et al., 2020). En
este trabajo, encontraron que diferentes grupos sociales, han mostrado
variaciones en la seleccién de los mazos, lo que impacta en sus ganancias o
pérdidas. Por ello, los autores recomiendan reconsiderar la metodologia de
analisis y la presentacién de resultados en futuras investigaciones relacionadas

con el IGT, debido a estas diferencias culturales
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Comprender estas diferencias en el razonamiento y los sesgos cognitivos
es fundamental, ya que sugiere la necesidad de estudiar este fendbmeno en otras
culturas para identificar posibles variaciones y sus explicaciones (Ji et al., 2015).
Como sefalan Spina et al. (2010), existen diferencias culturales entre canadienses
y chinos en la percepcion de la relacion entre causa y efecto. Los canadienses
tienden a considerar que grandes causas producen grandes efectos, mientras que
pequefias causas generan cambios menores. En contraste, los chinos suelen
atribuir a pequefas causas la capacidad de provocar cambios significativos. La
conclusién del estudio sugiere que, debido a estas diferencias culturales, en
ambitos como los negocios o la economia, cada grupo abordara perspectivas y

tomara decisiones influido por los valores y ensefianzas de su cultura.

La informacion obtenida en estos estudios resulta util para desarrollar
intervenciones dirigidas a identificar y mitigar conductas problematicas asociadas
a las falacias en contextos de prediccidon de eventos aleatorios, como en el caso
de los juegos de azar. Esta problemética puede afectar a nivel personal, familiar,
laboral y social, generando ansiedad, depresion y otros trastornos (Daar & Dixon,
2015). Se ha demostrado que los jugadores con tendencia a las falacias del
apostador y de la mano caliente desarrollan expectativas infundadas sobre sus

probabilidades de éxito (Goodie & Fortune, 2013).

Este problema ha intentado ser abordado por varios paises mediante
planes de intervencion y control al regular las casas de apuestas y los requisitos

para acceder a ellas. Sin embargo, no hay una gestion profunda que elimine estos

10
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problemas de raiz. Tal es el caso de Colombia, en donde se propuso un proyecto
de ley para regular los juegos de azar, el cual desafortunadamente no fue
aprobado (UNAL, 2018). En México, la CONADIC (Comisién Nacional contra las
Adicciones), ha empezado a mostrar interés trabajos e intervencion referente a la

ludopatia.

Si bien no existen estudios o cifras oficiales sobre la prevalencia de la
ludopatia en Colombia y México, algunas estimaciones podrian estar relacionadas
con los datos recopilados. En México, se calcula una prevalencia de entre 1y 3%
de la poblacion, lo que equivaldria a 4 millones de habitantes presentan problemas
de ludopatia (Herrera & Resendiz, 2023). Otro estudio calcula que “en el pais, el
.3% de la poblacion objetivo cumple con los criterios para juego patolégico, y los
adolescentes muestran el mayor porcentaje (.4%)” (Velazquez, 2018). Por lo que
podriamos hablar de entre un 0.3% y un 3% de la poblacién con ludopatia. En
contraste, en Colombia se estima que el 19 % de la poblacién esta en riesgo de

desarrollar esta condicion (UNAL, 2018), aunque sin una cifra exacta.

A su vez, es importante sefialar que, en México, la Direccion General de
Juegos y Sorteos (s.f.) confirman que la problemética de ludopatia no ha sido
suficientemente abordada por el Sistema de Salud Publica, pero que si es de
interés cientifico por la cantidad de casas de apuestas establecidas recientemente.
Ademas, Velazquez et al. (2018) en colaboracién con el CONADIC, mencionan

gue se debe continuar con estudios relacionados que permitan prevenir la

11
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aparicion de esta problematica en poblacion joven en México, ya que son los mas

vulnerables.

Dada la falta de datos oficiales en Colombia y el creciente interés en México
sobre la problematica de la ludopatia, el presente estudio propone abordar las
diferencias culturales en la prediccién de eventos aleatorios, asi como la
prevalencia de las falacias del apostador y de la mano caliente en ambas
poblaciones. A partir del trabajo de Ji et al. (2015), se busca analizar el impacto de
estos sesgos cognitivos en las atribuciones realizadas en contextos de
incertidumbre y explorar sus posibles implicaciones en la toma de decisiones
dentro de los juegos de azar. Los resultados de este estudio serian de gran
relevancia para comprender el razonamiento detras de estas elecciones en
situaciones de incertidumbre, lo que permitiria contar con informacién mas precisa

para prevenir e intervenir en problematicas asociadas a la ludopatia.

Método

Participantes

Se aplicé la prueba a 220 participantes mediante un muestreo no
probabilistico por conveniencia. Los participantes provenian de Bogota, Colombia,
y Cuernavaca, México: 114 eran colombianos y 106 mexicanos, con edades entre
los 18 y los 37 afios. Se procurd que la muestra fuera proporcional entre hombres

y mujeres en ambos paises. Todos eran estudiantes de la carrera de Psicologia en

12
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la Konrad Lorenz Fundacion Universitaria y la Universidad Autonoma del Estado
de Morelos. No habian recibido formacion en estadistica, probabilidad ni toma de

decisiones en los primeros semestres.

Instrumento

Con base en el trabajo de Ji et al. (2015), se disefié una prueba virtual
ejecutable en celulares o computadoras, que consistié en ocho series de
lanzamientos, cada una con 3 0 6 intentos. Las series de control se dividieron en
dos series de 3 y dos series de 6 lanzamientos en las que se simulaba
aleatoriedad, esto tenia como objetivo evitar que los participantes anticiparan la
naturaleza del estudio. Las cuatro series restantes fueron experimentales e
incluyeron dos series de 3 lanzamientos (una configurada para que los
participantes acertaran todas sus predicciones y otra para que fallaran todas) y
dos series de 6 lanzamientos (igualmente, una para aciertos y otra para fracasos

en todas las predicciones).

Figura 1
Secuencia de presentacion de series

13
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Serie 1 - Lanzamiento 2

Por favor prediga el Iado de Ia moneda que va a resultar, si cara o cruz.

Bucle de repeticion
o hastaacabar la serie ___ ===

Al finalizar cada secuencia de serie (figura 1) se presentaba un cuestionario
donde seleccionaban que, si tuvieran un lanzamiento adicional, creerian que iban
a acertar o errar la prediccion de dicho lanzamiento. También, tenian que
seleccionar en una escala de 1 a 7 la confianza de la prediccion que acababan de
hacer (siendo 1 nada de confianza y 7 total confianza). Por ultimo, debian escribir
el razonamiento que usaron para tomar dicha decisién de prediccion. Si bien
escribir la justificacion de su eleccién no fue propuesto por Ji y colaboradores, se
agrego ese espacio en el presente estudio, para estudiar el argumento con el que

los participantes tomaron sus decisiones (figura 2).

Figura 2
Presentacién cuestionario

14
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Cuestionario Serie 1

Total aciertos=4/6

1. Imagine que tiene que hacer otro lanzamiento en la serie que acaba de realizar y predecir
qué lado de la moneda va a caer. ;Cree que su prediccion sobre qué lado de la moneda va a
caer seria correcta o incorrecta?

O Correcta O Incorrecta

2. (Qué tan seguro estaria de su prediccion? Indiquelo con base en la siguiente escala. siendo
1 ="No estoy nada seguro" y 7 "Estoy totalmente seguro"

01020304050607

A continuacion, se le presentara una pregunta, basandose en sus decisiones y razonamiento al
momento de tomar la decision. Responda con sinceridad y por favor explique el motivo de su
respuesta. Tenga en cuenta que no hay respuestas correctas o incorrectas.

(Cual fue el razonamiento o motivo por el cual predice ese resultado?

Procedimiento

Se realiz6 la convocatoria en diferentes aulas de clase, al explicarse que el
estudio era sobre toma de decisiones y prediccion. Después de aceptar la
participacion en el estudio, se les mostraba un cédigo QR para que pudiera ser
escaneado y pudieran acceder a la prueba. Luego de firmar el consentimiento, leer
las instrucciones de la tarea a hacer y resolver las dudas, se autorizaba a

continuar con la ejecucion del experimento (figura 3).

15
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Figura 3
Orden en que se presento la prueba experimental

Consentimiento Preguntas Instrucciones lanzamientode Cuestionario
sociodemograficas moneda Pre-prueba
Pre-prueba

Aclaraciénde Texto de iniciode Fin de prueba
dudas experimento

*_ 7

Bucle hasta finalizar
las 8 series

Se replicd el método usado por Ji et al. (2015), al presentar a los
participantes un juego de azar de lanzamiento de una moneda virtual, en el que se
indicaba que el resultado de cada lado de la moneda tenia la misma probabilidad
de ocurrir como si fuera en la vida real. Una vez que seleccionaban el lado de la
moneda que creian iba a resultar, y realizaban el lanzamiento virtual, el sistema
les mostraba si acertaron o fallaron en su prediccion. Este proceso se repetia
hasta que acabaran la serie completa (figura 1), y al finalizar la serie, se les
presentaba el cuestionario que debian responder, junto con un marcador que les

sefalaba la cantidad de aciertos que tuvieron en esa serie (figura 2).

Se inicié con un ensayo de prueba sobre como luciria la prueba para que se
pudieran familiarizar con el ejercicio y supieran lo que tendrian que hacer. Una vez
terminado el ensayo, empezaba el experimento como tal. Dado que los resultados

estaban preestablecidos, independientemente de la eleccion de los participantes

16
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sobre el lado de la moneda, el sistema les mostraba un resultado de éxito o
fracaso en sus predicciones. Ademas, el orden de presentacion de las series, los
resultados en las series de control y experimentales configuradas para éxito o
fracaso fueron idénticos para todos los participantes, puesto que se aleatorizo la
presentacion de las series para evitar sesgos. De esta manera, se garantizo que
todos ellos pasaran por las mismas condiciones durante el estudio, siendo esto de

desconocimiento para ellos.

Consideraciones éticas

Se procuré mantener el principio de beneficencia y no maleficencia, al no
exponer a los participantes a estimulos que los alteraran emocionalmente.
También se cuid6 de no generar presion a los participantes del estudio, pues al
ser estudiantes, se les indicé que participar o no en el estudio, no les afectaria su
calificacion en las clases. Se hizo reserva de los resultados y se codificaron de tal
manera que no se pudiera asociar la identificacion del participante con sus
resultados obtenidos. Este estudio fue aprobado por el Comité de Etica en
Investigacion del Centro de Investigacion Transdisciplinar en Psicologia (CITPsi)
de la Universidad Autbnoma del Estado de Morelos (UAEM), bajo el nimero de
protocolo 040324-114. Dudas, preguntas o inquietudes comunicarse al

cei.citpsi@uaem.mx.
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Resultados
Tabla 1.
Resultados prediccion de resultado
Racha de 3 aciertos Racha de 6 aciertos Racha de 3 fracasos Racha de 6 fracasos
Predicen Predicen Predicen Predicen Predicen Predicen Predicen Predicen
victoria fracaso victoria fracaso victoria fracaso victoria fracaso
104 10 101 13 14 100 19 95
Colombianos
(91.2%) (8.8%) (88.6%) (11.4%) (12.3%) (87.7%) (16.7%) (83.3%)
91 15 85 21 26 80 26 80
Mexicanos
(85.8%) (14.2%) (80.1%) (19.9) (24.5%) (75.5%) (24.5%) (75.5%)

Nota: Distribucién de participantes al predecir victoria o fracaso segun longitud de racha

Se realizé un analisis transcultural para comparar las predicciones de
aciertos y fracasos entre participantes colombianos y mexicanos bajo diferentes
rachas de lanzamientos (3 aciertos, 6 aciertos, 3 fracasos y 6 fracasos). Se
utilizaron pruebas de chi-cuadrada y medidas de correlacion para evaluar si

existian diferencias significativas entre los dos grupos.

Los resultados indican que, en rachas cortas de fracaso, se encontraron
diferencias significativas entre colombianos y mexicanos (x* = 5.539, p = 0.019).
Sin embargo, la correlacion fue débil, negativa y significativa (r = -0.159, p =
0.019), lo que sugiere que los colombianos son mas propensos a creer que los
fracasos continuaran, mientras que los mexicanos, si bien también creen que la
tendencia se mantendria, es en menor cantidad a diferencia que los colombianos.
Se observo una tendencia hacia la significacion en las diferencias entre
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nacionalidades al predecir aciertos ante rachas largas de victorias (x> = 2.972, p =
0.085), asi como una tendencia hacia una asociacion entre estas dos variables (r
=0.116, p = 0.085). Esto podria sugerir que los colombianos pueden ser mas

propensos que los mexicanos a predecir la continuidad de la racha de aciertos

La seguridad en las predicciones se evalu6 mediante una escala Likert de 1
a 7, donde 1 indicaba ausencia de seguridad en la prediccion realizada 'y 7
reflejaba méaxima confianza. Se realizd un andlisis de varianza (ANOVA) de
medidas repetidas 2 (pais: Colombia o México) x 2 (resultado previo: acierto o

fracaso) x 2 (longitud de racha: 3 y 6 lanzamientos) para examinar los datos.

Se evalud la relacion entre la prediccion del siguiente lanzamiento tras
rachas de aciertos y fracasos, y la confianza en dichas predicciones. Al analizar
por grupos culturales, se observaron diferencias en la confianza de prediccién tras
rachas de 3 aciertos (colombianos: r = .33, p < .01 vs. mexicanos: r = .48, p < .01)
y 6 aciertos (colombianos: r = .32, p < .01 vs. mexicanos: r = .40, p <.01). En
rachas de 3 fracasos, los colombianos no mostraron correlacion (r = .15, p = .11),
a diferencia de los mexicanos (r = .24, p < .05). Sin embargo, en rachas de 6
fracasos, la correlacidon fue débil pero significativa en colombianos (r = .20, p < .05)

y no significativa en mexicanos (r = .05, p = 0.54).
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Tabla 2.
Resultados ANOVA

Efectos dentro de los sujetos

Casos uadrates G pedo . F P hep

Resultado anterior 547.780 1 547.780 143.638 <.001 0.397
E:issunado anterior # 33 471 1 33.471 8.777 0.003 0.039
Duracion de la racha 3.830 1 3.830 3.575 0.060 0.016

Nota: Efectos significativos al combinar la variable de confianza, con variables de resultado

anterior (racha), pais y duracién de racha.

Considerando que se hizo un analisis de datos a través de ANOVA, la cual
arroja si existen diferencias, mas no hacia donde las hay, se analizaron los efectos
entre sujetos, es decir, haciendo la comparativa entre grupos culturales con su
confianza de respuesta en funcion del resultado previo, la interaccién con el pais y
la duracion de la racha. Se encontrd un efecto significativo del resultado previo en
la confianza de respuesta, F(1, 218) = 143.638, p < .001, con un tamafio del efecto
considerable, n?p = 0.397. Esto indica que la confianza de cada grupo cultural

varia significativamente segun si el resultado anterior fue un éxito o un fracaso.

Asimismo, la interaccion entre el resultado previo y el pais fue significativa,
F(1, 218) =8.777, p = 0.003, n?p = 0.039, lo que indica que el efecto del resultado
previo en la confianza difiere entre los participantes de Colombia y México. Esta

diferencia sugeriria la influencia de factores culturales en la percepcion de
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prediccion. Por otro lado, el efecto de la duracion de la racha en la confianza de
respuesta no alcanzé la significacion estadistica, F(1, 218) = 3.575, p = 0.060, con
un tamano del efecto pequefio, n?p = 0.016. Esto indica que la duracién de la

racha tiene un impacto limitado en la confianza de los participantes.

Discusion

Los datos sugieren que los colombianos tienen una mayor tendencia a
considerar que una racha de éxitos o fracasos continuara en el tiempo, mientras
gue los mexicanos son mas propensos que los colombianos a creer que la racha
cambiara. Esta diferencia es particularmente notable en rachas cortas de fracasos,
lo que indica posibles variaciones culturales en la prediccion de eventos aleatorios

gue parecen seguir un patron.

Una posible razén que explicaria el por qué se mantiene la confianza en
gue un resultado aleatorio va a cambiar a favor de uno mismo, podria deberse a la
falacia del costo hundido. Esta falacia se refiere a la tendencia de las personas a
continuar invirtiendo en un proyecto o decision debido a los recursos ya
comprometidos, incluso cuando la evidencia sugiere que abandonar seria la

opcion mas racional (Thaler, 1980; Arkes & Blumer, 1985).

Encontrandose que hay diferencias culturales al respecto en culturas que
son individualistas (occidentales) vs colectivistas (asiaticas), ya que las

individualistas presentan tendencia a caer en falacias de costo hundido (Yoder et
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al, 2014). El estudio examino la influencia de la cultura en la toma de decisiones
afectadas por el sesgo del costo hundido, comparando a participantes de Estados
Unidos (cultura individualista) e India (cultura colectivista). Los resultados
indicaron que los estadounidenses mostraron una mayor tendencia al costo
hundido, mientras que los participantes indios tomaron decisiones mas racionales,
favoreciendo el bienestar grupal. Estos hallazgos refuerzan la importancia de la
cultura en la racionalidad de la toma de decisiones y sugieren que estrategias para
incrementar la percepcion de control podrian mitigar el sesgo del costo hundido en

distintos ambitos, como la sostenibilidad y la formulacion de politicas publicas.

Esto podria estar relacionado con los hallazgos de Geiger et al. (1998)
quienes sugieren que la cultura es una variable relevante a considerar en acciones
relacionadas con falacias de costo hundido, siendo confirmado por Salter et al.,
(2013) y Yoder et al, (2014). Se sugiere que esta falacia es mas propensa a ocurrir
en culturas que se caracterizan por ciertos grados de individualismo, masculinidad,
inequidad social, ambigtiedad e incertidumbre social. A su vez, se menciona la
importancia de hacer analisis transculturales de esta falacia, al hacer pruebas
empiricas al comparar grupos poblacionales distintos, como se sugiere con

poblaciones de Japon, México y Estados Unidos.

Estos hallazgos son relevantes, ya que los datos indican que, ante una
“‘mala racha”, los colombianos podrian tender a creer que esta continuara, lo que
reduce su confianza en la prediccién y podria llevarlos a desistir de seguir

apostando. A su vez, los mexicanos, en contraste a los colombianos, presentan
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una mayor tendencia a considerar que la “mala racha” cambiara, manteniendo asi
una confianza relativamente més alta, lo que podria incrementar la probabilidad de

que continden apostando con la expectativa de un cambio en la racha.

Si bien las diferencias culturales en la toma de decisiones bajo
incertidumbre han sido documentadas en estudios previos, estas investigaciones
han comparado poblaciones con marcadas diferencias en idioma, nivel
socioecondmico y tradiciones, como las comparaciones entre poblacion china 'y
europea (Ji et al., 2013) o entre poblacion brasilefia y estadounidense (Bakos et
al., 2010). Sin embargo, es menos comun encontrar estudios que analicen estas
diferencias en poblaciones que comparten el mismo idioma, caracteristicas

sociodemogréficas y tradiciones.

Ademas, aunque los participantes colombianos y mexicanos muestran
patrones similares de confianza en rachas de aciertos, difieren en su respuesta a
las rachas de fracasos. Mientras que los colombianos son mas sensibles a las
secuencias negativas, los mexicanos mantienen una mayor estabilidad en su
confianza incluso en contextos desfavorables. Estas diferencias sugieren que la
confianza en las predicciones esté influenciada principalmente por el resultado
previo, con variaciones significativas entre paises. Esto resalta la importancia de
considerar el contexto cultural en el estudio de la toma de decisiones y la

confianza en situaciones de incertidumbre.
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Conclusiones

La bibliografia y los datos apuntan a que efectivamente existen diferencias
culturales en cuanto a la percepcion, prediccion de eventos aleatorios y toma de
decisiones de estos eventos. Segun los datos obtenidos, se puede inferir que la
poblacion colombiana al creer que una racha de eventos aleatorios va a
mantenerse en el tiempo, pueden seguir apostando cuando la racha es de éxito.
Mientras que cuando se presentan fracasos constantes, pueden dejar de jugar, ya
que creen que van a seguir perdiendo, ahorrando asi dinero y tiempo. Caso
contrario a los mexicanos, los cuales consideran en menor medida que los
colombianos, que la tendencia se va a mantener en el tiempo cuando van
ganando, mientras que cuando van perdiendo, creen en mayor tendencia que los
colombianos que los resultados se van a revertir, implicando que tengan que
aumentar la inversién y tiempo destinado en el juego, con tal de obtener

resultados satisfactorios.

Esta informacién podria ser relevante para estudios sociales, de salud y
hasta econdmicos, ya que ayudarian a comprender por qué las personas apuestan
de manera compulsiva. Asi, podria atenderse probleméticas asociadas a la
ludopatia, al intervenir estos razonamientos usados para intentar predecir y decidir
ante eventos aleatorios, focalizando que, al existir diferencias culturales, se

tendrian que hacer planes de intervencion puntuales para cada grupo.

Al basarse en las diferencias culturales en cuanto a la percepcion de

resultados en eventos aleatorios, y la confianza de respuesta ante esto, se puede
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estudiar hasta qué punto estos individuos que pueden padecer una adiccion a los
juegos de azar, estan afectados por una posible falacia del costo hundido, mano
caliente o del apostador, para asi entender sus razonamientos y generar planes de

atencién sociales y educativos que se centren en atacar esa problematica.

Limitaciones del estudio

Un factor importante que se considera que se puede profundizar en
investigaciones a futuro, es analizar los razonamientos dados al momento de
tomar las decisiones. Si bien este estudio contemplé que los participantes
escribieran su razonamiento, se encontro que fue mas dificil interpretar estos
datos, ya que no fueron claros al escribir lo que pensaban cuando decidieron (e.g.,
un participante respondio solo “atinar”, otro respondi6 en todas las oportunidades
“La probabilidad de que caiga la opcion que elegi es del 50%”, otro mas dijo

unicamente “intuicion”).

Aunqgue si bien hubo algunos casos en los que los participantes

respondieron a cada ensayo de manera diferente, segun se esperaba que

ocurriese (e.g., “Tuve mas aciertos que en las prepruebas”, “Todas estuvieron

” ” M ”

bien”, “No tuve ninguna bien”, “Solo tuve una bien”, “Todas bien”, “Ninguna bien”,
“Solo una bien”, “Casi todas bien”). se evidencié que no todos respondieron
siempre dando una explicacién o razén que fuera entendible. Por lo tanto, se

sugiere que se desarrollen pruebas o entrevistas que permitan comprender de
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mejor manera las atribuciones que brindan las personas al momento de tomar
decisiones ante eventos aleatorios. Asi mismo, se sugiere ampliar las
caracteristicas de los grupos muestrales, pues en el presente trabajo se tomaron

estudiantes de primeros semestres de carreras de psicologia.
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Anexos

Cuestionario
1. Imagine que tiene que hacer otro lanzamiento en la serie que acaba de realizar
y predecir qué lado de la moneda va a caer. ¢ Cree que su prediccion sobre

gué lado de la moneda va a caer seria correcta o incorrecta?
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A) Correcta B) Incorrecta

2. ¢Qué tan seguro estaria de su prediccion? Indiquelo con base en la siguiente

escala, siendo 1 = “No estoy nada seguro” y 7 “Estoy totalmente seguro”

Seccion de preguntas:

A continuacién, se le presentara una pregunta, basandose en sus decisiones y
razonamiento al momento de tomar la decisién. Responda con sinceridad y por
favor explique el motivo de su respuesta. Tenga en cuenta que no hay respuestas

correctas o incorrectas.

e (Cual fue el razonamiento o motivo por el cual predice ese resultado?

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
Consentimiento Informado

La presente investigacion tiene como objetivo comprender las atribuciones

gue tienen las personas al momento de tomar una decision. Con el fin de obtener
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los efectos de la investigacion, usted ha sido invitado a participar de la misma,

para ello lea este consentimiento informado de forma cuidadosa.

Su participacidn es estrictamente voluntaria. Si usted acepta a participar en
esta investigacion, se le pedira responder una prueba en donde se plantea un
escenario, en el cual tendré que elegir cual seria la opcion que usted tomaria. Si
desea, puede abandonar la prueba en cualquier momento y cuando lo considere
necesario sin temor a ninguna retaliacion o afectacion. La informacion o datos
recogidos por medio de la prueba seran confidenciales y inicamente se utilizaran
para esta investigacion. La participacion no tiene ningun tipo de remuneracion
econOmica o de especie. Como beneficio se les ofrecera un taller sobre las
heuristicas, falacias y demas sesgos cognitivos involucrados en la toma de
decisiones, para mejorar sus habilidades de razonamiento. Adicional, se les
ofrecera conocer los resultados finales del estudio. Una vez terminado el
experimento, se brindaran los correos electronicos de los investigadores para que
se contacten, en caso de estar interesados en los resultados o el taller. Si usted
tiene alguna inquietud con respecto al manejo de los datos o a cualquier otro
asunto expuesto, le invitamos a que realice sus preguntas en cualquier momento

de la investigacion.

Agradecemos de antemano su participacion.
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apostador y mano caliente en situaciones de prediccion de resultados
aleatorios: comparativa transcultural entre Colombia y México, que
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para obtener el grado de Maestro en Ciencias Cognitivas. Considero que
dicha tesis esta terminada por lo que doy mi voto aprobatorio para que se
proceda a la defensa de la misma.

Baso mi decision en lo siguiente:

e Latesis presentada cumple con los estandares académicos y metodoldgicos exigidos
para optar por el grado de Maestro en Ciencias Cognitivas.
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poco explorado entre paises latinoamericanos.

e El disefio experimental es claro, replicable y pertinente; los analisis estadisticos estan
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empiricos estan bien documentados, los aspectos metodolégicos estan
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explore y profundice mejor en los temas planteados sobre toma de

decisiones.
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PRESENTE

Por medio de la presente le comunico que he leido la tesis Falacia del apostador y mano

caliente en situaciones de prediccion de resultados aleatorios: comparativa transcultural

entre Colombia y México, que presenta el egresado:

Christian David Sanchez Olarte

para obtener el grado de Maestro en Ciencias Cognitivas. Considero que dicha tesis esta

terminada por lo que doy mi voto aprobatorio para que se proceda a la defensa de la misma.

Baso mi decision en lo siguiente:

El documento muestra una soélida fundamentacion teorica, basada en una revision

exhaustiva de la literatura y desarrolla una investigacion clara, pertinente y rigurosa desde

el punto de vista metodolégico. El analisis de datos es claro y adecuado, lo que respalda la

validez de las conclusiones alcanzadas.
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diversa y pertinente, lo cual le da cuerpo al andlisis. Me parece que el disefio experimental fue correctamente aplicado y la muestra, aunque
delimitada, resulta adecuada para los fines del estudio. Uno de los aspectos que més destaco es la claridad con la que se enlazan las ideas,
asi como el enfoque comparativo entre Colombia y México, que enriquece los hallazgos y les da un valor adicional desde una perspectiva
transcultural.

Me parece una buena tesis, coherente, bien estructurada y con una contribucion interesante al campo de la psicologia cognitiva aplicada a la
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Sin més por el momento, quedo de usted
Atentamente
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