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INTRODUCCION

El presente documento tiene como principal objetivo destacar la importancia del peritaje en
Trabajo Social, desde la participacion profesional en procesos de controversias legales,
manteniendo la perspectiva de la justicia social como una base para su desarrollo,
delimitando el &mbito de intervencion y describiendo el actuar profesional del Trabajador o

Trabajadora Social como perito especialista.

Tener un protocolo de actuacion respecto al campo profesional juridico de Trabajo Social, es
indispensable, pues con ello es posible guiarse en las actividades laborales que se realizan,
crear una guia de actuacioén a partir del protocolo, fue uno de los interés principales a
desarrollar dentro del area de Trabajo Social, y estar en el escenario de practicas correcto fue
una pieza clave, siendo en este caso, el Departamento de Orientacion Familiar del Tribunal
Superior de Justicia del Estado de Morelos, lo que permiti6 conocer la experticia profesional,

asi como el area juridica desde la perspectiva y el hacer del Trabajo Social.

El método que se utiliz6 para realizar la investigacion fue cualitativo, ya que por medio de la
observacion, andlisis y practica dentro del Departamento de Orientacion Familiar del
Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos, en el area de Trabajo Social, se
conform¢é un protocolo de actuacion, donde se describen las actividades que un profesional
del Trabajo Social en su funcién como perito lleva a cabo, con el objetivo de dar a conocer y

fortalecer el hacer, asi como el contexto del rol profesional.

La investigacion cualitativa, se plantea, por un lado, que observadores competentes y
cualificados pueden informar con objetividad, claridad y precision acerca de sus propias
observaciones del mundo social, asi como de las experiencias de los demas. Por otro lado, los

investigadores se aproximan a un sujeto real, un individuo real, que esta presente en el mundo
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y que puede, en cierta medida, ofrecernos informacioén sobre sus propias experiencias,
opiniones, valores... etc. Por medio de un conjunto de técnicas o métodos como las
entrevistas, las historias de vida, el estudio de caso o el andlisis documental, el investigador
puede fundir sus observaciones con las observaciones aportadas por los Otros. (Monje, C.,

2011:32)

Para la integracion de este estudio, se trabajo con el apoyo del personal de Trabajo Social del
Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos, ya que, como especialistas en la materia
de Peritaje Social, tienen los conocimientos y experiencia profesional que pueden orientar
hacia la construccion de un protocolo de actuacion. Se trata aqui de trabajar alrededor de un
asunto que concierne al ejercicio profesional, ya sea a partir de un tema de trabajo o a partir

de situaciones de la practica profesional.

Existen 4 tipos de intervencion, el cual uno de ellos es el trabajo en equipo el cual implica
una estructura de encuentros regulares, en general en grupo con Trabajadores Sociales del
mismo organismo empleador en el cual el trabajo en equipo puede darse en objetivos
diferentes: ya sea centrarse en el usuario o en los mismos Trabajadores Sociales, o también

en proyectos de accion comun o en investigaciones. (De Robertis, C. 2006: 275-276)

En el capitulo uno se aborda lo que es la justicia y justicia social, asi como el marco judicial,

centrando la atencion en el Trabajo Social dentro del ambito judicial y la orientacion familiar.

En el capitulo dos se incluye todo lo relacionado al Tribunal Superior de Justicia del Estado
de Morelos, los 4mbitos de accion en el Departamento de Orientacion Familiar del Tribunal
Superior de Justicia del Estado de Morelos, el rol del Trabajador Social en sus funciones
como perito y las oportunidades de mejora que se presentan para fortalecer la dinamica

laboral, asi como la insercion de practicantes.



El capitulo tres consta del desarrollo y conformacion de un protocolo de actuacion interno de
Trabajo Social, se menciona todo el proceso realizado para su conformacidon, como un
producto final durante todo el periodo de practicas dentro del Departamento de orientacion

Familiar.

Finalmente, se desarrolla un apartado de conclusiones, incluyendo reflexiones personales
sobre los aprendizajes adquiridos, asi como aportaciones especificas para el hacer del Trabajo

Social en el ambito juridico.



CAPITULO 1. JUSTICIA SOCIAL Y MARCO JUDICIAL

JUSTICIA

Hablar de la justicia resulta complejo, depende de la percepcion que se le dé y del contexto
en el que se enfoque, ya que no se ha podido encontrar una respuesta especifica y universal

para el término.

“La justicia es, ante todo, una caracteristica posible, pero no necesaria de un orden social.
Soélo secundariamente, una virtud del hombre: pues un hombre es justo cuando su conducta

concuerda con un orden que es considerado justo”. (Kelsen, H. 2001:8)

Si hay algo que esta claro, es que hoy en dia la busqueda de la justicia es indispensable para
crear una armonia social, aunque resulte una idea utopica, pues con esta se considera

mantener un equilibrio en la sociedad, que se traduzca en una buena calidad de vida.

Para Aristoteles la justicia es la virtud mas alta, la virtud perfecta. Una virtud es el punto
medio entre dos vicios extremos; la justicia es la virtud de una persona cuando la
consideramos en relacion a otras personas. Ser justo es la cualidad de obrar conforme a las
leyes cuando estas tienden a la ventaja comun, de modo que llamamos “justo” a lo que tiende

a producir o a conservar la felicidad de una asociacion politica. (Santiago, C. 1993:66)

Pero si vemos a la justicia como una idea ligada a la felicidad, entonces la justicia se veria en
conflicto y su proposito se veria en contradiccion, ya que su aplicacion no siempre podria
darse de manera equitativa, sobre todo en situaciones donde dos personas buscan la justicia
desde sus intereses propios, a costa de los intereses de otra persona, la justicia no siempre

podria satisfacer a ambas partes.



Desde luego, un orden justo, es decir, aquel que garantiza a toda la felicidad, no puede existir
si, de acuerdo con el sentido originario de la palabra, se entiende por felicidad un sentimiento

subjetivo, es decir, lo que cada uno considera como tal”. (Kelsen, H. 2001:5)

Si bien la justicia es vista como una virtud del hombre, y de la cual se busca una equidad
entre ambas partes, en situaciones cuando no es posible dar una satisfacciéon a ambas partes,

la justicia resolvera de manera critica y analitica pues la justicia es intersubjetiva.

Se considera que algo en lo que coinciden casi todos los filésofos que es intrinseco al
concepto de justicia es su cardcter de valor intersubjetivo. Aristoteles, por ejemplo, sostenia
que la justicia “es la unica virtud de una persona que es considerada como el bien de alguna
otra, ya que ella asegura una ventaja para la otra persona, sea un funcionario o un socio” (E.
E. Libro Cuatro, II). Ademas de este caracter intersubjetivo, el valor de la justicia esta
relacionado con la idea de asignacion de derechos y obligaciones, o beneficios y cargas entre
diversos individuos de un grupo social, como vimos en la caracterizacion explicita de Ralws.
También parece haber acuerdo en que es parte del concepto mismo de justicia el que el valor
identificado por €l puede satisfacerse o frustrarse independientemente de las intenciones de
los agentes que producen es satisfaccion o frustracion, a diferencia de lo que ocurre con otros
valores como la generosidad. Aristoteles afirma que puede causar una injusticia involuntaria,
aunque un acto es injusto s6lo cuando es voluntario y un agente sélo puede ser reprochado
como injusto si actia con conocimiento y voluntad (E. N. Libro Cuatro, VI y VIII: 62).

(Santiago, C. 1993:62)

Cuando hablamos de equidad nos referimos a la busqueda que consiste en dar a cada uno lo

que merece, sin perjudicar a otra persona en base a su funcion de méritos y/o condiciones.

Desde la perspectiva de Rawls, la justicia sigue siendo vista como una virtud también

enfocada a la institucionalidad, siendo objetiva y subjetiva a la vez, enfocada en un sistema
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social bajo normas, cddigos, leyes establecidas y quizds con un pensamiento cuadrado
determinado, el cual debe cumplirse de manera obligatoria, teniendo sancidn o castigo si esta
es corrompida y la otra estd enfocada a lo que el hombre considera lo correcto, bajo un

sistema social de los valores y derechos de cada individuo.

La posicion teorica de Rawls es fundamental dado que muestra otra perspectiva en la que las
instituciones asumen la funcion de distribuir la justicia bajo las premisas de los derechos y
de los deberes en una sociedad organizada; no obstante, hace latente que la aplicacion de la
justicia a partir de esta perspectiva va en un ordenamiento social puede ocasionar
desigualdades entre las personas aun no justificadas. (Alarcén, S; Diaz, O; Martinez, R.

2018: 168)

Esto podria resultar contradictorio dentro de la aplicacion de la justicia, debido a que se
podria enfrentar a una critica en la cual la justicia quedaria expuesta como injusta, algo que
resultaria absurdo o sin sentido, sin embargo, dentro de la justicia se abarca toda una
percepcion amplia donde se toman diversos puntos analiticos para hacerse, siendo esta

objetiva, subjetiva e intersubjetiva.

La justicia posee dos aspectos relevantes: la objetividad y la subjetividad: la primera hace
referencia a la forma como el sistema social y los Estados establecen las normas y los codigos
para que la justicia se garantice y se promueva; la segunda forma parte de la manera como
los individuos asumen la justicia a partir de las virtudes, los deberes y los derechos para
aplicarlas o exteriorizarlas en un contexto social determinado. (Alarcon, S; Diaz, O;

Martinez, R. 2018: 172)
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JUSTICIA SOCIAL

De esta forma, la definicion cléasica de justicia elaborada por Aristételes y desarrollada por
Santo Tomas de “dar a cada uno lo suyo” sirvié como base al pensamiento social cristiano
en la elaboracidén de su propio planteamiento de Justicia Social, a partir del cual pueden
comprenderse las nociones de los derechos (como tener derecho a) y, por tanto, la valoracion
de una conducta correcta y de lo correcto de una situacion. Es decir, lo que a una persona le
corresponde, lo que es suyo, es a lo que la misma tiene derecho. Estas acciones dirigidas a
asegurar a una persona lo que le es propio, constituyen la conducta correcta. Y es una
situacion justa, por ende, el estado final de cosas en el que a la persona se le ha dado lo que
le es propio a través de la conducta correcta de otros que la hicieron posible. La justicia
siempre se dirige hacia el bien de otro, hacia el bien comun. En la tradicion catélica, la justicia
asi indicada también se le ha llamado justicia general, justicia legal y justicia social. (Murillo

F.y Reyes, R. s/f: 9).

Hablar del término justicia contribuye a una complejidad a lo largo de la historia, ya que
diversos autores han dado vida al término, desde una percepcion ampliamente abierta a un
sentido comun de lo que hace diferente el bien y el mal, lo justo y lo injusto, desde una virtud
del hombre como lo menciona Aristoteles principalmente y que es desarrollada
posteriormente por Santo Tomas de Aquino, dando como base al pensamiento cristiano,
elaborando como tal una apropiacion al planteamiento de Justicia Social, en la cual se
comprenden los derechos como base fundamental y por supuesto manteniendo la esencia de
la palabra a lo que resulta como tal, la valoracion de lo que es correcto y lo que es incorrecto,

asociandose como desde un principio, lo que es bueno y lo que es malo.
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Sin embargo, algo que resulta diferente es que la justicia como tal es considerada hasta la
fecha una virtud del hombre, mientras que la justicia social ha sido planteada mas como un
valor que una virtud. Si hay algo que se sigue manteniendo es el principio clasico desde la
perspectiva de Aristoteles “de dar a cada uno lo suyo” la justicia social pretende mantenerlo

y llevarlo a cabo.

La justicia social tuvo su nacimiento, como se ha mencionado anteriormente, desde la
apropiacion del cristianismo, sin embargo, esto surgid en los finales de la primera revolucion
industrial en donde todo se concentraba en un sistema de crecimiento econdmico y por ende
detrds de esto la explotacion de la clase trabajadora, es ahi donde la justicia social se
manifiesta con una lucha hacia las injusticias econémicas que habia y con ello la busqueda
de la erradicacion de ellas, un cambio para mejorar la vida de las y los trabajadores con ideas

democréticas, progresistas y caritativas, esta ultima siendo el enfoque religioso.

Su relacion con la democracia, para los liberales, representaba ser revolucionaria por el
contexto que en ese entonces se presentaba, sin embargo, para los pensadores catolicos que
fueron quienes tomaron a la justicia social, no podian darle un sentido revolucionario por sus
principios, adaptandolo como su justicia, una justicia general que se aplica a las necesidades

de los tiempos nuevos.

La justicia social, desde el angulo del catolicismo social, se justificaba para proteger al
individuo ante los peligros que sufria las dignidades humanas, procedentes de distintos
ambitos y ambientes. Era preciso respaldar a las personas y apoyarlas ante las dificultades
que encontraban a fin de conseguir hacer frente a una sociedad muy compleja, que dejaba a

los individuos en un cierto desamparo. (Gago, P. 1994:96)

13



La justicia social en su desarrollo de origen, se inclina a la proteccion de los derechos de las

personas, del individuo en si y lo que tiene derecho a tener y/o acceder para su bienestar.

El enfoque social de la palabra justicia atribuye mas a como funciona la sociedad desde una
percepcion intersubjetiva, afiadiendo la objetividad y subjetividad posteriormente para
ejecutarla. Cuando se habla de intersubjetividad se refiere a la expresion de la vida cotidiana
y por ende las relaciones sociales en ella, de las cuales hay un enlace de las percepciones de
la realidad, la conciencia de la propia subjetividad y el reconocimiento de la misma en el

prdjimo que permite descifrar y encontrar un sentido.

TRABAJO SOCIAL COMO DISCIPLINA

Definir lo que es el Trabajo Social resulta necesario, debido a que su intervencion en diversos
contextos y areas llevan a la profesion a tener diferentes perspectivas, aunque es verdad que
siempre en todas las areas en las que participa, mantiene los mismos principios de objetividad
y ética, desde su surgimiento y desarrollo se han mantenido como ejes: otorgar el bien comun
a toda la poblacion, promoviendo el cambio social, la resolucién de conflictos en las

relaciones humanas y el incremento del bienestar y la justicia.

A continuacion, se presentan algunas definiciones de lo que consideran diversos autores e

instituciones sobre lo que es el Trabajo Social en la actualidad.

El Trabajo Social es una filosofia de la acciéon y un arte cientifico que, mediante ejercicios
colectivos e innovadores de organizacidn y participacion social, genera, promueve y realiza
procesos de investigacion, diagnostico, planeacion, gestion, desarrollo, evaluacion,

sistematizacion y comunicacion de politicas, modelos, planes, programas y proyectos
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sociales, indispensables para transformar positivamente la forma y el fondo de las

necesidades y problemas sentidos por la poblacion. (Evangelista, 2010)

La profesion del trabajo social promueve el cambio social, la resolucion de problemas en
relaciones humanas y la habilitacion y liberacion de personas para aumentar el bienestar.
Utilizando teorias de comportamiento humano y sistemas sociales, el trabajo social interviene
en los puntos donde la gente interactiia con sus ambientes. (Federacion Internacional de

Trabajo Social, 2000)

El Trabajo Social se define segin las Organizacion de las Naciones Unidas y la Asociacion
Internacional de Escuelas de Trabajo Social (IASSW) como la profesion “que promueve el
cambio social, la resolucion de problemas en las relaciones humanas y el fortalecimiento y la
autonomia del pueblo, para incrementar el bienestar. Mediante la utilizacion de teorias sobre
comportamiento humano y los sistemas sociales, el Trabajo Social interviene en los puntos
en los que las personas interactian con su entorno. Los principios de los Derechos Humanos
y la Justicia Social son fundamentales para el Trabajo Social. Segun Manuel Moix Martinez,
“el Trabajo Social es la actividad de ayuda técnica y organizada, ejercida con personas,
grupos y comunidades, con el fin de procurar su mas plena realizacion y mejor
funcionamiento social con mayor bienestar mediante la activacion de recursos internos y
externos, principalmente los ofrecidos por los servicios sociales y las instituciones de

bienestar social”. (ONU E TASSW)

En suma, el Trabajo Social es una disciplina que interrelaciona conocimientos y habilidades

especificas, para que a través de su metodologia se impulsen acciones de identificacion de

necesidades y cambios sociales en las realidades diversas de los sujetos, con participacion

activa de los mismos.
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TRABAJO SOCIAL EN EL AMBITO JUDICIAL

A lo largo de la Historia del Trabajo Social, desde los tiempos antiguos se ha explorado el
surgimiento del Trabajo Social principalmente desde la ayuda social, teniendo como origen
de analisis diversos enfoques histdricos asentados como creencias alrededor del mundo,
como lo es el codigo de Hammurabi, China: Confucio, el Antiguo testamento y el Torah, el
budismo, el Islam, Grecia: Esparta y Atenas, Platon y Aristoteles, Roma: El sistema
alimenticio de Nerva, el evangelio y las cartas de los apostoles, cristianismo primitivo: las
diaconias y agapes en donde se entiende la ayuda al projimo o al necesitado, es ahi donde se
habla del analisis de esta ayuda social existente y de la cual menciona Ezequiel Ander Egg
(1994) que posteriormente se definen tres momentos esenciales en la Historia del Trabajo
Social, como lo son: asistencia social, servicio social y finalmente Trabajo Social, etapas de

gran relevancia en el proceso del desarrollo historico de Trabajo Social.

También hay que mencionar que este proceso de desarrollo histérico se ha presentado
principalmente en contextos como el de Estados Unidos y Europa, llegando a Latinoamérica
a mediados de los afios sesenta; sin embargo no es la intencion de este trabajo, entrar en
detalle de todo el proceso historico que ha tenido la disciplina, ya que se aborda el enfoque
del Trabajo Social en el &mbito juridico, teniendo énfasis en algunos estudios mas recientes
del tema de peritaje social, que han caracterizado el desarrollo actual del Trabajo Social en

el ambito juridico.

La incorporacion del peritaje en trabajo social al sistema de justicia mexicano es muy

reciente, como lo revela este dato: el alta del primer licenciado en trabajo social en la lista
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oficial de peritos del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal ocurrié apenas en

2002. (Olmos, 2014:47)

Dentro del peritaje en Trabajo Social, un profesional de Trabajo Social funge como perito,
de tal manera que en su hacer profesional informa mediante la realizacion de un dictamen
pericial la situacion familiar del individuo, asi mismo la situacién socioeconémica, laboral y
condiciones de todas las esferas sociales del sujeto, aportando al juez elementos suficientes

para el esclarecimiento de la verdad absoluta.

Un dictamen pericial de Trabajo Social debe contener entrevistas a profundidad del individuo
a investigar, entrevistas a familiares, observacion del entorno y habitat, fotografias, analisis
documental, informantes colaterales, conclusiones y anexos (fotos o documento publicos y
privados que nos daran credibilidad). Debe contener la descripcion de la persona, estado y
forma en que se encontraba, la relacion detallada de todas las operaciones practicadas en la
pericia y su resultado, otros medios cientificos o técnicos que se han utilizado para emitir su

dictamen y las conclusiones a las que llega el perito. (Hernandez, R. 2017).

Es por ello que la importancia del peritaje se ha sumado al hacer profesional del Trabajo
Social hoy en dia, ya que la base de conocimientos especificos que maneja en su disciplina,
le permite proporcionar al juez una informacion que desconoce, la cual seré de utilidad en la
resolucion de las controversias en las que se encuentra un individuo, asi mismo siendo un

aporte de enriquecimiento para los abogados.

Sin embargo, la consideracion para formar parte del area juridica que se le habia otorgado al
Trabajo Social pericial en un principio, se habia manifestado escasa y poco considerada,
dejando a un lado a dicha profesion para formar parte del &mbito juridico, teniendo muy poca

o nula participacion en documentos oficiales de instituciones dependientes al poder judicial.
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LA qué se debe que el Peritaje en Trabajo Social no sea considerado? Podra ser que el actuar
del Licenciado en Trabajo Social que labora en esta dependencia se encuentre limitado, es
decir, que sus funciones se encuentren marginadas, cercadas tanto a los lineamientos o
directores de departamentos puede ser esta la causa del desconocimiento de las actividades y

los alcances que podra tener este profesional (Galindo, A. 2009:36).

La relevancia del Peritaje en Trabajo Social que se suma a la actividad juridica resulta
imperativa hoy en dia, ya que como somos una sociedad cambiante y evolutiva, las
necesidades de atencion a los individuos es mas extensa y demandante, por lo que el
profesional de Trabajo Social va teniendo un papel maés participativo, siendo de suma

importancia brindar cada vez mas elementos de apoyo que refuercen el hacer profesional.

En México, en la actualidad, es cada vez mas frecuente que en los juzgados se
requieran los conocimientos especificos de los trabajadores sociales para realizar
peritajes, esto en virtud de que dicha prueba pericial ha resultado ser una herramienta

de enorme valor en la imparticion y administracion de justicia. (Olmos, 2014:48)

La perspectiva de Trabajo Social se mantiene siempre abierta al desarrollo social, teniendo
como base de estudio al individuo, con quien se trabajara y estudiara para la realizacion de

la pericia y con ello el proposito del enfoque siempre sera de igualdad y justicia social.

Tal y como sefiala Casas. C.A y Nifio. Z.M.G, el desafio de la perspectiva de género en el
peritaje social convoca al profesional del Trabajo Social en su contemporaneidad a
desarrollar competencias y habilidades argumentativas que refleje la ponderacion de intereses
en el conflicto y a advertir las condiciones de igualdad o desigualdad formal, material y
estructural, en las que se desarrollaron las conductas que originaron la demanda en especifico.

Por medio de esta intervencion profesional se pretende que quien juzga tenga a bien un

18



contenido de material probatorio y que, basandose en ¢€l, determine si las circunstancias que
afirman las partes del conflicto son suficientes para garantizar el principio de igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres que se encuentra hoy en dia en nuestra Constitucion

Politica (Casas, A; Nifio, M. 2015: 68).

La vision de Trabajo Social es entonces el bienestar en comun, una justicia social que todo
individuo tiene el derecho a acceder, sin importar las construcciones culturales y sociales de

las que forma parte y pertenece.

Para los Trabajadores Sociales, el reto mas importante es contribuir a que las conquistas
obtenidas en materia de derechos humanos se cumplan, trabajando en la inclusién y en la

igualdad, en pro de la constitucion de una sociedad respetuosa e incluyente” (Pérez, L. 2018:

162)

Estas demandas de ajuste a las nuevas necesidades sociales a las que se enfrenta el peritaje
en Trabajo Social y con las que se relaciona, van en aumento debido a que se van sumando
grupos sociales y con esto la imparticion de la justicia debe ser mas determinada, eficaz y

oportuna.

“La trascendencia de esta experiencia para el Trabajo Social reside en que las evaluaciones
que se realizan como expertos en lo social son de suma importancia en las decisiones que

toman los jueces y magistrados”. (Pérez, L. 2018:167)

El Trabajo Social tiene como objetivo dentro del &mbito judicial la colaboracion para brindar
una mejor aplicacion de la justicia, que permite dar una respuesta eficaz a los diferentes
problemas que se presentan, con la busqueda de la justicia, ya que con los propios saberes de

su experticia interviene en una determinada situacion, proporcionando un analisis de ello ,
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abonando a la solucion, ya que los principios de los derechos humanos y la justicia social son

fundamentales para Trabajo Social.

El Trabajo Social se ocupa de situaciones concretas, poniendo en practica sus técnicas,
habilidades y estrategias para conseguir alcanzar los ideales de justicia social a través de la
escucha activa, del didlogo, de la empatia, de los silencios..., es como el Trabajador Social
lucha por conseguir que los derechos humanos se hagan realidad. La accion profesional
potencia el valor de lo cotidiano como ideologia transformadora, no solo de una situacion
particular y aislada sino generadora de otros cambios. Pero, estas acciones cotidianas, para
que se conviertan en estrategias efectivas deben estar conectadas e interconectadas con
acciones de otros/as profesionales, de otras instituciones, de otros estados, con la finalidad
de conseguir una mejor calidad de vida para la mayor parte de la humanidad. (Cordero, N;

Palacios, J; Fernandez, 1. 2006: 14)

La intervencion de Trabajo Social en el marco judicial, se central en las labores como perito
dentro de un trabajo colaborativo con instituciones competentes a la realizacion y
administracion de justicia, asi como con otros profesionales adscritos a ellas, como lo son

abogados, psicélogos, entre otros, en una lucha colaborativa en situaciones de controversia.

El Trabajador Social, desde su perspectiva profesional, observa en el d&mbito judicial, en la
mayoria de los casos, la realidad de personas en interaccion que forman familias o grupos de
diferente tipologia, para lo que cuenta basicamente con formacidon especifica como
profesional (el profesional como recurso), y pertenencia a un equipo interdisciplinar.

(Berrocal, L. 2014: 38)

En suma, la funcidon de Trabajo Social como perito se centra en dar respuesta a la realidad

social, de los problemas sociales de los individuos enfocado a su vida diaria, a través de una
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evaluacion y un andlisis que asienta en una pericia social, como resultado de una
investigacion consistente en la recoleccion de informacion objetiva, por medio de técnicas
propias de su experticia para dar a conocer a profundidad las condiciones en las que se
encuentra el individuo, y con esto dar una campo de vision més amplio de su situacion de
vida, orientando hacia la solucion o sentencia de la controversia manifestada. Cabe destacar
que la intervencion del perito es de manera neutra, abierta y analitica para la busqueda de la
justicia.
De acuerdo a las autoras Alday, Bratti y otros (2001), respecto al espacio construido por y
desde el trabajo social, también la vision del T.S y su consecuente recomendacion respecto
de la orientacion e instrumentacion de la intervencion no solo es un aporte novedoso en el
ambito judicial sino también que lo distingue de otros miembros del tribunal: su
deconstruccion de la situacion problematica y su propuesta de reconstruccion se plasma en

un informe que rubrica y pasa a formar parte del expediente judicial constituyendo una

valiosa comunicacion para los actores involucrados. (Torres, R; y E. Pérez, C. 2013:3)

Asi el Trabajo Social cumple con un objetivo-mision con la sociedad, de fomentar un cambio
social y por ende la resolucién de conflictos que surgen dentro de los individuos, en la

busqueda de la reconstitucion del bienestar social y la justicia.

ORIENTACION FAMILIAR

La Orientacion Familiar se enfoca en el fortalecimiento de los vinculos de un sistema familiar
que se encuentran en unidon con el objetivo de que estos sean sanos y refuercen sus
capacidades, asi mismo promover el buen funcionamiento y crecimiento personal de cada

miembro del ntiicleo familiar, en sus lazos emocionales y afectivos, la orientacion familiar es
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un apoyo a las familias que presentan un conflicto o dificultades dentro de su ciclo vital, para

prevenir y evitar algin posible trastorno psicosocial severo.

Hoy en dia existen diversos grupos con caracteristicas diferentes, que se conforman como
una familia, se considera una familia a diversos individuos unidos y vinculados por una
relacion de afiliacion o de pareja, como un grupo de personas emparentadas entre ellos que
viven juntos, conviven y tienen un parentesco, aunque a esto, a lo largo de la historia y
evolucion, se le han ido sumado diferentes modos y contextos de vida, que rompen con este
sistema tradicional de familia denominada como familia nuclear o biparental, sumandose a
esto la adopcion de nuevos conceptos de familias, como la adoptiva, la familia monoparental
que se caracteriza porque uno solo de los progenitores se hace cargo de la unidad familiar y
de la crianza de los hijos, familia sin hijos en la cual no se encuentra descendencia, familia
de padres separados en donde los progenitores ya no se encuentran juntos en un vinculo de
concubinato y ya no viven juntos, sin embargo siguen cumpliendo sus deberes como padres,
familia compuesta también llamada reconstruida o ensamblada, que se caracteriza por estar
formada de varias familias nucleares, en donde hay una separacion previa de los progenitores
y estos han conformado la unidn o creacion de otro nucleo familiar y los hijos creados previo
a esto conviven con la nueva familia de ambos en donde llegan a tener hermanastros, también
en la cual uno de los progenitores ha fallecido y los demas miembros conforman una nueva
unidad familiar, afadiendo un nuevo miembro ya sea con o sin descendientes, para conformar
una familia nueva, familia homoparental caracterizada por la unioén de dos individuos del
mismo sexo (padres o madres homosexuales) que adoptan un hijo o buscan métodos médicos
en donde uno de ellos es progenitor, familia extensa la cual se caracteriza porque en la crianza

de los hijos estan a cargo de diferentes miembros de la familia o viven diferentes miembros
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de la familia en un solo lugar como los son padres, hijos, abuelos, tios, primos, sobrinos;
familia multi nuclear que es cuando la familia esta compuestas por miembros nucleares y por
personas sin parentesco, familia unipersonal conformada por una sola persona, familia DINK
caracterizada por parejas que no tienen hijos, que renuncian a la maternidad o paternidad, o
lo estan posponiendo, familia LAT (Living Apart Together) caracterizada por parejas que
tiene un relacion estable y seria, sin embargo estos no viven juntos, familias monoparentales
extensas en la cual uno de los progenitores vive con sus hijos en un mismo domicilio junto

con mas personas de su parentesco como los abuelos, primos, sobrinos, tios.
Griéfico 1. Tipos de familia

Familia Monoparental

Familia Adoptiva ﬁ m Familia sin Hijos

p_— gy
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D
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Familia Unipersonal

Familia Extensa

Familia Multi Nuclear

Fuente: Elaboracion Propia
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Incluye la union entre hombre y mujer (con hijos)
Ademas de la familia nuclear, abuelos, tios, primos u
otros parientes consanguineos.

Constituida por un hogar nuclear o ampliado y al
menos otro miembro sin parentesco familiar.
Compuesta por agregados de dos o mas familias,
consanguineos o afectivos.

Progenitor con hijos

Pareja que convive sin enlace legal de por medio
Integrada por personas del mismo sexo, con hijos

biologicos o adoptados.

Fuente: Elaboracion propia en base a Castafieda (2017)

La familia a lo largo de la historia es el sistema que mas cambios ha manifestado en la
sociedad, debido a diversos factores historicos, econdmicos, sociales y culturales en donde
cada sujeto en el mundo tiene un papel importante dentro de un nticleo, ya sea que posea un
parentesco o no, dejando a un lado lo que era considerado como lo normal, ahora lo normal
dentro de la familia pasa a romper ese término tradicional para dar paso a la nueva diversidad

familiar.

“El cambio sociocultural de la sociedad actual es amplio, comprende las variables
econdmica, social, politica, juridica, religiosa, etc., estd provocando que asistamos a una

evolucion familiar, igualmente rapida” (Tonini, F. 2011:13)

Las nuevas percepciones de familia en la actualidad, dan origen a un grado de complejidad

mas elevado, que se traslada a las diversas controversias familiares, en las cuales diferentes
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tipos de familia se presentan para manifestar ayuda, hacia el apoyo o resolucion de estos
conflictos, ya sea con personas o instituciones con el perfil adecuado para brindar ese servicio
denominado como Orientacion Familiar. “La orientacion familiar se define como el proceso
de ayuda a la familia con objeto de mejorar su funcion educativa (Sanchez, 1988) pero
también, la dindmica funcional, adaptacion a sus circunstancias y al entorno vital”.

(Fernandez, M. 2001: 221)

La orientacion familiar trabaja para promover el bien de las familias y de cada miembro,
mejorar o reforzar el ambiente familiar y que este se encuentre en las mejores condiciones
para el buen desarrollo de cada integrante de la familia y en conjunto, con una buena
convivencia dentro de su contexto vital, que permita una mejor calidad de vida y asi fungir
con sus responsabilidades, pues reconoce el valor de cada uno y hace frente a las situaciones

que se presentan como un riesgo o amenaza procurando principalmente sus derechos y su

estabilidad.

Fernandez, citando a Oliveros (1989) considera que la Orientacion Familiar es un servicio de
ayuda para la mejora personal de quienes integran una familia, y para la mejora de la sociedad
en y desde las familias, suponiendo un proceso de ayuda a cada familia asesorada que se
extiende a todos los miembros cuando también tienen parte de responsabilidad, de ayuda, de

educacion o de suplencia en la misma. (Fernandez, M. 2001: 221)

La familia es vista como una institucion fundamental para el desarrollo humano por lo que,
si se presentan situaciones en las que puedan ser afectadas, estas puedan ser orientadas para
la resolucion de esas situaciones conflictivas que se estan manifestando dentro de su vida
familiar, asi como en las consecuencias que puedan surgir dentro de lo psicosocial. Esto se

lleva a cabo mediante técnicas y metodologias viables dirigidas al nucleo familiar, a sus
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miembros y a la sociedad, por medio de investigaciones que permiten la facilitacion del

diagnostico y por ende la orientacion adecuada para la problematica especifica.

Fernandez, citando a Romero (1998), considera que la orientacion familiar puede entenderse
como una ayuda prestada a la familia a través de un conjunto de técnicas encaminadas a
prevenir y a afrontar dificultades por las que atraviesan sus miembros en los distintos
momentos del ciclo vital. Este autor afirma que las multiples variables que interactian en una
situacion personal se tornan confusas dificultando la orientacion personal, profesional y

escolar, complejidad que se acrecienta para la orientacion familiar. (Fernandez, M. 2001:221)

El fomento del desarrollo familiar a partir de cada miembro de la familia, es también a través
de sus posibilidades, sus oportunidades, sus aspiraciones y sus responsabilidades en todos
los ambitos de la vida, pues esta se desarrolla desde la dinamica familiar, los vinculos
familiares, las relaciones intrafamiliares para evitar, prevenir o solucionar enfrentamientos

de problemas derivados en la vida cotidiana.

Fernandez, citando a Rios (1994:35), quien entiende la orientacion familiar como “el
conjunto de técnicas encaminadas a fortalecer las capacidades evidentes y las latentes que
tienen como objetivo el fortalecimiento de los vinculos que unen a los miembros de un mismo
sistema familiar, con el fin de que resulten sanos, eficaces y capaces de estimular el progreso
personal de los miembros y de todo el contexto emocional que los acoge”. (Fernandez, M.

2001: 222)

Asi la orientacion familiar procura la resolucion de conflictos, en donde es importante tener
en cuenta que, dentro de esta ayuda, se considera la valoracion desde el contexto social,

familiar y vital, asi como la dindmica familiar, los lazos afectivos y hasta lo subjetivo y
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personal, pues todo es pieza clave para una buena intervencion con las familias que atraviesan

un conflicto.

Desde el Trabajo Social, la orientacion familiar da respuesta a multiples situaciones vividas
por las familias, ya que las herramientas profesionales aportan acompafiamiento especifico
para la garantia de los derechos de todos los miembros de la familia y la conservacion de sus

relaciones en los mejores términos posibles.
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CAPITULO 2. EL DEPARTAMENTO DE ORIENTACION FAMILIAR (DOF):

UN AREA DE OPORTUNIDAD PARA EL TRABAJO SOCIAL

TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MORELOS

Antecedentes Historicos del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos

Durante la Revolucion Mexicana debido a la inestabilidad politica no se permitio el ejercicio
del gobierno de ninguno de los tres poderes en Morelos como lo son el poder ejecutivo, el
poder legislativo y el poder judicial, durante ese periodo el Estado tuvo demasiados

gobernadores provisionales e interinos.

El senado de la Republica Mexicana conforme a la Constituciéon del pais, designé un
gobernador provisional permitiendo asi entrar en vigor al Estado todas las leyes
constitucionales, solo faltando construir los poderes por medio de una eleccion popular de

acuerdo al régimen republicano.

En 1925 se intent6 restablecer el orden constitucional, pero fue hasta 1930 en las elecciones
solicitadas por el gobierno de la republica, que el gobernador provisional convoco las
elecciones el 4 de marzo del mismo afio quedando integrado asi un congreso del Estado con
la posesion de Vicente Estrada Cajigal (14° Gobernador constitucional) siendo instaurados

los tres poderes de gobierno.

Carlos Lavin, gobernador interino, promulga el 17 de mayo de 1930 el decreto numero 3,

donde queda establecido el Tribunal Superior de Justicia, conforme a lo dispuesto en la Ley
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Organica de Tribunales vigentes en esa época con las reformas que habia realizado José G.

Parres que habia sido gobernador interino de 1920 a 1923.

Los Tribunales Superiores de Justicia son o6rganos judiciales encargados de impartir justicia

del fuero comun y lo hacen mediante las materias penal, civil, mercantil y familiar.

La funcioén especifica del Tribunal se basa en lo estipulado en la constitucion politica estatal,
enfocada a aplicar las leyes en asuntos civiles y penales del fuero comun, asi como en orden

federal, donde los ordenamientos garanticen la jurisdiccion.
La Justicia en el Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos

El Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos en su “CODIGO DE ETICA DEL
TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MORELOS, PARA
IMPARTIDORES DE JUSTICIA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS” en su

exposicion de motivos menciona que: (2008, p. 2)

Considerada la justicia como supremo fin del Estado constitucional de derecho, democratico
y social, su cumplimiento exige una organizaciéon adecuada, que supone un complejo de
elementos personales y materiales encaminados al desenvolvimiento eficiente y eficaz de la

funcidn jurisdiccional.

Esta funcion, reviste en el Estado constitucional moderno el caracter de un servicio publico,
entendiéndose por tal, una organizacion de elementos y actividades que trascienden de la

esfera de los intereses privados, que afectan las necesidades y conveniencias colectivas.

En este orden de ideas, es, precisamente el Juez, caballero del Derecho, por vocacion y

formacion, el constante realizador de la justicia, bastion de la seguridad social y garante de la
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paz, es decir, el profesionista mejor capacitado para cristalizar la maxima constitucional, asi

como para promover de manera eficiente y eficaz el resurgimiento ético de la sociedad.

Efectivamente, en el género humano hay una permanente hambre y sed de justicia; pero, es
en el juez, por sus conocimientos y su vocacidn, en quien recae de manera especial la
responsabilidad de procurar que el derecho avance hacia las formas cada vez mas elevadas

de justicia.

El Juez debe ser el guardian y centinela de que las transformaciones y los cambios se
ajusten a las normas de la justicia y la moral, no debiendo soslayar que la funcién
judicial es legitima cuando demuestra ser un medio eficiente y eficaz para el fin

contenido en la ley: la justicia.

MISION

Que la administracion de Justicia sea transparente, confiable, eficiente y eficaz, garantizando,
entre otros, el principio de legalidad, asi como la proteccion y tutela de los derechos
fundamentales en los asuntos de su competencia, preservando el equilibrio y la armonia
institucional, la seguridad juridica y la estabilidad estatal, bases esenciales de un Estado de
Derecho Social, teniendo como causa ultima consolidar la paz social y el desarrollo de la

democracia.

Es nuestra responsabilidad aplicar las leyes con profesionalismo, el cual nos permite impartir

la justicia, obteniendo asi la confianza y respeto de los ciudadanos a las leyes mexicanas.
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VISION

Ser una Institucion que garantice y fortalezca el Estado Social y Democratico de Derecho, asi
como el acceso a la justicia a todas las personas, en un marco juridico moderno que facilite
el logro de su mision, gozando de la confianza total de la sociedad, por la integridad,
independencia e imparcialidad de sus Magistrados, Consejeros, Jueces y demas Servidores
Publicos de carrera judicial y administrativa, quienes cumpliran con su funcion bajo una
cultura de excelencia y servicio, regido por un Cédigo de Etica que regule su desempefio y
conducta social, procurando, asimismo, dotarse con tecnologia de punta para agilizar la

administracion de justicia.

El reto de quien dirige un juicio (para resolverlo), no solo se basa en la racionalidad, si no,
ademas decide considerando personas, moralidad y rumbo ético de su juicio. En este sentido,
los valores, son verdades esenciales, son el punto de partida y fundamento de cualquier

proceso que se lleve a cabo. (TSJ, 2021)
FUNCION ESPECIFICA

Corresponde al Poder Judicial del Estado, en los términos de la Constitucidon Politica local,
la facultad de aplicar las leyes en asuntos civiles y penales del fuero comun, lo mismo que
en los asuntos de orden federal, en los casos en que expresamente los ordenamientos legales

de esta materia les confieran jurisdiccion, asi como el de regular su administracion.
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VALORES QUE IDENTIFICAN A LA INSTITUCION

Griéfico 3. Valores dentro del Tribunal Superior de Justicia

Justicia

Responsabilidad Imparcialidad

Respeto Equidad

Honradez Honestidad

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion de la pagina oficial

JUSTICIA: Ser justos es nuestra labor y actitud; identifica a cada uno de quienes formamos
parte de esta entidad, lo mas importante para nosotros es impartir justicia a los ciudadanos

segun sus actos de acuerdo a la Ley.

IMPARCIALIDAD: Valor importante en nuestra actividad cotidiana como entidad publica,
el cual nos permite con honor llevar a cabo la justicia y aplicar las leyes sin estar a favor de

quien pueda estar en conflicto.

EQUIDAD: En la aplicacion de la justicia natural, es dar a los ciudadanos que se encuentren

en conflicto una solucién equitativa; segun sus actos de acuerdo a la Ley.

HONESTIDAD: Para quienes formamos parte de esta entidad, la honestidad en nuestra labor
es de gran importancia, la cual permite con honor ante la ciudadania practicar las leyes que

controlan nuestros actos.

HONRADEZ: Para nosotros, la honradez es una norma moral que nos permite guardar

respeto a la integridad personal y de la propia de cada uno de los individuos.
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RESPETO: Es el comportamiento que nos identifica ante la ciudadania y que nos permite
jamas ofender los principios morales de los ciudadanos; garantizando con ello sus derechos

fundamentales.

RESPONSABILIDAD: Es nuestra responsabilidad aplicar las leyes con profesionalismo, el
cual nos permite impartir la justicia, obteniendo asi la confianza y respeto de los ciudadanos

a las leyes mexicanas.

El reto de quien dirige un juicio (para resolverlo), no solo se basa en la racionalidad, si no,
ademas decide considerando personas, moralidad y rumbo ético de su juicio. En este sentido,
los valores, son verdades esenciales, son el punto de partida y fundamento de cualquier
proceso que se lleve a cabo. De ahi la importancia de cumplir cabalmente con la mision
considerando los valores que nos identifican del Poder Judicial del Estado de Morelos. (TSJ,

2021)
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DISTRITOS JUDICIALES

Grafico 4. Distritos Judiciales en materia Civil

DISTRITOS JUDICIALES EN MATERIA CIVIL DEL ESTADO DE MORELOS
Fuente: (TSJ, 2021)

Los distritos correspondientes a la materia civil forman parte de diversos municipios del
Estado de Morelos y estan distribuido de la siguiente manera: el primer distrito lo conforman
Huizilac, Tepoztlan y Cuernavaca, el segundo distrito lo conforman Miacatlan, Coatlan del
Rio, Tetecala y Mazatepec, el tercer distrito estd conformado por Amacuzac y Puente de
Ixtla, el cuarto distrito esta conformado por Tlaltizapan, Zacatepec, Jojutla y Tlaquiltenango,
el quinto distrito estd conformado por Tlalnepantla, Totolapan, Tlayacapan, Atlatlahucan y
Yautepec, el sexto distrito estd conformado por Cuautla, Ciudad Ayala, Yecapixtla, Ocuituco

y Tetela del Volcan, el séptimo distrito estd conformado por Zacualpan, Temoac, Jantetelco,
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Jonacatepec, Tepalcingo y Axochiapan, el octavo distrito esta conformado por Temixco y

Xochitepec, el noveno distrito estd conformado por Jiutepec y Emiliano Zapata.

Griéfico 5. Distritos judiciales en materia Penal

DISTRITOS JUDICIALES EN l’«‘lATEA PENAL DEL ESTADO DE MORELOS

Fuente: (TSJ, 2021)

Los distritos correspondientes a la materia penal forman parte de diversos municipios del
Estado de Morelos y estan distribuidos de la siguiente manera: el primer distrito esta
conformado por Huizilac, Tepoztlan, Cuernavaca, Jiutepec, Temixco, Emiliano Zapata y
Xochitepec, el segundo distrito estd conformado por Miacatlan, Coatlan del, Mazatepec y
Tetecala, el tercer distrito esta con formado por Amacuzac y Puente de Ixtla, el cuarto distrito
esta conformado por Tlaltizapan, Zacatepec, Jojutla y Tlaquiltenango, el quinto distrito esta
conformado por Tlalnepantla, Totolapan, Tlayacapan, Atlatlahucan y Yautepec, el sexto
distrito estd conformado por Cuautla, Ciudad Ayala, Yecapixtla, Ocuituco y Tetela del
Volcan y el séptimo distrito estd conformado por Zacualpan, Temoac, Jantetelco,

Jonacatepec, Tepalcingo y Axochiapan.
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Grafico 6. Distritos Judiciales en Materia Penal Adversarial Oral

. Primer Distrito Cuernavaca
. Segundo Distrito Jojutla
. Tercer Distrito Cuautla

Fuente: (TSJ, 2021)

Los distritos correspondientes a la materia penal adversaria oral forman parte de diversos
municipios del Estado de Morelos y estan distribuidos de la siguiente manera: el primer
distrito esta conformado por Huizilac, Tepoztlan, Cuernavaca, Jiutepec, Temixco, Emiliano
Zapata y Xochitepec, el segundo distrito estd conformado por Miacatlan, Coatlan del Rio,
Mazatepec y Tetecala, Amacuzac y Puente de Ixtla, Tlaltizapan, Zacatepec, Jojutla y
Tlaquiltenango, el tercer distrito esta conformado por Tlalnepantla, Totolapan, Tlayacapan,
Atlatlahucan, Yautepec, Cuautla, Ciudad Ayala, Yecapixtla, Ocuituco, Tetela del Volcan,

Zacualpan, Temoac, Jantetelco, Jonacatepec, Tepalcingo y Axochiapan.
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DEPARTAMENTO DE ORIENTACION FAMILIAR DEL TRIBUNAL

El Departamento de Orientacion Familiar (DOF) es una entidad del Tribunal Superior de
Justicia del Estado de Morelos, creada el 05 de marzo de 2007, encargada de apoyar en el
proceso de justicia en asuntos de orden familiar, con informacion derivada de las areas de

especializacion de los profesionales en Psicologia y Trabajo Social.

Se considera un area que apoya a la reestructuracion de los lazos familiares, brindando

herramientas emocionales y afectivas, a los usuarios de los servicios de justicia.
MARCO LEGAL

El articulo 25 de la Legislacion Sustantiva Familiar Vigente en la entidad establece que el
Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos contara con un Departamento de
Orientacion Familiar integrado por personal profesional multidisciplinario, entre los que
destacaran psicologos, abogados y trabajadores sociales, quienes tendran como funciones
primordiales apoyar al juzgador y a las personas involucradas en los asuntos del orden

familiar.

El Departamento de Orientacion Familiar, es una unidad administrativa que depende del
Consejo de la Judicatura quien podra practicar visitas de supervision con el fin de verificar
que su funcionamiento y servicio sean adecuados para el cumplimiento de sus funciones y
desarrollo de sus actividades sustantivas, el Departamento cuenta con autonomia técnica y
operativa, es decir, dicha unidad tiene las atribuciones y facultades necesarias para llevar a
cabo las funciones encomendadas de manera eficiente, de acuerdo a lo que establece su

Reglamento. (TSJ, 2021)
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Grafico 7. Funciones de DOF

Realizar platicas de
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Fuente: Elaboracion propia en base a informacion de la pagina oficial

Dentro de las funciones del DOF, se encuentra realizar las investigaciones de trabajo social

ordenadas por el 6rgano jurisdiccional, identificando problemas y necesidades desde una

perspectiva integral, englobando aspectos econdmicos, sociales y de relaciones humanas. La

Trabajadora Social del Departamento de Orientacion Familiar, investiga y verifica, respecto

de la informacion con la que se cuente dentro de los expedientes derivados de la controversia

familiar, realizando visitas domiciliarias que les permita recopilar mediante una aplicacion

de cuestionarios y entrevistas lo solicitado por el Juzgador. (TSJ, 2021)

FUNCIONAMIENTO INTERNO DEL DOF

Mision

Somos un area de servicio, coadyuvante de la administracion de justicia en materia familiar,

que brinda las herramientas emocionales y afectivas necesarias a los infantes y usuarios, para

que puedan reestructurar sus lazos familiares en una forma sana y armoénica. (TSJ, 2021)
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Vision.

Funcio

Crear un espacio que permita reestablecer los vinculos afectivos que se ven vulnerados en los
procesos de controversia familiar atendidos por el H. Tribunal Superior de Justicia del Estado
de Morelos, a través de platicas de sensibilizacion y orientacion, convivencias supervisadas

y evaluaciones psicologicas. (TSJ, 2021)

nes del Departamento de Orientacion Familiar

De acuerdo a las funciones establecidas en los medios institucionales, estas se concentran en las

siguient

€s acciones:

Realizar las evaluaciones psicoldgicas requeridas por los titulares de los Juzgados civiles
especializados en materia familiar a las partes inmersas en este tipo de procesos, asi como a
los menores.

Intervenir en las presentaciones de menores que como apoyo se requiera para la toma de
decisiones de los juzgados con la finalidad de salvaguardar la integridad emocional de los
infantes, para que sean escuchados y expresen libremente su opinidén de acuerdo a la edad,
madurez y necesidades que estos tengan, con la finalidad de darles la contencion emocional
que se requiera brindandoles seguridad y confianza en sus acciones.

Brindar platicas de orientacion, concientizacion y sensibilizacion psicologicas a las partes
involucradas en asuntos que competan a la materia familiar.

Realizar el seguimiento directo de supervision de convivencias familiares que responda a las
necesidades de solucion y rescate de los vinculos paternales. Las dinamicas implementadas
por el area se rigen a través de cuatro ejes importantes dentro de cada uno de estos procesos,
el acercamiento, la interaccion, la comunicacion y el esparcimiento, que le permita a los

participantes obtener las herramientas necesarias de vinculacion, dandole certeza a los
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derechos de los nifos y propiciando un espacio adecuado para que fortalezcan los lazos
afectivos con sus progenitores.

e Realizar las investigaciones de trabajo social ordenadas por el organo jurisdiccional,
identificando problemas y necesidades desde una perspectiva integral, englobando aspectos
econdmicos, sociales y de relaciones humanas. La Trabajadora Social del Departamento de
Orientacion Familiar, investiga y verifica, respecto de la informacién con la que se cuente
dentro de los expedientes derivados de la controversia familiar, realizando visitas
domiciliarias que les permita recopilar mediante una aplicacion de cuestionarios y entrevistas

lo solicitado por el Juzgador. (TSJ, 2021)

El Departamento de Orientacion Familiar del Tribunal Superior de Justicia del Estado de
Morelos se conforma principalmente por la directora de dicha institucion dependiente del
Tribunal, quien es encargada de supervisar, administrar y llevar a cabo de manera profesional

todo el funcionamiento general del Departamento.

Su estructura funcional depende de varios especialistas con sus respectivas dreas como son:
el area de psicologia que llevan a cabo su funcion siendo peritos en materia psicologica, asi
mismo como el contacto directo con menores de edad, para su evaluacion profesional y la
supervision en las convivencias que se llevan a cabo entre los nifios y sus familiares/
progenitores. Y los auxiliares y secretarias (0s) que brindan los servicios de apoyo para el
mejor rendimiento de cada area, donde realizan documentacion y organizacion de todos los

movimientos y funciones que se realizan dentro del Departamento.

El 4rea de Trabajo Social se conforma de cinco profesionales en Trabajo Social, quienes
realizan funciones laborales como perito especialista en la materia de peritaje social, llevan

su intervencion en casos de controversias familiares, en donde realizan dictamenes después
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de llevar a cabo visitas domiciliarias con las partes correspondientes al nimero de expediente
designado, en dicha visita domiciliaria se realizan entrevistas, la aplicacion de diversos
estudios como es el estudio socioecondmico y un analisis de la comprension del contexto
social, para determinar las condiciones en las que se desenvuelven, toda esta recoleccion de

informacion la someten a una articulacion que genera como producto final, una pericial.

Otras de las funciones que se desempena, es la visita a juzgados del Tribunal donde se toma
el cargo y protesta, al ser designados a un expediente de caso, se revisan los expedientes
correspondientes para sustraer la informacion necesaria que pueda servir para llevar a cabo

la visita domiciliaria, se ratifican los dictdmenes y se entregan oficios.

Grafico 8. Organigrama del Departamento de Orientacion Familiar

Director

Responsable del area
de Control, Supervision
y Seguimiento de
Convivencias Famikares

| |

Psicologo Psicologo Psicologo

Trabajadora Socia

Fuente: (TSJ, 2021)
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Grafico 9. Organigrama del area de Trabajo Social del DOF, en el momento de la

practica de especializacion

Area de Trabajo Social Area de Psicologfa

Ausiliar Auxiliar Auxiliar .

Cabe mencionar que todo el Departamento de Orientacion Familiar trabaja de manera

Fuente: Elaboracion propia.

colectiva para el mejor funcionamiento y eficacia, para atender a la poblacidon que solicita y
necesita de su apoyo, cada area se apoya de otras areas y en la direccion del DOF su influencia

es correspondida siempre de la mejor manera para un desempefio laboral de excelencia.
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Los practicantes de Trabajo Social que son instruidos en el area de Trabajo Social, realizan
actividades de apoyo, como son: la redaccion de periciales y visitas domiciliarias, siempre
en acompafiamiento y supervision de las y los Trabajadores Sociales adscritos al

Departamento de Orientacion Familiar.

PROCESOS DESARROLLADOS EN LA PRACTICA DE

ESPECIALIZACION EN TRABAJO SOCIAL

Las practicas profesionales son actividades que los sujetos en formacion realizan en el mundo del
trabajo profesional con la supervision y el acompafiamiento de un profesor. Esto les permite tener
contacto real con los problemas de la profesion y vincular la teoria con la practica. El conocimiento
del campo profesional que se logra gracias a estas practicas hace posible que puedan plantearse mejor

los problemas de investigacion y busquen soluciones mas apegadas a la realidad. (UAEM, 2010:48)

Es por ello la importancia de las practicas profesionales como herramienta clave en la
formacion profesional de cada alumno, su ejecucion es indispensable y necesaria, pues brinda
un desenvolvimiento y experiencia antes de enfrentarse al mundo laboral, teniendo como
base previa la teoria para asi ejecutarla y vincularla en la practica haciendo mas dindmicos y
enriquecedores los conocimientos para el enfrentamiento e intervencion en los diversos
escenarios con las realidades laborales, ademas de desarrollar habilidades y actitudes frente
a un futuro trabajo, también nos permite conocer que hay diversas realidades vinculadas al
quehacer del Trabajo Social, esas realidades son muy aleatorias y diversas por lo que tener
previo acercamiento a las practicas profesionales, permite estimular estrategias de accion

para ir desarrollando mejores procesos de intervencion en la sociedad cambiante.
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La practica profesional brinda la posibilidad de desarrollar desde la perspectiva de lo social,
alternativas de intervencion en el ambito de la prevencion, atencion y solucion de problemas
sociales; lo cual implica emprender acciones de investigacion y diagnostico social, educacion,
planeacion, organizacion, participacion, intervencion, evaluacion y sistematizacion. (UAEM,
2016:102)

De acuerdo a lo estipulado dentro del Plan de Estudios de la Licenciatura en Trabajo Social

de la Universidad Auténoma del Estado de Morelos, los propositos de la practica son:
Articular elementos teéricos y metodoldgicos en el estudio de realidades concretas, demandas
y problemas de grupos, individuos, comunidades, instituciones y organizaciones sociales o
privadas, como medio para comprender y analizar las maneras de abordarlas desde la

sociedad civil y el gobierno.
Brindar la posibilidad de desarrollar desde la perspectiva de lo social alternativas de
intervencion en el &mbito de la prevencion, atencion y solucion de problemas sociales; lo cual
implica emprender acciones de investigacion social, educacion, planeacion, organizacion,
participacion, evaluacion y sistematizacion. (UAEM, 2016:103)
El area de Trabajo Social del Departamento de Orientacion Familiar del Tribunal Superior
de Justicia del Estado de Morelos, siendo un escenario de practicas de especializacion en
Trabajo Social, permite el desarrollo de los practicantes proporcionando herramientas
necesarias para cumplir con el perfil indicado en el area juridica, ademas de facilitar el
acercamiento a intervenciones con realidades sociales del area, con la posibilidad de

participacion en ellas, y asi fomentar la responsabilidad y compromiso con la profesion.

En cada intervencion asignada, el practicante crea ese vinculo de compromiso y con esto el
analisis y diagndstico para una mejor participacion, ademds de crear la planeacion e

intervencion de estrategias en los procesos de intervencion en el area de Trabajo Social.
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PRACTICA DE ESPECIALIZACION I.- EL DIAGNOSTICO

En especifico, la practica de especializacion es el ultimo tipo de practica cursado en la
Licenciatura en Trabajo Social, con duracion de un afio dentro de una institucion, la Practica
de Especializacion I, tiene el siguiente objetivo: “Que las y los estudiantes se inserten en un
espacio institucional de cobertura nacional para realizar estudios de correlacion entre
politicas, proyectos y necesidades sociales, asi como favorecer la induccion a las funciones

profesionales”. (UAEM, 2016:105)

La primera etapa de la practica de especializacion permite tener un contacto inicial con el
vinculo del hacer profesional, asi como analizar los procesos de intervencion del area,
proporcionado elementos para complementar y reforzar los conocimientos en formacion,
permitiendo tener las bases para crear herramientas que sean tutiles y funcionales o reforzar
y complementar herramientas ya existentes dentro del area, fortaleciendo las experiencias de

la profesion en el campo laboral.

Dentro del area de Trabajo Social, en esta primera etapa, una vez teniendo la insercion y un
primer contacto, conforme se realizaban las actividades, se presentaron oportunidades de
colaborar con el personal adscrito, con propuestas de intervencion mas enfocadas a reforzar
y complementar el hacer profesional desde la misma érea, permitiendo la creacion de una
estrategia funcional, para un mejor rendimiento de los practicantes asi como de cualquier
profesional que llega al drea de Trabajo Social por primera vez, y que se enfrentara al campo

laboral como perito.
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PRACTICA DE ESPECIALIZACION II.- LA INTERVENCION

La practica de especializacion II persigue la siguiente finalidad: “Las y los estudiantes
disefiardn, ejecutardn y evaluaran programas y proyectos de atencion a necesidades

especificas en un area de especializacion profesional”. (UAEM, 2016:105)

En el segundo periodo de la practica de especializacion, ya teniendo un primer acercamiento
con el area, es posible ejecutar y aplicar los conocimientos que han sido adquiridos
previamente, asi como aplicar todas las herramientas y estrategias de accion que han surgido
de la etapa de diagnostico, dando paso a una intervencion mas completa.

Esta segunda etapa consistio en disefiar y aplicar la propuesta de intervencion para dar
respuesta a la problematica diagnosticada en la primera etapa, creando un analisis de la
misma y su funcionalidad formal en el area, siendo evaluada y supervisada por las y los
asesores correspondientes, aplicandolo en el marco de las actividades profesionales

asignadas.

PERIODO DE INSERCION AL CAMPO DE ACCION

Dentro del Departamento de Orientacion Familiar del Tribunal Superior de Justicia del
Estado de Morelos se llevo a cabo la practica de Especializacion en Trabajo Social 1y I,
durante dos semestres universitarios, periodo correspondiente del mes de febrero hasta el mes
de octubre del 2019, este proceso representd un gran enriquecimiento académico y
profesional, pues al llevar a cabo todas las actividades como funcién de perito y realizar una

intervencion en casos reales de controversia de orden familiar, permiti6 ampliar la
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perspectiva de analisis social enfocado al area juridica en la que Trabajo Social tiene mucho

que hacer y aportar.

Al llegar al DOF, todo fue confuso, implicaba adaptacion a la secuencia laboral, pues desde
un inicio todo era muy aleatorio, poco a poco se lograron identificar de manera organizada
los procesos de intervencion y el hacer laboral, que con el paso del tiempo facilitaron todas
las funciones a desempefiar, aunque seguian siendo aleatorios, eran entendibles y fluia mejor

el trabajo, desempenando lo que correspondia.

En cada visita domiciliaria realizada y en este encuentro con las personas que eran parte de
alguna controversia, se desarroll6 mas la técnica analitica, pues siempre hay una parte que es
la que no estd llevando a cabo sus responsabilidades, obligaciones y derechos como
ciudadano(a) y no siempre es quien dice ser demandado, ademéas desde la perspectiva de
Trabajo Social, siempre debe ser neutral el proceso de intervencion, en este caso, desde la
visita domiciliaria que es donde se recolecta toda la informacion, ademas de cuestionar y
sustraer detalles informaticos que se someten al analisis y articulacion para la pericial final

en donde se dictamina todo.

En este tiempo de insercion al drea, ademas de llevar a cabo las actividades profesionales en
el escenario de practica, junto con la preparacion como practicante, también se permitid
desarrollar una intervencion directa con el area, identificandolo como una oportunidad de
aportar algo a Trabajo Social, poder documentarlo y dejarlo en la institucién al terminar el

periodo de practicas.

En base al aprendizaje y experiencia cotidiana dentro del DOF, se identificaron los elementos

para mejorar en la preparacion profesional y sobre todo detectar oportunidades de mejora,
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que serian de utilidad en el campo juridico, donde los profesionales en Trabajo Social pueden

ser participes activos.

Pasar de la desorientacion a hacerle frente a las actividades de practica, y poder llevarlas a
cabo sin problemas, implicé que cambiar la mirada de las dificultades, a considerarlas como
ventajas y oportunidades de hacer, y que eso se convirtiera en un apoyo para el resto de las y
los trabajadores sociales que estan en el camino de aprender, y que toda la experiencia
obtenida en el area de Trabajo Social juridico sea compartida y complementada con el

tiempo.

Todo este periodo de practicas ya era una ganancia para desarrollar un plan y proyecto de

accion, para intervenir y tener los elementos y bases para disefarlo y ejecutarlo.

DETECCION DE OPORTUNIDADES DE MEJORA PARA EL DOF

Como estudiante de Trabajo Social, en el periodo de insercion a esta area para realizar la

préctica de especializacion I y II, se enfrentaron los siguientes retos:

e Debido ala carga de trabajo que tiene el personal del area de Trabajo Social, el tiempo
es corto y reducido al momento de recibir las capacitaciones, por lo que en algunas
ocasiones se presentan complicaciones para realizar los dictimenes.

e Manejar el lenguaje juridico al que las y los trabajadores del DOF estan habituados.

e Llevara cabo las actividades asignadas identificando con claridad las diferentes areas,
como ir a los juzgados a realizar la revision de los expedientes correspondientes,

realizar todo lo que conlleva la visita domiciliaria.
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Para guiar el actuar, solo se contaba con el reglamento interno, como formato de apoyo para
desenvolverse en el area de la manera adecuada, sin embargo esto s6lo contiene de manera
muy general y corta el hacer del Trabajador Social, ademas de que todo se realiza de manera
muy aleatoria, es decir, no se lleva un orden como tal; por citar un ejemplo, se solicitaba
redactar parte de un dictamen, sin haber estado previamente en la visita domiciliaria, lo que
en algiin momento resultaba muy confuso de entender para poder realizarlo de manera
completa, al igual que conocer todo el proceso previo de las actividades que lleva el

trabajador o trabajadora social como perito, para llegar hasta esa fase.

Por ello fue pertinente, que a partir de la investigacion y observacion directa de las funciones
del profesional en Trabajo Social dentro del DOF, se lograra describir de manera formal,
organizada y clara, los pasos y las etapas a seguir de las actividades laborales y funciones de
un perito en Trabajo Social adscrito al Departamento de Orientacion Familiar del Tribunal
Superior de Justicia del Estado de Morelos, para asi realizar las acciones necesarias y
llevarlas a cabo de manera correspondiente; asi mismo, dar una breve explicacion del area
juridica familiar y los términos utilizados en la labor cotidiana, lo que significaria para la
institucion, tener un formato homologado como herramienta guia, un protocolo de actuacion
interno especifico de Trabajo Social, que serviria como una base de apoyo a quienes se

incorporaran al area de Trabajo Social y con ello pudieran desempefiar mejor sus funciones.
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CAPITULO 3. DE LA INTEGRACION DE UN PROTOCOLO DE ACTUACION

INTERNO DEL PROFESIONAL EN TRABAJO SOCIAL DENTRO DEL DOF

JUSTIFICACION

En el area juridica de materia familiar, la participacion de Trabajo Social tiene mucho que
aportar, ya que se ha convertido en una pieza clave para la intervencion en controversias de
orden familiar, debido a que hoy en dia es indispensable y de suma importancia la
intervencion del especialista en peritaje social, siendo un conector dentro del juicio que
dictamina cual es la realidad social de una situacion, dentro del dictamen, que se presenta a
los juzgados correspondientes, se proporciona la informacion que se le ha encomendado
investigar, para aportar elementos necesarios y adecuados para que el Juez o Magistrado

pueda dar sentencia de un caso.

El objeto del informe pericial se referird en todo caso a cuestiones atinentes a la realidad
social, cifiéndose a los aspectos sociales relevantes para el objeto concreto de la pericia,
valorando los factores o variables sociales concurrentes y la incidencia (positiva o negativa)
que tienen en él. A excepcion segun los casos y con la profundizacion que exija el objeto del

informe, podra escoger el analisis y valoracion de diferentes variables. (Martin, A. 2005:8)

Es por eso que el papel que juega un especialista en materia de Trabajo Social se ha
convertido en algo indispensable en el area juridica familiar, por lo que dar a conocer cuéles
son las funciones laborales y todo lo que conlleva el ejercicio profesional en esta area, es
necesario para que los estudiantes o el nuevo personal que se incorpora al area de Trabajo
Social, se desempefie de manera correspondiente, mejorando su insercion, practica y ejercicio

dentro del 4rea de Trabajo Social.
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Por ello contar con un protocolo de actuacion interno es importante ya que se trata de tener
un documento que contenga la base elemental del hacer profesional de Trabajo Social, ya
que, hasta el momento de la practica en el DOF, no se contaba con un documento para
orientar de manera mas practica las actividades a desarrollar y asi mismo poder ejecutar de

manera adecuada el conjunto de pasos y normas del perito en Trabajo Social.

PROCESO DE CONFORMACION DEL PROTOCOLO

Para poder crear el protocolo de actuacion interno hubo toda una investigacion previa,
iniciando por llevar a cabo una recopilacion de datos que conllevaba adentrarse a una
investigacion documental, que tenia como objetivo alcanzar toda la informacion posible
respecto a lo que es el Trabajo Social en el area juridica. En esta investigacion, era de suma
importancia saber los datos historicos que hay del Trabajo Social pericial y con esto tener en
conocimiento el alcance en la intervencion de peritaje social, esto nos permite saber qué tanto
estd documentado y es relevante destacar para poder reforzar el protocolo de actuacion

interno en base a las fuentes bibliograficas.

Una vez teniendo esto se sustrajeron los argumentos que servirian de base, asi también fue
importante identificar los antecedentes historicos de la institucion, esto debido a que el
protocolo de actuacion interno estd respaldado y aprobado por el Departamento de
Orientacion Familiar del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos y por ende
disefiado bajo sus reglamentos, leyes y actividades laborales. Todo esto sirviendo como

referencias y sustento bibliografico complementario para su creacion.

Dentro de su desarrollo y disefio se considerd principalmente la estructura del Tribunal

Superior de Justicia del Estado de Morelos, para tener un acercamiento general, asi mismo
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de como estan conformados los circuitos y distritos que dependen de ¢l, dar a conocer lo que
es el Departamento de Orientacion Familiar, asi como las facultades de un perito en Trabajo
Social, identificando en que juicios de orden familiar se interviene y las actividades de
intervencion de un perito en Trabajo Social, todo esto siendo parte de lo que se debe conocer

para el desempefio laboral correspondiente.

En el proceso de conformacion, el protocolo fue sometido a varias evaluaciones y revisiones
realizadas por la directora del Departamento de Orientacion Familiar, para ir complementado,

corrigiendo y finalmente fuera aprobado.

Cabe mencionar que el disefio general del documento también es relevante para su
presentacion final, como formato viable para ser consultado. El trabajo de elaboracion llevo
cuatro meses exactos, desde su inicio hasta su presentacion final, tiempo en el que con
determinacion fue creado, adecuado y supervisado por el Departamento de Orientacion
Familiar del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos y la Facultad de Estudios
Sociales Temixco de la Universidad Auténoma del Estado de Morelos. (Anexo 1. Cronograma

general de Trabajo por meses)

Todas estas consideraciones en funcion del contenido considerado para el protocolo serian
relevantes para su estructura, y tener la informacion adecuada y concisa para que de manera
clara esté plasmada la informacion, y ademas tenga en su contenido no solo las actividades
que funge un perito, si no también tener en cuenta la seriedad de la materia de especialidad
y proporcionar un acercamiento mas especifico al contexto del trabajo social pericial, por

esto también se considerd dentro del contenido un apartado de términos bésicos que se
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utilizan para facilitar el entendimiento al vocabulario juridico que se maneja en el area de

Trabajo Social.

Es importante resaltar que este trabajo fue realizado bajo términos investigativos, asi como
también bajo términos de experiencia profesional-laboral, por parte de los asesores y
profesional-académico, enriqueciendo la experiencia adquirida como practicante, teniendo
en cuenta el involucramiento a las actividades que se desempefian como perito en Trabajo
Social, las cuales se desarrollaron de manera constante, con el méaximo interés y

disponibilidad siempre.

DE LA POBLACION Y MUESTRA

Para la identificacion de los elementos del protocolo, asi como la deteccion de las areas de
oportunidad a nivel institucional, se disefi6 una guia de entrevista que se aplicd a una muestra

de tres expertos, en este caso personal de Trabajo Social del DOF.

Herndndez Sampieri afirma que la muestra de expertos es importante porque,

En ciertos estudios es necesaria la opiniéon de expertos en un tema. Estas muestras son
frecuentes en estudios cualitativos y exploratorios para generar hipdtesis mas precisas o la
materia prima del disefio de cuestionarios...Estas muestras son comunes cuando se pretende

mejorar un proceso industrial o de calidad. (Hernandez, 2014:387)

En relacion a la aplicacion de la encuesta incluida en el estudio, se determind una muestra
integrada por tres compafieros practicantes de Trabajo Social que se incorporaron
posteriormente al DOF, la muestra tiene las caracteristicas que Hernandez Sampieri define

€como muestras por oportunidad,
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Se trata de casos que de manera fortuita se presentan ante el investigador justo cuando los
necesita. O bien, individuos que requerimos y que se reinen por algun motivo ajeno a la
investigacion, lo que nos proporciona una oportunidad extraordinaria para reclutarlos.

(Hernandez, 2014:389)

De los participantes en las entrevistas y encuestas

a) Encuestas

Estudiante 9° Practicante

22 afios

semestre de la FEST
22 afios Estudiante 9° Practicante
semestre de la FEST
Estudiante de la Practicante
FEST

Fuente: Elaboracion propia

b) Entrevistas

Trabajador Social Trabajo Social

/ / Auxiliar
/ Derecho Auxiliar

Fuente: Elaboracion propia
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DE LAS TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

OBSERVACION DIRECTA EN CAMPO

En la investigacion cualitativa necesitamos estar entrenados para observar, que es diferente
de ver (lo cual hacemos cotidianamente). Es una cuestion de grado. Y la -observacion
investigativa- no se limita al sentido de la vista, sino a todos los sentidos. (Hernandez,

2014:399)

La observacion es una habilidad importante y fundamental en los procesos investigativos
para obtener datos que pueden ser desapercibidos, pues esta técnica no solo consiste en mirar
sino en analizar mediante lo que estamos observando y asi percibir con nuestros sentidos que
es lo que estd sucediendo y obtener informacidon sobre un acontecimiento, fendémeno,
situacion, pues con esta habilidad podemos indagar, discutir, diagnosticar y concluir también,
algo que en Trabajo Social es muy importante, pues analizar detenida y detalladamente lo
que enfrentamos, ayuda a intervenir mejor en el hacer profesional, una habilidad que se debe

desarrollar en cualquier &mbito y area del Trabajo Social.

Esta herramienta fue de gran apoyo para determinar el contexto laboral dentro del DOF y asi
saber qué intervencion podria realizarse, basandose en lo que se observa diariamente en el
ambiente laboral, permitiendo el andlisis de lo que seria ttil para el area de Trabajo Social, e

indagando y aprendiendo sobre el hacer profesional.

Los elementos se van convirtiendo en unidades de analisis; ademas, no se determinan de

antemano, ya que surgen de la misma inmersion y observacion. Asi, seleccionamos las
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unidades de analisis una o mas, de acuerdo con los objetivos y preguntas de la investigacion.

(Hernandez, 2014:399)

Aplicando esta técnica de observacion constantemente, se fue convirtiendo en un instrumento
clave para indagar sobre las oportunidades de mejora que se pudieran realizar como proyecto
de intervencion, pues a través de la observacion se iba registrando constantemente qué era lo
que se realizaba en el area de Trabajo Social del DOF y qué podria ser realizado para que los
practicantes pudieran fluir mejor y mas dindmicamente, y en base a esto determinar y disefiar
el protocolo de apoyo enfocado exclusivamente a las funciones laborales que se desempenan
en el area, y que sea para las y los trabajadores sociales como peritos, siendo creado y

enfocado desde la cotidianidad de la profesion.

REGISTRO EN BITACORAS DE CAMPO

La bitacora de campo es un instrumento en el cual se van registrando y haciendo anotaciones
de las actividades diarias llevadas a cabo en algliin lugar o institucion, que ayuda a saber
detalladamente como van fluyendo las cosas, donde se anotan con frecuencia todas las ideas,
sucesos, observaciones, avances, obstaculos, hechos, entre otros. Toda la informacion
recolectada puede ser evaluada e interpretada, para utilizarla al momento de realizar algiin
proyecto o trabajo, también permite desarrollar un sentido critico favoreciendo la creacion
de estrategias y andlisis profundos de situaciones con coherencia, ética y profesionalismo,
por ello es muy importante tomarla en cuenta para la intervencion desde el Trabajo Social,
ya que permite sistematizar las experiencias basadas en las actividades profesionales,
registrando datos para posteriormente utilizarlos, interpretarlos, analizarlos y asi manifestar

resultados viables.
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DICTAMENES VISITAS VISITAS A EXPEDIENTES OTROS
DOMICILIARIAS JUZGADOS
34 32 10 137 Elaboracion de oficios,

bitacoras T.S,
elaboracion de
expedientes internos,
organizacion de
expedientes, revision de
expedientes, correccion
de expedientes, entre

otros.

Fuente: Elaboracion propia

Dentro del area de Trabajo Social del Departamento de Orientacion Familiar del Tribunal

Superior de Justicia del Estado de Morelos, se participd en la realizacion de treinta y cuatro

dictamenes, la participacion en su elaboracion fue desde los datos generales, hasta la

redaccion especifica de cada punto pericial, obteniendo de ello la experiencia y destreza para

dominar la estructura formal de un dictamen pericial y dar contestaciéon a los puntos

periciales, teniendo como resultado una adecuada comprension e interpretacion a lo

solicitado para las y los jueces o magistrados de cada juzgado correspondiente, brindandoles

lo necesario para el analisis de la especialidad en la materia peritada, que en este caso es

Trabajo Social.
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Cabe mencionar que, aunque se trate de controversias iguales o similares, ninguna es
parecida, esta complejidad resulta debido a que cada caso manifestado, siendo los mismos
puntos periciales o diferentes, va desarrollando su propia historia y andlisis especifico, ya
que cada historia de vida y conflicto surgen de maneras diferentes, y por ende en su desarrollo
a dictamen pericial, varia en el resultado dictaminado, después de entrar en su contexto y
entorno social, esta interpretacion de la informacion recolectada es analizada y finalmente

plasmada de manera entendible y formal como dictamen.

Para poder realizar un dictamen se necesita realizar previamente una visita domiciliaria, para
hacer toda esta investigacion pericial en donde toda la informacion recolectada sea utilizada

para el resultado final.

Dentro de la estadia en la institucion, se realizaron treinta y dos visitas domiciliarias (Anexo
2), en las cuales las actividades fueron: aplicacion de estudio socioecondémico, entrevistas
estructuradas y semiestructuradas, entrevistas colaterales, observacion directa, todo ello
permitia obtener la informacion solicitada de cada punto pericial, lo cual facilité conocer mas
a fondo la importancia de cada visita domiciliaria para cada caso en controversia y las partes,
asi mismo la experiencia de hacer frente a cada situacion, porque en cada expediente que se
maneja por caso, surgen conflictos internos, en el contacto directo con cada parte, como por
ejemplo, si de por medio estd la controversia de la patria potestad de algunos menores de
edad, en donde uno de los progenitores fue asesinado y el otro es sospechoso del homicidio
y quiere tener a los menores, y que en medio del juicio estdn siendo guardados por otro
familiar, se deben tener en mente acciones como medida de seguridad e identificar factores
de riesgo, en la cual la integridad fisica corre peligro, o si se trata de ir a zonas de alto riesgo
de delincuencia y vandalismo, entre otras diversas situaciones que se enfrentan.
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Realizar una visita domiciliaria conlleva muchas cosas, desde transportarse al lugar indicado,
realizar y finalizar, proceso que pudiese decirse facil, pero hacerlo y hacerlo bien tiene su
complejidad, que solo un especialista perito en la materia en Trabajo Social estd preparado y

capacitado para hacerlo.

Esas treinta y dos visitas domiciliarias realizadas fueron alrededor de todo el Estado de
Morelos, en domicilios ubicados en lugares como Cuernavaca, Jiutepec, Atlacholoaya,

Poblado de Tres Marias, Tepoztlan, Temixco, Xochitepec, Jojutla, Huitzilac, entre otros.

De igual manera, se llevaron a cabo diez visitas a juzgados, en donde se entregaron oficios,
se realizo6 investigacion documental con cada expediente al que se tenia acceso, para tener un
acercamiento general a la controversia, y asi sustraer informacion de utilidad para la
intervencion posterior, la informacidn que se sustrae se trata de domicilios correspondientes,

puntos periciales, referencias de zona, entre otros.

También se presencio la toma y cargo de protesta que se realiza para aceptar la intervencion
como perito en una controversia, asi como la ratificacion de cada dictamen realizado y
entregado. Cabe mencionar que de esas dos ultimas actividades solo se presenciaron, debido
a que solo un Trabajador Social Adscrito al DOF puede hacerlo, porque se solicita cédula

profesional.

De todas las visitas domiciliarias, dictdmenes realizados, visitas a juzgados, realizacion de
oficios, elaboracion de expedientes internos, organizacion de expedientes, revision de
expedientes, correccion de expedientes, entre otras actividades, se tuvo intervencion en
ciento treinta y siete expedientes dentro del area de Trabajo Social del Departamento de

Orientacion Familiar del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos, de los cuales
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la participacion practica fue muy enriquecedora, dando todos los elementos necesarios para
la formacion académica- profesional, y sobre todo para realizar un proyecto de intervencion

personal en la realizacion de un Protocolo de Actuacion Interno de Trabajo Social.

ENTREVISTAS SEMI ESTRUCTURADAS

“Las entrevistas semiestructuradas se basan en una guia de asuntos o preguntas y el
entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar conceptos u

obtener mayor informacion”. (Hernandez, 2014:403)

Por medio de entrevistas semi estructuradas aplicadas a tres miembros del personal de
Trabajo Social del Departamento de Orientacion Familiar del Tribunal Superior de Justicia
del Estado de Morelos y mediante la observacion, se logré determinar que hay ciertos tipos
de complicaciones con los estudiantes-practicantes que prestan un servicio en las
instalaciones del DOF, debido a que los conocimientos generales que llevan como
aprendizaje previo, no siempre estan al nivel practico, adecuado para desempenar desde un
principio, con buen rendimiento, las actividades necesarias que deben ejecutarse para realizar

las tareas asignadas en funcion como peritos en Trabajo Social.

“Las entrevistas, como herramientas para recolectar datos cualitativos, se emplean cuando el
problema de estudio no se puede observar o es muy dificil hacerlo por ética o complejidad”.

(Hernandez, 2014:403)

Las entrevistas realizadas al personal de Trabajo Social se basaron en preguntas abiertas, las

cuales consistian en determinar:

e ;Cuadles eran las complicaciones que surgian dentro del area de Trabajo Social?

60



e /Quétipo de apoyo en intervencion se podria llevar a cabo dentro del area de Trabajo

Social y que les sea util para apoyarse en alglin momento?

Las y los Trabajadores Sociales adscritos al DOF manifestaron diversas opiniones respecto
a lo cuestionado, opciones que ellos consideraban serian de gran ayuda y utilidad como

apoyo. Entre lo mas destacado se encuentra:

e (Como realizar investigaciones respecto a mas fundamentacion bibliografica para
reforzar la justificacion del trabajo pericial en formato del dictamen

e Laopcion de crear un espacio compartido con Psicologia donde las y los Trabajadores
Sociales tengan participacion dentro de las convivencias supervisadas que se llevan a
cabo en las instalaciones, ya que solo el area de Psicologia interviene en ese proceso
de intervencion, en donde Trabajo Social también puede aportar y hacer mucho.

e Crear un manual del Trabajo Social, para los estudiantes que llegan al area de Trabajo
Social a prestar un servicio de practicas, dentro del Departamento de Orientacion
Familiar, que por medio de este pudieran guiarse para instruir a los estudiantes de una
manera mas practica y eficaz, y que asi mismo puedan llevar a cabo alguna de las

actividades que se realizan como apoyo.

Tomando en cuenta las opiniones y sugerencias del personal de Trabajo Social del
Departamento de Orientacion Familiar, las cuales fueron analizadas para seleccionar la que
tuviese la mayor posibilidad de realizarse, surgid la propuesta de realizar y disefiar una
herramienta que cumpla con la funciéon de un Protocolo de Actuacién Interno, este mismo
creado a la consideracion del manual de Trabajo Social, solo que mas extenso y mas completo

con el hacer del Trabajador Social, en su funciéon como perito y que va mas alla de solo
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actividades de apoyo, si no en el compromiso de desempefiar un cargo de mayor
responsabilidad y de formaciéon practica-académica, este mismo no solo delimitado a
estudiantes, sino también a algin nuevo miembro del 4rea de Trabajo Social en el DOF, para

apoyarlo en orientarse sobre sus funciones profesionales de Trabajador Social como perito.

De las demas propuestas de intervencion como la investigacion en la fundamentacion de
referencias bibliograficas que se pudiesen hacer, se considerd que si es una buena opcion, sin
embargo cada perito en Trabajo Social crea su propio estilo de pericial, ya que hay muchas
opciones de justificacion del formato basdndose en el andlisis personal profesional,

considerando lo que percibimos en el hacer diario, por lo que se descart6 esa opcion.

Sobre crear un espacio compartido con Psicologia, donde las y los Trabajadores Sociales
tengan participacion dentro de las convivencias supervisadas, se consider6é que es algo que
dificilmente se podia realizar en el tiempo de las practicas, debido a que se tendria que
realizar desde una intervencion acreditada por autoridades mas alla del Departamento de
Orientacion Familiar, que seria desde el Tribunal, donde se podria trabajar la propuesta bien
estructurada y tendria que ser aprobada para después ejecutarla, y como estudiante era algo
que no se encontraba en las posibilidades de accidn, ya que tendria que estar mas tiempo en
el area como especialista, para que la propuesta de intervencion fuera considerada con mayor

posibilidad de creacion.

De esta manera el Protocolo de Actuacion Interno de Trabajo Social se encontraba al alcance
de ejecutar, ya que se trataba de algo mas interno al area y siendo aprobado por la directora

del Departamento de Orientacion Familiar se convertiria en una realidad tangible.
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Algo importante a destacar, es que no existia un Protocolo de Actuacion de Trabajo Social,
que se ubicara desde el Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos, ni tampoco que
provenga desde la Suprema Corte de Justicia, por lo que crear un protocolo interno del area
de Trabajo Social, del Departamento de Orientacion Familiar del Tribunal Superior de
Justicia del Estado de Morelos, es muy importante y de mucha ayuda para el hacer
profesional y que pueda ser utilizado por las y los Trabajadores Sociales especialistas en
peritaje social, ya que desde la Suprema Corte de Justicia, solo estan disponibles protocolos

de actuacion en Derecho y Psicologia.

ENCUESTAS

Para acreditar el ya mencionado protocolo de actuacién y evaluar el funcionamiento del
mismo, después de ser diseniado, fue entregado y calificado principalmente por el asesor de
practicas del area de Trabajo Social del Departamento de Orientacion Familiar, quien desde
un principio estuvo presente desde la propuesta, el disefio y elaboracion, de igual manera,
por la asesora de practicas de la Facultad de Estudios Sociales Temixco y la directora del
Departamento de Orientacion Familiar del Tribunal Superior de Justicia del Estado de

Morelos.

Posteriormente fue entregado a los estudiantes de la Licenciatura de Trabajo Social, que se
encontraban haciendo practicas en la misma area y que aceptaron evaluar la funcionalidad
del instrumento, cabe mencionar que solo tres estudiantes de cinco que se encontraban como
practicantes, accedieron y contestaron la encuesta, tomando en cuenta su experiencia

personal y estudiantil dentro del area de Trabajo Social, como punto importante para saber si

63



el protocolo de actuacion era verdaderamente funcional y contribuia a su mejor desempeino

CoOmo peritos.

Para poder evaluar el formato de protocolo de actuacion interno de Trabajo Social en el
Departamento de Orientacion Familiar, elaboré un cuestionario, para ser aplicado a manera
de encuesta. Chasteauneuf (2009) afirma: “Un cuestionario consiste en un conjunto de

preguntas respecto de una o mas variables a medir”. (Hernandez, 2014:217)

El cuestionario disefiado (Anexo 3) estaba conformado por cinco preguntas cerradas, las
cuales consistian en ser contestadas respecto a si el protocolo era un formato completo y
enriquecedor para su utilizacion, y su aplicacion en las actividades laborales de un perito en
Trabajo Social, siendo estas contestadas con respuestas en escala tipo Likert, donde 1
corresponde a SI, 2 a MAS O MENOS y 3 a NO, ademas se incluy6 un espacio de respuesta
abierta a sugerencias, esta ultima toméandola en cuenta como punto constructivo, para someter

el protocolo a posibles modificaciones y conformar un formato mas completo.
Las preguntas de la encuesta aplicada fueron:

1. (El protocolo contiene alguna informacidon que no sabias respecto a lo que se realiza
en el area de Trabajo Social?

2. (La informacion que contiene es clara y precisa para entender las funciones de
Trabajo Social?

3. (El contenido te fue de utilidad para la realizacion de tus actividades dentro del
Departamento de Orientacion Familiar?

4. ;Consideras que el protocolo contiene elementos necesarios que describen la

realizacion de tus actividades en el Departamento de Orientacion Familiar?
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5. ¢Te fue de utilidad el protocolo?

Sugerencias.

Griafico 11. Preguntas incluidas en la encuesta

Fuente: Elaboracion propia
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DEL PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Observacion directa en | Registro en bitacoras No aplica Reconstruccion temporal de las

campo de campo actividades realizadas en la

practica. Sistematizacion de la

practica.
Entrevistas semi Guia de entrevista 3 entrevistas Analisis cualitativo de las
estructuradas realizadas respuestas
Encuestas Cuestionario 3 encuestas Anélisis cuantitativo de las
realizadas respuestas

Fuente: Elaboracién propia

ELEMENTOS DEL PROTOCOLO

El objetivo de un protocolo es garantizar la efectividad de las intervenciones para determinar
las normas y los pasos que se deben llevar a cabo, con la finalidad de que no haya imprevistos

o confusiones, y asi evitar algiin inconveniente.
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En un Protocolo de Actuacion se especifican actividades que se llevan a cabo de manera
rutinaria y a quienes corresponde realizarlas, la manera en la que se deben realizar, asi mismo
contiene los modelos y documentos estandarizados a utilizar, es una pauta para saber qué
hacer y como hacerlo. De este modo se recopilan conductas, acciones y técnicas que se

consideran adecuadas.

Por ello se consider6 realizar un Protocolo de Actuacion Interno enfocado al area de Trabajo
Social del Departamento de Orientacion Familiar del Tribunal Superior de Justicia del Estado
de Morelos, con la intencion de integrar una herramienta de apoyo en donde se describen las
funciones que se realizan, como se realizan y en qué orden, asi mismo co6mo proporcionar un
acercamiento detallado a las funciones de un perito en Trabajo Social y la importancia de su

participacion en el ambito juridico.

El protocolo de actuacion interno esta dividido en tres breves capitulos, donde se integra todo
lo antes mencionado, contando con las referencias bibliograficas para ser consultadas y

comprobar que todo el contenido utilizado es viable y respaldado.

El protocolo completo como producto final de este proceso, se encuentra en el Anexo 4 del

presente documento.

RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

Los resultados generales de las encuestas aplicadas tienen respuestas positivas en su
contestacion, arrojando que el protocolo de actuacion interno de Trabajo Social es una

herramienta con los suficientes elementos para ser utilizado, los datos recopilados marcan un
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100% de eficacia para su utilizacion como resultado en la mayoria de las encuestas aplicadas,

teniendo como maxima respuesta a “SI” y una sola respuesta a “MAS O MENOS”.

Griéfico 13. Concentrado de Respuestas por pregunta

Sl Sl Sl Sl Sl

MAS 0 MENDS Sl Sl Sl Sl
Sl Sl Sl Sl Sl

Fuente: Elaboracion propia

Para poder sacar los datos generales, se evalu6 cada una de las encuestas aplicadas, asi

también como cada pregunta y su respuesta obtenida.

En la primera pregunta, ;el protocolo contiene alguna informacion que no sabias respecto a
lo que se realiza en el area de Trabajo Social?, se evaluaron las respuestas obtenidas de las
encuestas aplicadas obteniendo un 67% como respuesta a “SI” y un 33% como respuesta a
“MAS O MENOS” sabiendo asi que la informacion del contenido del protocolo de actuacién
interno si tiene informacion que en algin momento desconocen los practicantes peritos en el

area de Trabajo Social, al ingresar por primera vez al escenario.
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Griéfico 14. Registro de respuestas: Pregunta 1

OPCIOMES DE RESPUESTA FRECUENCIA %
1 s 2 67%
2 NO 0 0%
3 MAS O MENOS 1 33%
TOTAL 3 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Grafico 15. Respuestas Pregunta 1

S|
= NO
= MAS O MENOS

Fuente: Elaboracion Propia

En la segunda pregunta, ;la informacion que contiene es clara y precisa para entender las

funciones de Trabajo Social?, se evaluaron las respuestas obtenidas de las encuestas aplicadas

obteniendo como resultado un 100% como respuesta a “SI”” dando a conocer que el contenido

de la informacion presentada dentro del protocolo de actuacion interno de Trabajo Social si

es entendible, claro y preciso para llevar a cabo las funciones laborales de un perito en

Trabajo Social dentro del DOF.
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Griéfico 16. Registro de respuestas: Pregunta 2

OPCIOMES DE RESPUESTA FRECUENCIA o%
1 s 3 100%
NO 0 0%
3 MAS O MENOS 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Grifico 17. Respuestas Pregunta 2

0% 0%

mS
ENO
= MAS O MENOS

Fuente: Elaboracion Propia

En la tercera pregunta, (el contenido te fue de utilidad para la realizacion de tus actividades

dentro del Departamento de Orientacion Familiar?, se evaluaron las respuestas obtenidas de

las encuestas aplicadas obteniendo como resultado un 100% como respuesta a “SI” dando a

conocer que el protocolo de actuacion interno presentado a los encuestados si es un formato

de apoyo y es de utilidad para llevar a cabo las actividades de perito en Trabajo Social que

desempefian dentro del Departamento de Orientacion Familiar del Tribunal Superior de

Justicia de Morelos.
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Griéfico 18. Registro de respuestas: Pregunta 3

Grafico 19. Respuestas Pregunta 3

0% 0%

mSsl
mNO

OPCIONES DE RESPUESTA FRECUENCIA °%
1 sl 3 100%
NO ] 0%
3 MAS O MENOS 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Elaboracion Propia

= MAS O MENOS

Fuente: Elaboracion Propia

En la cuarta pregunta, ;consideras que el protocolo contiene elementos necesarios que

describen la realizacion de tus actividades en el Departamento de Orientacion Familiar?, se

evaluaron las respuestas obtenidas de las encuestas aplicadas obteniendo como resultado un

100% como respuesta a “SI” dando a conocer que efectivamente el protocolo de actuacion

interno si es un formato el cual va dirigido al 4rea de Trabajo Social y que todo el contenido

es focalizado exclusivamente a las funciones laborales de un trabajador social como perito.
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Griéfico 20. Registro de respuestas: Pregunta 4

Grafico 21. Respuestas pregunta 4

OPCIONES DE RESPUESTA FRECUENCIA %
1 sl 3 100%
NO 0 0%
3 MAS O MENQS 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Elaboracion Propia

0% 0%

m S|
mNO

= MAS O MENOS

Fuente: Elaboracion Propia

En la quinta pregunta, ;te fue de utilidad el protocolo?, se evaluaron las respuestas obtenidas

obteniendo como resultado un 100% como respuesta a “SI”, dando como resultado que el

protocolo si es de utilidad para quienes se incorporan y estan en el area de Trabajo Social del

Departamento de Orientacion Familiar del Tribunal Superior de Justicia del Estado de

Morelos.
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Grafico 22. Registro de respuestas: Pregunta 5

OPCIOMNES DE RESPUESTA FRECUENCIA %
1 sl 3 100%
2 NO 0 0%
3 MAS O MENOS 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Grafico 23. Respuestas Pregunta 5

0% 0%

m Sl
ENO
= MAS O MENOS

Fuente: Elaboracion Propia

Dentro de las encuestas aplicadas hay un apartado de “Sugerencias” en donde cada
encuestado anoto a su criterio lo que consideraba respecto al protocolo de actuacién interno

de Trabajo Social y estas fueron sus respuestas:
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Grafico 24. Sugerencias

1 “Entregarlo a las areas del DOF para que en el momento de que ingrese un T.S sea fuente de
ayuda”.
2 Ninguna
3 Excelente Protocolo. Es de apoyo para los que ingresan.
Fuente: Elaboracion Propia

Teniendo completos todos los resultados de la encuesta aplicada, se comprueba que el
formato disefiado y el contenido del protocolo es funcional para su utilizacion por los
profesionales en Trabajo Social, por lo que, a los porcentajes obtenidos de su evaluacion,

completan su aprobacion para ser utilizado con seguridad y formalidad.
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CONCLUSIONES

El desempeio como practicante en el Departamento de Orientacion Familiar consistid, como
se ha mencionado anteriormente, en la redaccion de periciales y visitas domiciliarias, ademas
de la elaboracién de oficios, visitas a juzgados, investigacion documental en los expedientes
correspondientes, apoyo en la entrega de oficios en los juzgados, articulacion de la
informacion de las visitas domiciliarias y recoleccion de las mismas, organizar e integrar los
expedientes internos del area de Trabajo Social que se manejan en el Departamento, y apoyo
en la elaboracion de las bitacoras internas de Trabajo Social del asesor de practicas del area

de Trabajo Social del Departamento de Orientacion Familiar.

En la experiencia dentro del area de Trabajo Social, del Departamento de Orientacion
Familiar del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos, se identificé que hay
algunos casos que han llegado a juicio y que durante su proceso las partes cambian de opinidén
respecto a sus diferencias y demanda, es decir, deciden parar el proceso juridico que se lleva
a cabo, esto porque en algin momento consideran llegar a acuerdos fuera de la sala de
audiencia; desde el andlisis como trabajadora social se considera que muchas veces las
personas entran en conflictos y como no encuentran la forma de llegar a una solucion
negociable por ellos mismos, podria ser por resentimientos, €nojos u otros intereses, en donde
estan de por medio sentimientos y emociones, se niegan a tener un intercambio de palabras,
exigiendo acuerdos que no estan siendo aclarados desde lo neutral, lo que provoca que la

situacion llegue hasta el juicio.

El tiempo de practicas en el area de Trabajo Social, del Departamento de Orientacion

Familiar del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos, fue enriquecedor en cuanto
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a experiencia y practica en las actividades profesionales, para disefar y realizar el Protocolo

de Actuacion Interno de Trabajo Social.

Quizas el profesional en Trabajo Social debe abrirse a ver mas alla de controversias basadas
en articulos, normas, reglas para su resolucion, y en ciertos casos iniciar desde la mediacion
para resolucion de conflictos, basada en la idea de “todos ganan”, sin que se exponga un
acusado y un acusador, fomentando la cultura de paz, en areas donde las y los Trabajadores
Sociales también pueden hacer mucho como intervencion, teniendo siempre presente que
existen reglas, normas y leyes a seguir como seguridad y calidad profesional. No dejar a un
lado el hecho de que trabajamos con seres humanos, que sienten y piensan, que todo es

realizado para el bien de la comunidad, teniendo también una justicia de ganancia para todos.

La seguridad es un aspecto importante de analizar, asi como hay controversias que pueden
tener una intervencion y solucion mas pacifica en su proceso, también hay controversias en
las cuales estan de por medio situaciones de alto riesgo, tanto para las partes como para todo
el personal que estd brindando su servicio, en donde se deben tener siempre presentes la
integridad fisica y las estrategias de seguridad, en caso de tener que hacer frente a lugares y
personas que expongan a un riesgo y peligro para el profesional, apoyarse de medidas de
seguridad. Tener la capacidad de desarrollar al maximo la habilidad para observar, no solo
para la evaluacién como peritos a dictaminar, también para evaluar el lugar donde se trabaja,
la importancia de cerciorarse de la seguridad propia y de las personas con las que nos

presentamos y asi también del contexto donde nos movemos.

La neutralidad de las y los Trabajadores Sociales, es de suma importancia tenerla presente,

pues debe mantenerse siempre por delante de la accidn, el profesional no se debe cerrar a una
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sola postura, solo porque superficialmente la situacion de controversia muestra
vulnerabilidad de alguna de las partes, pues muchas veces el demandado termina siendo el
demandante, es decir, que la persona que inicia la demanda o juicio, no siempre es quien
termina haciendo lo correcto, pues en este ambiente al hacer el peritaje, existe también la
falsedad, el engano y la maldad, por eso se debe ser muy cuidadoso con lo que se dictamina,
pues la situacion de vida de las personas puede tanto mejorar como empeorar y en el
profesional en Trabajo Social esta puesta esa responsabilidad, se interviene con ciudadanos,

con seres humanos.

Mantener la perspectiva de género para mejorar la vida de la comunidad es importante, pues
esto ayuda a comprender mas a profundidad tanto la vida de las mujeres como el de los
hombres y las relaciones que se llegan a dar entre ambos, identificar, evaluar, cuestionar,
analizar y valorar la discriminacion frente a la desigualdad y exclusion en base a las
diferencias biologicas entre hombres y mujeres. Cuestionar los estereotipos e ideologias
impuestas y abrirse a trabajar con las relaciones entre seres humanos y la necesidad de
solucionar los desequilibrios que existen, lo que permite entender los alcances y posibilidades
para un mejor desarrollo en la sociedad. Apoyarse de esta perspectiva de género permite
brindar un mejor servicio, pues la intervencién como peritos siempre debe mantenerse bajo
la mejor conveniencia a los involucrados y asi evitar riesgos y dafios colaterales en

desventaja.

La responsabilidad y compromiso en el hacer profesional debe mantenerse en el centro de
todo el proceso, pues al trabajar con diversos expedientes, oficios, documentos e informacion
confidencial, se debe realizar cada actividad con la determinacidon adecuada, pues todo lo que
esta en nuestras manos debe dejarse tal cual se encuentra, aunque sea contenido que serd de
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utilidad para nuestra intervencion, pues el mas minimo descuido y fallo puede ocasionar

grandes problemas, ademads de incluso ser sancionado por las autoridades competentes.

Formar parte del area de Trabajo Social del Departamento de Orientacion Familiar del
Tribunal Superior de Justicia ha sido una experiencia muy enriquecedora en mi formacion
profesional, pues considero que todo el periodo que curse de mis practicas profesionales
fueron muy importantes, porque me permitié desarrollar todo un conjunto de aptitudes y
habilidades que no solo son necesarias para el area juridica, sino para cualquier area del
Trabajo Social, pues estas mismas fueron las que me ayudaron a poder decidir disefiar y crear
un Protocolo de Actuacion Interno de Trabajo Social y dejarlo dentro de DOF, no solo para
los futuros practicantes en formacion sino para todo profesional perito en Trabajo Social y

sobre todo cualquier individuo en formacion de esta especialidad y carrera.

De igual manera, los aprendizajes que obtuve me han permitido orientar a companeros de
semestres intermedios, que aun no han realizado sus practicas, sobre la funcion del
Trabajador Social en el ambito juridico y la importancia del peritaje social como un area de
oportunidad profesional, en este sentido, he incluido como parte de este trabajo, una guia
rapida para la elaboracion de un dictamen pericial, que sea util a los miembros de la
comunidad FEST (Anexo 5) asi como la simulacion de dictamen pericial en Trabajo Social

(Anexo 6).
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ANEXO 1. CRONOGRAMA GENERAL DE TRABAJO

SEMANA

1 Realizacion de
entrevista
semiestructurada

y correcciones

2 Disefio final de
entrevista

semiestructurada

3 Aplicacion de
entrevistas

semiestructurada

Recopilacion de

datos

Investigacion

documental

Datos histéricos
del Trabajo

Social pericial

Sustento

bibliografico

Antecedentes

institucionales

Acercamiento al
reglamento

interno del DOF

CRONOGRAMA GENERAL DE TRABAJO POR MESES

Formacién del

formato de
protocolo de
actuacion interno

de Trabajo Social

Protocolo de
Actuacion Interno
de Trabajo social

concluido

Ajustes finales

Fuentes, letra,

actualizaciones finales

Borrador final

Realizacion del disefio de
las encuestas para

evaluacion

Disefio completo del
protocolo de actuacion

interno

Encuestas de evaluacion

aplicadas y evaluadas

4 Resultado de Fuentes de Seleccién de Correcciones del Entrega
entrevista informacion de fuentes de protocolo de
semiestructurada Trabajo Social informaciones actuacion interno
en el area viables y de Trabajo Social
Juridica correspondientes

para el sustento

investigativo

Fuente: Elaboracién Propia

85



Durante la insercién como practicante dentro del Departamento de Orientacion Familiar del
Tribunal Superior de Justicia, en el periodo del mes de mayo al mes de noviembre se
realizaron diversas etapas de trabajo, las cuales consistian en investigacion e integracion de

un protocolo de actuacion interno del area de Trabajo Social.

En el mes de mayo, en la semana uno se llevo a cabo la realizaciéon de un formato para
entrevistas semiestructuradas con preguntas abiertas y la correccion de la mismas, teniendo
terminado su disefio final para la semana dos del mismo mes, pudiendo aplicar la técnica en

la semana tres y obtenido los resultados para la semana cuatro.

En el mes de agosto, en la semana uno se realizé una recopilacion de datos respecto al tema
de Trabajo Social en el &mbito juridico, en la semana dos fue realizada una investigacion
documental del mismo tema, obteniendo asi una profundizaciéon en la informacion y
sustrayendo en la semana tres diversos datos historicos del Trabajo Social pericial, teniendo
finalmente cubierta esa etapa en la semana cuatro, a través de diversas fuentes de informacion

respecto al Trabajo Social en el area juridica.

En el transcurso de mes de septiembre, en la semana uno se trabajo en la construccion del
sustento bibliografico respecto a Trabajo Social y el &mbito juridico. En la semana dos se
investigaron los antecedentes institucionales del Departamento de Orientacion Familiar,
teniendo asi en la semana tres, un acercamiento al reglamento interno del DOF. En la semana
cuatro, se llevd a cabo la seleccion de fuentes de informacion viables y correspondientes al
Trabajo Social pericial para tener un sustento investigativo al protocolo de actuacion que se

estaba conformando.
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Durante el mes de octubre, en la semana uno se comenzé a trabajar en la integracion y
formacion del protocolo de actuacion interno de Trabajo Social, teniéndolo listo para la
semana dos y sometiéndose a ajustes finales para la semana tres, finalmente en la semana

cuatro se realizaron las correcciones correspondientes del mismo.

Para el mes de noviembre, en la semana uno se trabajo en la presentacion final del protocolo
de actuacion tomando en cuenta las fuentes, el tipo de letra y las actualizaciones finales para
entregar en la semana dos el borrador final; asi mismo en esa misma semana se comenzo a
realizar el disefio del formato de encuesta que se aplicaria para la evaluacion del mismo,
teniéndola lista en la semana tres, y aplicdndola, asi como el disefio completo del protocolo

de actuacidn interno.

En la semana cuatro se entregd finalmente el protocolo de actuacion interno ya terminado,

evaluado y listo para su utilizacion.
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ANEXO 2. FORMATOS DE VISITA DOMICILIARIA Y ESTUDIO

SOCIOECONOMICO

Registro de Visita Domiciliaria

Numero de expediente: A quien se visita:
Fecha en la que se realiz6 la visita: Hora:
Domicilio:

Contenido del Oficio:

(Qué solicita el Juez?:

Fuente: Elaboracion propia en base a formatos propios de T.S del DOF
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IDENTIFICACION:

CURP:

CLAVE DE ELECTOR:

TEL:

FECHA DE

REALIZACION:

HORA:

DOMICILIO:

DATOS PERSONALES DE QUIENES HABITAN EN EL DOMICILIO

NOMBRE:

EDAD:

FECHA DE

NACIMIENTO:

OCUPACION:

ESTADO CIVIL:

ESCOLARIDAD:

PARENTESCO:

NOMBRE:

EDAD:

FECHA DE

NACIMIENTO:

OCUPACION:
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ESTADO CIVIL:

ESCOLARIDAD:

PARENTESCO:

NOMBRE:

EDAD:

FECHA DE

NACIMIENTO:

OCUPACION:

ESTADO CIVIL:

ESCOLARIDAD:

PARENTESCO:

NOMBRE:

EDAD:

FECHA DE

NACIMIENTO:

OCUPACION:

ESTADO CIVIL:

ESCOLARIDAD:

PARENTESCO:
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INGRESOS:

TICKETS:

EGRESOS

EGRESO MENSUAL

MONTO

RENTA O PREDIAL

LUZ

TELEFONO/ INTERNET/ TV DE PAGA

AGUA

GAS

TRANSPORTE

TOTAL

PENSION ALIMENTICIA

¢(EXISTE PENSION?

¢DE LA MADRE O PADRE?

.DONDE LA OTORGA?

.DESDE CUANDO?

GASTOS ESCOLARES
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ROPA

CALZADO

SALUD

ACTIVIDADES

EXTRACURRICULARES

ACTIVIDADES RECREATIVAS

TOTAL
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TIPO DE ALIMENTACION: De acuerdo a lo informado se una alimentacién balanceada y suficiente

si() NO( )

ALIMENTOS EN EL REFRIGERADOR:

ALIMENTOS EN LA ALACENA:

Servicios médicos o ayudas que reciben:

Centrodesalud: () IMSS:( ) ISSSTE( ) SEGURO POPULAR ( )

NUMERO DE AFILIACION:

OTRO (ESPECIFIQUE):

ALGUN  PADECIMIENTO CRONICO-DEGENERATIVO (diabetes, hipertensién arterial)

TRATAMIENTOS PSICOLOGICOS, PROXIMAS INTERVENCIONES QUIRURGICAS, ALERGIAS:
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VACUNAS DE LOS MENORES:

CONDICIONES DE LA SALUD DE LA FAMILIA:

BUENA () REGULAR() MALA( )

INMUEBLE

EL TERRENO DE LA CASA DONDE HABITAN ES: PROPIA( ) RENTADA( )

Escrituras o cesion de derechos ( ):

PRESTADA ( )

MUEBLES Y APARATOS

ELECTRODOMESTICOS:

CANTIDAD

REFRIGERADOR

ESTUFA

LICUADORA

PLANCHA

LAVADORA

HORNO DE MICROONDAS

ESTEREO- APARATO DE SONIDO

TELEVISION

DVD
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COMPUTADORA DE ESCRITORIO

LAPTOP

TABLET

VIDEOJUEGOS

PARRILLA ELECTRICA

BOILER

TELEFONO FIJO

TELEFONOS MOVILES

SALA COMEDOR:

CONDICIONES DE LA VIVIENDA Y ZONA HABITACIONAL:

ZONA: RESIDENCIAL ( ) URBANA ( ) RURAL () SUB URBANA () CASASOLA ()

DEPARTAMENTO ( ) CONDOMINIO ( ) VECINDAD ( )

SERVICIOS DENTRO DE LA ZONA HABITACIONAL:

AGUA () POTABLE ( ) ALUMBRADO PUBLICO ( ) ALCANTARILLADO ( ) DRENAJE

() LINEAS TELEFONICAS ( ) PAVIMENTACION ( )

SERVICIOS DENTRO DE LA VIVIENDA:

AGUA POTABLE ( ) LUZ ELECTRICA ( ) GAS ( ) DRENAJE ( ) TELEFONO ( ) FOSA SEPTICA ( )

HIGIENE DE LA VIVIENDA: BUENA () REGULAR() MALA( ) PESIMA()

ILUMINACION: BUENA () REGULAR() MALA (

VENTILACION: BUENA () REGULAR() MALA (



RASTROS DE HUMEDAD: SI ( ) NO( )

PATIO:

DESCRIPCION:

TIPO DE CONSTRUCCION DE LA VIVIENDA

TECHO

PAREDES

PISO
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DISTRIBUCION DE ESPACIOS EXISTENTES:

CONTEXTO FAMILIAR:

CONTEXTO SOCIAL:

CONTEXTO SOCIAL DEL DOMICILIO:

MASCOTAS

RAZA

CANTIDAD

EDAD

CARTILLA

VACUNACION

DE

97



CONVIVENCIAS:

SUGERENCIAS:

CONCLUSIONES Y OBSERVACIONES:

ATENTAMENTE

L.T.S KENIA SARAHI MARTINEZ FAJARDO
Cedula profesional 7080900

AREA DE TRABAJO SOCIAL
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ANEXO 3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

A) ENCUESTA APLICADA A PRACTICANTES DE TRABAJO SOCIAL

Evaluacion del protocolo de Actuacion de Trabajo Social del Departamento de Orientacion

Familiar del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos.

Objetivo: Recabar informacién de los estudiantes que se encuentran dentro del Departamento de

Orientacion Familiar realizando funciones de practicas en materia de Trabajo Social.

Instrucciones: Contesta las siguientes preguntas en base a las actividades que desempeiias en el
Departamento de Orientacion Familiar y si el respectivo protocolo te ha sido de ayuda para
comprender o apoyarte en dicha realizacion de las mismas. Marca con una “X” la opcidon que mas te

convenga.

Nota: LOS RESULTADOS SOLO SERAN VISTOS POR EL EVALUADOR PARA FINES ESCOLARES Y

EVALUATIVOS.

PREGUNTAS SI (1) MAS O MENOS (2) NO (3)

¢El protocolo contiene
alguna informacion que
no sabias respecto a lo
que se realiza en el area

de Trabajo Social?

¢La informacion  que
contiene es clara vy
precisa para entender las
funciones de Trabajo

Social?
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¢El contenido te fue de
utilidad para la realizacién
de tus actividades dentro
del Departamento de

Orientacion Familiar?

;Consideras que el
protocolo contiene
elementos necesarios
que describen la
realizacion de tus
actividades en el
Departamento de

Orientacion Familiar?

¢, Te fue de utilidad el

protocolo?

Sugerencias:
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B) REGISTRO EN BITACORAS DE CAMPO

PRACTICAS DE ESPECIALIZACION

REGISTRO DE BITACORA DE ASISTENCIA

NOMBRE DEL/LA ESTUDIANTE:
ESCENARIO: Departamento de Orientacion Familiar
SUPERVISOR(A) DEL ESCENARIO: Directora del Departamento de Orientacion Familiar
del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos

Kenia Sarahi Martinez Fajardo

AREA: Trabajo Social

FECHA HORADE | HORA | ACTIVIDADES / OBSERVACIONES | FIRMA DEL/LA
ENTRADA DE SUPERVISOR(A)
SALIDA
21/02/2019 | 9:05 am 2:00 Analisis de expedientes
pm (Estructura, Detalles, etc.)
26/02/2019 | 9:00 am 2:00 Redaccion de oficios Toca Civil
pm HiHE | HHHHE - B - #
Expediente numero ##H# | ##H## - # | ]
Elaboracion de bitacora de 9
Trabajo Social
28/02/2019 | 9:00 am 2:30 Visitas domiciliarias (Diversos
pm domicilios Cuernavaca)
Elaboracién de oficios:
Expediente namero ### | ##HH# - #
Acumulado ### [ #i#H#H# - # 9°
Distrito
Toca civil ###Ht | ## - ## - # - ##
sala auxiliar
Expediente nUmero ### / ## - #
Cuernavaca
05/03/2019 | 9:00 am 2:00 Elaboracion de dictamen (Vaciar
pm datos de borrador a
computadora)
Expediente civil ### | #HH - #
Distrito 1° Cuernavaca
Expediente ### | ##Ht - #

101



PRACTICAS DE ESPECIALIZACION

REGISTRO DE BITACORA DE ASISTENCIA

NOMBRE DEL/LA ESTUDIANTE:

Kenia Sarahi Martinez Fajardo

ESCENARIO: Departamento de Orientacion Familiar
SUPERVISOR(A) DEL ESCENARIO: Directora del Departamento de Orientacion Familiar
del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos

AREA: Trabajo Social

FECHA

HORA DE
ENTRADA

HORA
DE
SALIDA

ACTIVIDADES / OBSERVACIONES

FIRMA DEL/LA
SUPERVISOR(A)

21/03/2019

9:00 am

2:00
pm

Extraccion de los domicilios de
cada expediente activo solicitados
en autos
Expedientes numero: #Ht | tHHHE -
#, Hi | B - #, B HEHE - #
| HHHHE - #, HiHH | B - #, #HE ]
HHH - #, HiHH | B - #, #iHH
HHHE - #, HiHE | #HHEE - #, i
HHHE - #, HHE | BHEEE - #, HiHE
HtHH - #, HiHH | BHHHE - #, #iH
HitHH - #, HiHH | B - #, #iHH
i - #

Elaboracién de oficios internos
Expedientes numero: #Ht | tHHHE -
#, | HHHE - #, B A - #

e R
¥

26/03/2019

9:07 am

3:25
pm

Entrega de oficios a los juzgados
Ratificacién de dictamen
Visita domiciliaria
Expediente numero ### /| #### (se
llevd a cabo y prolongo)

28/03/2019

9:05 am

2:30
pm

Elaboracion de dictamen
Expediente numero ### | ####
(Personas que habitan en el domicilio,
vivienda, entorno, caracteristicas,
distribucién de espacios, ingresos,
egresos, salud.)

102



PRACTICAS DE ESPECIALIZACION

NOMBRE DEL/LA ESTUDIANTE:

REGISTRO DE BITACORA DE ASISTENCIA

Kenia Sarahi Martinez Fajardo

ESCENARIO: Departamento de Orientacion Familiar

SUPERVISOR(A) DEL ESCENARIO: Directora del Departamento de Orientacion Familiar
del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos

AREA: Trabajo Social

FECHA HORA DE | HORA ACTIVIDADES / OBSERVACIONES FIRMA DEL/LA
ENTRADA DE SUPERVISOR(A)
SALIDA
7/03/2019 | 8:50 am 2:00 Apoyo para la elaboracion de
pm dictamen
Expediente nUmero ### | #### - # Sm, S
s g i3
M T
12/03/2019 | 9:05 am 2:00 Apoyo en elaboracion de ~ S
pm dictamenes (pasar datos) m S
Expedientes numero: ### | #HHHE - o 4
#, HHE | HHHEE - #, HHE | A - # o
acumulado al ### | ###H - # ## | -
HHHH - # —
Apoyo en elaboracion de dictamen Py
Expediente nUmero ### | #HH - # ey
e,
14/03/2019 | 9:00 am 2:00 Visita domiciliaria m
pm Expediente numero ##Ht | ##HH# - # P
acumulado ### | #iH - #
(Jiutepec) : f:-»ﬁ,
§ =
Sl
19/03/2019 | 9:00 am 2:00 Apoyo en elaboracion de §; ' ol N &
pm dictamenes (pasar datos) i T
Expedientes nUmero: #H [ #HHE - | 50 sy
#, HiHE | HHEE - #, HHE | - #,
HitH | #iHHH - #
Elaboracion de dictamen
Expediente numero ### | #HH - #
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PRACTICAS DE ESPECIALIZACION

REGISTRO DE BITACORA DE ASISTENCIA

NOMBRE DEL/LA ESTUDIANTE:
ESCENARIO: Departamento de Orientacion Familiar
SUPERVISOR(A) DEL ESCENARIO: Directora del Departamento de Orientacion Familiar
del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos

Kenia Sarahi Martinez Fajardo

AREA: Trabajo Social

FECHA HORA DE | HORA ACTIVIDADES / OBSERVACIONES FIRMA DEL/LA
ENTRADA DE SUPERVISOR(A)
SALIDA
02/04/2019 | 9:10 am 2:19 Revision de dictamen y anadir
pm diagndstico del nivel
socioeconémico
Expediente numero ##H | #HH - #
Pasar puntos de pruebas
periciales
Expedientes numero: 1### | #HH#
- #, 2HHHE | ## - #iE, S | B -
#, 4 tHE | #HHHE - #, S | B - #,
OHHH | HHHHE - #, THH | #HHE - #
04/04/2019 | 9:05 am 2:08 Vaciar datos de visitas
pm domiciliarias a bitacoras internas

deT.S
Lectura del expediente nimero
#iHt | #H#H## - # (dictamen)
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PRACTICAS DE ESPECIALIZACION

REGISTRO DE BITACORA DE ASISTENCIA

NOMBRE DEL/LA ESTUDIANTE:
ESCENARIO: Departamento de Orientacion Familiar
SUPERVISOR(A) DEL ESCENARIO: Directora del Departamento de Orientacion Familiar
del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos

Kenia Sarahi Martinez Fajardo

AREA: Trabajo Social

FECHA HORADE | HORA | ACTIVIDADES / OBSERVACIONES FIRMA DEL/LA
ENTRADA DE SUPERVISOR(A)
SALIDA
30/04/2019 | 9:05 am 2:11 Imprimir, ordenar y anexar los
pm ramos civiles de los expedientes
numero: ### | #itH# - #, B | #HiHHH
- #, B | HHE, B -
HHHE - #, HHHE | B, ) B - (N
#, HitH | BHHHE - #, #HHE | HHHE, # (
HitH# 2
Llenar datos de bitacora interna
deT.S
Expedientes numero: #Ht | tHHHE -
#, HitH | B - #, #HE | - #,
i | HHHHE - #, B -
HiHH - #,
HiHE | HHHE - #, B | - #
02/05/2019 | 9:07 am 2:00 Visitas domiciliarias (Huitzilac,
pm Cuernavaca)
Visita a juzgados (Cuernavaca)
Expedientes numeros: ### | #i#
-# HHE HE-#
07/05/2019 | 9:10 am 2:15 Identificar domicilios de los
pm expedientes y sustraer puntos
periciales en T.S
09/05/2019 | 9:00 am 2:02 Avanzar con los puntos periciales
pm para el dictamen del expediente
nuamero #Ht | #iHH# - #
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PRACTICAS DE ESPECIALIZACION

REGISTRO DE BITACORA DE ASISTENCIA

NOMBRE DEL/LA ESTUDIANTE:

Kenia Sarahi Martinez Fajardo

ESCENARIO: Departamento de Orientacion Familiar
SUPERVISOR(A) DEL ESCENARIO: Directora del Departamento de Orientacion Familiar
del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos

AREA: Trabajo Social

FECHA HORA DE | HORA ACTIVIDADES / OBSERVACIONES FIRMA DEL/LA
ENTRADA DE SUPERVISOR(A)
SALIDA
14/05/2019 | 9:00 am 2:10 Elaboracion de dictamen del
pm expediente nUmero ### | ##HH# - #
y #itt | tHHHE - # (Datos generales,
vivienda)
16/05/2019 | 8:45 am 2:00 Visitas domiciliarias
pm Expedientes numero: #Ht | tHHHE -
# (Si), #iH# | HiHHE - # (Si), #iH# |
HHHHE - # (n0), #iHE | ##HHE - # (no)
Visita a juzgados de Jiutepec a
ratificacion de dictamen del
expediente nUmero: ### | ##HH - #
acumulado ### | tHHHE - #
Vaciar datos de la bitacora interna
de T.S.
28/05/2019 | 9:10 am 2:15 Redaccion de dictamenes de los
pm expedientes numero: ### | HHHH -
#y Hit | HHH - #
30/05/2019 | 8:30 am 2:08 Ajustes finales del dictamen del
pm expediente nUmero ##H [ #HHH - #
Visitas domiciliaras expedientes
namero: ##H | #HHE - #(no), ##H#E |
#HHHE (nO), #HHE | #H#H - # (no)
(Temixco, Xochitepec,
Cuernavaca)
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PRACTICAS DE ESPECIALIZACION

NOMBRE DEL/LA ESTUDIANTE:

REGISTRO DE BITACORA DE ASISTENCIA

Kenia Sarahi Martinez Fajardo

ESCENARIO: Departamento de Orientacion Familiar
SUPERVISOR(A) DEL ESCENARIO: Directora del Departamento de Orientacion Familiar
del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos

AREA: Trabajo Social

FECHA HORADE | HORA | ACTIVIDADES / OBSERVACIONES FIRMA DEL/LA
ENTRADA DE SUPERVISOR(A)
SALIDA
10/06/2019 | 9:05 am 2:10 Bitacora de T.S (mayo, junio
pm 2019)
Participacion en dictamen y
elaboracion de oficio
11/06/2019 | 8:40 am 2:05 Visitas domiciliarias (Cuautla y
pm Cuernavaca)
Visita a juzgados (Jiutepec)
Expedientes numero: ## | #tH# - # |F m
(no), ## | ### - # (no), #HH | #HH# -
- # (no). Bitacora del dia de T.S R
-
13/06/2019 | 9:10 am 2:12 Apoyo con la redaccion del r@l
pm dictamen del expediente civil
nUmero ### - #it - # a
|
18/06/2019 | 9:05 am 2:03 | Apoyo con la redaccion del |# F~
pm dictamen con numero de | &
expediente ### | ####, pasar datos g e
generales y puntos periciales del | : i &
expediente nimero ### / #it - # |0 Al F
£ ¥ N
19/06/2019 | 8:40 am 2:55 Visita a juzgados (Cuernavaca) ‘;M,» — é
pm Visitas domiciliarias (Tepoztlan) SR

expediente numero ### | #i#H#H - #
ambas partes, demandada (si)
actora (no)
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PRACTICAS DE ESPECIALIZACION

NOMBRE DEL/LA ESTUDIANTE:

REGISTRO DE BITACORA DE ASISTENCIA

Kenia Sarahi Martinez Fajardo

ESCENARIO: Departamento de Orientacion Familiar
SUPERVISOR(A) DEL ESCENARIO: Directora del Departamento de Orientacion Familiar
del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos

AREA: Trabajo Social

FECHA HORADE | HORA | ACTIVIDADES / OBSERVACIONES FIRMA DEL/LA
ENTRADA DE SUPERVISOR(A)
SALIDA
20/06/2019 | 8:45 am 2:30 | Visitas domiciliarias (Cuernavaca)
pm Numeros de expediente: ### /
HiHHE - # (Si), ## | ##HH# - # (no) —
5 e
Ry,
21/06/2019 | 9:10 am 2:12 Redaccion del dictamen w -
pm expediente nUmero ### | #iHH - # ~ §
N B
26/06/2019 | 9:00 am 2:00 Visitas domiciliarias (Jiutepec, s —
pm Xochitepec, Temixco)
Expedientes nimero ##H# | #tHt - | B
# (i), #iHt | #HHE - # (no), #iH# |
#HiHt - # (no) 3
27/06/2019 | 8:35am | 2:00 Redaccion del dictamen con
pm numero de expediente ### | ##Ht# | &
-# # B 3
Pasar datos generales para el g @g
dictamen de la visita domiciliaria | & Ay
del expediente nimero ##H | it | & T
- # % b "i..’ =
NI ity
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PRACTICAS DE ESPECIALIZACION

REGISTRO DE BITACORA DE ASISTENCIA

NOMBRE DEL/LA ESTUDIANTE:
ESCENARIO: Departamento de Orientacion Familiar
SUPERVISOR(A) DEL ESCENARIO: Directora del Departamento de Orientacion Familiar
del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos

Kenia Sarahi Martinez Fajardo

AREA: Trabajo Social

FECHA

HORA DE
ENTRADA

HORA
DE
SALIDA

ACTIVIDADES / OBSERVACIONES

FIRMA DEL/LA
SUPERVISOR(A)

05/08/2019

9:05 am

2:00
pm

Revisién de expedientes
(identificar domicilios, puntos
periciales T.S, autos) Expedientes

numero: #it | #HHE - #, #HH | HEEE |

- H, B A - #, ] B - #,
Hit | i - #, HHHE | B - #, B
HHHE - #, HiHE | B - #, B
HEHHE - #, HiHE | B - #, B
HEHHE - #, HHHE | B - R,

HiHE | BHHE - #, B [ HHEE - #

06/08/2019

7:28 am

2:00
pm

Visitas domiciliarias
Jojutla (no), Xochitepec (si)
Revisién de expedientes
(identificar domicilios, puntos
periciales T.S, autos) Expedientes
namero: #iH | #itHE - # y # |
-#
Revision del Proyecto

06/08/2019

9:00 am

2:00
pm

Apoyo en la redaccién de
dictamen, expediente niUmero ###
| #HHE - # (personas que habitan,
vivienda, ingresos, egresos, servicio
médico, respecto a pension
alimenticia)

08/08/2019

8:38 am

4:13
pm

Visitas domiciliarias (Tres Marias,
Huitzilac)
Expediente numero ### | ###H - #
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PRACTICAS DE ESPECIALIZACION

NOMBRE DEL/LA ESTUDIANTE:

REGISTRO DE BITACORA DE ASISTENCIA

Kenia Sarahi Martinez Fajardo

ESCENARIO: Departamento de Orientacion Familiar
SUPERVISOR(A) DEL ESCENARIO: Directora del Departamento de Orientacién Familiar
del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos

AREA: Trabajo Social

FECHA HORA DE | HORA ACTIVIDADES / OBSERVACIONES FIRMA DEL/LA
ENTRADA DE SUPERVISOR(A)
SALIDA
09/08/2019 | 9:04 am 2:08 Visita a juzgados
pm (Cuernavaca)
Ratificaciones (1), aceptaciones
de cargo (3)
Sustraccion de informacion de o
expediente del juzgado (auto, ® = ""‘ .
domicilios de las partes, puntos ] @’S,#ZE éz:
periciales de T.S) expediente »
nUmero ## | #ik - # =
Iniciar redaccion del dictamen 4 S
expediente nUmero ### | #HH#H# - # m
(vaciar datos) » %
Ly
12/08/2019 | 9:02 am 2:00 Elaboracion de dictamen
pm Expediente numero ##H | ##HH# - #
(parte actora)
vaciar datos (parte demandada)
13/08/2019 | 9:01 am 2:.02 Elaboracion de dictamen
pm Expediente nUmero ### | #### - #
Impresién y ordenamiento del
expediente numero ## | #### - #
(auto, puntos periciales de T.S)
14/08/2019 | 9:09 am 2:10 Expediente nUmero ### | #### - #
pm Complementacion de informacion

(Dictamen concluido)
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PRACTICAS DE ESPECIALIZACION

REGISTRO DE BITACORA DE ASISTENCIA

NOMBRE DEL/LA ESTUDIANTE:

Kenia Sarahi Martinez Fajardo

ESCENARIO: Departamento de Orientacion Familiar
SUPERVISOR(A) DEL ESCENARIO: Directora del Departamento de Orientacion Familiar
del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos

AREA: Trabajo Social

FECHA HORADE | HORA | ACTIVIDADES / OBSERVACIONES FIRMA DEL/LA
ENTRADA DE SUPERVISOR(A)
SALIDA
15/08/2019 | 8:06 am 4:35 Visitas domiciliarias
pm Expedientes niUmero ### | ##HHE -
# (ambas partes, no,)
Hit | #HiH#HE - # (nO), ## | HHHHE - #
(si)
16/08/2019 | 9:09am | 2:00 Iniciar redaccion del dictamen  |&
pm Expediente numero ### | #H#H - # |
(parte demandada)
Vaciar datos generales para el
dictamen del expediente numero
#Hit | #HiHHE - #
20/08/2019 | 9:04 am 2:00 Apoyo en la redaccién del
pm dictamen
Expediente numero ## / ##H - #
Dictamen expediente numero ###
- HitH# - #
27/08/2019 | 9:05 am 2:00 Revisién y correccion
pm Expediente numero ##H# - tHHHE - #
(parte actora y demandada)
29/08/2019 | 9:06 am 2:03 Apoyo en la redaccién de
pm dictdmenes
Expediente numero ### | #HH - #
(actora), ##Ht | #HHH - #
(demandada
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PRACTICAS DE ESPECIALIZACION

REGISTRO DE BITACORA DE ASISTENCIA

NOMBRE DEL/LA ESTUDIANTE:

Kenia Sarahi Martinez Fajardo

ESCENARIO: Departamento de Orientacion Familiar
SUPERVISOR(A) DEL ESCENARIO: Directora del Departamento de Orientacién Familiar
del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos

AREA: Trabajo Social

FECHA HORADE | HORA | ACTIVIDADES / OBSERVACIONES FIRMA DEL/LA
ENTRADA DE SUPERVISOR(A)
SALIDA
03/09/2019 | 9:00 am 2:00 Redaccion del dictamen TR e
pm Expediente nUmero #### | #HHE - # & Z |
Apqu en correccion del dictamen e &5
Expediente nuUmero ### | #i### - # I S
(algunas correcciones) M @
05/09/2019 | 9:05 am 2:13 Analisis y correccion de dictamen
pm Expediente numero ### | ##H### - #
(demandada)
10/09/2019 | 9:05am | 2:11 Comienzo de la redaccion de
pm dictamen ]
Expediente nUmero ### | ##HH# - #
12/09/2019 | 9:10 am 2:00 Redaccion de dictamen
pm Expediente nUmero ### | ###H# - #
Apoyo en complementar dictamen |:
Expediente nUmero ### | #### - #
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PRACTICAS DE ESPECIALIZACION

NOMBRE DEL/LA ESTUDIANTE:

REGISTRO DE BITACORA DE ASISTENCIA

Kenia Sarahi Martinez Fajardo

ESCENARIO: Departamento de Orientacion Familiar
SUPERVISOR(A) DEL ESCENARIO: Directora del Departamento de Orientacion Familiar
del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos

AREA: Trabajo Social

FECHA HORA DE | HORA ACTIVIDADES / OBSERVACIONES FIRMA DEL/LA
ENTRADA DE SUPERVISOR(A)
SALIDA
17/09/2019 | 9:00 am 2:07 Visitas domiciliarias
pm Expediente numero ### | ##H##H# - #
(demandada si, actora no), ### /
#### - # (demandada no) p—
Visitar juzgados (Toma y cargo de |5 - ”"'f*‘*'“ R
protesta, sustraer puntos :.‘ff é—
periciales, autos, domicilios de las | ) ;.’g
partes) 2
24/09/2019 | 9:05 am 4:01 Visitas domiciliarias
pm Expedientes numero: #Ht | tHHHE -
# (si), #HiHt | #H#HE - #
26/09/2019 | 9:03am 2:00 Visita domiciliaria 4
pm Expediente numero ### | ###t# (si)
: .
01/10/2019 | 9:10am | 2:14 | Inicio de redaccion de dictamen [§  « &
pm Expediente nimero #H# | #iHHt - # § 5
(actora) &
Elaboracion de calendario de § :fwg
salidas de T.S. mes de octubre = Lnﬁt&%}
?;&y"*"*&@"v
03/10/2019 | 9:00 am 2:10 Redaccion de dictamen
pm Expediente numero ### | ###H - #

Revision del proyecto de practicas
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PRACTICAS DE ESPECIALIZACION

NOMBRE DEL/LA ESTUDIANTE:

REGISTRO DE BITACORA DE ASISTENCIA

Kenia Sarahi Martinez Fajardo

ESCENARIO: Departamento de Orientacion Familiar
SUPERVISOR(A) DEL ESCENARIO: Directora del Departamento de Orientacion Familiar
del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos

AREA: Trabajo Social

Expediente numero ### | #HH - #

FECHA HORADE | HORA | ACTIVIDADES / OBSERVACIONES FIRMA DEL/LA
ENTRADA DE SUPERVISOR(A)
SALIDA
08/10/2019 | 9:00 am 2:00 Inicio de redaccién de dictamen
pm Expediente nUmero ##H# | #HHH# - # | sme. o
(actora) ey 5
g
10/10/2019 | 9:00 am | 2:00 Finalizacion de redaccion de ~ &
pm dictamen by S
Expediente nUmero ### | ##H# - # N »
(actora) A
.
15/10/2019 | 9:05 am 2:00 Anadir evidencias fotograficas a ey
pm dictamen Ramy
Expediente nUmero ### | #tH - # i
(actora) ]
7 r’ v
17/10/2019 | 9:13 am 2:38 Correcciones de dictamen ﬁ
pm Expediente nimero ### | #itHt - # s
Revision de proyecto de practicas
Revision del expediente toca ### / AT,
HH- - : ey B
Apoyo para entregar oficios a #@ PN B
juzgados . - 4
G . et e
22/10/2019 | 9:00 am 2:00 Correcciones generales de
pm dictamen
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PRACTICAS DE ESPECIALIZACION

REGISTRO DE BITACORA DE ASISTENCIA

NOMBRE DEL/LA ESTUDIANTE:

Kenia Sarahi Martinez Fajardo

ESCENARIO: Departamento de Orientacion Familiar
SUPERVISOR(A) DEL ESCENARIO: Directora del Departamento de Orientacion Familiar
del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos

AREA: Trabajo Social

FECHA HORADE | HORA | ACTIVIDADES / OBSERVACIONES FIRMA DEL/LA
ENTRADA DE SUPERVISOR(A)
SALIDA
24/10/2019 | 9:00 am 2:00 Inicio de redaccion de dictamen
pm Expediente numero ### | ##H##H# - #
(demandada)
29/10/2019 | 9:.00 am | 2:10 Expediente numero ### | ##H##H# - #
pm (ambas partes) (datos generales,
descripcion de vivienda)
31/10/2019 | 8:57 am 2:00 Visita a juzgados (ratificaciones)
pm Redaccién de dictamen

Expediente nUmero ### | #### - #
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ANEXO 4. PROTOCOLO DE ACTUACION INTERNO

PROTOCOLO DE ACTUACION INTERNO DE
TRABAJO SOCIAL DEL DEPARTAMENTO DE

ORIENTACION FAMILIAR

TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE

MORELOS

Kenia Sarahi Martinez Fajardo
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CAPITULO1

SOBRE EL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL PODER JUDICIAL DEL
ESTADO DE MORELOS Y EL DEPARTAMENTO DE ORIENTACION FAMILIAR
DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO

DE MORELOS.

1.-COMO ESTA ESTRUCTURADO EL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL

ESTADO DE MORELOS.
De acuerdo a la Ley Orgdnica del Poder Judicial (2018, pp.5-6)
ARTICULO 3.- La facultad a que se refiere el articulo anterior se ejerce por:
L.- El Tribunal Superior de Justicia;
III.- Los Juzgados de Primera Instancia;
V.- Los Juzgados de Paz;
VI.- El Jurado Popular;
VIL.- Los Arbitros;

VIIL.- Los demas servidores publicos en los términos que establezcan esta Ley, los

Codigos de Procedimientos y demas leyes relativas.
De acuerdo a la informacion encontrada en la UNAM-Biblioteca Juridica Virtual, 2019:

El Tribunal Superior de Justicia tiene la finalidad principal de ejercer la jurisdiccion, es decir,
impartir justicia, de cumplir otros actos que las leyes que los organizan les puedan atribuir,

los cuales forman parte de la jurisdiccion voluntaria.
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Los Juzgados de Primera Instancia forman parte de los Poderes Judiciales de las entidades
federativas; se encuentran a cargo de un Juez y resuelven en primera instancia asuntos que
por su materia o cuantia estdn fuera de la competencia de los Juzgados de Paz o sus

equivalentes. Pueden conocer de asuntos en materia civil, mercantil, penal, familiar, etcétera.

Los Juzgados de Paz son 6rganos judiciales unipersonales con jurisdiccion en el ambito local,
se busca que los conflictos sometidos a su competencia sean solucionados
mediante conciliacidn entre las partes, segun reglas de equidad conforme a las costumbres
particulares de la comunidad donde el juez presta servicios. Por lo comun, los juzgados de

paz se ocupan solamente de controversias de tipo civil.

El Jurado Popular es un mecanismo judicial que sélo puede darse en determinadas
circunstancias. Lo primero que hay que tener claro es que solo sera en causas penales. Es un
cuerpo colegiado de personas que no son jueces, formado especialmente para tomar una

decision judicial.

El arbitro es la persona que resuelve un conflicto o litigio sometido a su decision por

las partes interesadas. Es la persona que, desde un punto de vista imparcial, decide a través
de un laudo la solucidn al conflicto, pronunciandose de acuerdo a las normas que las partes
hayan acordado. Para ello, dos o mas personas nombran a un tercero imparcial como arbitro

de un asunto contencioso entre ellos, para que ella sea quien resuelva el conflicto.
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2.-COMO ESTAN CONFORMADOS LOS CIRCUITOS Y DISTRITOS EN EL

TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MORELOS

De acuerdo a la Ley Orgdnica del Poder Judicial (2018, p.9)

Articulo 15.- Para el ejercicio de la funcion jurisdiccional por las salas de circuito, el
Estado de Morelos se divide en tres circuitos de segunda instancia, distribuidos de la

siguiente forma:

L.- Primer Circuito, que comprende los actuales distritos judiciales primero, octavo y

noveno, con sede en Cuernavaca;

IL.- Segundo Circuito, que comprende los actuales distritos judiciales segundo,

tercero y cuarto, con sede en Jojutla; y

IIL.- Tercer Circuito, que comprende los actuales distritos judiciales, quinto, sexto y

séptimo, con sede en Cuautla.

De acuerdo al Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos, Periodico Oficial 4081

“Tierra y Libertad” (2000, p.2) se estipula lo siguiente:

Articulo 1°.- Para el ejercicio de la funcion jurisdiccional por los Jueces de Primera Instancia,

el Estado de Morelos se divide en los siguientes distritos judiciales:

Hay nueve distritos judiciales integrados en la siguiente forma:

PRIMER DISTRITO. - Comprende los municipios de Cuernavaca, Huitzilac y Tepoztlan,

con cabecera en Cuernavaca y esta conformado por diez juzgados
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SEGUNDO DISTRITO. - Comprende los municipios de Tetecala, Miacatlan, Mazatepec y

Coatlan del Rio, con cabecera en Tetecala y estd conformado por un juzgado.

TERCER DISTRITO. - Comprende los municipios de Puente de Ixtla y Amacuzac, con

cabecera en Puente de Ixtla y esta conformado por un juzgado.

CUARTO DISTRITO. - Comprende los municipios de Jojutla, Tlaltizapan, Tlaquiltenango

y Zacatepec, con cabecera en Jojutla y estd conformado por tres juzgados.

QUINTO DISTRITO. - Comprende los municipios de Yautepec, Totolapan, Tlayacapan,

Tlalnepantla y Atlatlahucan, con cabecera en Yautepec y estd conformado por dos juzgados.

SEXTO DISTRITO. - Comprende los municipios de Cuautla, Ayala, Yecapixtla, Ocuituco

y Tétela del Volcan, con cabecera en Cuautla y estd conformado por tres juzgados.

SEPTIMO DISTRITO. - Comprende los municipios de Jonacatepec, Jantetelco,
Axochiapan, Tepalcingo, Zacualpan y Temoac, con cabecera en Jonacatepec y esta

conformado por un juzgado.

OCTAVO DISTRITO. - Comprende los municipios de Xochitepec y Temixco con cabecera

en Xochitepec y esta conformado por un juzgado.

NOVENO DISTRITO. - Comprende los municipios de Jiutepec y Emiliano Zapata, con

cabecera en Jiutepec y esta conformado por tres juzgados.
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3.- ANTECEDENTES DEL DEPARTAMENTO DE ORIENTACION FAMILIAR DEL

TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MORELOS.

De acuerdo a lo estipulado en el Reglamento Interior de Organizacion y Funcionamiento
del Departamento de Orientacion Familiar del Tribunal Superior de Justicia del Poder
Judicial del Estado de Morelos (2011,pp.2-3,4-7,8,10-15,21).
L.- En términos de lo dispuesto por el articulo 25 del Codigo Familiar para el Estado Libre y
Soberano de Morelos, vigente a partir del dia uno de octubre del afio dos mil seis, se cred

legislativamente el Departamento de Orientaciéon Familiar del Tribunal Superior de Justicia

del Estado.

IL.- El cinco de marzo del afio dos mil siete, inicié sus actividades dicho Departamento,

integrandose por personal profesional en las areas de Psicologia, Derecho y Trabajo Social.

Consideraciones

Una de las razones, originalmente consideradas, para la creacion del Departamento de
Orientacion Familiar, lo fue y sigue siendo, el atender las encomiendas que los jueces del
orden familiar remiten a efecto de atender de manera organizada y efectiva la convivencia
entre los hijos y los padres en conflicto familiar, circunstancia de primordial orden social, en
razon de su trascendencia para el desarrollo armonico de los menores, que frente al conflicto
no tienen responsabilidad alguna y si se ven sumamente afectados por el rompimiento de
relacion de sus congéneres; sin embargo, los servicios que hoy en dia, se prestan en auxilio
de la administracion de la justicia familiar, han tenido una mayor cobertura, como es el caso

de practicar estudios de caracter psicoldgico y socioecondomico a los justiciables en conflicto,
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con el proposito de que el Juez de la causa, pueda tener mayores elementos para que sus

decisiones tengan consistencia y con ello la labor de justicia que imparte sea mas efectiva.

Aunado a lo anterior, debemos de tomar en cuenta que en los tltimos afios, la problematica o
los asuntos de controversias familiares, en comparacion con conflictos de otra indole juridica,
han tenido un nivel superior de atencion de los facultativos de justicia del Estado y sobre todo
en algunos distritos judiciales, la problematica de rompimiento del vinculo matrimonial, con
la consecuente demanda de los servicios auxiliares del Departamento de Orientacion

Familiar, han tenido un incremento considerable.

Es relevante que la persona que va a realizar su servicio social, practicas profesionales o
becarios en el Departamento de Orientacion Familiar, tenga conocimiento sobre la
organizacion y reglamento interno del Departamento con el objetivo de respetar normas y

conducirse apropiadamente con el personal y las instalaciones del mismo.

Si bien es cierto, todo el reglamento es importante leerlo y conocerlo, y con el fin practico de
su entendimiento se procede a dar conocimiento de los articulos y fracciones que se considera
que en un primer momento deben conocer las personas que estaran prestando servicios al
Departamento de Orientacion Familiar en el area de Trabajo Social, unicamente destacando

lo relacionado.

Reglamento Interno

Articulo 1.- Las disposiciones contenidas en el presente Reglamento son de observancia
obligatoria para el personal del Departamento de Orientacion Familiar, para los Usuarios de
los servicios, Organos Jurisdiccionales, el personal del Departamento, asi como para toda
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persona que por cualquier motivo tenga que hacer uso de las instalaciones o servicios

prestados por el mismo.

Articulo 2.- Para efectos de este Reglamento se entendera por:

L.- Asistente (s): Toda persona que por cualquier motivo o razon haga uso de las instalaciones

del Departamento.

I1.- Autoridad Judicial: Organos Jurisdiccionales que conozcan de las causas o controversias
de las cuales se deriven los requerimientos de convivencias familiares, evaluaciones

psicologicas, platicas de apoyo emocional y entrevista de menores.

IIL.- Autorizados: Personas facultadas propuestas por parte de quien posea la guarda y
custodia del menor o menores quienes deberan ser acreditados previamente por la Autoridad

Judicial para recoger a los menores en caso de cualquier eventualidad.

IV.- Cbdigos: Codigo Familiar del Estado de Morelos y/o Codigo Procesal Familiar del
Estado de Morelos.

V.- Consejo: Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Morelos.

VI.- Convivencia (s) Supervisada (s): Convivencia familiar que se establece entre padre o
madre, familiares ascendentes y colaterales hasta el cuarto grado o con quien le asista el
derecho de convivencia y su (s) hijo o hijos ante la presencia y supervision de una persona
profesional, independiente y neutral, que forme parte del Departamento de Orientacion
Familiar que se desarrolla en sus instalaciones, cuyo objetivo es lograr un adecuado

acercamiento entre padres ¢ hijos por medio de convivencias familiares sanas, estableciendo
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los vinculos afectivos entre los menores y sus progenitores y con ello establecer un desarrollo
pleno en la formacion emocional de las familias, contribuyendo a fortalecer la unidad y
continuidad familiar, construyendo espacios que favorezcan la resolucion de conflictos y
generen un contexto adecuado para la comunicacion e interaccion, elementos indispensables
que deben prevalecer en el ambito familiar y manejo adecuado de problematicas socio-

familiares.

VII.- Departamento: Departamento de Orientacion Familiar del Tribunal Superior de Justicia

del Estado de Morelos.

VIIL.- Director: Director del Departamento de Orientacion Familiar.

IX.- Entrega o Regreso del Menor: Consiste en la supervision que realiza el Departamento,
de la entrega de un menor por el padre o tutor que ejerce la guarda y custodia al padre que no
la ejerce y que tiene derecho legal a convivir con €l, asi como la vigilancia que posteriormente
se requiere para el regreso del menor. En dichas entregas la convivencia no tiene verificativo
dentro de las instalaciones, limitdindose el personal del departamento, sélo supervisar la
entrega y regreso del menor, para protegerlo del riesgo derivado de la friccion que pudiera

existir entre ambos padres.

X.- Evaluacion Psicoldgica: Proceso mediante el cual, a través de una metodologia o técnica
especifica, es posible determinar o acercarse a las caracteristicas sobresalientes de la
personalidad de los individuos que se inmersos en un proceso de tipo legal o las afectaciones

que dichos procesos legales puedan estar generando en la personalidad del sujeto a estudio.
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XI.- Investigaciones de Trabajo Social: Proceso mediante el cual, por requerimiento de la
Autoridad Judicial, se analizan las condiciones materiales y fisicas en las que se encuentran
las partes involucradas en controversias familiares, asi como el modus vivendi de los

menores.

XII.- Ley: Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Morelos.

XIII.- Menor: Menor (es) de edad, hijo de padres separados de hecho o de derecho.

XIV.- Padres: Padre y/o madre del menor.

XV.- Parte: Persona interesada en un juicio y que sostiene sus pretensiones.

XVI.- Periodo Vacacional: Tiempo que determina la Autoridad Judicial para que los padres

convivan con sus menores hijos durante las vacaciones escolares.

XVII.- Psicologo: Profesional calificado encargado de atender los requerimientos de la
Autoridad Judicial, con la finalidad de brindar apoyo emocional, evaluar psicologicamente a
las partes involucradas en una causa o procedimiento judicial; asi como realizar la supervision
de las convivencias familiares ordenadas dentro del departamento y formular reportes a la

Autoridad Judicial.

XVIIL.- Reglamento: Reglamento Interior de Organizacion y Funcionamiento del

Departamento de Orientacion Familiar del Poder Judicial del Estado de Morelos.
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XIX.- Trabajador Social: Personal Calificado encargado de llevar a cabo por requerimiento
de la Autoridad Judicial visitas de manera espontanea en los domicilios de las personas que
se encuentran inmersas en las controversias familiares, con la finalidad de proporcionar
elementos claros e idoneos, coadyuvando en la justicia familiar, dicho personal se encarga
ademas de realizar la supervision de las convivencias familiares ordenadas dentro del

Departamento, formulando los reportes respectivos a la Autoridad Judicial.

XX.- Tribunal: Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos

XXI.- Usuario (s): Toda persona que por autorizacion de la Autoridad Judicial se constituye
en el Departamento para participar en las convivencias familiares, entrega o regreso del

menor, evaluaciones psicoldgicas, platicas de sensibilizacion y orientacién emocional.

De los servidores piiblicos

Articulo 7.- El Departamento, para el ejercicio de sus funciones, contara con los siguientes
servidores publicos:

L.- Director.

IL.- Psicologos.

IIL.- Licenciados en Derecho.

IV.- Trabajadores Sociales.

V.- Profesionales Similares.

Articulo 10.- El Director, los Psicélogos, Licenciados en Derecho, Trabajadores Sociales y
Profesionales Similares, podran ser removidos cuando incurran en alguna de las siguientes
hipotesis:
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L.- El incumplimiento de sus funciones o negligencia en el desempefio de las mismas;

I1.- Padecer incapacidad mental o fisica durante mas de seis meses, que le impida el correcto

ejercicio de sus funciones;

III.- Acudir a sus funciones en estado de ebriedad o con secuelas del uso de enervantes o

psicotrdpicos, o por consumirlos durante sus actividades laborales;

IV.- Desempefiar otro empleo, cargo o comision en instituciones publicas o privadas, con

excepcion de las actividades docentes, de investigacion o altruistas;

V.- Incumplir los acuerdos del Consejo, actuar deliberadamente de manera grave y en exceso

de sus atribuciones;

VI.- Utilizar en beneficio propio o de terceros la informacion confidencial de que disponga

en razon de su cargo o divulgarla sin la autorizacion del Consejo.

VIIL.- Someter a la consideracion de la Autoridad Judicial y del Consejo informacion falsa

teniendo conocimiento de ello; y

VIIL.- Ausentarse de sus labores por mas de tres dias habiles consecutivos sin la autorizacion

correspondiente o sin mediar causa de fuerza mayor o motivo justificado.
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Articulo 14.- Los Psicoélogos, Licenciados en Derecho, Trabajadores Sociales y Profesionales
similares, adscritos al Departamento de Orientacion Familiar, seran nombrados por el

Consejo y deberian reunir los siguientes requisitos:

L.- Ser ciudadano mexicano por nacimiento y estar en pleno goce y ejercicio de sus derechos

civiles y politicos;

I1.- Contar el dia de su designacion, por lo menos con veinticinco afios de edad;

IIL.- Tener Titulo de Licenciado en Psicologia y/o Derecho y/o Trabajo Social y/o profesion
Similar, y cédula profesional expedidos por la autoridad o institucion facultada para ello y
con experiencia practica no menor de tres afios (solo aplica para quienes laboran como
profesionales adscritos al Tribunal Superior de Justicia, no a quienes prestan un servicio o

practicas);

IV.- Haber residido en el Estado de Morelos durante los altimos tres afios, previos al dia de

su designacion;

V.- Gozar de buena reputacion y no estar inhabilitado por la Federacion, el Estado, los

Municipios o por cualquier otra autoridad competente; y

VI.- No haber sido condenado por delito intencional que haya ameritado pena privativa de la

libertad.

Articulo 16.- Son obligaciones de los Trabajadores Sociales y Profesionales Similares las
siguientes:
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L.- Informar al Director al momento de su designacion, si cuenta con algin vinculo con las
personas sujetas al estudio de Trabajo Social o si existe un impedimento para llevar a cabo la
investigacion requerida por la Autoridad Judicial;

I1.- Realizar las investigaciones de campo dentro del plazo legal que sean solicitadas por la
Autoridad Judicial o por el Director, respecto de las personas que se encuentran inmersas en

una controversia familiar;

IIL.- Comunicar al Director cualquier circunstancia que se suscite en relacion a la

investigacion de campo, y que ameriten el conocimiento de la autoridad solicitante;

IV.- Supervisar que las Convivencias, asi como la Entrega Recepcion del Menor para la cual

fueran asignados se den conforme a lo ordenado por la Autoridad Judicial

V.- Llevar a cabo un registro de Convivencias Supervisadas;

VI.- Elaborar un informe de las actividades desarrolladas de cada sesion durante el desahogo

de la convivencia familiar;

VII.- Auxiliar al Director en las labores que se requieran; y

VIII.- Las demas que expresamente sefiale el Consejo.

Articulo 17.- Los demas servidores publicos del Departamento seran nombrados por el

Consejo y tendran las obligaciones que éste les asigne, por si o a través del Director del

Departamento.
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De las evaluaciones, dictamenes periciales, impresiones psicoldgicas y estudios de
Trabajo Social.
(Unicamente se menciona la informacién donde resulta relevante la actuacion de Trabajo

Social.)

Articulo 18.- Las evaluaciones psicoldgicas, dictamenes periciales, impresiones psicologicas
y estudio de Trabajo Social, que ordene la Autoridad Judicial, se llevaran a cabo observandose

las disposiciones contenidas en el presente Capitulo.

Articulo 19.- El Departamento facilitara sus instalaciones a efecto de que se realicen los
trabajos solicitados por la Autoridad Judicial o el Consejo, mismos que se practicaran
regularmente en el horario habilitado, sin perjuicio de que se realicen en dias u horas
inhébiles.

Articulo 22.- La asignacion de las evaluaciones, dictamenes periciales, impresiones
psicologicas, supervision de convivencias familiares y estudios de trabajo social, se llevaran
a cabo por el Director, haciéndose de manera rotativa entre los especialistas de la materia.
Dicha asignacion s6lo podra cambiarse en los siguientes casos:

L.- Exista relacion de parentesco, amistad o adversidad entre el especialista y los Usuarios;
I1.- Exista alguna causa de fuerza mayor que impida que el especialista se haga cargo de la

tarea encomendada;
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IIL.- Exista a criterio del Director, falta de profesionalismo y objetividad por parte del

especialista designado al momento de desarrollar su trabajo; y

IV.- Cuando lo determine la autoridad competente.

Responsabilidades y sanciones

Articulo 34.- El personal del Departamento se abstendra de proporcionar a terceros todo tipo
de informacion relacionada con los servicios que presta, se abstendra de recibir dadiva de
cualquier especie y se conducira en el desarrollo de sus tareas con respeto y profesionalismo,

hacia las personas y con honestidad y ética profesional.

Cualquier conducta que violente esta disposicion serd considerada como falta administrativa

sujeta a los procedimientos correspondientes.

Articulo 35.- Los servidores publicos que laboren en el Departamento seran sujetos de
sancion administrativa, conforme a las disposiciones aplicables de la Ley Organica del Poder
Judicial del Estado de Morelos y de la Ley Estatal de Responsabilidades de los de los

Servidores Publicos.

4.- DERECHO FAMILIAR.

El derecho familiar es una rama juridica encargada de la regulacion, de la constitucion,

organizacion y disolucion del grupo familiar e incluye aspectos de orden personal.

El derecho de la familia puede y debe ser autdbnoma o independiente del derecho civil, ya

que, en su estructura, contenidos, en muchos casos, su tratamiento por el Poder Judicial asi
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lo permite. Existe un criterio que permite identificar cuando el contenido de un area del
derecho puede considerarse una rama juridica autonoma. En este caso la familia puede llegar
a ser una rama autonoma de derecho civil debido a que cuenta con los elementos
correspondientes como son una autonomia legislativa, autonomia didactica, autonomia

doctrinal y sobre todo autonomia judicial.

Se entiende por “familia” al conjunto de personas unidas por vinculos de matrimonio
b
parentesco o adopcion. Considerada como una comunidad natural y universal, con base

afectiva y de importancia social.

La familia puede ser definida desde el punto de vista juridico como un grupo formado por la
pareja, ascendientes y descendientes, incluso por otras personas unidas a ellos por vinculos
de sangre, concubinato, matrimonio o civiles de los cuales tiene deberes y obligaciones que

cumplir.

Sin embargo, la realidad social cambiante ha impuesto la necesidad de ampliar el concepto a
un sentido mas extenso, tomando en cuenta los nuevos modos de vida actuales en el cual se
puede afiadir que familia también se considera por dos 0 mas personas que comparten una
vida tanto material como afectiva en la cual también se establecen obligaciones que permiten
el desarrollo, la subsistencia, calidad de vida integral, apoyo mutuo, moral y afectivo sin

necesidad de tener un vinculo consanguineo.

Los tipos de familia varian conforme esté estructurada cada una:

e Familia nuclear es la que esta integrada por los progenitores, es decir, padre, madre,

y los hijos.
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Familia monoparental es la que esta integrada por uno solo de los progenitores, ya
sea la madre o el padre, y los hijos.

Familia extensa o ampliada es la que esta conformada por los abuelos, padres, hijos,
tios y primos. Estan en un contacto permanente, incluso pueden vivir varias
generaciones en las misma casa o predio.

Familia ensamblada es la que estd conformada por familias reconstruidas, por dos
familias monoparentales, por miembros de un nticleo familiar previo.

Sociedad de convivencia y/o familiarizacion de amigos: conforme a la ley, la sociedad
de convivencia define como un acto juridico bilateral que se verifica, y tiene
consecuencias juridicas, cuando dos personas fisicas de diferentes o del mismo sexo,
mayores de edad y con capacidad juridica plena, deciden establecer un hogar comun,
estable, para convivir voluntariamente y publicamente sobre los principios de

solidaridad y ayuda mutua.

5.- RAZONES Y FINALIDAD DEL PROTOCOLO.

En el Marco Juridico de la materia Familiar la participacion de Trabajo Social tiene mucho

que aportar, debido a que se ha convertido en una pieza clave para la intervencion en Juicios

de Orden Familiar. Hoy en dia es indispensable y de suma importancia llevar a cabo la

realizacion y entrega de una pericial en Materia de Trabajo Social para poder brindar un

mejor acercamiento a la realidad social de un caso y asi mismo poder aportar elementos

necesarios y adecuados para que el Juez o Magistrado pueda emitir una sentencia en un caso

de una controversia en el ambito familiar.

Es por ello que se establece de manera formal y escrita el procedimiento que se debe llevar

a cabo para realizar la pericial en materia de Trabajo Social en tiempo y forma para dar a
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conocer al Juez o Magistrado una realidad social de las partes que se encuentran involucrados
en una Controversia de Orden Familiar con la finalidad de dar a conocer los pasos que se
llevan a cabo en el area de Trabajo Social del Departamento de Orientacion Familiar del

Tribunal Superior de Justicia del Poder Judicial del Estado de Morelos.

CAPITULO II

PERITO EN MATERIA DE TRABAJO SOCIAL DEL AMBITO JURIDICO

FAMILIAR

1.-FACULTADES DE UN PERITO EN TRABAJO SOCIAL.

Los peritos deben contar con conocimientos en su materia, destreza, experiencia,
capacitacion, de tal manera que esto permita que pueda ser evaluado para poder desempefiar

las funciones como perito.

La funcion del especialista en Trabajo Social como perito, se deriva de un proceso judicial,
cabe mencionar que todo juicio se inicia con una demanda. La intervencion de Trabajo Social
es enfocada en la actividad de peritaje social en el cual se desempefardn las funciones como
perito, el perito en su dictamen aporta elementos para que el Juez o Magistrado tome una

decision final.

El profesional de Trabajo Social en los peritajes sociales, es fundamental que conozca la
legislacion al respecto de derechos humanos y las politicas publicas de promocion y
proteccion de los nifios y nifias, asi como de la familia, de los jovenes, de género, tanto local

como nacional.

La funcién que desempefia el Trabajador Social se vincula en el area de la intervencion en la

realizacion de dictimenes como perito especialista en la materia de Trabajo Social. Dentro
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de la materia familiar un Trabajador Social lleva a cabo entrevistas individuales y familiares
en los domicilios de las personas que se encuentran dentro de una controversia familiar,
teniendo el contacto directo con fuentes de informacion viables para llevar a cabo la pericial,

apoyandose de la observacion del entorno y habitad social.

2.- JUICIOS DE ORDEN FAMILIAR.

Pérdida de patria potestad

La pérdida de patria potestad es promovida cuando alguna de las partes considera que los

menores se encuentran en algin riesgo de cohabitar y convivir con el otro.

Guarda y custodia

Se promueve cuando una de las partes desea hacerse cargo de los menores.

Alimentos definitivos

En los juicios donde se demanda una pension alimenticia, en la cual se tenga que determinar
una cantidad, aumento, disminuciéon o cancelacion. El Juez solicita a un perito en Trabajo
Social para que dé a conocer la situacion de sus posibilidades economicas a efecto de poder

emitir una cantidad de pension justa.

Modificacion de cosa juzgada

Supone en realidad una excepcion procesal, mediante la cual se intenta poner de manifiesto
la realidad de que un hecho que se estd juzgando ya lo ha sido de modo definitivo en otro

proceso anterior.
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CAPITULO III

EL TRABAJADOR SOCIAL EN FUNCION COMO PERITO ADSCRITO AL
DEPARTAMENTO DE ORIENTACION FAMILIAR DEL TRIBUNAL SUPEIOR

DE JUSTICIA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE MORELOS.
SOLICITUD Y DESIGNACION DE PERITO EN TRABAJO SOCIAL.

Cuando en algtin procedimiento judicial se requiere de la opinioén de algun experto, en este
caso de Trabajo Social, el Juez solicita mediante un oficio a un perito en la materia, ya sea a
través del Sistema Electronico de Peticiones (SIEP) que es el caso de los distritos: primero,
noveno, octavo, y en la zona oriente los distritos quinto y sexto, o bien mediante un oficio en
el cual se solicita la designacioén de un perito en Trabajo Social para dar cumplimiento a lo

ordenado en autos quien debera aceptar y protestar el cargo conferido.
DESIGNACION DE PERITO EN TRABAJO SOCIAL.

Una vez que el Trabajador Social adscrito al Departamento de Orientacion Familiar del
Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos es designado a su cargo. Ser4 informado

AL Juez o Magistrado que se ha realizado la designacion correspondiente.
ACEPTACION Y PROTESTA DEL CARGO.

El perito en Trabajo Social se presentara al Juzgado correspondiente para aceptar dicho cargo
que le ha sido conferido, el cual se debera presentar con una copia de su cédula profesional

para dar legalidad y deberd firmar la aceptacion y cargo que constara por escrito.

ACCESO AL EXPEDIENTE
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De acuerdo a lo establecido en el Codigo Procesal Familiar para el Estado Libre y Soberano

de Morelos (2019, p. 139-140).

Articulo 366.- ACEPTACION DEL CARGO POR LOS PERITOS. Una vez nombrados los
peritos por el Juez y las partes, se les notificard el auto para que concurran al Juzgado a
aceptar y protestar el cargo conferido, el Tribunal los instruird sobre las cuestiones objeto de

la prueba.

Una vez que el perito en Trabajo Social toma aceptacion del cargo revisa el expediente para
saber los puntos de Trabajo Social relativos a la prueba pericial a su cargo, asi como los
hechos con que esta relacionada, se sustraen de manera informativa los datos de los autos y
las direcciones de los domicilios de la parte o de las partes en donde se realizara la prueba
pericial. En caso de que no estén asentados en el expediente los domicilios, el perito debera

enviar un oficio en donde se solicita dicha informacion.

Cabe mencionar y como esta asentado en el ya mencionado articulo 366 del Codigo Procesal
Familiar para el Estado Libre y Soberano de Morelos, es deber del Tribunal comunicar sobre
las cuestiones objeto de la prueba pericial, sin embargo, en la practica el perito hace revision

del expediente.

PRUEBA PERICIAL

El perito en Trabajo Social debera presentarse en el domicilio de alguna de las partes para
llevar a cabo el desahogo de la prueba. En caso de que no encuentre el domicilio se procede
a solicitar informacion colateral de las partes para poder localizarlos y si aun asi no se

consigue la informacién esperada, el perito debera enviar un oficio al juzgado
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correspondiente manifestando los motivos por los cuales no se llevd a cabo la prueba pericial

y solicitar mejores referencias del domicilio de la parte.

Cuando el domicilio es encontrado pero la parte a quien se le realizaria la visita domiciliaria
no se encuentra en su domicilio, el perito realiza un oficio manifestando las razones por las
cuales no se llevo a cabo dicha prueba pudiendo anexar una imagen fotografica de que se

cerciord en el lugar correspondiente.

Cuando el domicilio es localizado y se encuentra la parte correspondiente al juicio, se lleva

a cabo en la prueba pericial de Trabajo Social.

REALIZACION DEL DICTAMEN.

El dictamen se estructura de tal manera que contenga los elementos esenciales que se
establecen dentro del auto y por consiguiente en el desahogo de la pericial, debe contener los
datos del juicio, los datos del juez y del juzgado, la informacion obtenida en el desahogo de
prueba pericial de manera clara, objetiva y precisa, se debe sefalar la metodologia y técnicas
correspondientes de la materia, se sefialan los puntos de trabajo social solicitados en los autos
dando contestacion a los mismos, se incluyen imagenes fotograficas de evidencia, la fecha,
nombre y firma. Debe ser redactado con la formalidad adecuada y se debe presentar el

dictamen al juzgado correspondiente.

RATIFICACION.

Cuando se presenta un dictamen pericial posteriormente se debera ratificar en el juzgado
correspondiente, se ratifica mediante una comparecencia para dar legalidad al dictamen y

esta misma es firmada por el perito que lo realizo.
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GLOSARIO

Perito

Se entiende por perito a toda aquella persona que domina una materia, ciencia, oficio o arte
y que suele ser llamado para esclarecer unos hechos, cuyo testimonio puede ayudar en

la resolucion de conflictos.

Pericial

Resultado de una investigacion consistente en la recogida de informacion objetiva para
conocer en profundidad las condiciones precedentes de una persona y su entorno respecto de

un acontecimiento, proceder a su analisis y finalmente a su valoracion.

Visita Domiciliaria

Es una técnica que es aplicada en el domicilio de las partes (demandada y actora), la cual
consiste en llevar a cabo la prueba pericial que consiste en aplicar una entrevista estructurada
y semi estructurada con la finalidad de obtener informacion y dar contestacion a las

cuestiones objeto, apoyandose a través de la observacion del entorno.

Entrevista Colateral

Es una serie de preguntas que se realizan a personas de domicilios cercanos al domicilio de

alguna de partes que estan dentro de una controversia familiar.

Entrevista estructurada

Es una técnica con preguntas especificas relacionadas a los puntos periciales.
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Entrevista semiestructurada

Es una técnica en la que se despliega una estrategia mixta, alternando preguntas estructuradas

y con preguntas espontaneas.

Parte actora

Es la persona que inicia un juicio.

Parte demandada

Es la persona a quien se demanda en un juicio.

Toca Civil

Cuando un Juez o tribunal emite una resolucion judicial, es posible que alguna de las partes
implicadas no esté de acuerdo con la decision a través de la cual se recurre para que se vuelva
a valorar la sentencia y si estima se de correccidon en consecuencia. En este proceso de
revaloracion se tiene la presencia de tres magistrados (colegiados) y pasa a ser de segunda

instancia.

Exhorto

El exhorto son solicitudes que realiza un tribunal a otro tribunal de distinta jurisdiccion, pero
de la misma jerarquia para que efectie actos o diligencias fuera del lugar donde el tribunal

exhortante posee competencia.

Términos

Es el tiempo legal o contractualmente establecido que ha de transcurrir para que se

produzca un efecto juridico.
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ANEXO 5. GUIA RAPIDA PARA LA ELABORACION DE UN

DICTAMEN PERICIAL

DICTAMEN TRABAJO SOCIAL

S . P
_——M

El Trabajador Social dentro del area juridica, se_vincula a la intervencion en la realizacion
de periciales fungiendo como perito especialista en la materia de Trabajo Social.

Lleva a cabo enfrevistas estructuradas y semi estructuradas en los domicilios correspondientes a

las partes (actora, demandado o victima e imputado) teniendo el contacto directo con fuentes

de informacién viables para llevar a cabo el dictamen, asi mismo apoydndose con técnicas
como la observacion del entorno y el habitad social, estudio socioecondmico, etc.

DATOS GENERALES
NUMERO DE EXPEDIENTE LAS PARTES

(actora y demandada o
victima e imputado)

DATOS DE JUEZ
O MAGISTRADO

TIPO DE CASO

JUZGADO Y DISTRITO

PRESENTACION

Q!U%%FI%_& %%EL}\EJ%A PUNTOS PERICIALES Y

SU CONTESTACION

METODOLOGIA
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DATOS ESPECIFICOS == mm= === == ==

CONCLUSION

CIERRE Y FIRMA CON CEDULA
PROFESIONAL

DATOS ESPECIFICOS
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El nimero de expediente es un cddigo de identificacidén Unico que
se utiliza para un caso legal. Cuando el caso ingresa al sistema legal,
el secretario del tribunal donde se radica le asignara un nimero de
expediente, y por el numero seguird el caso a medida que avanza
por los tribunales.

Es cada una de las posiciones que puede haber enfrentadas en un
juicio. Los términos de actora y demandado hacen referencia al
ambito familiar y el de victima o imputado al penal.

Hace referencia al tipo de controversia que se esta presentando.
Hace referencia a la fecha en la que se esta presentando el
dictamen.

Hace referencia al nombre del Juez quien esta llevando el caso.
Hace referencia para destacar a que juzgado o distrito es a donde se
presenta el dictamen.

Es donde se refiere el que suscribe como perito especialista con
datos personales y profesionales, mismo que es quien presenta el
dictamen.

Es el numero cédigo que contiene un escrito donde el Trabajador
Social informa el resultado de |a pericial

asi mismo donde estan los puntos periciales especificos que el juez
solicita sean determinados. Se incluye la fecha.

Se da a conocer la metodologia que el perito en Trabajo Social utiliza

para el dictamen.
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Son las interrogantes que el juez solicita sean contestadas por el
perito especialista que le seran de utilidad para poder dar sentencia

en un juicio.

Se menciona la direccidon especifica donde se llevard a cabo la
pericial, incluye nombre de la colonia o barrio, calle, numero del
inmueble, municipio, estado, etc.

Se ponen los datos de la persona a quien se le aplicara la pericial,
debe de llevar la CURP, clave de elector, nombre completo, edad,
fecha de nacimiento, estado civil, ocupacidn, escolaridad.

Es la representacion grafica de la familia, contiene de manera
estructurada, cuantos integrantes la conforman y como se
relacionan entre si. (En algunos casos se incluye también los
antecedentes familiares).

Se mencionan todas las personas que habitan en el domicilio en
donde se llevé a cabo la pericial, con datos personales como el
nombre completo, el parentesco con la persona a quien se le realiza
la pericial, edad, fecha de nacimiento, estado civil, ocupacién,
escolaridad.

Se describe de manera detallada como es el inmueble, la estructura
de construccion, cuantas habitaciones contiene, como estan
distribuidos los espacios y que contiene cada uno, si es de un solo
piso o varios, etc.

Es una herramienta que ayuda a conocer la situacion econdmica de

una persona o una familia, permite conocer la relacién entre el nivel
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econémico de una persona y sus condiciones de vida, salud,

rendimiento laboral, escolar, etc.

Es donde se percibe cuanto es lo que una persona obtiene
monetariamente por un trabajo que realiza, ya sea una profesién o
un oficio. Asi como cualquier actividad que le proporcione un
ingreso. Y cuanto es lo que gasta en su vida cotidiana.

Es donde se percibe que tipo de atencidn medica suele recibir una
persona, ya sea que tenga un seguro médico o no.

Es donde se da a conocer a lo que se dedica una persona para
obtener ingresos monetarios.

Las evidencias fotograficas ya sea del inmueble, comprobantes,
documentos relevantes, etc.,, se afaden al dictamen para
comprobar o validar informacidn de su contenido. Se debe informar
a la persona a quien se le realiza la pericial que se haran capturas

para su unico uso dentro del dictamen.

149



ANEXO 6. SIMULACION DE DICTAMEN PERICIAL EN TRABAJO

SOCIAL

CASO 1

EXPEDIENTE NUMERO: 197/2021-1

EZRA FIELDS

VS

HANNA GRAY

CONTROVERSIA DEL ORDEN FAMILIAR
PERICIAL DE TRABAJO SOCIAL

Cuernavaca, Morelos; 10 de noviembre del 2022.

LIC. ELIZABETH FITZ
JUEZ PRIMERO DE PRIMERA INSTANCIA
DEL SEGUNDO DISTRITO JUDICIAL DEL ESTADO

PRESENTE.

El que suscribe Kenia Sarahi Martinez Fajardo, Trabajadora Social adscrito al Poder
Judicial del Estado de Morelos, con numero de cédula 7080900, con el debido respeto me

permito informar el resultado de la pericial de Trabajo Social realizado en el domicilio donde

habita la parte demandada HANNA GRAY.

El dia 26 de septiembre del presente afio, siendo las doce horas, me constitui en el domicilio

donde habita la parte demandada HANNA GRAY ubicado en calle La Luna nimero 10,
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Cuernavaca, Morelos, y una vez de cerciorado de estar en el domicilio correcto, me atendio
HANNA GRAY quien se identifico con credencial de IFE con clave de elector:
GYMOHAZ218479 y CURP: GMHA2654M558, la cual consta de fotografia y concuerda
con los rasgos fisonémicos del demandado, con quien me identifiqué previamente como
Trabajador Social adscrito al Poder Judicial del Estado de Morelos, a quien le pedi que me
permitiera pasar a su domicilio con la finalidad de llevar a cabo la pericial de Trabajo Social

encomendado a mi persona, a lo cual accedid

La metodologia que se realizé en este estudio de Trabajo Social fue la siguiente:

Método de Estudio de Caso de Trabajo Social, consistente en la intervencion dirigida al
individuo, enfocada al mismo y a su entorno, en el cual se utilizaron técnicas propias de la

profesion tales como:

e (Observaciodn directa

Entrevista semi-estructurada

Entrevista estructurada

Instrumento de estudio socioecondémico.

PERSONAS QUE HABITAN EN EL DOMICILIO UBICADO EN LA CALLE LA

LUNA NUMERO 10, CUERNAVACA, MORELOS.

NOMBRE: Hanna Gray.
PARENTESCO: Demandada.

EDAD: 23 afios.
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FECHA DE NACIMIENTO: 15-04-1973.

ESTADO CIVIL: Casada.

OCUPACION: Duefia de la Empresa “SUMMER” ubicada en la Colonia Hills de
Cuernavaca, Morelos con un horario de lunes a viernes de 9:00 a 20:00 horas.

ESCOLARIDAD: Lic. Mercadotecnia.

NOMBRE: Anne Fileds Gray.

PARENTESCO: Hija de la demandada.

EDAD: 07 aios.

FECHA DE NACIMIENTO: 01-01-1993

ESTADO CIVIL: -----------—-----

OCUPACION: Estudiante.

ESCOLARIDAD: 1° de Primaria del Colegio Krom (se desconoce la ubicacion) en un

horario de 7:30 a las 15:30 horas., de lunes a viernes.

A continuacion, procedo a informar el resultado de la pericial de Trabajo Social, del
escrito de nimero de cuenta 13579 ordenado en auto cinco de agosto del dos mil que

versa en lo siguiente:

a) Que determine el perito en materia de Trabajo Social cuantas personas habitan

en el domicilio.

En el domicilio sitio: calle La Luna nimero 10, Cuernavaca, Morelos, se encuentran
viviendo dos personas, la parte demandada HANNA GRAY, junto con su menor hija ANNE

FIELDS GRAY.
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b) Que determine el perito en materia de Trabajo Social la dinamica familiar de la

parte demandada HANNA GRAY.

La demandada refiere que al se levanta a las 6:00 horas de la mafiana para salir a
trabajar aproximadamente a las 8:30 horas. La persona que se hace cargo de su menor hija
llega a las 6:20 horas y prepara el desayuno (quesadillas, huevo con jamén, yogur, leche). Su
menor hija ANNE FIELDS GRAY se levanta entre las 6:30 y 6:50 horas y desayunan juntas.
Posteriormente la arregla para llevarla al colegio, le pone una botella de agua y le da $20
pesos diariamente para comprar algin antojo, menciona que el colegio les proporciona

comida a los alumnos en el receso sin un costo.

La hora de entrada en la escuela es a las 7:30 horas y la salida a las 15:30 horas. La
persona que generalmente lleva y recoge a la menor en referencia es la sefiora ISABEL,

aunque comenta la demandada que hay ocasiones en que ella dispone de tiempo en recogerla.

Generalmente cuando al menor regresa a casa de la escuela, se encuentra la sefiora
DENISSE MASOL GRAY madre de la demandada y cenan en familia, menciona la
entrevistada HANNA GRAY que su sefiora madre vive en la misma colonia a tres casas y

que diario esta de visita en su domicilio.

Cuando terminan de cenar, la demandada ducha a su menor hija ANNE vy
posteriormente la apoya con la realizacion de tareas escolares, para después jugar un rato y

finalmente dormir.

Refiere la demandada que el establecimiento de limites y reglas para regular la
conducta de la menor en su mayoria son acordados o decididos por ello, aunque en ocasiones

su sefiora madre DENISSE participa en ello; de este modo, se tienen horarios para hacer
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tareas escolares, ver television, jugar. La menor tiene la obligacion de recoger sus juguetes,

cuadernos, libros, zapatos en su lugar, asi como ordenar su habitacion.

Comenta la demandada que el rendimiento escolar de la menor ANNE es bueno,
asimismo comento que ella se encarga personalmente de atender las juntas o llamados que

llegan a suscitarle del colegio.

Las labores del hogar son realizadas casi en su totalidad por la sefiora ISABEL de
lunes a viernes, incluyendo la preparacion diaria de alimentos (carne, guisados, verduras,

leche, huevos, frijoles, etc.), misma que es supervisada por la seiiora DENISSE.

La entrevistada comento que los domingos son dedicados a la convivencia familiar.
Suelen levantarse entre las 10:00 y 11:00 horas. Frecuentemente reciben visitas de dos de sus
hermanas (ALICIA y CAROLANE), salen al parque, a comprar ropa para la menor, al cine,

o alguna plaza.

¢) Que determine el perito en materia de Trabajo Social las condiciones generales
del domicilio donde vive el HANNA GRAY y lo que pueda observar con los

sentidos.

La vivienda que habita la demandada HANNA GRAY a lado de su menor hija ANNE

FILDES GRAY es propia.

El inmueble se encuentra ubicado en una colonia urbana. Cuenta con todos los
servicios basicos de agua, drenaje, pavimentacion, alumbrado publico, las vias de
comunicacion son accesibles y diversas (camiones, taxis, combis); el transporte publico es

constante y de facil accesos a la colonia.
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El entorno se caracteriza por contar con vias de acceso a importantes avenidas con
gran influencia vehicular. Se encuentra un mercado popular, ademés de varios negocios que

ofertan productos y servicios de diversa indole.

Se trata de un inmueble con paredes de tabique que se encuentran aplanadas y
pintadas, el techo es de loza y el piso de se encuentra revestido de loseta. Por su parte el bafio

en su totalidad tiene revestimiento de azulejo.

La distribucion de espacios y mobiliario presenta la siguiente organizacion:

Sala: Tres sillones de piel vinilica, mesa de centro de cristal, mesa en una esquina
con una lampara, mueble con dos cajones en donde se encuentra un florero y una lampara,
mueble con television 207, reproductor de DVD y estéreo, cantidad y variedad de discos
compactos. También se halla un mueble con varias fotografias familiares. (Se adjunta

evidencia fotografica)

Comedor: Mesa de madera con florero en el centro, seis sillas, vitrina, refrigerador

(carne, jugos, verdura, etc.) y mesa con algunas botellas.

Cocina: Estufa, horno de microondas, despensa (azucar, arroz, latas de diversos
alimentos, aceite, especias, etc.), refrigerador (guisados, verdura, frutas), fregadero, barra

madera. (Se adjunta evidencia fotografica)

Recamara principal: Ocupada por la demandada HANNA GRAY, cuenta con una
cama King size, dos burds, un closet con vestido y calzado, tocador con varios objetos
personales, una silla de madera, una television de 20” y un reproductor de DVD. (Se adjunta

evidencia fotografica)
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Recamara de la menor: cuenta con una cama matrimonial, una television de 20”, un
estéreo, un ropero, un closet con calzado, vestid y articulos de la menor, un mueble grande

de madrea con diversos juguetes (muiecas, peluches, etc.). (Se adjunta evidencia fotografica)

Bafio completo: Cuenta con un inodoro, una regadera, organizador de toallas, papel

higiénico y diversos productos de limpieza. (Se adjunta evidencia fotografica)

En lo que respecta a la limpieza de la vivienda, en general presenta condiciones de
higiene y orden, ademas de una adecuada distribucion de espacios. El inmueble proporciona

a sus ocupantes proteccion, seguridad y privacidad.

De acuerdo a lo observado, se considera que el mobiliario con que cuenta la vivienda
es suficiente en calidad para cubrir satisfactoriamente las necesidades de los ocupantes. No

presenta rastro de humedad y tiene buena iluminacién y ventilacion.

d) Que determine el perito en materia de Trabajo Social los gastos que generan
respectivamente, los ingresos percibidos, el tipo de familia y el nivel

socioeconémico de la parte demandada HANNA GRAY.

Los datos econdmicos obtenidos son los siguientes:
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Gastos de la vivienda: (agua, luz, gas,
teléfono, internet, cable, mantenimiento)

=10,000 al mes =$10,000 pesos mensuales

Gastos escolares: (materiales,
colegiatura, uniformes, cooperaciones,

etc.): 5,000 al mes =$5,000 pesos mensuales

Gastos trasporte: 800 a la semana

(800x4) = 3200 =$3200 pesos mensuales

Gastos actividades recreativas: 2,000 al

mes =$2,000 pesos mensuales

Calzado, ropa: 5,000 cada seis meses

(5000/6) = 833 =$833 pesos mensuales

Total: =$21,033 pesos mensuales

Para efectos de este estudio se determina la cantidad de 21,033 pesos mensuales en
total como gastos generados, los ingresos percibidos son el sueldo de la demandada que son

$18,000 pesos mensuales como inico ingreso econdmico. (Se adjunta evidencia fotografica)

Se trata de una Familia Monoparental, con nivel socioecondémico A/B segin la “Regla

de NSE 2022” AMAL
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Por lo antes expuesto a usted, le pido se sirva:

UNICO. - Tenerme por presentado en los términos de este escrito exhibiendo el

resultado de la pericial en Trabajo Social, ordenado y asignado a mi persona.

ATENTAMENTE
%\L\

L.T.S Kenia Sarahi Martinez Fajardo
Trabajadora Social adscrito al
Poder Judicial del Estado de Morelos

Cédula Profesional 7080900.
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CASO 2

CARPETA DE INVESTIGA CION: FEST/07/2018
HANNA GRAY MORRIN

VS

EZRA FIELDS BRIGHT

VIOLENCIA FAMILIAR

Cuernavaca, Morelos; 10 de octubre del 2018.

LIC. BLANCA RIVERA RIOS
C. AGENTE DEL MINISTERIO PUBLICO
ADSCRITA A LA FEST

PRESENTE

La que suscribe Kenia Sarahi Martinez Fajardo, Perito en la especialidad de
Trabajo Social, con nimero de cédula 7080900, designado para intervenir en la Averiguacion
Previa al rubro citada, con el propodsito de dar cumplimiento a lo solicitado en el oficio
numero 567 recibido con fecha ocho del mes de octubre del afio dos mil dieciocho, en mi

caracter de perito oficial, comparezco y rindo el siguiente:

DICTAMEN PERICIAL EN TRABAJO SOCIAL

El dia 9 de septiembre del presente afio, siendo las doce horas, la suscrita me

constitui en el domicilio donde habita la victima HANNA GRAY MORRIL, ubicado en
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calle Luna, nimero 10, colonia Brisas, Cuernavaca, Morelos, con referencia esquina
Dorsales, y una vez cerciorado de estar en el domicilio correcto, la suscrita procedio a realizar
el llamado en el domicilio en referencia, en donde me atendid HANNA GRAY MORRIL
quien se identificd con credencial de INE con clave de elector GYMOHA218479 y CURP:
GMHA2654M558, la cual consta de fotografia y concuerda con los rasgos fisiondmicos de
la victima, con quien me identifiqué previamente como Trabajadora Social adscrita al
Ministerio Publico de la FEST, a quien le solicite me permitiera el acceso a su domicilio con
la finalidad de llevar a cabo la pericial de Trabajo Social encomendado a mi persona, a lo

cual accedid.

Metodologia utilizada:

Me¢étodo de Estudio de Caso de Trabajo Social que consiste en la compresion de los
recursos, de los peligros y de las influencias del medio social, comprension de las

caracteristicas personales que permite dar respuesta de como y por qué ocurre una situacion.

Investigacion descriptivita consiste en la intervencion directa al individuo, enfocada
al mismo y a su entorno en el cual se utilizaron técnicas propias de la profesion tales como:
observacion directa del entorno y el habitat, entrevista estructurada y entrevista semi-

estructurada.

Investigacion documental, bajo las técnicas de; revision de hechos y de

declaraciones que consta en la carpeta de investigacion del rubro citado.

Analisis, bajo la técnica de descomposicion, correlacion, articulacion y sintesis de la

informacion.
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HECHOS

La entrevista aplicada a la C. HANNA GRAY MORRIN, para el desahogo de la
prueba de Trabajo Social, se llevd a cabo el dia 2 de septiembre del presente afio, a las
12:00 horas en su domicilio actual sitio ubicado en calle Luna, namero 10, colonia Brisas,

Cuernavaca, Morelos.

DATOS GENERALES DE LA VICTIMA

Nombre: Hanna Gray Morrin.

Edad: 35 afios.

Fecha de nacimiento: 20 de enero de 1983.

Lugar de nacimiento: De acuerdo a lo manifestado por la Victima, es originaria de la Ciudad
de México.

Estado civil: Casada

Ocupacion: Duena de la Empresa “SUMMER” ubicada en la colonia Hills de Cuernavaca,
Morelos con un horario laboral de lunes a viernes de 8:00 a 18:00 horas.

Escolaridad: Lic. Mercadotecnia.

PERSONAS QUE HABITAN EN EL DOMICILIO UBICADO EN CALLE

LUNA, NUMERO 10, COLONIA BRISAS, CUERNAVACA, MORELOS.

Nombre: Silvia Morrin Dorantes.
Parentesco: Madre de la victima.

Edad: 77 anos.
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Fecha de nacimiento: 14 de marzo 1941.
Estado civil: Viuda.
Ocupacion: Sin ocupacion

Escolaridad: Secundaria concluida.

Nombre: Samantha Fields Gray.

Parentesco: Hija de la victima.

Edad: 15 afios.

Fecha de nacimiento: 20 de febrero del 2003.

Ocupacion: Estudiante.

Escolaridad: 3° de secundaria en el Colegio Loyola ubicado en calle Zapote, numero 2,
colonia Las Palmas, Cuernavaca, Morelos, en un horario de 7:00 a 13:00 horas, de lunes a

viernes.

Nombre: Emilio Fields Gray.

Parentesco: Hijo de la victima.

Edad: 10 afios.

Fecha de nacimiento: 20 de junio del 2008.

Ocupacion: Estudiante.

Escolaridad: 4° de primaria en el Colegio Loyola ubicado en calle Zapote, nimero 2, colonia

Las Palmas, Cuernavaca, Morelos, en un horario de 8:00 a 13:00 horas, de lunes a viernes.
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A continuacion, procedo a informar el resultado de la pericial de Trabajo Social
ordenado y precisado en el rubro de la carpeta de investigacion del Ministerio Publico de la
FEST/07/2018, dando cumplimiento al requerimiento emanado por la Lic. Blanca Rivera

Rios, agente del Ministerio Publico adscrita a la FEST, que versa en lo siguiente:

Debiendo informar el estado en el que se encuentra la victima C. HANNA GRAY
MORRIN; debiendo debiendo (sic) remitir a la brevedad posible el resultado

correspondiente el cual deberé contener lo siguiente:

I.  Descripcion de la persona o cosa objeto de él y del estado y modo en que

se hallare.

La vivienda que habita la victima HANNA GRAY MORRIN a lado de su sefiora
madre Silvia Morrin Dorantes y sus menores hijos Samantha y Emilio ambos de apellidos

Fields Gray, es propia.

El inmueble sitio: calle Luna, namero 10, colonia Brisas, Cuernavaca, Morelos,
se encuentra ubicado en una zona urbana. Cuenta con todos los servicios basicos de agua,
drenaje, pavimentacion, alumbrado publico, las vias de comunicacion son accesibles y
diversas (rutas, taxis, combis); el transporte publico es constante y de facil acceso a la

colonia.

El entorno se caracteriza por contar con vias de acceso a importantes avenidas con
gran influencia vehicular. Se encuentra un mercado popular, ademés de varios negocios que

ofertan productos y servicios de diversa indole.
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Se trata de un inmueble con paredes de tabique que se encuentran aplanadas y
pintadas, el techo es de loza y el piso se encuentra revestido de loseta. Por su parte el bafo

en su totalidad tiene revestimiento de azulejo.

La distribucion de espacios y mobiliario presenta la siguiente organizacion:

Sala: Tres sillones de piel vinilica, mesa de centro de cristal, mesa en una esquina
con una lampara, mueble con dos cajones en donde se encuentra un florero y una ldmpara,
mueble con pantalla de veinte pulgadas, reproductor de DVD vy estéreo, cantidad y variedad
de discos compactos. También se halla un mueble con varias fotografias familiares. (Se

adjunta evidencia fotografica)

Comedor: cuenta con una mesa de madera con florero en el centro, seis sillas, vitrina,
refrigerador (carne, jugos, verdura, etc.) y mesa con algunas botellas. (Se adjunta evidencia

fotografica)

Cocina: cuenta con una estufa, horno de microondas, un estante con despensa
(azucar, arroz, latas de diversos alimentos, aceite, especias, etc.), un refrigerador (guisados,

verdura, frutas), un lavatrastos y una barra desayunador. (Se adjunta evidencia fotografica)

Recamara principal: Ocupada por la victima HANNA GRAY MORRIN, cuenta
con una cama King size, dos bur6s, un closet con vestido y calzado, un tocador con varios
objetos personales, una pantalla de veinte pulgadas y un reproductor de DVD. (Se adjunta

evidencia fotografica)

Segunda recamara, es ocupada por la menor Samantha Fields Gray: cuenta con

una cama matrimonial, una pantalla de veinte pulgadas, un estéreo, una cajonera, un closet
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con calzado y vestido, un tocador con diversos articulos personales de la menor, un escritorio

con una lap top y una impresora. (Se adjunta evidencia fotografica)

Tercera recamara, es ocupada por el menor Emilio Fields Gray: cuenta con una
cama individual, un closet con calzado y vestimenta, un mueble grande de madrea con

diversos juguetes (muiiecos, peluches, carritos, etc). (Se adjunta evidencia fotografica)

Cuarta recamara, es ocupada por la seiiora madre de la victima Silvia Morrin
Dorantes: cuenta con una cama matrimonial, un burd, una silla de madera y un closet con

calzado y vestimenta. (Se adjunta evidencia fotografica)

Baiio: Cuenta con un inodoro, un lavamanos, una regadera, organizador de toallas,

papel higiénico y diversos productos de limpieza. (Se adjunta evidencia fotografica)

En lo que respecta a la limpieza de la vivienda, en general presenta condiciones de
buena higiene y orden, ademas de una adecuada distribucion de espacios sin rastros de

humedad y con buena iluminacion.

Referente a la victima HANNA GRAY MORRIN se pudo observar con rastros
relativos a lesiones fisicas (rasgufios y moretones en ambos brazos), la suscrita pudo observar
al momento de la visita de Trabajo Social que la victima se encontraba desorientada y poco

concentrada en las interrogantes que se le desglosaban para su contestacion.

Respecto a los menores Samantha y Emilio ambos de apellidos Fields Gray, no se
encontraban presentes en la visita de Trabajo Social, manifesto la victima que se encontraban
en su horario de clases en el colegio, sin embargo, se observaron sus espacios personales en

adecuadas condiciones.
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Respecto su sefiora madre Silvia Morrin Dorantes, se encontraba durmiendo durante
la visita de Trabajo Social, motivo por el cual la suscrita no pude dar mencion de las

condiciones en las que se encontraba.

II. La relacion circunstanciada de todas las operaciones practicadas y su

resultado: y

Refiere la victima que conocié al C. Ezra Fields Brigth mientras se encontraba
cursando sus estudios universitarios, los presentdé una compafiera de clases, posteriormente
iniciaron una relacién de noviazgo durante un afio, con quien contrajo matrimonio en el afio
dos mil tres cuando se encontraba embarazada de su menor hija Samantha Fields Gray,
comenta la victima que el imputado no tenia comportamientos agresivos ni violentos con ella
y tenian un buen ambiente familiar, afiade que siempre supo que fumaba tabaco y en eventos
sociales solia ingerir bebidas alcoholicas pero sin excederse. Comenta la victima que

procrearon a un segundo hijo Emilio Fields Gray, quien naci6 en el afio 2008.

HANNA GRAY MORRIN manifiesta que su sefior padre Augusto Gray Soto
fallece en el afio dos mil trece debido a un infarto motivo por el cual su sefiora madre Silvia

Morrin Dorantes se va a vivir a su actual domicilio.

Narra la victima que el imputado comienza a tener comportamientos agresivos
durante el afio dos mil quince, comenta que el C. Ezra Fields Brigth empezo a llegar a su
domicilio en estado de ebriedad contantemente, motivo por el cual empezaron a tener
conflictos y discusiones en su relacion como pareja, afiade la victima que conforme fue
pasando el tiempo los conflictos que tenian fueron creciendo hasta jalonearla y hablarle con
un vocabulario ofensivo e incluso llegando a hacer cometarios groseros de su sefiora madre.
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Manifiesta la victima que en afo dos mil dieciséis empez6 a notar comportamientos
alarmantes en su sefiora madre Silvia Morrin Dorantes, le decia cosas y de un momento a
otro lo olvidaba, incluso olvidaba hacer cosas o se encontraba desorientada en el tiempo y
fechas, por lo que la llevé a revisiones médicas, en donde le diagnosticaron Demencia Senil
Alzheimer en el afio dos mil diecisiete por lo que estd recibiendo atencion medica de
neurologia por el Dr. Uriel Echeverria Gomez médico del Instituto Nacional de Neurologia
y Neurocirugia ubicado en Av. Insurgentes Sur 3877, La Fama, Tlalpan, 14269, de la Ciudad

de México.

Comenta la victima que desde ese mismo afo, por el mes de febrero del dos mil
diecisiete tuvo un confortamiento con el imputado debido a que se enter6 que portaba un
arma de fuego dentro del domicilio y que consumia drogas (desconoce desde cuando empezd
a consumir drogas), asentando que le solicito deshacerse del arma en su domicilio por
seguridad de sus menores hijos, a lo cual el imputado hizo caso omiso, posteriormente al
confortamiento su comportamiento cambio a ser mas exaltado hasta gritarle a sus menores
hijos, motivo por el cual comenta la victima que su menor hijo Emilio le tiene mucho miedo
y Samantha evita estar cerca cuando llega a casa y prefiere quedarse en el domicilio de su
hermana Nora Gray Morrin de cuarenta afios de edad, ubicado en calle Revolucion, nimero

4, colonia Solares, Cuernavaca, Morelos.

Refiere la victima que el dia quince de agosto del presente afio el imputado llego a su
domicilio en estado de ebriedad gritandole e insultdndola, hasta amenazarla y golpearla,
incluso la amenazo con el arma de fuego a ella y a su sefiora madre, afilade que sus menores
hijos estuvieron presentes y que su menor hija Samantha se llevo a su menor hijo Emilio a

su cuarto en donde serraron la puerta con seguro hasta que el acontecimiento paso, comenta
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que el imputado después de agredirla junto con su sefiora madre, se retir6 del domicilio y que
su hermano Anthony Gray Morrin de 33 afios de edad se ha estado quedando en su
domicilio constantemente por seguridad y su hermana Nora Gray Morrin le ha estado
apoyando en recoger a sus menores hijos Samantha y Emilio al colegio cuando por su

horario de trabajo se le complica a ella.

III. Las conclusiones que, en vista de tales datos, formularen los peritos

conforme a los principios de su ciencia o reglas de su arte u oficio.

La victima narra que conocid al imputado mientras cursaba sus estudios
universitarios, contrajeron matrimonio en el afio dos mil tres, en donde procrearon dos hijos
Samantha y Emilio ambos de apellidos Fields Gray de quince y diez afios de edad, en el
afio dos mil quince su sefiora madre Silvia Morrin Dorantes se fue a vivir en su actual
domicilio, quien es diagnosticada en el afio dos mil diecisiete con Demencia Senil Alzheimer.
En el afio dos mil diecisiete el imputado comienza a tener comportamientos conflictivos con
la victima, en donde se da cuenta que porta un arma de fuego y consume drogas, en el presente
aflo recibe lesiones por parte del imputado y amenazas en donde sus menores hijos y su

seflora madre estuvieron presentes.

En la actualidad los hermanos de la victima Nora y Anthony ambos de apellidos
Gray Morrin la estdn apoyando en el cuidado de sus menores hijos y ella es quien se hace

cargo en su totalidad de los gastos que erogan en la atencion médica de su sefiora madre.
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El domicilio que habita la victima se encuentra en una zona urbana con una buena
ubicacion geografica, es propia y se encuentra en buenas condiciones de higiene, ventilacion

y humedad, con adecuados espacios distribuidos.

El presente dictamen lo hago en pleno uso de mis conocimientos, a mi leal saber y
entender y da buena fe, mismo que ratifico en cada una de sus partes para los efectos legales
a que haya lugar, sefialando como domicilio para oir y recibir notificaciones de todo tipo de
documentos, valores y acuerdos, ubicado en la calle Bulevar Judrez, nimero 10, colonia

centro de esta ciudad de Cuernavaca, Morelos.

Por lo antes expuesto a usted, le pido se sirva:

UNICO. - Tenerme por presentado en los términos de este escrito exhibiendo el

resultado de la pericial en Trabajo Social, ordenado y asignado a mi persona.

ATENTAMENTE
%—R

Lic. T.S Kenia Sarahi Martinez Fajardo
Trabajadora Social adscrita al Ministerio Publico de la FEST

Cedula Profesional 7080900
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FACULTAD DE ESTUDIOS SOCIALES

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

FEST Temixco, Morelos, a 4 de abril de 2022

Facultad de Estudios
Sociales Temixco

MTRA. MARIVET CRUZ RODRIGUEZ
DIRECTORA DE LA FACULTAD DE ESTUDIOS SOCIALES
PRESENTE

Por medio de la presente le comunico que he leido la tesis El rol del Trabajador Social
como perito en el Departamento de Orientacion Familiar del Tribunal Superior de Justicia
del Estado de Morelos, que presenta Kenia Sarahi Martinez Fajardo, con numero de
matricula 20154006334.

Para obtener el grado de licenciada en Trabajo social. Considero que dicha tesis redne
los requisitos necesarios para ser sustentada en el examen de grado, por lo que doy mi

VOTO APROBATORIO para que se proceda a la defensa de la misma.

Sin mas por el momento, me despido quedando de usted para cualquier duda o

aclaracion.
Atentamente
Mtra. Karla Xochitl Gonzalez Bermudez
Directora de tesis
C.c.p. Archivo
Av. Privada Xochicalco S/N. Col. Azteca. Temixco, Morelos. UA
Tel. (777) 3 25 33 72 / facultaddeestudiossociales@uaem.mx EM\/

RECTORIA
2017-2023

Una universidad de excelencia




UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

Se expide el presente documento firmado electronicamente de conformidad con el ACUERDO GENERAL PARA
LA CONTINUIDAD DEL FUNCIONAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
DURANTE LA EMERGENCIA SANITARIA PROVOCADA POR EL VIRUS SARS-COV2 (COVID-19) emitido el
27 de abril del 2020.

El presente documento cuenta con la firma electronica UAEM del funcionario universitario competente,
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FACULTAD DE ESTUDIOS SOCIALES

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

FEST Temixco, Morelos, a 4 de abril de 2022

Facultad de Estudios
Sociales Temixco

MTRA. MARIVET CRUZ RODRIGUEZ
DIRECTORA DE LA FACULTAD DE ESTUDIOS SOCIALES
PRESENTE

Por medio de la presente le comunico que he leido la tesis El rol del Trabajador Social
como perito en el Departamento de Orientacion Familiar del Tribunal Superior de Justicia
del Estado de Morelos, que presenta Kenia Sarahi Martinez Fajardo, con numero de
matricula 20154006334.

Para obtener el grado de licenciada en Trabajo social. Considero que dicha tesis redne
los requisitos necesarios para ser sustentada en el examen de grado, por lo que doy mi

VOTO APROBATORIO para que se proceda a la defensa de la misma.

Sin mas por el momento, me despido quedando de usted para cualquier duda o

aclaracion.
Atentamente
Psic. Verdnica Arras Gonzalez
Comité tutoral
C.c.p. Archivo
Av. Privada Xochicalco S/N. Col. Azteca. Temixco, Morelos. UA
Tel. (777) 3 25 33 72 / facultaddeestudiossociales@uaem.mx EM\/

RECTORIA
2017-2023

Una universidad de excelencia




UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

Se expide el presente documento firmado electronicamente de conformidad con el ACUERDO GENERAL PARA
LA CONTINUIDAD DEL FUNCIONAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
DURANTE LA EMERGENCIA SANITARIA PROVOCADA POR EL VIRUS SARS-COV2 (COVID-19) emitido el
27 de abril del 2020.

El presente documento cuenta con la firma electronica UAEM del funcionario universitario competente,
amparada por un certificado vigente a la fecha de su elaboracion y es vélido de conformidad con los
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE FIRMA ELECTRONICA PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
ESTADO DE MORELOS emitidos el 13 de noviembre del 2019 mediante circular No. 32.
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FACULTAD DE ESTUDIOS SOCIALES

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

FEST Temixco, Morelos, a 4 de abril de 2022

Facultad de Estudios
Sociales Temixco

MTRA. MARIVET CRUZ RODRIGUEZ
DIRECTORA DE LA FACULTAD DE ESTUDIOS SOCIALES
PRESENTE

Por medio de la presente le comunico que he leido la tesis El rol del Trabajador Social
como perito en el Departamento de Orientacion Familiar del Tribunal Superior de Justicia
del Estado de Morelos, que presenta Kenia Sarahi Martinez Fajardo, con numero de
matricula 20154006334.

Para obtener el grado de licenciada en Trabajo social. Considero que dicha tesis redne
los requisitos necesarios para ser sustentada en el examen de grado, por lo que doy mi

VOTO APROBATORIO para que se proceda a la defensa de la misma.

Sin mas por el momento, me despido quedando de usted para cualquier duda o

aclaracion.
Atentamente
Psic. Myriam Delgado Rojas
Comité tutoral
C.c.p. Archivo
Av. Privada Xochicalco S/N. Col. Azteca. Temixco, Morelos. UA
Tel. (777) 3 25 33 72 / facultaddeestudiossociales@uaem.mx EM\/
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FACULTAD DE ESTUDIOS SOCIALES

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

FEST Temixco, Morelos, a 4 de abril de 2022

Facultad de Estudios
Sociales Temixco

MTRA. MARIVET CRUZ RODRIGUEZ
DIRECTORA DE LA FACULTAD DE ESTUDIOS SOCIALES
PRESENTE

Por medio de la presente le comunico que he leido la tesis El rol del Trabajador Social
como perito en el Departamento de Orientacion Familiar del Tribunal Superior de Justicia
del Estado de Morelos, que presenta Kenia Sarahi Martinez Fajardo, con numero de
matricula 20154006334.

Para obtener el grado de licenciada en Trabajo social. Considero que dicha tesis redne
los requisitos necesarios para ser sustentada en el examen de grado, por lo que doy mi

VOTO APROBATORIO para que se proceda a la defensa de la misma.

Sin mas por el momento, me despido quedando de usted para cualquier duda o

aclaracion.
Atentamente
LCH. Margarita Rodriguez Olivares
Comité tutoral
C.c.p. Archivo
Av. Privada Xochicalco S/N. Col. Azteca. Temixco, Morelos. UA
Tel. (777) 3 25 33 72 / facultaddeestudiossociales@uaem.mx EM\/
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MTRA. MARIVET CRUZ RODRIGUEZ
DIRECTORA DE LA FACULTAD DE ESTUDIOS SOCIALES
PRESENTE

Por medio de la presente le comunico que he leido la tesis El rol del Trabajador Social
como perito en el Departamento de Orientacion Familiar del Tribunal Superior de Justicia
del Estado de Morelos, que presenta Kenia Sarahi Martinez Fajardo, con numero de
matricula 20154006334.

Para obtener el grado de licenciada en Trabajo social. Considero que dicha tesis redne
los requisitos necesarios para ser sustentada en el examen de grado, por lo que doy mi

VOTO APROBATORIO para que se proceda a la defensa de la misma.

Sin mas por el momento, me despido quedando de usted para cualquier duda o

aclaracion.
Atentamente
Ing. Paola Aime Franco Tavira
Comité tutoral
C.c.p. Archivo
Av. Privada Xochicalco S/N. Col. Azteca. Temixco, Morelos. UA
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