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DRA. MARIA LUISA ZORRILLA ABASCAL
INTEGRANTES DEL COMITE TUTORAL
Y COMITE TUTORAL AMPLIADO:

Estimados colegas por este medio les envio un saludo afectuoso, a la vez me
permito compartirles mis reflexiones y valoracién del trabajo de tesis “TUTORIA
MULTIMODAL CON APOYO DE ENTORNOS VIRTUALES: EL CASO DE LA
UAEM” que para obtener el grado de Doctor en Educacién presenta el alumno
Carlos Armando Soto Pefia.

La pregunta de investigacién es pertinente en cuanto a interrogar sobre un entorno
de aprendizaje de apoyo a las tutorias, poniendo el foco en las interacciones
comunicativas de los actores y los fines que se pretenden.

De igual forma se define de manera asertiva el objetivo central, planteandose
analizar el caracter simbdlico y técnico cultural de la tutoria multimodal, y su relacién
con la mediacion de las interacciones comunicativas que tienen lugar en el cubiculo
virtual, mas alla de su consideracién como una simple herramienta tecnolégica.

Hay un trabajo exhaustivo en la revision de la literatura del campo de las tutoria
multimodal (presencial, hibrida y virtual) soportada en plataformas tecnolégicas con
una justificacion razonable del aporte de la investigacion.

Adecuada eleccion de un modelo tedrico “triangulo interactivo’, para analizar el
potencial transformador de los entornos virtuales a partir de su capacidad de
mediacion de las relaciones entre tutores, tutorados y los contenidos propios de la
tutoria académica, todo ello soportado en los entornos de aprendizaje con TIC en
las cuales se identificaron elementos tecno culturales y semiético cognitivos.

Congruencia entre la perspectiva epistemoldgica del construccionismo, la
perspectiva tedrica de vision sociocultural y el método de estudio de caso desde un
enfoque cualitativo para el caso empirico de la Facultad de Ciencias Quimicas e
Ingenieria de la Universidad Auténoma del Estado de Morelos. Se observé una
aplicacion rigurosa en la técnica de entrevista cualitativa semiestructurada y la
encuesta en linea para la recoleccién de datos, aunado al método de la etnografia
virtual para el analisis e interpretacién de los mismos. Cabe destacar la riqueza
tedrica-metodolégica aportada en la certera aplicacion del modelo de analisis de
datos del “triangulo interactivo” para la comprension fenomenoloégica de las
interacciones comunicativas en los cubiculos virtuales. De la misma manera, hay
que reconocer el cuidado riguroso en la validez y confiabilidad de los datos
obtenidos mediante la técnica de triangulacion.

En relacion a los resultados de la investigacion, es de mencionarse que si bien no
se obtuvieron los 6ptimos, el aporte principal de la presente investigacion es que se
sientan las bases conceptuales y practicas para una implementacion exitosa de las
tutorias multimodales. Dicha conclusién tienen como soporte lo que se indica en el
trabajo como una perspectiva sociocultural y la orientacién a fomentar en mayor



medida una tecno cultura de alfabetizacion multimodal o de tecnologia multiple que
resulte mas amistosa para los tutorados y los tutores.

Adicionalmente es importante comentar que, la investigacion presentada resulta de
gran trascendencia en el marco de la innovacién tecnolégica con el Big Data,
Analiticas de Aprendizaje, Aprendizajes y Evaluaciéon Adaptativos, ademas de los
Sistemas Tutoriales Adaptativos y Tutores Cognitivos Inteligentes. En dicho
contexto el aporte con referencia al caso empirico de la UAEM que nos ocupa, es
una muestra de que las Instituciones de Educacion Superior publicas en México,
estan insertas en la generacion y aplicacion del conocimiento de frontera para la
mejora de los procesos educativos.

En razén de lo anterior es que se emite el dictamen de evaluacion correspondiente:

“Téngase a bien considerar el voto aprobatorio de su servidor para la tesis

TUTORIA MULTIMODAL CON APOYO DE ENTORNOS VIRTUALES: EL CASO

DE LA UAEM que para obtener el grado de Doctor en Educacion presenta el

alumno Carlos Armando Soto Pena”.

Sin mas por el momento, les reitero las muestras de mi consideracién distinguida.
Culiacan, Sinaloa, a 7 de marzo de 2018
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DR. JOSE DE JESUS LARA RUIZ
INTEGRANTE DEL COMITE TUTORAL AMPLIADO



