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Introduccion

Actualmente, existe un gran numero de comunidades asentadas en zonas aledafias a
volcanes activos. La subsistencia de estas comunidades se encuentra mediatizada por una
compleja gama de beneficios y riesgos (Organizacion Panamericana de la Salud - OPS,

2005).

Los beneficios para los pobladores de estos asentamientos se asocian
fundamentalmente a la fertilidad de la tierra, la produccién agricola y la atraccion turistica;
mientras que los riesgos se asocian a problemas de salud marcados por la aparicion de
enfermedades respiratorias, las alteraciones psicoldgicas, el estrés o la mortalidad (OPS,

2005).

También existe una repercusion negativa sobre la infraestructura comunitaria a
partir de derrumbes totales o parciales de viviendas e instituciones, choques de vehiculos
por falta de visibilidad y suelos resbalosos por la presencia de ceniza, asi como las
afectaciones constantes al medio ambiente provocadas por los flujos, las explosiones, las
emisiones de gases toxicos, los incendios forestales y la deformacién del terreno

(CENAPRED, 2007).

Es muy cierto que no se puede evitar la ocurrencia de una erupcién volcanica, pero
si es posible planear y ejecutar acciones que contribuyan con la prevencion de los riesgos
volcanicos. Entre estas acciones podemos mencionar la gestion de riesgo desde los centros

educativos, pues la educacion, como fundamento para el desarrollo sostenible, constituye



una base fundamental para comprender la dimension social de los desastres naturales y

promover un sistema de conocimientos y cultura ciudadana frente al riesgo.

Luengas (2008) considera que la gestion del riesgo en las instituciones de ensefianza
es una responsabilidad de toda la comunidad educativa, la cual pasa por la toma de
conciencia de los diferentes actores involucrados con el propdsito de generar un mayor
conocimiento de los riesgos a los que se encuentran expuestos y orientar los procesos que

permitan reducirlos, eliminarlos o atender una situacion de emergencia.

Son varios los programas de prevencidn de riesgos que se desarrollan teniendo
como punto de partida los centros educativos y que se promueven por distintas

organizaciones gubernamentales y no gubernamentales alrededor del mundo.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Coordinacion de Educacion y Cultura de Centro
América (CECC), la Estrategia Internacional para la Reduccién de los Desastres (EIRD) y
la UNICEF (2007) elaboraron el documento: “Escuela Segura en Territorio Seguro”; donde
queda establecido que la reduccion de desastres empieza por la escuela y que la inclusién
de la educacion sobre el riesgo de desastres en los planes de estudio de las escuelas
primarias y secundarias promueven la concientizacion y comprension del entorno
inmediato en el cual conviven los diferentes agentes socializadores de la escuela, la familia

y la comunidad.

Por experiencias anteriores, como el proyecto “Formacion de brigadas ecoldgicas en
el contexto de la respuesta a la emergencia” desarrollado por Save The Children (2004) en

Brasil, se conoce que los nifios y adolescentes que tienen conocimiento sobre los riesgos de



las amenazas naturales desempefian un importante papel cuando se trata de salvar vidas y

proteger a los miembros de la comunidad en momentos de crisis.

Muchos de los materiales elaborados para promover una mayor gestion del riesgo
no son dirigidos solamente a los estudiantes, sino también a la capacitacion de los maestros
por el importante rol que desempefian estas figuras en las aulas a la hora de implementar los
conocimientos sobre riesgos y desastres naturales en las materias que imparten y, sobre
todo, en la motivacion de los estudiantes respecto a las actividades que pueden desarrollar
en pos de sensibilizar a la comunidad sobre la importancia de prevenir los riesgos de un

desastre natural y contribuir con el cuidado medioambiental.

Ejemplo de lo anterior es el Manual para Docentes de Educacion Basica General
para la Prevencidn de Riesgos y Desastres, ejecutado por Ministerio de Educacion y el
Sistema Nacional de Proteccion de Riesgos de Panama. También se puede apreciar en
internet la existencia de redes de Eco-Educadores en América Latina, un ejemplo de estas
redes es la establecida en Chile; segun las Secretarias Regionales Ministeriales del pais
(SEREMI, 2016) la red se conforma con el objetivo principal de intercambiar experiencias
entre docentes y promover la capacitacion en tematicas ambientales a través de talleres y
charlas que se imparten en los encuentros que se desarrollan dentro de centros educativos

del pais.

Todas estas estrategias promueven la prevencion de riesgos desde una postura
ecologica caracterizada por la responsabilidad y el compromiso con el cuidado ambiental a

nivel internacional y latinoamericano.



En México, la Secretaria de Educacion Publica ha desarrollado el Programa
Nacional de Proteccion Civil y Emergencia Escolar (2002). Este programa tiene entre sus
objetivos acciones para prevenir, auxiliar y salvaguardar la integridad fisica de las
comunidades educativas y permite la preparacion de estudiantes, maestros y personal de

servicio ante cualquier fendmeno natural o humano.

En esta nacion uno de los fendbmenos naturales que pudiese acontecer es la erupcion
volcanica. Entre los volcanes considerados de alto y mayor riesgo se encuentra el
Popocatépetl, por ello se desarrollan Programas de Intervencién en comunidades aledafias
al coloso. Entre estos programas se puede mencionar: el “Plan Operativo Popocatépetl”,
elaborado por la Coordinacion General de Proteccion Civil del Estado de México (2015).
Este plan propone el uso de un Seméforo de Alerta VVolcanica y tiene el objetivo
fundamental de establecer la normatividad que permita la ejecucion de acciones de
proteccion a la comunidad y a sus bienes, incorporando a las dependencias del sector
publico en sus tres niveles de Gobierno, asi como a los sectores social y privado del Estado

de México.

Desde la ciencia psicolégica también podemos nombrar estudios realizados por la
Dra. Esperanza Lopez VVazquez en el campo de la percepcion de riesgo y las respuestas de
estrés y afrontamiento frente a peligros volcanicos, los cuales han arrojado hallazgos
importantes a nivel internacional (L6pez-Vazquez & Marvan, 2012; Lépez Vazquez, 2009;
Lopez Vazquez, Marvan, Flores, Peyrefitte, 2008), asi como relacionado con otros peligros
naturales en México (L6pez-Vazquez, E., Marvan, M.L., Dorantes, 2015; L6pez Vazquez,
& Marvan, 2003) y en Chile (Bronfman, Cisternas, Lopez-Vazquez, de la Maza &

Oyanedel, 2015).



Entre otras investigaciones dirigidas por la Dra. Lopez, encontramos la propuesta de
la Dra. Elizabeth Ojeda, quien fue estudiante del Programa de Doctorado en Psicologia del
Centro Transdisciplinar CITPSI de la Universidad Autonoma del Estado de Morelos,
“Construccion Intergeneracional de la Percepcion del Riesgo Volcanico”; asi como la tesis
de la Mtra. Melissa Ricaurte, durante el Programa de Maestria en Psicologia cursado en el
mismo centro, “Estrategia Comunitaria de Prevencion de Riesgo Volcanico en una

Comunidad Educativa de Morelos”.

La presente investigacion “Educacion Ambiental para la prevencion de riesgos
volcanicos en Comunidades Educativas” tiene el proposito de dar continuidad y
seguimiento al trabajo desarrollado por Ricaurte durante el periodo 2014-2015 en la escuela
secundaria “Andrés Quintana Roo” del Municipio Tetela del Volcéan a partir de nuevas

acciones que complementen la labor realizada.

La Educacion Ambiental y la prevencion de riesgos volcanicos en comunidades
educativas es una estrategia valiosa para construir conocimientos y valores asociados a la
formacion de una conciencia ecolégica en los alumnos, los maestros, las familias y la
comunidad. Dicha conciencia contribuye con el cuidado de los recursos naturales del
territorio y la preparacion ante una contingencia volcanica. Por ello, el presente trabajo se
enmarca en los fundamentos de la Psicologia Ambiental y la Psicologia Comunitaria, sin
dejar de tomar en cuenta elementos necesarios de la Psicologia Educativa y la Psicologia

ante Emergencias y Desastres Naturales.

En el primer capitulo se hace referencia a la situacion vulcanologica que presenta

México, se mencionan aportes de la Psicologia Ambiental y la Psicologia Comunitaria a la



prevencion de los riesgos volcanicos, se evidencia la necesidad de llevar a cabo estrategias
resilientes ante la actividad volcénica, asi como la importancia de la Educacion Ambiental
para la prevencion de riesgos en Comunidades Educativas. De esta forma, se arriba al

problema de investigacion, los objetivos del trabajo y la metodologia a seguir.

En el segundo capitulo, se brindan los resultados obtenidos en el diagndstico
comunitario y el andlisis de estos. En el tercer capitulo se establece el plan de intervencion
y en el cuarto se muestran los resultados obtenidos durante la intervencion, su anélisis y la
evaluacion pertinente. Por ltimo, se establece la discusion, las conclusiones, las

recomendaciones, las referencias y los anexos del trabajo.
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Capitulo |

1.1. Situacién Vulcanoldgica en México y su problemética

Segun Cedillo-Ramirez, Rivera-Tapia y Yafiez-Santos (2005), México, junto con
Centroamérica y la Zona Andina, constituyen las regiones geograficas con mayor actividad
volcanica a nivel global.

De la Cruz y Ramos (1992) y Lépez-Véazquez (2009) mencionan que en el territorio
mexicano existe un total de 16 volcanes activos. De ellos, se consideran seis volcanes de
alto riesgo, siete de riesgo medio y tres de riesgo moderado. Estas consideraciones se toman

teniendo en cuenta el nimero de personas que viven alrededor de los mismos.

Entre dichos volcanes se encuentra el Popocatépetl, entendido como uno de los méas
peligrosos debido a que méas de 10 millones de personas viven en un radio de 70 km de su
crater. La superficie aproximada que ocupa el Popocatépetl involucra 34 municipios de los

estados de México, Morelos y Puebla (Macias & Siebe, 2005).

Desde épocas prehispanicas las erupciones del Popocatépetl afectan a las
poblaciones establecidas en zonas circundantes de dos maneras: directamente, a través de
flujos incandescentes y gruesos espesores de material caliente de pémez y ceniza, e

indirectamente, con lahares que han inundado la cuenca de Puebla (Macias, 2005).

Este volcan es uno de los mas activos, con un nivel de alto riesgo y periodos
intermitentes de actividad. El presente periodo de actividad comenzé en diciembre de 1994

y, desde entonces, las manifestaciones eruptivas han sido frecuentes (Lopez-Vazquez &
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Marvan, 2012). Las mas llamativas habian sido observadas en los afios 1997, 1998, 1999,
2000 y 2001. Sin embargo, en 2016 y 2017 ha tenido disimiles manifestaciones de

fumarolas y lluvia de cenizas perceptibles desde los estados de Morelos y Puebla.

Las principales manifestaciones reportadas por pobladores de zonas colindantes al
volcén y por organismos de gestion del riesgo son: la emision de columnas de ceniza, el
vapor de agua y gases, los flujos piroclasticos, las fallas tectonicas, los deslizamientos, la
visualizacion de domos en el créter, las pequefias y medianas explosiones con proyectiles

balisticos, los incendios forestales y los sismos (Ricaurte, 2015).

A partir de dichas manifestaciones, se ha elaborado un mapa que contempla cuatro
zonas de riesgo: a) Zona 1 contempla un radio de quince kilémetros del crater del volcan;
b) Zona 2 veinte kildmetros; ¢) Zona 3 veinte a veinticinco kilémetros y c) Zona 4 entre 25
y 80 kildmetros. Este mapa resulta provechoso a la hora de tomar medidas como la
evacuacion (Macias, Carrasco, Delgado, Martin Del Pozzo, Siebe, Sheridam & Tilling,

1995 citado en Lopez-Vazquez, Marvan, Flores-Espino & Peyrefitte, 2008).

Segun el Plan Operativo Popocatépetl (2015), el area 1, siendo la més cercana a la
cima del Volcan, es la que representa un mayor peligro porque es la mas frecuentemente
afectada por erupciones, independientemente de su magnitud. Esta area encierra peligros
tales como flujos de material volcanico a altas temperaturas que descienden del volcéan a
velocidades extremadamente altas (100-400 kms./hr.) y flujos de lodo y rocas que se

mueven siguiendo los cauces existentes a velocidades menores (100 kms./hr.).

El area 2, representa un peligro menor que el area 1, debido a que es afectada por

erupciones en menor frecuencia. Sin embargo, las erupciones que han alcanzado esta area
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producen un grado de peligro similar al del area 1. En el &rea 3 el peligro decrece en

relacién con el de las areas 1 y 2, méas cercanas al volcan.

Es necesario destacar que los procesos de evacuacion que se realicen en dichas
zonas de riesgos pueden ser generadores de estrés si no se desarrollan de forma adecuada, o
sea sin optima planificacion y sin que antecedan campafias de prevencion de riesgos. En
este sentido, Lopez-Vazquez (2009) sefiala que un alto porcentaje de personas expuestas a
los peligros volcanicos no se sienten preparadas para enfrentar un evento eruptivo, por la

falta de estrategias para enfrentar los riesgos percibidos.

La actividad del volcan Popocatépetl no solo tiene implicaciones en la salud y el
estilo de vida de los pobladores, sino también en el Medio Ambiente. La Secretaria de
Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) de los Estados Unidos Mexicanos
(2012), apunta que el area del volcan y su zona de influencia se localiza en la provincia
fisiografica conocida como Eje Neovolcanico. De acuerdo con esta ubicacion geografica,
su origen geoldgico, orografia, suelos y clima, en la zona de influencia del volcan existen
una gran diversidad de ecosistemas conformados por bosques mixtos de pino, oyamel y
encino en los que alberga casi mil especies de plantas y 30% del total de los mamiferos

existentes en el pais.

La SEMARNAT llama la atencion con respecto a que dichos ecosistemas pueden
resultar dafiados durante los periodos de actividad o de acontecer una contingencia
volcéanica, lo que repercute de forma negativa sobre las riquezas ambientales y naturales del

territorio.
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1.2. Riesgos para el Medio Ambiente producto de la actividad volcanica

En la actualidad, el planeta Tierra se encuentra amenazado por probleméticas ambientales
como: cambios de temperatura, contaminacion de la atmosfera y de las aguas, incendios
forestales o deformacion de los suelos. Ante estas problematicas no puede dejar de
analizarse la influencia directa del hombre sobre estos procesos ni perder de vista la

influencia negativa de los fendbmenos naturales sobre el medio ambiente.

En el caso de un desastre natural, como puede ser la erupcion volcanica, se deben
destacar los efectos negativos sobre el entorno y, por tanto, la constitucion de un riesgo
para la proteccion de los ecosistemas. Esto trasciende en dafios directos o indirectos sobre
los organismos vivos del planeta, donde debemos resaltar a los seres humanos, al mundo

vegetal y animal.

Los riesgos existentes para el ambiente por la amenaza de un volcan activo
constituyen una preocupacion para los organismos de proteccion civil y comprometen a las
organizaciones gestoras del cuidado y la proteccién ambiental, pues la actividad volcanica
es una fuente natural de contaminacién, la cual aporta una gran cantidad de contaminantes

sobre todo a la atmésfera.

Cedillo-Ramirez, et al. (2005), establecen que dicha actividad volcénica representa
riesgos para los ecosistemas y las poblaciones humanas, no obstante, también se ha visto
que organismos localizados a distancias considerables de zonas de actividad pueden verse
dafados. Estos autores destacan, dentro de la actividad volcanica, la emision de ceniza 'y

gases como los principales riesgos para el ambiente.
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Con respecto a las consecuencias de la ceniza emitida por un volcan, diversos
estudios (Carrillo, 1994 y Brasseur, 1992) comentan que esta puede dispersarse alrededor
del planeta por las corrientes atmosféricas provocando disminucion de la radiacion solar,
oscurecimiento y descenso marcado de la temperatura ambiental, estado que puede durar

varios afos.

Se puede tomar como ejemplo la actividad volcanica en Indonesia a finales del siglo
XIX, la cual provocoé efectos claramente perceptibles por la cantidad de ceniza liberada.
Las corrientes atmosféricas propiciaron su dispersién alrededor del planeta, provocando el
Ilamado afio sin verano, debido a un oscurecimiento generalizado y un descenso marcado

de la temperatura (Carrillo, 1994).

Otro ejemplo tiene que ver con la actividad del Pinatubo, en Filipinas, en el afio
1991, donde el majestuoso arrojo una cantidad colosal de sulfatos a la estratosfera
provocando un descenso de la temperatura mundial que se prolongé durante dos afios

(Brasseur, 1992; Krees, 1997 citado en Cedillo-Ramirez, et al., 2005).

Respecto a la emision de gases y sus implicaciones ambientales, se puede tomar el
ejemplo de México cuando la erupcion del Chichén (1982) produjo una gran cantidad de
azufre formando dioxido de azufre que después de reaccionar con el vapor de agua en la
estratosfera provocé una bruma de gotas de acido sulfdrico, las cuales son sumamente
dafinas para la salud del hombre, los animales y la vegetacion. Las predicciones respecto a
la exhalacion del volcan Chichon manifestaban la posibilidad de un enfriamiento global en

la superficie terrestre de 0,3° C (Tapia, 2004).
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1.3. Peligros y Riesgo volcéanico

El peligro o amenaza se comprende como la posibilidad de que un asentamiento pueda ser
afectado por la ocurrencia de fendmenos naturales dentro de un periodo de tiempo

determinado.

En el caso especifico del peligro volcanico, se refiere a la probabilidad de que un
area sea afectada por procesos o productos volcanicos potencialmente destructivos en un
intervalo de tiempo dado (Tilling, 1993). Cabe resaltar que alrededor del mundo se
producen, cada afio, de 50 a 60 erupciones volcanicas (Simkin, 1988), lo cual constituye un

peligro para la vida y el entorno (Lopez-Vazquez, 2009).

Entre los principales peligros volcénicos se encuentran los derrames de lava, la
caida aérea de materiales volcénicos, los lahares y las lluvias &cidas, los cuales se comentan

a continuacion.

a) Derrames de lava

Se producen por el derrame de roca fundida (magma) que emite el volcan. Cuando la lava
es rica en silice (SiO2) de composicion andesitica, dacitica o riolitica, son muy viscosas por
lo que forman derrames cortos y espesos, mientras las que tienen un contenido menor en
silice, de composicidn baséltica, pueden recorrer varios kilémetros por hora debido a su
baja viscosidad. Estos rios se favorecen por la pendiente del terreno y destruyen todo lo que

encuentran a su paso por incineracion, choque y sepultamiento (Scott,1993).



b) Materiales de caida aérea
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A los materiales producidos por la actividad volcanica explosiva se le conocen como rocas

piroclasticas o tefra (Scott, 1993). En general, los piroclastos se pueden clasificar de

acuerdo con su tamafio en ceniza (<2 mm), lapilli (2-64 mm), blogues y bombas (>64 mm)

(Fisher, 1961 citado en Tilling, 1993). Las densidades de la tefra son muy variadas, siendo

la pdmez y escoria (fragmentos vesiculares) de baja densidad, mientras que los fragmentos

liticos son muy densos (Scott, 1993).

Las tormentas de cenizas pueden producir incendios forestales, ademas de cubrir

tierras dedicadas a la agricultura y tejados hasta derrumbarlos, destruir cosechas o impedir

las siembras temporalmente. Por su parte, las rocas envueltas en gases que se desplazan
como un fluido por las laderas de los volcanes, pueden alcanzar temperaturas de varios
cientos de grados y rapidas velocidades. Se trata de los productos volcanicos mas
destructivos y mortales, ya que arrasan lo que encuentran a su paso, incluidas

construcciones o cualquier forma de vida debido a su fuerza y alta temperatura.

c) Lahares

Los lahares son corrientes de lodo que se originan en los flancos de un volcan y que se
desplazan a lo largo de las barrancas a velocidades de 10 a 60 km/h (Scott, 1993). Se
componen de fragmentos de rocas, cenizas, sedimentos y gran cantidad de agua, lo que

hace que fluya rapidamente pendiente abajo debido a su gran capacidad de arrastre.

Estas avalanchas se llevan suelos, vegetacion, rocas y todos los objetos que se
encuentran a su paso, formando enormes rios de lodo y piedras. Pueden enterrar

poblaciones enteras y rellenar canales de rios, disminuyendo de manera considerable su
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capacidad de drenaje o cambiar su cauce (Scott, 1993). Su depdsito cambia subitamente la

topografia local de los alrededores del volcan.

d) Lluvias &cidas

Las lluvias acidas son producto de los gases disueltos del magma que son liberados por las
erupciones hacia la atmdésfera, normalmente toxicos y peligrosos para la vida vegetal y
animal. La lluvia &cida afecta principalmente los 0jos, la piel y al sistema respiratorio de las
personas. También causa dafios a cosechas y animales que comen la vegetacién afectada.
En ocasiones, la lluvia acida puede aparecer al mezclarse gotas de lluvia con los gases

adheridos a las cenizas.

Estos peligros conllevan al riesgo para las comunidades. En términos generales, el
riesgo evoca ideas sobre pérdidas y dafios asociados a distintas actividades de la vida

humana+ (Navéez, Lavell & Pérez, 2009).

Segun Flores (2002), el riesgo no debe ser entendido Unicamente en términos de
afectacion, por ejemplo, a la propiedad material, sino también a la interrupcion del estilo de
vida cotidiana de los sujetos, no s6lo desde una perspectiva de bienestar individual sino

también de bienestar colectivo asociada a los familiares, los amigos y las comunidades.

Desde la perspectiva psicoldgica ante situaciones de emergencias y desastres, se
puede comprender el riesgo como la condicidn de peligro en que se encuentra una
comunidad y que la hace propensa a sufrir desastres. Se expresa en los posibles dafios y
pérdidas de tipo econdmico, social y ambiental que pueden presentarse en caso de que las
comunidades sean afectadas por un evento de tipo natural, provocado por el ser humano

(antropico) o por ambos factores.
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Segun Lavell (2000) la existencia de riesgo, y sus caracteristicas particulares, se
explica por la presencia de determinados factores: a) factores de amenaza y b) factores de
vulnerabilidad, entendiendo amenaza como la posibilidad de la ocurrencia de un evento
fisico que puede causar algun tipo de dafio y, vulnerabilidad, como las caracteristicas de la
sociedad, o subconjuntos de la misma, que le predisponen a sufrir dafios ante el impacto de
un evento fisico externo, y que dificultan su posterior recuperacion. Algunas de estas
caracteristicas pueden ser la falta de conocimientos sobre los riesgos a los que se

encuentran expuestos y la falta de programas dirigidos a la prevencion de estos.

En el Plan Operativo Popocatépetl (2015), se establece que el riesgo puede ser
entendido teniendo en cuenta cuatro componentes: la probabilidad de ocurrencia del
fendmeno eruptivo, el valor de los bienes sujetos a pérdidas, la vulnerabilidad y el grado de

preparacion de la poblacion.

En cuanto al grado de preparacion de la poblacion, Cutter (1996) mantiene la
hipétesis de que una poblacion expuesta a amenazas naturales es mas vulnerable si carece
de conocimientos sobre los fenGmenos naturales que la amenazan, no los comprende y no

sabe qué medidas tomar para proteger su vida, salud y propiedades.

De acuerdo con Limon (2005), quien se apoya en los presupuestos de Romero y
Maskrey (1993), ademas de la falta de conocimientos sobre las amenazas, existen otras
condiciones como: analfabetismo, bajo nivel de educacion, pobreza, escasos recursos,
desempleo, escasez de bienes, formas de produccion atrasadas y segregacion social, que
también favorecen los dafios, los desastres sociales y la inseguridad fisica que presentan las

comunidades.
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En dichos contextos se hace imprescindible la utilizacion de recursos humanos
locales, bien-capacitados (por ejemplo, brigadas estudiantiles o comunitarias promotoras de
educacién ambiental), que establezcan un fuerte compromiso con el desarrollo de una

actividad fundamental en la comunidad: la prevencion de riesgos ante fendmenos naturales.
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Capitulo 11

En el presente capitulo se hace referencia a los enfoques tedricos que aportan al estudio del
riesgo volcanico. Se comienza analizando los aportes de la Psicologia Ambiental,
resaltando la relacion hombre-ambiente y la necesidad de desarrollar conductas pro-
ambientales que contribuyan con el cuidado ambiental. También se establecen conceptos
asociados a la percepcion y la prevencion del riesgo volcanico, asi como la necesidad de
potenciar estrategias resilientes ante situaciones de emergencia volcanica. Seguidamente, se
presenta la Educacion Ambiental como alternativa de gestion y prevencion de riesgos
volcanicos y cuidado ambiental. Por ultimo, se toman en cuenta los aportes de la Psicologia
Comunitaria, la cual ejerce un papel importante en la gestion del riesgo dentro de

comunidades aledafias a volcanes activos.

2.1. Aportes de la Psicologia Ambiental a la prevencion de riesgos volcanicos

Corral Verdugo (1998), entiende la Psicologia Ambiental como un area de la ciencia
psicoldgica que investiga la interdependencia entre los individuos y su entorno. El autor
expresa que en esta area se analizan las relaciones entre la conducta humana, las variables
disposicionales psicoldgicas, y los contextos fisicos y normativos presentes cuando un

individuo se comporta de forma responsable o irresponsable con el medio ambiente.

Holahan (2009) también define a la psicologia ambiental como un area de la

psicologia encargada de la investigacion de las interrelaciones entre el ambiente fisico y la
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conducta, y agrega otro elemento importante: la experiencia. Practicar conductas

proambientales, es una forma de transmitir experiencias de responsabilidad ambiental.

Segln Bechtel (1997), una conducta ambiental implica comprender qué somos en
relacion con el ambiente y adaptarnos al mismo sin dafiarlo y, por tanto, sin dafiarnos a
nosotros mismos Por ello, para la mantencion y cuidado del entorno el desarrollo de una
intencidn o conciencia ecoldgica resulta importante al permitir que sea factible el desarrollo

social junto a la preservacion del medio (Corral Verdugo, 1998).

Segun Granada (2002), la Psicologia Ambiental converge en cinco aspectos: el
acento en la interaccion igualitaria entre el ser social y el ambiente; la génesis de un sistema
cualitativamente diferente de las propiedades y comportamientos de cada uno por separado;
la eficacia de utilizar diversas modalidades investigativas; la intencionalidad, significacion
y representacion, como complemento y superacion al énfasis objetivador; la pertinencia del
enfoque inter, multi y transdiciplinario como herramienta para conocer e intervenir

integralmente sobre las pautas de interaccion entre el sujeto y el ambiente.

Teniendo en cuenta estos elementos, es necesaria una educacion ambiental que
destaque la fusion eminente entre el hombre y el ambiente, la cual va méas alla de la
influencia de uno sobre el otro. La educacion en este sentido debe fundamentarse en el
desarrollo de métodos integrales que no reduzcan ni sustituyan, sino que complementen
diversas perspectivas teoricas desde el conocimiento cientifico, sin dejar de tener en cuenta

la vivencia y la situacién social del desarrollo de cada sujeto con su entorno.

Dominguez (2006), desde una perspectiva histérico-cultural, resalta la vivencia

como prisma a través del cual se produce la influencia del medio sobre el desarrollo
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psicolégico de los sujetos. La educacion debe promover la relacion que existe entre el
sujeto y su entorno, asi como identificar la experiencia emocional; traducida a cémo el
sujeto se entera de, interpreta y se relaciona emocionalmente con determinado fenémeno.
La situacion social del desarrollo determina y regula el modo de vida del hombre en

relacion con su ambiente.

2.1.1. Percepcion de riesgo volcanico.

La percepcion de riesgo abarca la evaluacion cognitiva individual y social con respecto a
los peligros que se perciben. Esta percepcion, construida durante la vida, se transforma en
funcién del conocimiento, la experiencia y las reacciones emocionales que manifiestan los
sujetos respecto al objeto percibido (Lépez-Vazquez, 2012).

Ojeda (2016) manifiesta que a partir de la integracién de tres dimensiones: cultura 'y
ambiente, socio-cognicion y afectos, y respuestas ante el riesgo volcanico se pueden
entender las continuidades y las transiciones sociales que presentan las comunidades

respecto a las amenazas y peligros volcanicos.

Las amenazas naturales, como son los peligros volcanicos, pueden percibirse como
riesgos para la integridad humana, de manera tal que propician emociones de miedo o
motivan respuestas racionales al enfrentar los problemas que amenazan al sujeto y a los
suyos. Por ello, la percepcion del riesgo se constituye en un importante factor motivacional
para cuidarse a si mismo, al entorno y a la comunidad. Esta percepcion es determinante en
la preparacion que tengan los sujetos para enfrentar de forma efectiva las catastrofes y

también en las respuestas inadecuadas que se puedan dar (Corral, Frias & Gonzélez, 2003).



23

Las percepciones con respecto al riesgo muchas veces son intuitivas e influenciadas
por un gran nimero de factores de diversas indoles: personales, sociales, econdémicos,
culturales, religiosos, etc. (Slovic, 2000); lo cual también puede ser determinante en la

respuesta que los sujetos ofrezcan ante un desastre natural.

Otros factores que influyen en la construccion de la percepcion del riesgo son la
religion y las creencias sociales, pues existen creencias a partir de las cuales los desastres
son interpretados como actos divinos. Estas interpretaciones entorno al desastre pueden
influir en el comportamiento, en las estrategias de afrontamiento y en los procesos de
participacién comunitaria frente a las amenazas o los peligros volcanicos. Igualmente, el
tipo de afectacion (directa o indirecta) que provoquen dichos peligros sobre el estilo de vida
de las personas va a influir en la elaboracion y comprension de los riesgos percibidos

(Aparicio, 2015).

Teniendo en cuenta que los riesgos constituyen una amenaza para las comunidades,
existen estudios que abordan la relacion entre la forma en que estos son percibidos y la
salud y el bienestar psicoldgico de las personas. A través de sentimientos de inseguridad
manifiestos, se ha encontrado que existe una conciencia del peligro o percepcion del riesgo
que ocasiona estrés. Este estrés deberia ser favorable frente al riesgo, sin embargo, no
siempre ocurre asi; pues se relaciona con distintas estrategias de afrontamiento, pasivas o
activas, influidas por la percepcion del riesgo y mediadas por la familiaridad que tienen los
sujetos con el fendbmeno percibido (Lopez-Vazquez, 2001; Lépez-Vazquez & Marvan,

2003, Lopez Vazquez, Marvan & Dorantes, 2015).
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Para concluir se debe enfatizar que la percepcion del riesgo no es sélo un proceso
individual, pues si bien depende del caracter activo del sujeto, sus evaluaciones y juicios
sobre lo que percibe, también se condiciona por las experiencias socializadoras y el

contexto sociocultural en que los sujetos se interrelacionan.

2.1.2 Prevencion de riesgo volcanico.

La prevencion se relaciona con el desarrollo de acciones dirigidas a eliminar el riesgo, ya
sea evitando el evento o eliminando vulnerabilidades. Es dificil lograr medidas que
neutralicen completamente un riesgo, sobre todo si este se origina a partir de una amenaza
de origen natural, como es el caso de una erupcién volcéanica. En estos casos, se pueden
tomar algunas medidas como la reubicacién de viviendas hacia zonas seguras, aunque por
lo general es muy costoso e ideal, ya que se requiere el apoyo politico y econémico de
diferentes entidades que no siempre cuentan con la disposicién de cooperar.

En paises como Chile, Ecuador, Costa Rica, EI Salvador, Nicaragua, Espafia y
México, es dificil poder conseguir datos econdmicos respecto a la inversion que hacen los
gobiernos en prevencion de riesgo, ya que no existe un presupuesto destinado directamente
a ello; sino a material para organismos que trabajan en vulcanismo, o bien a proyectos de
investigacion de las universidades. Es decir, no se manifiesta una politica gubernamental de
destinar dinero a la prevencién, son iniciativas individuales o de los propios organismos las

que deciden dedicar cierta parte del presupuesto a prevenir (Corominas & Marti, 2014).

En los paises antes mencionados, las principales acciones de prevencion que se

Ilevan a cabo en las comunidades amenazadas por peligros volcanicos son el monitoreo de
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la actividad volcanica, los mapas de peligros y riesgos volcanicos, las medidas de
reorganizacion urbana, los planes de emergencia y gestion, los planes educativos y los

estudios de percepcion de la poblacion (Corominas & Marti, 2014).

Los autores antes mencionados, resaltan que en cuanto a acciones de prevencion
México tiene resultados bastante buenos en relacion a los otros paises, y sirve de ejemplo
para paises de América Latina, como es en el caso del uso del semaforo volcanico o las

metodologias para implementar planes de emergencia locales.

Por ejemplo, el CENAPRED de México dispone de material de divulgacion en su
web, varios folletos, pdsteres y un “Plan familiar” para que las familias se organicen
detectando los puntos débiles de sus casas y realicen simulacros. Editan, ademas, manuales
de prevencion que distribuyen a la poblacién gue vive cerca de un volcan. Igualmente,
imparte talleres y cursos de capacitacion a las comunidades proximas a los volcanes,

especialmente del Popocatépetl.

La capacitacion es una accion factible para formar a las personas en temas de
gestion de riesgos. Para ello, un medio sumamente eficaz es el desarrollo de programas y
estrategias educativas de prevencion. En este sentido, trabajar con comunidades educativas

es beneficioso, pues la escuela es el punto de encuentro de la comunidad.

A partir de las potencialidades de la escuela y la labor realizada por las
organizaciones e instituciones que contribuyen con la gestion del riesgo en el territorio, se
puede ejercer una valiosa influencia en la toma de conciencia de los ciudadanos con
respecto a las amenazas a las que se encuentran expuestos y las formas en que pueden

enfrentarlas.
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2.1.3. Estrategias de afrontamiento y resiliencia ante amenazas naturales.

En este estudio se comprenden las estrategias de afrontamiento resilientes como aquellas
acciones y mecanismos psicoldgicos que pone en practica el sujeto para enfrentar de forma
adaptativa las adversidades, demostrando la capacidad humana de asumir con flexibilidad
situaciones limites y sobreponerse a ellas.

Gonzélez-Arriata, Valdez, Oudhof, y Gonzalez (2011) entienden la resilencia como
resultado de la combinacion de las capacidades internas del sujeto y las propias de su
ambiente familiar, escolar, social y cultural que le posibilitan superar los riesgos y la
adversidad de forma conjunta. De esta forma, la construccion de aprendizajes entre diversos
actores (estudiantes, familias, maestros y comunidad) favorece el establecimiento de

estrategias para comprender y afrontar la adversidad de forma eficaz.

La resiliencia esta marcada por dos componentes generales: uno afectivo, asociado a
las emociones y sentimientos que genera la situacion adversa (miedo, estrés, ansiedad, etc.)
y uno cognitivo, que se relaciona con las percepciones del individuo sobre la situacion en

concreto (Gonzélez-Arriata et al. 2011).

Ruiz y Ldpez (2012) enfatizan que la resiliencia es un proceso que surge de lo
cotidiano e implica una perspectiva cultural, donde los elementos socioculturales y
contextuales tienen una gran influencia. Entre dichos elementos podemos mencionar la
experiencia vivida, el conocimiento sobre determinado fenémeno, las creencias religiosas,

la ideologia y las redes de apoyo que presenta la comunidad.
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En los asentamientos donde pueden ocurrir desastres naturales, es sumamente
importante el desarrollo de estrategias de afrontamiento resilientes. Para ello, el psicélogo
debe tener en cuenta las capacidades de la comunidad, las estrategias ya existentes, la
adaptabilidad de los pobladores al contexto y los mecanismos con los que cuenta la
poblacion para enfrentar, vencer y sobreponerse a las consecuencias de la actividad

volcéanica.

2.1.4. Educacién Ambiental para la prevencion de riesgos volcéanicos en

Comunidades Educativas.

Segun el enfoque psicosocial de la ensefianza, el término educacién abarca un amplio
espectro, pues son disimiles los espacios educativos con los que interactuamos diariamente,
asi como los contenidos que tengamos la intencion y el interés de potenciar en los actores
de nuestra labor. ; Qué entender por educar? Segun Ibarra (2007), educar implica
intercambio de valores, conocimientos y aprendizajes entre los distintos agentes
socializadores con los cuales coexistimos: familia, escuela y comunidad.

Histdricamente, la educacion ha sido una responsabilidad asignada a las
instituciones formales que transmiten conocimientos cientificos necesarios para el
desarrollo sostenible de la sociedad. Sin embargo, los objetivos de los planes de estudio
muy pocas veces ponen el centro de atencion en contenidos diferentes a la solucién de

problemas matematicos o a una buena redaccion.

En general, se pierde el énfasis en la conciencia que debe lograr el estudiantado con

respecto a temas puntuales como pueden ser los riesgos o las problematicas ambientales, asi
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como las acciones que pueden desarrollar dentro de la comunidad en pos de un beneficio
comun. En este sentido, Zambrano (2012) destaca la necesidad de enfatizar la Educacién

Ambiental en los planes de estudio de las escuelas.

Segln Fanlo (1999), para proporcionar una Educacion Ambiental orientada al
desarrollo sostenible, no podemos centrarnos en la mera transmision 0 memorizacion de
conceptos o0 modelos, sino en la capacitacion de los actores para que sean promotores de
cambios y conductas ambientales responsables con el fin de alcanzar un mayor bienestar

comunitario.

La educacidén ambiental debe implementarse teniendo en cuenta las caracteristicas
propias de cada comunidad. Creencias, valores y actitudes compartidas son relevantes para
los comportamientos que las personas mantienen con relacion al ambiente y deben tenerse
en cuenta en la hora de generar una cultura pro-ambiental. La educacion es un elemento
clave para dinamizar las relaciones de los seres humanos con su ambiente en aras de lograr

una convivencia respetuosa (Miranda, 2013 en Ojeda, 2016)

En este sentido es necesario destacar el caracter activo del sujeto durante el proceso
de aprendizaje, donde no es puro receptor de las orientaciones sino protagonista en la
construccion del conocimiento y la accion, capaz de influir sobre el medio de acuerdo con

sus capacidades y potencialidades.

La escuela, entendida como Comunidad Educativa, debe ser concebida como un
espacio abierto, en interaccidn constante con la comunidad a la que pertenece, potenciador
de proyectos educativos y culturales que respondan a las necesidades concretas del entorno,

donde las interrelaciones sobrepasen los limites administrativos propiamente institucionales
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y se estructuren, como plantea Dabas (1998), en una red donde intervenga la institucion

formal, la familia y las diferentes organizaciones al encontrarse dentro del mismo territorio.

La participacion en estas escuelas tomando como referencia a Sdnchez Euclides
(1998) debe ser inclusiva al involucrar a todos los miembros con los cuales se trabaja,
independientemente del género o la edad y orientarse hacia la union de los que decidan ser

participes con el fin de ser promotores y actores de un cambio necesario.

Un proceso educativo permite formar ciudadanos con perfil adecuado en la
reduccion de riesgos que al mismo tiempo faciliten el desarrollo de habilidades, destrezas y
valores, es importante destacar que la educacion para la reduccién de riesgos permite
ampliar conocimientos a partir de la comprension de los hechos, de esta manera permiten
identificar riesgos y asociarlos con gestiones destinadas a la prevencién, mitigacién y
preparacion en acciones factibles que se ejecuten antes de que el evento ocurra para

disminuir el impacto y prepararse ante cualquier desastre (Salazar, 2013).

Las razones centrales de la gestion de riesgos es disminuir pérdidas que el centro
educativo sufra cuando se produce un desastre natural. Al mismo tiempo ayudara a
intervenir frente a las amenazas y vulnerabilidades que se presentan en la reduccion de
riesgo, permitiendo asi prepararse para responder y facilitar una recuperacion mas rapida en
las comunidades educativas disponiendo de instructivos que ayuden y faciliten dicho

proceso (Robles & Cordoba, 2013)

Teniendo en cuenta los riesgos volcanicos a los que estan expuestas las
comunidades cercanas al Popocatépetl, las implicaciones de estos para el medio ambiente,

la importancia de promover una adecuada Educacion Ambiental y la labor que se realiza
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actualmente con las brigadas estudiantiles en el Municipio Tetela del VVolcén, se propone la

presente investigacion.

2.2. Aportes de la Psicologia Comunitaria a la gestion de riesgo volcénico

Si desde la Psicologia se pretende desarrollar un trabajo que beneficie a la comunidad en
términos de prevencién de riesgos y educacion ambiental, es imprescindible establecer
puntos de referencia tedrica a través de los cuales guiarnos durante el proceso a realizar. Es
importante responder ¢qué entendemos por Comunidad?, ;qué estudia la Psicologia
Comunitaria? y ¢cuales son las aportaciones que podemos rescatar de esta ciencia para
favorecer la prevencion de riesgos volcanicos y la educacion ambiental en las

comunidades?

En cuanto a la definicién de Comunidad, se toma como centro de referencia el
concepto y los elementos esenciales que la caracterizan propuestos por el reconocido
psicdlogo social Alipio Sanchez Vidal (1991 en Hernandez, 2005), este define la

comunidad como:

“Sistema o grupo social de raiz local diferenciable de la sociedad de la cual forma
parte en base a caracteristicas e intereses compartidos por sus miembros y subsistemas. Y
que incluyen: localidad geogréafica (vecindad), interdependencia e interaccion psicosocial

estable, sentido de pertenencia a la Comunidad y reconocimiento de sus simbolos ™.

Existen escenarios donde se cumplen estas caracteristicas de comunidad, ejemplo

de ello son las escuelas, las cuales presentan: una localidad geografica especifica,
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estabilidad temporal en el sistema de relaciones entre estudiantes-maestros-padres,
comunicacion entre dichos miembros, asi como con el contexto comunitario donde se
encuentra insertada y con las instituciones comunitarias que le prestan servicios a la misma

(hospitales, farmacias, organizaciones de proteccion civil, universidades, etc.).

En la institucion educativa, la presencia de un componente psicolégico de carécter
identificativo y relacional referido al sentimiento de pertenencia, también se manifiesta,
pues entre sus integrantes se comparten intereses, objetivos y metas, lo cual emerge a partir

de las propias interacciones y lazos comunes que se establecen entre ellos.

Segun Montero (1994), los estudios desarrollados por la psicologia comunitaria se
centran en: “los factores psicosociales que permiten desarrollar, fomentar y mantener el
poder y el control de los individuos sobre su ambiente social e individual, asi como para

resolver los problemas que los aquejan y producir cambios en esos ambientes”.

Teniendo en cuenta el concepto y la orientacion de los estudios realizados por la
psicologia comunitaria, el presente trabajo pretende dotar a los miembros de la comunidad
educativa de conocimientos sobre los riesgos volcénicos a los que estan expuestos y la
repercusion de estos sobre el medio ambiente. El objetivo es promover estrategias de
afrontamiento que les permitan responder de forma adecuada ante una situacion de
emergencia y contribuir con la formacién de conductas responsables con el medio

ambiente.

Para cumplir con lo anterior, la investigacion se rige por varios principios tedricos,

metodoldgicos y practicos de la Psicologia Comunitaria promovidos por autores como
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Montero (2004); Nelson y Prilleltensky (2005) Dichos principios son considerados aportes

para el trabajo a desarrollar. Entre ellos, se encuentra:

a) La autogestion de los sujetos
Abordar la prevencién de riesgos, desde la psicologia comunitaria, implica reconocer la
realidad social, histdrica, politica y cultural de la comunidad, su caracter activo y, el arsenal

de saberes y capacidades que posee para la transformacion de su propia realidad.

La autogestion se puede lograr a partir de capacitaciones por medio de talleres y
dindmicas grupales con estudiantes, maestros y familiares de la comunidad educativa con el
objetivo de que promuevan la gestion del riesgo dentro del contexto comunitario. Para ello,
la contribucion con el fortalecimiento de brigadas estudiantiles de educacion ambiental se

hace imprescindible.

b) El centro de poder cae en la Comunidad

La Comunidad debe adquirir conciencia de su situacion ante las amenazas volcanicas
debido a la existencia del volcan Popocatépetl y reconocer la necesidad de la preparacion
para enfrentar las amenazas ante la probabilidad de ocurrencia de una contingencia de
envergadura. Para ello, se tiene en cuenta la importancia de la escuela y la unién entre
maestros, estudiantes, consejo de padres de familia, directivos y personal externo al centro
que pueda contribuir desde el quehacer cientifico y practico con el empoderamiento del

centro educativo y la comunidad de pertenencia.

c¢) La unidn teoria — praxis y la participacién comunitaria.
Uno de los principios fundamentales de la Psicologia Comunitaria es el de Investigacion-

Accidn, este principio toma en cuenta el conocimiento tedrico con el cual cuenta el
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investigador, asi como la exploracién de la realidad a través de las percepciones,
valoraciones, opiniones y creencias de los participantes. Todo el arsenal de informacion
tedrica y empirica se convierte en una herramienta que se utiliza como referente en el
desarrollo de la propuesta de intervencién que se pretende desplegar dentro del centro

educativo.

El aspecto préctico se vincula con la participacion y el impacto que se desea lograr
en la comunidad; estos van a ser mas efectivos si los estudiantes, maestros y familiares
reconocen la importancia de la prevencion de riesgos y el cuidado ambiental como una
problemaética y necesidad de la poblacién. A partir de ese momento se favorece el proceso
de participacion cooperada, el cual repercute sobre el intercambio y la construccion de
conocimientos y estrategias, asi como la divulgacion de estos en el contexto comunitario

por medio de las brigadas promotoras de educacion ambiental.
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2.3. Planteamiento del problema de investigacion

Diversas investigaciones (LOpez-Vazquez & Marvan, 2012; Lopez-Vézquez, 2009; Lopez-
Vazquez et al. 2008; Macias & Siebe, 2005) destacan al Popocatépetl como uno de los
volcanes mas activos y peligrosos de México con periodos de calma y otros de actividad.
Esto representa un peligro para las poblaciones cercanas a zonas de riesgo, ademas de la

posibilidad de un dafio potencial al medio ambiente.

Los peligros volcanicos (derrames de lava, materiales de caida, lahares, lluvias
acidas, entre otros) abordados por autores como Tilling (1993) y Scott (1993) constituyen
Una “amenaza” hacia la poblacién humana, asi como a la fauna, la flora y demas recursos
naturales, dicha amenaza depende de la intensidad del posible evento eruptivo y la zona de
riesgo a la que pertenezca la poblacion (Macias & cols., 1995, citado por Lépez-Vazquez et

al. 2008).

El riesgo para los asentamientos se produce por la existencia del volcan
Popocatépetl como potencial amenaza sumada a la vulnerabilidad de la poblacidn residente
en sus alrededores, quienes se adaptan a vivir alli. (Lopez-Vazquez, 2009; Macias & cols.,

1995 citado en Lopez-Vazquez et al. 2008).

Ante la vulnerabilidad que presentan estos asentamientos, podemos sefialar una de
las conclusiones mas sobresalientes del estudio desarrollado por Limon (2005) referida a la
falta de programas de educacion e informacion a la poblacion sobre los peligros y riesgos
que implica vivir en terrenos volcanicos. Segun la autora, los programas de informacion a

las poblaciones cercanas a volcanes activos en México son pocos y en algunos casos no
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existen; la poblacion se encuentra poco informada sobre los peligros que pueden
desencadenarse durante una erupcion y los riesgos que corren al asentarse en zonas

cercanas a un volcan activo.

Como plantea Lépez-Véazquez (2009), todavia un alto porcentaje de personas
expuestas a los peligros volcanicos no se sienten preparadas para enfrentar un evento
eruptivo y no tienen estrategias para enfrentar los riesgos percibidos. Por ello, la necesidad

de promover programas de prevencion de riesgos es eminente.

Fanlo (1999) y Cutter (1996), sugieren reforzar las camparias de informacion
publica en las comunidades cercanas a zonas de riesgo, teniendo en cuenta que una
disminucion eficaz de la vulnerabilidad de la poblacion y de los dafios ambientales ante un
desastre natural, como la erupcion volcanica, pueden lograrse mediante programas de

educacidn y capacitacion.

Llinares, Ortiz y Marrero (2004) afirman que los eventos volcanicos son fenGmenos
naturales que pueden detectarse con anticipacién por sistemas de vigilancia, por lo cual es
posible disefiar planes de prevencion y mitigacion, pero dichos planes sélo se consolidaran,
potenciando las estructuras cientificas y de proteccion civil y acompafiado de un gran

esfuerzo educacional a todos los niveles comunitarios.

En la comunidad de Tetela del VVolcan se implementan actualmente estrategias de
prevencion y mitigacion de riesgos volcanicos a partir de programas de educacion y
capacitacion. Un ejemplo de estas estrategias es la propuesta implementada por la Mtra.
Melissa Ricaurte con respecto al trabajo con las brigadas estudiantiles que se encuentran

conformadas en la secundaria Andrés Quintana Roo de dicha comunidad. Su propuesta
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responde a las necesidades del territorio y contribuye con el bienestar de este. Por lo
anterior, se considera pertinente brindar seguimiento y fortalecer el trabajo realizado por la
autora a partir de nuevas acciones que complementen la labor realizada en la secundaria y

en el municipio.

Estas nuevas acciones se basan fundamentalmente en la prevencion de riesgos
volcanicos desde la Educacion Ambiental y tienen como punto de partida algunas de las
recomendaciones manifestadas por Ricaurte (2015). Entre ellas podemos mencionar la
necesidad de trabajar con los padres y maestros de la secundaria Andrés Quintana Roo, los
cuales influyen en la motivacion y autovaloracién de los estudiantes con respecto a las
actividades que pueden ser capaces de desarrollar en pos de sensibilizar a la comunidad

sobre los riesgos volcanicos y el cuidado ambiental.

Se considera pertinente lograr que las brigadas estudiantiles sean capaces de
compartir los conocimientos adquiridos durante los talleres en el contexto comunitario a
partir de interacciones que favorezcan el intercambio con un mayor nimero de personas

dentro de la comunidad.

Atendiendo a estas recomendaciones, en la presente intervencion, se trabaja con las
brigadas estudiantiles y con los profesores encargados de su capacitacion. También se tiene
la intencidn de llevar el conocimiento construido al resto de la comunidad educativa
mediante la invitacion a participar en el taller de cierre, para lo cual se realizaran acciones
de promocion en el contexto comunitario. De igual forma, se espera poder dejar una huella
en el centro educativo proporcionando a los maestros una guia que puedan utilizar en la

preparacion de futuras brigadas escolares.
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De esta forma, se plantean las siguientes preguntas de investigacion: ;Qué acciones
de intervencion comunitaria y educacion ambiental se pueden desarrollar para favorecer la
prevencion de riesgos volcénicos y el cuidado ambiental en Comunidades Educativas?
¢Cémo influye la cultura de la comunidad en la prevencidn de riesgos volcéanicos y en el

cuidado del ambiente?

2.4. Objetivos

2.4.1. Objetivo general.

Elaborar e implementar una propuesta de Educacion Ambiental Comunitaria para contribuir
con la prevencidn de riesgos volcanicos y el cuidado ambiental en Comunidades Educativas

a partir de un diagnostico sociocultural de una poblacién cercana al volcan Popocatépetl.

2.4.2. Objetivos especificos.

Diagnosticar los factores socioculturales que intervienen en la preparacion de la

comunidad de Tetela del VVolcan para enfrentar un posible evento eruptivo.

- Conocer las estrategias de prevencion que tiene la comunidad educativa de la
escuela Andrés Quintana Roo.

- Disefiar e implementar un taller que promueva la prevencion de riesgos

volcanicos y el cuidado ambiental en la Comunidad Educativa considerando los

factores claves encontrados en el diagndstico comunitario.

- Evaluar la estrategia de intervencion implementada en este trabajo.
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2.5. Método

El presente proyecto se basa en una metodologia cualitativa de investigacion. Teniendo en
cuenta los presupuestos de Wright (1971) y Weber (1973), en este método predomina el
enfoque comprensivista a través del cual la accidn social involucra siempre un sentido o
significado. De modo que su interpretacion requiere el acceso a los “estados internos del
sujeto”, lo que supone —entre otras cosas- la mediacion del lenguaje. A este abordaje

interpretativo se lo define como “enfoque comprensivo de la subjetividad del actor.”

El término “comprender” implica algo més que meramente conocer. Significa estar
en condiciones de adoptar empaticamente la perspectiva del otro, el sentido que el
fendmeno tiene para el otro; quiere decir que uno no sélo esta informado de lo que le pasa
al otro, sino que incluso puede, hasta cierto punto, entenderlo desde el lugar en el que vive

esos sentimientos (Ynoub, 2007).

De lo anterior se desprende que la construccion interpretada de los hechos se realiza
con, o al menos, desde los actores o sujetos estudiados. No se busca acopiar datos, como
una informacién ya disponible, sino construirlos 0 mejor aun: descifrarlos, incorporando la

perspectiva de los sujetos involucrados en la situacién estudiada (Ynoub, 2015).

Para la produccion de datos, los investigadores deben involucrarse en el escenario o
experiencia estudiada y comprender la perspectiva de los actores. Por ello, el contexto es
parte del fendmeno a indagar en su estado natural, sin uso de situaciones artificiales,
experimentales o de laboratorio. Esta indagacion situada hace que los datos terminen siendo

muy vinculados a un contexto especifico; en muchos casos los resultados no son
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exportables a otros contextos y esto es algo valorado desde la perspectiva comprensivista

(Ynoub, 2015).

En consecuencia, con estas caracteristicas, la estrategia se implementa siguiendo el
principio de la Investigacion-Accidn. Este principio define a los investigadores como
participantes implicados en el asunto que investigan (Ynoub, 2015). Ademas, es una
investigacion activa y participativa; supone una reflexion sobre el fendbmeno y se orienta a
su comprension y mejora; integra la teoria y la practica; transforma y mejora la realidad

social de los actores y destaca un proceso continuo de autorreflexion (Contreras 1994).

Con la utilizacién del método cualitativo y la estrategia de la investigacion-accion,
se propicia la realizacion de un estudio méas completo y enriquecido gque, con una
implementacidn practica, contribuye con el bienestar de la comunidad al utilizar los
recursos humanos de esta en funcidn de promover acciones ambientales responsables y una

mayor gestion de los riesgos volcanicos.

2.5.1. Participantes.
En el programa participaron 80 estudiantes brigadistas de la secundaria Andrés Quintana

Roo junto a los 2 maestros encargados de su capacitacion. Es importante resaltar que en la
primera etapa del proceso (diagndéstico) sélo participaron 29 estudiantes, los 51 restantes se

sumaron voluntariamente a las brigadas durante la etapa de intervencion.

Tambien se debe destacar que en el afio 2017 (afio en que se desarrollé la presente
investigacion) la secundaria Andrés Quintana Roo conto con una matricula de 720
alumnos, lo cual representa un aumento considerable respecto a la matricula de 648,
existente en 2015 (Ricaurte, 2015). Tomando en consideracion que el municipio Tetela del

Volcan tiene una poblacion aproximada de 19138 habitantes (Censo 2010 del Instituto
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Nacional de Estadistica y Geografia - INEGI); el total de estudiantes del centro educativo

representa un 3,7% de la poblacién municipal.

Por ello, se tuvo la aspiracion de que los participantes del programa influyeran en el
resto de los alumnos y maestros de la secundaria, asi como en las familias, provocando que
estos pudieran resultar beneficiados durante la intervencién. Si esto se lograba, el

porcentaje de personas beneficiadas podria rebasar el 5% de la poblacion municipal.

Otros participantes fueron seis tiemperos, los cuales contribuyeron con informacion
clave sobre las caracteristicas de su congregacion y las cosmovisiones existentes en la
comunidad respecto al Popocatépetl. Estos sefiores participaron en la fase diagndstica como

informantes claves y en la fase de intervencion como capacitadores.

Por ultimo, también se debe sefialar en la fase diagnostica la participacion de
catorce padres de brigadistas que compartieron su experiencia con la actividad volcénica y,
dos jefes de proteccidn civil a nivel estatal y municipal; quienes brindaron informacion
detallada respecto a las fases del proceso de evacuacion y las actividades de prevencion de
riesgos que se realizan por parte de este organismo en la comunidad (monitoreo diario de la

actividad volcanica, semaforo de alerta, formacién de brigadas, etc.).

Por medio del trabajo en la comunidad y la influencia de las brigadas estudiantiles
como recurso para la sensibilizacién de los pobladores con respecto al tema de la
prevencion de riesgos volcanicos y el cuidado ambiental, también se benefician
instituciones, vecinos u otros pobladores del municipio, lo que representa un mayor alcance

del presente proyecto.
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Tabla 1

Caracterizacion de los participantes

Participantes Diagnéstico Intervencién  Edad (rango)  Sexo
Brigadistas 29 80 (12 /15 afios) 42F-38M
Maestros 2 3 (38/45afios) 2F-1M
Tiemperos 3 4 (48/70afios) 2F—-4M
Jefes Proteccién Civil 2 - (45 / 60) 2M

2.5.2. Técnicas e instrumentos.
Entrevista grupal: Permite indagar sobre el foco tematico a partir de la interaccion directa

con las personas del conocimiento (Taylor & Bogdan 1987). Se aplica a profesores
responsables de las brigadas (Anexo V), a los jefes de proteccion civil (Anexo V1) y a
personas identificadas como informantes claves (Anexo VII). El objetivo es obtener
informacion valiosa sobre la cosmovision en torno al Popocatépetl y el trabajo de
prevencion de riesgos y cuidado ambiental que se viene desarrollando en la Comunidad

Educativa.

Encuesta: La encuesta es un instrumento de facil y rapida aplicacion (Jansen, 2013),
permite sintetizar la preparacion que presenta la comunidad educativa en cuanto a
conocimientos sobre la actividad del Popocatépetl, las implicaciones ambientales y las
posibles estrategias que se pudiesen desarrollar en la escuela para prevenir los riesgos
volcanicos y el cuidado ambiental en la comunidad. La encuesta utilizada en el presente
estudio fue construida por la investigadora y se aplicé a 29 estudiantes brigadistas y a 14

padres de familia (Ver Anexo. ).
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Analisis documental: Proporciona informacion sobre indicadores sociales que son
descriptivos o representativos de aspectos y procesos sociales basicos (Pinto Molina &
Galvez, 1996), los cuales permiten deducir el funcionamiento y evolucion de la comunidad.
Se revisan las tesis desarrolladas por Ricaurte (2015) y Ojeda (2016) y el libro “Asi en el

cielo como en la tierra. Pedidores de lluvia del volcan”, de Glockner (2000).

Observacidn participante: Método que requiere una implicacion del observador con

los acontecimientos o fendmenos que esta observando. Su principal ventaja consiste en el
hecho de que posibilita estudiar el fendbmeno en sus condiciones naturales, sin provocarlo
artificialmente. Es un medio para la obtencién directa de informacion con respecto a como

se desarrolla el proceso (Kawulich, 2005).

Taller: En este espacio de participacion entre adolescentes, maestros, familiares y
comunidad se produce la reflexion individual y colectiva sobre los temas que se trabajan.
La coordinadora (autora del proyecto) tendra la intencion de propiciar el intercambio de
experiencias y conocimientos, asi como la produccion grupal y la solucidn creativa de

problemas a partir del trabajo en equipo.

Dinamicas grupales: Resulta eficaz a la hora de movilizar y motivar a los grupos en

torno a los temas que se trabajan, facilita la reflexion y la produccion grupal durante el

proceso de intervencion.

Confeccidn de dibujos, cartas, invitaciones, carteles y plegables: Son productos del

trabajo grupal que podran servir como medios para la transmision de informacion al
personal del centro educativo, asi como aquellos que lo visiten. También seran utilizados

por los promotores de educacion ambiental (brigadas estudiantiles) durante la intervencion
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en la comunidad para que la informacién llegue también a la poblacién y a las instituciones

comunitarias favoreciendo una mayor participacion social en el programa.

2.5.3. Fases de la investigacion.
El presente proyecto de intervencion cuenta con tres fases: 1) Fase de diagndstico

comunitario; 2) Fase de disefio e implementacion del plan de intervencion y 3) Fase de

evaluacion de las acciones desarrolladas; las mismas se explican a continuacion.

Fase 1. Diagndstico comunitario

El diagnostico comunitario puede definirse como un proceso de recoleccion de informacion
que permite al investigador conocer mejor la realidad contextual de las comunidades para

poder responder e intentar dar soluciones a las problematicas existentes (Mori Sanchez,

2008).

En el presente proyecto, para llevar a cabo el diagnéstico comunitario se realiza
primeramente un proceso de familiarizacion con la comunidad de Tetela del VVolcan y con
la secundaria “Andrés Quintana Roo”, escenario donde se lleva a cabo la intervencion. Este
proceso de familiarizacion consiste en el acercamiento y la interaccion de la investigadora
con la comunidad, la escuela y las instituciones de proteccién civil del municipio. En esta
fase se realizan visitas a la secundaria, conversaciones con directivos del centro, exposicion
del proyecto de intervencion a los integrantes de la comunidad educativa (maestros,
estudiantes y padres de familia) y el establecimiento de un vinculo estrecho con la jefatura

de proteccion civil municipal.
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Teniendo en cuenta los grupos que forman parte de la comunidad educativa y que se
encuentran integrados al proyecto (brigadas estudiantiles, maestros, padres de familia y
agentes de proteccion civil), resulta de gran interés poder identificar las necesidades,
creencias, conocimientos y percepciones que se tienen respecto al Popocatépetl y los
riesgos que implica para la comunidad y el medio ambiente. También deberan identificarse
las estrategias de afrontamiento establecidas en el municipio y la escuela para responder a
una situacion de emergencia. Estos elementos son de suma importancia para pasar a la fase
de disefio e implementacion donde se deben establecer la propuesta de temas a desarrollar

en los talleres,

La informacidn requerida en la fase diagnostica se obtiene por medio de la
aplicacion de diferentes técnicas como: entrevistas, cuestionario de preguntas abiertas,
dibujos y anélisis documental. Es necesario destacar que entre los documentos
seleccionados para revisar se presta especial atencién al diagnéstico comunitario elaborado
conjuntamente por la Mtra. Melizza Ricaurte y la Dra. Elizabeth Ojeda, ya que sus

resultados constituyen un antecedente importante para el presente proyecto.

A continuacion, se presenta un esquema donde quedan plasmadas las acciones a

desarrollar en esta fase.



Figura 1.
Esquema de acciones.

Familiarizacion con la
comunidad de Tetela del

secundaria “Andrés
Quintana Roo”.
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Volcan y con la —

Identificar

*Necesidades, creencias, conocimientos y
percepciones que se tienen respecto al
Popocatépetl y los riesgos que implica para
la comunidad y el medio ambiente.

Acciones
Visitas a la secundaria.

Conversaciones con directivos del centro.

Exposicion del proyecto a integrantes de
la Comunidad Educativa (maestros,
estudiantes de las brigadas y padres de
familias).

Establecimiento de vinculos con la
jefatura de proteccion civil del
municipio.

Identificar a informantes clave sobre el
tema a tratar.

l

Aplicacion de técnicas
*Entrevistas

*Analisis documental
*Cuestionario de
preguntas abiertas

Fuente: creacion propia.

Fase 2. Intervencién

La intervencion se lleva a cabo en la escuela secundaria “Andrés Quintana Roo” y en la

comunidad Tetela del VVolcén a partir de los resultados obtenidos en la Fase 1. La

institucion educativa funcionara como espacio de encuentro para las actividades

planificadas.

La intervencion en la escuela Secundaria Andrés Quintana Roo se estructura en

talleres dirigidos a adolescentes, familiares y maestros. Podran participar agentes

comunitarios que se interesen y deseen colaborar en el programa (personal de proteccion
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civil, promotores de cuidado ambiental, gestores de riesgos ante desastres, informantes

claves, entre otros).

Estos espacios estan orientados a la capacitacion y la elaboracién, en conjunto, de
estrategias que promuevan la prevencion de riesgos volcanicos y la préctica de conductas
proambientales. El objetivo es que estas estrategias puedan implementarse en el hogar y en
el centro educativo. Para ello, se reflexiona herramientas que cada uno (estudiantes,

familiares y maestros) puede utilizar en dichos contextos.

Para la intervencion en la comunidad se fortalecen las brigadas estudiantiles que
funcionaran como promotoras de educacién ambiental. Dichas brigadas tendran como
objetivo sensibilizar y prevenir a la comunidad sobre los riesgos volcanicos y el impacto de
estos sobre el medio ambiente. Para ello, podran hacer uso de las producciones grupales

elaboradas durante los talleres (ejemplo: plegables, dibujos, cartas, poesias, canciones).

Fase 3. Evaluacion de la intervencién

La estrategia seguida por el programa es evaluada de forma constante, teniendo en cuenta
las fortalezas y debilidades del disefio a partir de su implementacién practica, asi como los
logros y limitaciones de cada una de las etapas de la investigacion. Se valora la pertinencia
de las actividades desarrolladas en las sesiones de trabajo, la cantidad de participantes, la
asistencia y motivacion durante las actividades, la construccion conjunta de estrategias de
prevencion de riesgos y cuidado ambiental, las acciones desarrolladas en y con la
comunidad, el alcance de la intervencion y el cumplimiento de los objetivos planteados en

el presente trabajo de investigacion.
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2.5.4. Andlisis de la informacion.

El andlisis de la informacion se realizara atendiendo a cada una de las fases y objetivos
trazados en el proyecto. Se llevaréd a cabo un analisis de las técnicas aplicadas durante la
implementacion para luego realizar la triangulacion de los resultados. Para un mayor orden
de la informacidn se utilizan categorias pre- establecidas como: a) Percepcidon del riesgo
volcanico, b) Relacion de volcan con el Medio Ambiente y ¢) Autogestion y participacion
comunitaria para la prevencion de los riesgos volcanicos y el cuidado ambiental. Se utiliza
como método el andlisis del discurso. Este método de analisis es sumamente beneficioso
para los estudios de caracter cualitativo donde se aplican técnicas abiertas y se requiere en

todo momento la interpretacion y participacion activa del investigador (Sayago, 2014).

2.5.5. Elementos éticos y bioéticos.

El trabajo presentado se rige por principios éticos y bioéticos considerados imprescindibles
en toda investigacion que tenga como objeto de estudio a seres humanos en un contexto
determinado. Se garantiza y es prioritario, para todas las acciones planteadas en la
estrategia, el respecto a la dignidad plena del hombre, a su cultura, religién y raza, asi como

a su libertad de expresion y voluntariedad durante el proceso.

Se propone un proyecto de valor social y validez cientifica al ser coherente, desde
una concepcion practica y teorica, con las problematicas propias de los sujetos con los que

se trabaja, pues se realizan acciones de prevencion sobre los riesgos ante amenazas de
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desastres naturales y la influencia de estos sobre el ambiente. De igual forma, se promueve
la autogestion comunitaria partiendo de los propios recursos humanos y producciones
grupales de los participantes en funcidén de un mayor bienestar individual, grupal y social,

lo que repercute de forma positiva en el desarrollo y bienestar de la comunidad.
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Capitulo I11. Diagnostico comunitario

3.1. Introduccioén

En el presente diagndstico se tiene como objetivo identificar la preparacion que presenta la
comunidad educativa para enfrentar un posible evento volcénico. Para ello, se toman en
consideracion los elementos psicosociales y contextuales que intervienen en la percepcion
del riesgo volcanico que presenta la comunidad de Tetela del Volcén, las estrategias de
prevencion que se desarrollan actualmente en dicho municipio y el reconocimiento de las

implicaciones de la actividad volcanica sobre el medio ambiente.

Para la recopilacion de informacion, se considera pertinente interactuar con los
diferentes grupos que integran la Comunidad Educativa. Entre ellos se encuentran: los
brigadistas de la secundaria “Andrés Quintana R00”, sus padres y los maestros encargados
de la preparacion y capacitacion de las brigadas conformadas en la escuela para responder

adecuadamente ante posibles situaciones de emergencia y desastres.

También se considera imprescindible traspasar los limites de la secundaria “Andrés
Quintana Roo” y salir a la comunidad para identificar aquellos grupos u organismos que de
manera indirecta influyen en las reflexiones y posturas de los participantes del estudio

entorno a la actividad del volcan Popocatépetl.

Teniendo en cuenta lo anterior, se lleva a cabo un acercamiento a los organismos de
proteccién civil que radican en la comunidad (estatal y municipal) por sus conocimientos
sobre las formas de proceder ante los peligros volcanicos y los protocolos establecidos para

desarrollar procesos de prevencién y evacuacién en la comunidad. También se tiene en
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cuenta la importancia de dialogar con personas que manifiestan una cosmovision diferente
respecto al Popocatépetl y que pertenecen a un grupo denominado “tiemperos” o

“misioneros del temporal”.

A continuacion se presenta el contexto de la investigacion enfocado al Municipo de
Tetela del VVolcan donde se llevo a cabo el diagnostico y la intervencion, como siguiente
punto hablaremos de los misioneros del temporal, de su congregacion, creencias y
actividades; seguidamente se exponen las estrategias de prevencion de riesgos volcanicos
que se desarrollan en el municipio y en las que se practican en la secundaria Andrés
Quintana Roo; posteriormente se especifican las acciones realizadas con los actores del

proceso en esta fase y, por ultimo, se propone el analisis de los resultados encontrados.

3.2. Contexto de investigacion: “Municipio Tetela del Volcan”

Dentro del estado de Morelos se encuentra ubicado el municipio de Tetela del VVolcén, en la
zona denominada como Los Altos de Morelos, la cual se localiza al noreste del estado.
Geograficamente, este municipio se encuentra entre los paralelos 18°54°48” de latitud
norte, 98°44”12” de longitud oeste del meridiano de Greenwich, con una altitud de 2,220
metros sobre el nivel del mar. Tiene una superficie de 98.8 kilometros cuadrados, cifra que
representa el 1.99 por ciento del total del estado, lo que lo coloca en el 18° lugar en

extension territorial (Gobierno Municipal Constitucional, 2016-2018).

Limita al norte, con los municipios de Ecatzingo y Atlautla, estado de México; al
este, con los municipios de Tochimilco y Atzitzihuacan, estado de Puebla; al sur con el

municipio de Zacualpan y al oeste, con el municipio de Ocuituco.
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El municipio cuenta con una poblacion de 19, 138 habitantes, entre poblacién
urbana y rural; asi como con propiedades comunales y privadas. Estos datos
sociodemogréficos se pueden apreciar en la Tabla 4.

Tabla 4.

Datos sociodemograficos del Municipio Tetela del Volcan.
Municipio Tetela del Volcan (2007-2010)

Superficie 2010 98.5 km*
Poblacion 2010 19,138 habitantes
Poblacion Urbana 2010 16,677 habitantes
Poblacion Rural 2010 2,461 habitantes
Propiedad comunal 2007 1,227.2 Ha
Propiedad privada 2007 831.7 Ha

(Fuente: INEGI Censo de Poblacion y Vivienda 2010 y Censo Agropecuario 2007, citado en Secretaria de
Desarrollo Agropecuario 2006-2012).

La actividad econémica mas importante desarrollada en el territorio es la
agricultura, la cual se encuentra favorecida por la fertilidad de los suelos de la regién. Sin
embargo, Tetela del Volcan no cuenta con un gran desarrollo econémico. En el afio 2010 el
municipio fue uno de los de mayor porcentaje en pobreza extrema, asociado a los ingresos
minimos y las carencias sociales (Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social - CONEVAL, 2012).

Algunos ejemplos de estas carencias se pudieron constatar a partir de observaciones
e interacciones realizadas en la comunidad donde se evidencia que una gran parte de la
poblacion vive en casas de adobe con pisos de tierra y cocinas de carbon por la falta de gas,

ademas de no superar el nivel secundario de ensefianza.
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Respecto a la cercania del municipio con el volcan Popocatépetl, se pudo conocer
que este municipio se localiza en la pendiente sur del coloso y su poblacion radica en la

zona 1 de influencia y riesgo volcanico.

En cuestiones de recursos naturales, Ojeda (2016) expresa que el municipio ha
heredado un gran capital relacionado al entorno volcanico, el cual se encuentra
caracterizado por la abundancia hidrica, la fertilidad de los suelos, la variedad de fauna y
flora, el potencial turistico, entre otros recursos. Sin embargo, estos se estan degradando
por la tala, la erosion y los incendios forestales, lo cual desfavorece la armonia ambiental
(Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, Comision Estatal del Agua y Medio

Ambiente del Estado de Morelos & CUPREDER, 2005).

La presencia del volcan tiene una repercusion importante en la vida de la comunidad
y sus ciudadanos (Ojeda, 2016). EI hecho de vivir en las faldas del Popo ha provocado que
los pobladores tengan una profunda cercania afectiva con él, lo cual es positivo porque es
un simbolo de identidad de la comunidad; pero también es negativo teniendo en cuenta la

existencia de procesos que Montero (2004) denomina: naturalizacion y habituacion.

Estos procesos se ponen de manifiesto cuando los ciudadanos consideran que no
hay posibilidad de que ocurra un desastre natural como una erupcion y no ponen mucha
atencion a los riesgos por el hecho de considerar que el Estado que pudiese ser mas

afectado es Puebla (Ojeda, 2016).

En el presente estudio se puede observar lo anterior a partir de conversaciones con
familiares de los estudiantes brigadistas de la secundaria “Andrés Quintana Roo” sobre la

actividad del Popo: “pero para qué prevenir eso de los riesgos volcdnicos si aqui nunca ha
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pasado nada, donde si puede pasar es en Puebla, el Popo siempre esta igual: humeando; y

va estamos acostumbrados (Madre, 55 arnios)”.

Al respecto, Ojeda (2016) comenta que, aunque se reconoce que ha existido
actividad volcénica a principios del siglo XXy, actualmente, también pueden percibirse
algunas manifestaciones, estas no han sido suficientes como para provocar cambios

sustanciales en la mentalidad de la gente.

Ademas de los procesos comentados anteriormente, en la comunidad también
existen mitos y creencias interesantes relacionadas con la actividad de Don Goyo, las cuales
se remontan a épocas prehispanicas; para indagar y conocer sobre ello, nada mejor que
debatir sobre los diferentes factores culturales que fundamentan las diferentes creencias de

algunos pueblos que viven cerca del Popocatépetl.

3.2.1. Factores culturales entorno a las creencias sobre el volcan Popocatépetl.

Uno de los primeros elementos con los cuales nos confrontamos es la presencia de los
“Misioneros del temporal”, los cuales se encuentran agrupados en una congregacion del

municipio Tetela del Volcan.

a) Misioneros del Temporal

En diferentes investigaciones (Glockner 2000 y Ricuarte, 2015) se pone de manifiesto
como al llegar a Tetela del VVolcan y comenzar a indagar e interactuar con las personas de la
comunidad sobre el volcan Popocatépetl, emana informacion interesante asociada a la

existencia de un grupo de “mayores” identificados como “tiemperos” o “misioneros del
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temporal”, los cuales atendiendo a sus revelaciones oniricas, se organizan en una
congregacion que tiene la mision de realizar rituales, llevar ofrendas y pedir las lluvias al

Divino Rostro del Popocatépetl.

b) “Principios de la congregacion”

La existencia de este grupo se remonta a épocas prehispanicas. Segiin “los mayores”, la
congregacion tiene alrededor de 500 afios de existencia y sus tradiciones se han transmitido
de generacion en generacion a partir de los ancianos. Dentro del grupo se reconoce a “los
mayores” como las personas con mayor experiencia y sabiduria.

Entre los principios de la congregacion, para pertenecer al grupo el interesado debe
asistir a cada uno de los rituales y demostrar su fe y consagracion al trabajo que se realiza
en los lugares sagrados. Los misioneros no tienen escrituras o libros por los cuales se
puedan aprender sus ensefianzas, para ellos el conocimiento se construye participando. Son
los ancianos quienes ensefian a sus hijos sobre los dones del volcén, estos Gltimos primero
deben aprender de los mayores a partir de la observacion y la escucha para en el futuro

poder llegar a formar parte de la congregacion.

Los misioneros mas sabios, que generalmente son “los mayores”, ocupan roles
dentro del grupo. Entre las personas que ocupan los roles mas importantes se encuentran los
videntes y el cantor de alabanzas y rezandero. La principal tarea de los videntes consiste en
sofiar y confiar el contenido de sus suefios, o mas pronto y minuciosamente posible, a los
mayores y deméas miembros de la congregacion. El cantor de alabanzas y rezandero tiene la
mision de proteger el libro de oraciones y canticos que se utilizan en cada uno de los

rituales.
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Las generaciones anteriores de misioneros tenian el criterio de no compartir sus
creencias y conocimientos con personas ajenas a la congregacion, pues se temia que este
saber pudiera ser manipulado, modificado, utilizado con fines de lucro, o aln peor, para

realizar algun maleficio.

Este temor no se ha perdido del todo, pero los integrantes de la actual congregacion
han cambiado esta concepcion y tienen el deseo de compartir y transmitir su esencia a las
personas que deseen cooperar con la labor que realizan. Este cambio se fundamenta en que
actualmente son menos los “tiemperos” y existe una gran preocupacion por la posibilidad

de que se puedan perder sus tradiciones y rituales en el Divino Rostro del Popocatéptl.

La unica limitante es que no confian en que el gobierno del municipio los apoye y
en que las personas de la comunidad quieran adquirir sus ensefianzas, asi Io manifiestan en
las siguientes expresiones: “algunos del gobierno ni saben que existimos, vamos y €S
hablamos para que nos ayuden con un poco de gasolina para poder subir y nada, solo en
alguna ocasion nos dieron, pero de muy mala gana (Hombre, misionero, 66 aiios)”, “a
veces la gente nos ve que vamos con nuestras flores y veladoras, saben que vamos al Popo,
pero no se nos unen, algunos nos llaman locos (Mujer, esposa del Jefe de la Congregacion,

48 anos)”.

¢) “Dones del Popocatépet]”

Segun las revelaciones oniricas de los videntes, el “Popo” o “Don Goyo”, como también se
ha bautizado al Popocatéptl, se encuentra bendecido por Dios, en él viven los espiritus y se
regocijan los angeles. Es el gran templo y trono del sefior, donde prefiere sentarse cuando

desciende a la tierra. Don Goyo, también se concibe como una gran oficina donde trabajan



56

los servidores de Dios (angeles y espiritus); tiene poderes curativos, de sanacion y
purificacion del alma y se andloga con un gran cuexcomate donde se encuentran guardados

los frutos de las cosechas y siembras de los campesinos de la comunidad.

d) “Divino Rostro”

Los misioneros conciben a “Don Goyo” como un gran templo, una gran iglesia donde
habita el sefior y los santos, uno de ellos comenta: “es un lugar sagrado, en mi suefio yo
entraba, podia ver el altar de Jesus y también a San Isidro, el labrador de la tierra
(hombre, misionero, jefe de la congregacion, rol de vidente, 57 arios)”. El Popo también se
ha revelado como el asiento de Jesucristo, donde frecuentemente aparece la Virgen Maria;

por todo ello, se le ha denominado el “Divino Rostro”.

Uno de los integrantes de la congregacion relata que en la década del 90 hasta el
2001, hubo muchas manifestaciones observables de actividad volcanica por lo que muchos
ciudadanos de Tetela abandonaron la comunidad y el personal encargado de la proteccion
civil en algunas ocasiones procedio a la evacuacion de aquellas personas que no tenian
posibilidades de irse a otro lugar. Sin embargo, el grupo de misioneros no abandono la
comunidad porque confiaron en la revelacion que tuvo uno de sus miembros a través de los

suefos.

“la tierra Se movia, me pregunté qué estaba pasando; entonces subi la mirada y reconoci a
Dios saliendo del volcan, parecia que nos abandonaba y me asusté mucho, pero entonces
pude ver a la Virgen Maria aferrada de los pies de Dios, ahi me tranquilicé porque vi que
Dios no se iba, €l no se fue, no nos abandond (hombre, misionero, jefe de la congregacion,

rol de vidente,57 arnios)”.
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Para los misioneros el hecho de que Dios no abandonara el volcan significaba que
no ocurriria nada grave y, efectivamente, de acuerdo con la interpretacion de sus suefios no
ocurrid. Si por el contrario se hubiese percibido en el suefio la partida de Dios, entonces los

tiemperos estan seguros de que hubiese acontecido un gran desastre.

e) “Cuexcomate”

Al visitar algunas de las casas de los misioneros del temporal, llama la atencion que todas
tienen un elemento que las caracteriza: la presencia en su patio de un gran cuexcomate. En
las zonas rurales de Morelos, los cuexcomates tienen forma ovoidal o semiesférica y se
utilizan para guardar los granos de las cosechas; metaféricamente significan abundancia,

renovacion y fertilidad.

Al preguntar a los tiemperos el por qué todos tienen un cuexcomate en su patio, me
responden: “es la presencia en nuestra casa del Divino Rostro del Popocatépetl (mujer,
tiempera, vidente y responsable de cuidar el libro de cénticos heredado de sus padres, 62
anios)”. El cuexcomate en los patios de los hogares responde a una analogia con el volcan
Popocatépetl, el cual también se concibe como un gran cuexcomate, donde se guardan los

alimentos que seran frutos de las cosechas de los campesinos de la comunidad.

Para obtener buenas cosechas es necesario solicitar al Divino Rostro, la llegada de
los temporales, los cuales identifican como “La Fuerza”. Estos se manifiestan en nubes
cargadas de lluvia que llegan desde el mar al volcan y ahi se distribuyen para regar los
campos del mundo. La importancia del trabajo de los pedidores de lluvia radica en que ellos

abren por medio de sus rituales los surcos por los cuales el agua fluird para bafiar las tierras



58

del planeta. Segun los tiemperos, la actividad que realizan esta respaldada por Dios “desde

el alto cielo”.

Sin embargo, han existido ocasiones en que las lluvias no han sido suficientes y se
han perdido las cosechas. Los misioneros atribuyen esto a que existen otros grupos que
dejan maleficios en calvarios sagrados como la cueva del Popocatépetl y los cerros

cercanos, lugares escogidos para pedir la llegada de los temporales.

Los maleficios se evidencian a partir de objetos que se han encontrado cerca de los
calvarios, entre ellos se pueden mencionar estrellas de seis puntas, botellas con liquidos no
identificados e imagenes de deidades como Tlaloc (dios del agua). En el caso del ultimo
objeto mencionado, los tiemperos consideran que no se debe pedir el temporal a otra deidad

que no sea Dios.

También asocian la falta de Iluvias a que cada vez son més las personas que suben
de forma deliberada al volcan y que no respetan los calvarios ni las cruces que se ponen en
ellos para que lleguen los angeles y favorezcan la llegada del temporal. “Si las personas
que suben por su cuenta al volcan dejan basura o no respetan los lugares sagrados,
entonces los angeles no bajan y, si no bajan, no conceden las lluvias (hombre, misionero,

jefe de la congregacion, 57 anios) .

Estos “maleficios” e “irrespetos”, estan provocando que no se formen en los
terrenos del volcan los cuexcomates; asi se les llama a los pequefios cerros de tierra que el
viento forma de manera natural y en las cuales se representan los surcos por donde debe

correr el agua para favorecer la agricultura. En la época de los mayores los cuexcomates
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formados por el viento eran mas grandes que los de ahora y los tiemperos temen que

Ileguen a desaparecer.

f) “Poder Curativo”

Segun los misioneros, el “Divino Rostro” tiene un gran poder para sanar las dolencias
fisicas, dar paz al alma de los miembros de la congregacion y, a partir de los suefios,
orientar a los videntes sobre como curar los malestares de las personas que sufren algun
padecimiento. Este poder curativo, de los padecimientos fisicos y del espiritu, se aprecia en

los siguientes relatos:

“un serior de nuestro grupo estaba bien malo de sus piernas, cada vez se le hacia mas
dificil poder andar, ya no se paraba de la cama, decidimos subirlo al volcan, hacer
nuestros rituales, orar y pedir al Divino Rostro que lo mejorara; dias después el sefior ya
se levanta apoyandose de su baston (mujer, misionera, responsable del cuidado del libro

de canticos heredado de sus padres, 62 arios)”.

“mi hijito estaba bien malo, ya no podiamos hacer nada por él, yo lo dejaba solito y me iba
con ellos a hacer nuestro trabajo al volcan, me iba y siempre decia: Diosito lo dejo en tus
manos, hasta que una noche mi comadre me avisé que habia tenido un suefio donde mi
hijito ya descansaba, asi fue, esa noche mi nifiito quedo en paz... (mujer, esposa del jefe de

la congregacion, 48 arios)”

“su poder también lo sientes cuando subes, recuerdo un dia ibamos a realizar nuestro
ritual y alguien dijo: “esos estan locos”, yo lo escuché y pensé con rabia: “los locos son
ustedes”. Cuando iba a subir al Divino Rostro las piernas comenzaron a pesarme, se

pusieron duras, ya no pude caminar ... entonces se acerco mi esposo y me pregunto qué
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traia en la mente, le conté lo que sucedio y me dijo: “con rencores y sin paz no podras
subir, tendras que quedarte aqui”. Ellos siguieron y cuando regresaron fue que pude

mover mis piernas (mujer, esposa del jefe de la congregacion, 48 anos)”.

g) “La gran oficina”

Segun los relatos emitidos por los misioneros, en los suefios de los videntes se ha visto la
bandera mexicana en la cima del Popo vy, en el interior del volcan, muchas oficinas donde
trabajan angeles y espiritus guiados por Dios. A partir de esta revelacion, los misioneros
han hecho otra analogia donde se identifica al volcan con el Palacio de Gobierno Federal,
de ahi se explica que en todos los rituales donde piden el temporal lleven consigo la
bandera mexicana. Este elemento resalta el poder del Popo sobre los demas cerros y

volcanes, afirmando su condicion de lugar sagrado por excelencia.

h) Rituales

Para realizar los rituales los misioneros se retnen desde bien temprano en la casa de uno de
los mayores. Todos llevan sus ofrendas (frutas, flores, comida, etc) para brindarselas al
Divino Rostro. Estas ofrendas deben ir destapadas para que los angeles y espiritus sientan
su aroma y desciendan para disfrutarlas. El significado de las ofrendas es mostrar a Dios la

voluntad de seguir sirviéndole y el agradecimiento por todas sus concesiones.

Es importante sefialar que a los angeles o espiritus nunca se les debe ofrecer alcohol
0 bebidas fuertes porque esto podria atentar sobre el buen juicio de los espiritus y
embriagados podrian cometer imprudencias que tendrian graves consecuencias como:

erupciones, tormentas eléctricas, huracanes, granizadas o sequias.
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Al llegar a la caverna donde realizan sus rituales, los misioneros bendicen el lugar
dibujando cruces en el aire con un sahumario y luego se presignan. Esto se hace para que
todos queden protegidos de contagiarse con un posible maleficio que pudiera provocar
enfermedades o la muerte. Las personas deben tener cuidado de no tocar ningun objeto
extrafio antes de haberse presignado. Si se encontrara algin objeto extrafio se debe extirpar
con una vara de membrillo que tiene tres cruces en la punta y luego se le debe regar agua
bendita, quien no cumpla esto puede sufrir calambres o endurecimiento de sus piernas y

brazos.

Luego se hacen los rezos y canticos solicitando al Divino Rostro los temporales y
las lluvias necesarias en los periodos de secas. Para ello, se invocan a los espiritus que
trabajan en los diversos rumbos del universo y se alude a los cuatro elementos: el aire, el

fuego, el agua y la tierra.

i) Vision de los riesgos asociados al Popocatépetl

Para los misioneros mantener la tradicion de los rituales es sumamente importante, pues
segun sus creencias es la Unica forma que existe para tener contento a Dios y poder calmar
al Popocatépetl para que no haga dafio a la comunidad, ademas de beneficiar las cosechas

de los campesinos con la llegada de los temporales.

La congregacion advierte que el dia en que estos rituales dejen de realizarse y las
personas pierdan la fe, entonces si podria ocurrir un gran desastre, pero si se mantiene y se
logra sumar personas, sobre todo jovenes, al trabajo que se realiza, entonces no va a existir

ningun riesgo para la vida y la subsistencia de la comunidad.
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Los tiemperos consideran que el riesgo radica en las personas a partir de la falta de
consciencia que presentan sobre la importancia de cuidar los lugares sagrados cercanos al
Popo -la gente sube, rompen o pintan las cruces, pisan los cuexcomates, ponen lumbre,
hacen fogatas que provocan el calor y dejan basura que espanta a los espiritus- comenta

uno de los mayores (hombre, misionero, 66 afos).

SegUn esta congregacion, las &reas cercanas al volcan deben permanecer lo méas
virgenes posibles, sin basura ni perturbaciones para que los angeles y espiritus junto a la
naturaleza puedan conceder los temporales y continGe la formacion natural de grandes

cuexcomates para que las cosechas estén libres de plagas y sean realmente abundantes.

Cuando se les preguntan si creen que Don Goyo puede dafiar con su actividad en
algun sentido al medio ambiente, por ejemplo, a partir de la contaminacion de la atmésfera
producto de sus gases y exhalaciones, la investigadora recibe una respuesta que la lleva a

una profunda reflexion:

“;Crees que la naturaleza se puede dafar a si misma? Lo que hace el volcan es manifestar
sus dolencias por las agresiones de los humanos, agresiones promovidas por la falta de fe
y consagracion. El volcan sufre, por ejemplo: él siempre deberia estar cubierto de nieve,
sin embargo, no es asi y cada vez menos es asi, quizas por el calentamiento global u otras
razones, pero ¢quiénes son la causa de esas razones? Con nuestro trabajo solo tratamos de
enmendar errores y establecer una relacion de ayuda mutua y reciproca con el Divino
Rostro: nosotros lo cuidamos y €l nos provee de alimento y salud tanto fisica como

espiritual (hombre, misionero, jefe de la congregacion, 57 arios)”.
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3.3. Estrategias de prevencion de riesgos volcanicos en el Municipio Tetela del Volcan

En el presente apartado se tienen en cuenta las acciones que desarrollan los organismos de
proteccion civil dentro del municipio para favorecer la gestion del riesgo volcanico.
También se explica detalladamente como Proteccion Civil, en cooperacion con otros
organismaos, tiene estructurado el proceso de evacuacion en caso de acontecer una actividad
volcéanica de envergadura. De igual forma, se presentan las actividades que se desarrollan
en la Secundaria “Andrés Quintana Roo” en cuanto a capacitacion sobre peligros y riesgos
volcanicos. Por Gltimo, se presenta un andlisis de los resultados encontrados a partir de la

interaccion con los actores de la fase diagndstica.

3.3.1. Acciones de gestion del riesgo desarrolladas por proteccion civil.

Para comenzar el analisis sobre las estrategias de prevencion de riesgos que se llevan a
cabo en Tetela del VVolcan es necesario destacar que, de acuerdo con la distancia respecto al
Popocatépetl, este municipio se encuentra ubicado en una zona de riesgo moderado al igual
que el municipio de Ocuituco. Los poblados que radican en zonas de mayor riesgo son: San
Pedro Tlalmiminulpan y Hueyapan; mientras que los que radican en zonas de menor
peligro son: Yecapixtla, Atlatlauhcan, Totolapan, Zacualpan de Amilpas y Temoac.

Considerando los riesgos y amenazas volcanicas con las cuales convive la poblacion
de Tetela del Volcan, asi como la cercania intermedia con las zonas de mayor y menor

riesgo volcanico; se decidid ubicar en este municipio la Jefatura de Proteccion Civil del
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Estado de Morelos, la cual se encuentra en constante comunicacion con la Jefatura

Municipal de Proteccion Civil.

Entre las estrategias de prevencion de riesgo volcanico llevadas a cabo en el
municipio se encuentra: el monitoreo diario de la actividad que manifiesta el Popocatépetl.
Este monitoreo es controlado por el Jefe de Proteccién Civil del Estado, quien observa y
sigue las instrucciones del CENAPRED para informar al coordinador municipal y, este
ultimo, se encarga de hacer llegar la informacion a la poblacion a través de tripticos donde
se brindan recomendaciones sobre cdmo actuar en situaciones de emergencia y también a

través de los medios de comunicacion masiva (radio, periédico y television).

El semaforo de alerta volcanica es el medio fundamentalmente utilizado por la
comunidad para identificar el grado de actividad que presenta el Popocatépetl. Esta
actividad es conocida por la poblacion por medio de banderas que se ubican en el
ayuntamiento e indican a través de su color el estado de alerta en que se encuentra el
municipio. El significado de los colores, las fases y las medidas que debe tomar la
poblacién en cada una de ellas se exponen brevemente en la Tabla 5, teniendo en cuenta los
trabajos realizados por De la Cruz-Reyna y Tilling (2008), la Secretaria de Gobernacién y

el CENAPRED (2014).

Tabla. 5
Estado de alerta volcanica
Seméforo Fase 1 Fase 2 Fase 3 Medidas
Luz verde El volcan se El volcan Mantenerse informado,
“normalidad”  encuentraen  presenta ligeras conocer y memorizar
calma manifestacione las rutas de evacuacion
s de actividad y refugios, asistir a
(fumarolas y platicas de orientacion

actividad y asistir a simulacros.
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sismica
esporadica)

Amarillo El volcéan Incremento de Actividad Atento a informacion
. . muestra clara actividad, explosiva de  oficial, tener cerca los
Alerta actividad explosiones escala documentos
frecuente exporadicas intermedia a personales, ensayar
alta rutas de evacuacion,

(crecimiento y seguir las orientaciones
destruccion de  de las autoridades.
domos, vapor

de agua, gases

caida de
cenizasy
flujos
piroclasticos)
Rojo Actividad Actividad Mantenerse informado,
explosiva de explosiva de reunirse con la familia
“Alarma” escala escala altaa y llegar a los sitios de
intermedia a extrema reunion para ser
alta (columnas (columnas trasladados a refugios
de vapor de eruptivas de seguros.
aguaygasa decenas de

kilometros de Kilometros,
altura, lanza  caida de ceniza
fragmentos en poblaciones
incandescentes, lejanas, graves

caida de dafios al
cenizas, flujos entorno por
piroclasticos y flujos
de lodo) piroclasticos y
escombros
masivos)

Fuente: Creacion propia

Otras acciones preventivas ideadas por las instancias de proteccion civil tienen que
ver con la formacion de brigadas y grupos de apoyo en situaciones de emergencia. Estas
brigadas y grupos estan conformados por el consejo municipal que dirige el presidente
municipal, el secretario general y el coordinador de proteccion civil, y también por tres

ayudantias de los poblados mas cercanos a Tetela: Hueyapan, San Pedro Clalmiminulpan y
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Xochicalco. Estos grupos deben sesionar mensualmente para debatir la situacion en que se
encuentra la comunidad respecto a los riesgos volcéanicos y, dada una situacion de
emergencia, deben mantener una sesion permanente hasta que se regrese a la Fase 1 de

normalidad.

Los objetivos por los cuales deben funcionar las brigadas y los grupos de apoyo se
relacionan con la necesidad identificada por las autoridades de implementar una cultura de
prevencion, apoyo y unidad entre los miembros de la comunidad; brindar conocimientos
sobre los riesgos y las situaciones de emergencia que pudiesen ocurrir y gestionar
programas que contribuyan con orientar a la poblacion sobre como se pudiese responder de

la forma mas adecuada ante una situacion de emergencia.

Segun el Jefe de Proteccion Civil Municipal, es necesario fortalecer la solidaridad,
la ayuda y la cooperacion entre los ciudadanos y orientar el trabajo preventivo hacia las
escuelas para que los nifios y jovenes adquieran los conocimientos necesarios en cuanto a la
prevencion de riesgos volcanicos. Por ello, también se les ha solicitado a las escuelas de la
comunidad que construyan e implementen su plan de accidn ante emergencias, el cual es

supervisado por el personal correspondiente de proteccidn civil.

En cuanto al cuidado ambiental, esta autoridad comenta que son muchas las
personas que suben al Popocatépetl, sobre todo turistas, y aunque existen carteles que
advierten sobre el riesgo no se puede controlar el paso de los visitantes. Muchos acampan y
hacen fogatas que pueden provocar incendios forestales o dejan desperdicios en las areas

del Popo. Por ello, se esta gestionando un plan de control de subida al volcan.



67

El Jefe de Proteccion Civil Estatal considera, teniendo en cuenta sus observaciones
y monitoreo de la actividad volcénica, que los peligros de mayor frecuencia e implicaciones
ambientales son: las exhalaciones de gases, las pequefias explosiones y la caida de cenizas;
estos peligros provocan la contaminacion del aire y del agua, pueden promover los

incendios forestales y las enfermedades respiratorias, oculares y gastrointestinales.

Sin embargo, segln esta autoridad, las acciones de prevencion que se realizan en la
comunidad por los organismos de proteccién civil estan mas enfocadas en salvaguardar la

vida de los pobladores que en promover el cuidado ambiental.

A continuacion, se expone cdmo se organiza la comunidad en el proceso de

evacuacion frente a una contingencia volcanica.

3.3.2. Proceso de evacuacion.
De acontecer una situacion de emergencia, el municipio cuenta con dos rutas de
evacuacion. La primera ruta tiene su punto de reunion en la cabecera municipal donde se
encuentra el Arco. Los pobladores que toman esa ruta son evacuados en el poblado de
Temixco. Mientras, la segunda ruta de evacuacion tiene su punto de reunidn en la carretera
que va hacia Yecapixtla y su destino es la ciudad de Cuernavaca.

Los organismos que tienen que ver con la deteccion de una situacion de emergencia
y el traslado de los ciudadanos hacia zonas seguras son: el Centro Nacional de Prevencion
de Desastres (CENAPRED) que tiene la funcion de informar a Proteccion Civil sobre la
actividad y los riesgos volcanicos; el Gobierno del Estado, el cual es responsable de tomar

la decision respecto a si se evacua o no; la Secretaria de Movilidad y Transporte y la
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Secretaria de Seguridad Publica, responsables del traslado de los pobladores y la seguridad

vial respectivamente.

Para el asentamiento y bienestar de las personas evacuadas, la Secretaria de
Educacion (IEBEM) y la Secretaria de Salud tienen funciones sumamente importantes. La
primera es responsable de preparar a las escuelas con mejores condiciones para funcionar
como albergues y adoptar a las personas evacuadas. Mientras la segunda, se encarga de la
atencion a la poblacién més vulnerable: embarazadas, nifios, ancianos o personas enfermas

gue necesitan medicamentos en horarios especificos.

En este proceso, la Secretaria de Economia también juega un papel fundamental,
pues es quien dispone de los recursos necesarios para el transporte y la alimentacion de las
personas en los albergues. Segun apreciaciones del Jefe de Proteccion Civil del municipio,
en Tetela del Volcan solo un 20% de la poblacion cuenta con transporte propio y familiares
en otros estados por lo que tendrian los recursos para evacuar por sus propios medios, sin

embargo, el resto de la poblacion depende de los recursos del Gobierno.

En estas circunstancias, es muy frecuente que las personas teman evacuar y perder
sus bienes materiales, por ello, la Secretaria de Desarrollo Sustentable es el organismo que
evalUa y determina cuéles podrian ser las pérdidas de la comunidad a consecuencias de un
desastre natural provocado por la actividad volcanica. Entre los posibles dafios
consideradas por las autoridades se encuentra: el derrumbe de viviendas e instituciones, la

destruccion de carreteras y la pérdida de animales y sembradios.
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Luego de acontecido el desastre, se procede al retorno de las personas a sus hogares
y la Secretaria de Obras Publicas es la encargada de rehabilitar el alumbrado publico, los

servicios de agua potable y la reconstruccién de puentes y carreteras.

3.3.3. Secundaria Andrés Quintana Roo.

La secundaria estatal “Andrés Quintana Roo” se localiza en el Municipio de Tetela del
Volcan. Segun uno de los profesores fundadores de este centro, la secundaria se inaugura
en septiembre de 1968. Desde ese entonces, se propuso incluir en el sello que la distingue al
volcan Popocatépetl como simbolo de la comunidad.

Es importante destacar que, durante la busqueda de documentos sobre la
constitucion del centro, la investigadora pudo observar desconocimiento y desorganizacion
por parte de las personas encargadas de proteger dicha informacion. Por lo que no se pudo
consultar ningan material que ahondara en el tema.

A partir de la entrevista realizada al coordinador de la secundaria se pudo conocer
que en los altimos afos la escuela ha aumentado considerablemente su matricula. Esto se
pone de manifiesto teniendo en cuenta que en el curso 2014-2015 la matricula era de 648
estudiantes (Ricaurte, 2015) y, en el presente curso hay un total de 720 alumnos.

Entre los profesores y el personal administrativo del centro también se ha apreciado
una importante rotacion de personal, sobre todo en los puestos directivos, el tltimo de los
directores fue expulsado por los alumnos y la comunidad de padres de familia por tener

comportamientos y tratos inadecuados hacia los estudiantes.
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En el caso de los maestros, la principal causa por la que abandonan su puesto de
trabajo es la lejania de sus casas, ya que la mayoria de los docentes pertenecen a otras
ciudades como Cuautla, Cuernavaca, Tepoztlan, Ocuituco y Yecapixtla. La distancia de
donde viven los profesores a la escuela se convierte en un problema para el buen
funcionamiento del centro en cuanto a la asistencia y la puntualidad, pues el recibimiento
de los estudiantes comienza desde las 7:30 am, y, por ejemplo, los que viven en Cuernavaca

demoran 2h de trayecto hasta Tetela.

3.3.3.1. Estrategias de prevencion de riesgos volcanicos establecidas en la secundaria
Andrés Quintana Roo

Como se comento anteriormente, segun las orientaciones de proteccion civil, las estrategias
de prevencion de riesgos volcanicos que se desarrollan en la secundaria deben estar
estructuradas y planificadas. Sin embargo, la actual direccion del centro educativo no
cuenta con documentos donde se demuestre la existencia de un trabajo realizado en este
sentido. A consideracion del actual directivo, la no existencia de estos documentos es una
de las consecuencias de la rotacion de personal, pues cuando estos abandonan la institucién
se llevan consigo los materiales trabajados. Por ello, no hay antecedentes de las actividades
de prevencion de riesgos realizadas en la secundaria durante los cursos anteriores.

Entre las estrategias de prevencidn de riesgos volcanicos, que segun el coordinador
de la secundaria se han establecido en el centro y deben ser desarrolladas, se encuentra la
realizacion de simulacros. Estos simulacros deben realizarse cada dos meses, pero segun los
datos obtenidos en la entrevista grupal realizada a los brigadistas, desde el mes de

noviembre del 2015 no se realizan estas actividades en la escuela.
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De igual forma, se ha optado por la formacion de brigadas que contemplan a
estudiantes de 1ro, 2do y 3er afio de la secundaria. Sin embargo, mediante las
observaciones realizadas durante las sesiones de trabajo se pudo apreciar que los brigadistas
no tienen claridad de cudles eran las brigadas que debian estar conformadas y la mayoria no

sabia a cudl pertenecia.

Por otro lado, al indagar sobre quiénes tienen la responsabilidad de organizar y
preparar a cada una de las brigadas se pudo conocer que son los profesores, pero estos no
cuentan con una guia o material por el cual poder desarrollar de forma adecuada dicha
funcion. Ademas, tampoco cuentan con personal capacitado que de manera sistematica los
orienten en temas de prevencidn de riesgos volcanicos y respuestas ante situaciones de

emergencias y desastres.

Sobre la manera en que se debe proceder ante una situacion de emergencia para
salvaguardar la vida de los estudiantes, el coordinador de la escuela explica: “Si existiese
una actividad fuerte, la orientacién es que formemos a los estudiantes en el area, los papéas
Ilegan a buscar a sus hijos y nosotros se los entregamos, si no llegase el padre, entonces el
hijo se le entrega a la presidencia, si ahi no llegan se le entrega al DIF que los protege, ahi

ellos esperan y si no llegan sus papas se llevan a Cuernavaca’.

Luego de haber realizado un analisis contextual tomando en cuenta algunos datos
sociodemogréaficos del municipio, la cosmovision de una congregacion prehispanica
respecto a Don Goyo Y las estrategias de prevencion establecidas en la comunidad y en la
secundaria, se puede proceder a identificar cuél es la percepcion del riesgo que presentan

los actores del proceso, asi como la relacion que pueden llegar a establecer entre el volcan y
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el medio ambiente. Por Gltimo, se tienen en cuenta las propuestas de acciones de
autogestion y participacion comunitaria que los miembros de la comunidad educativa
consideran pertinentes en pos de promover la prevencion de los riesgos volcénicos y el

cuidado ambiental del municipio.

3.4. Actores del proceso

En este apartado se establecen los actores con los cuales se trabajé en esta fase del proceso
de investigacion: brigadas estudiantiles, madres y padres de los estudiantes integrantes de
las brigadas y maestros capacitadores de las mismas. De igual forma, se describe

brevemente las acciones que se llevaron a cabo con dichos actores.

3.4.1. Brigadas estudiantiles.

Segun la Secretaria de Educacién Publica (2002), en cada escuela expuesta a riesgos y
vulnerabilidades por la amenaza de desastres naturales deben estar conformadas cinco
brigadas: 1) evacuacion, 2) prevencion y combate de incendios, 3) busqueda y rescate, 4)
primeros auxilios, y 5) comunicacion. Dichas brigadas tienen diversas funciones como:
apoyar y rendir informes al jefe de grupo, realizar las actividades que le competan de
acuerdo a sus responsabilidades especificas y cumplir con las orientaciones de la unidad
interna de proteccion civil y emergencia escolar.

Sin embargo, al llegar a la secundaria Andrés Quintana Roo y apreciar la falta de

claridad de alumnos y profesores respecto a dichas brigadas, sus objetivos y conformacién,
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se debid proceder a una reorganizacion de estas. Tomando en cuenta que eran un total de 29
estudiantes, las brigadas 1, 2, 3 y 4 quedaron conformadas por seis estudiantes cada una y

la brigada 5 por cinco alumnos.

Aunque es necesario destacar que con el cursar de los encuentros se fueron sumando
mas estudiantes a las brigadas, los cuales también quedaron como integrantes, sélo que bajo

el liderazgo de aquellos que participaron desde la primera sesion de trabajo.

3.4.2. Padres de familia.

Con los padres de familia se llevaron a cabo dos sesiones de trabajo, en las cuales
participaron 14 padres. En el primer encuentro se procedio al andlisis del consentimiento
informado, ante el cual la totalidad estuvo de acuerdo con que se realizara la intervencion.
También se noto la disposicidn para participar en los talleres.

En la segunda sesidn se trabajo en equipos de dos personas para debatir sobre los riesgos
volcanicos, la relacion del volcan con el medio ambiente y las acciones que, a
consideracidn de los padres pudiesen llevarse a cabo para promover la prevencion de

riesgos y el cuidado ambiental en la escuela y en la comunidad.

3.4.3. Maestros.

Se trabajo en dos ocasiones con dos maestros responsables de las brigadas. EI coordinador
de la secundaria, también responsable de la capacitacion y preparacion de los estudiantes

brigadistas, estuvo presente en todos los encuentros desarrollados dentro de la institucién
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educativa. También existio un estrecho acercamiento con el director del centro quien se

mostré muy interesado y cooperativo en todo momento.

3.5. Analisis de los resultados obtenidos en la fase diagnostica a partir del trabajo con
los actores del proceso

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en la fase diagndstica. Estos
resultados responden al primer objetivo especifico de la investigacion. Se busca
comprender la preparacion que presentan los actores para enfrentar una contingencia
volcéanica. Para ello, se indaga acerca de la percepcion de riesgo volcanico que presentan,
coémo conciben la relacion volcan-ambiente y como se manifiesta la autogestion y la

participacion de la comunidad Educativa en la prevencion y en el cuidado ambiental.

3.5.1. Percepcion del riesgo volcanico.

Respecto a la percepcion que presenta la comunidad educativa sobre los riesgos y peligros
existentes por la actividad del Popocatépetl, se pudo apreciar que la mayor parte de los
brigadistas reconoce vivir en una zona de riesgo volcanico. Segun las respuestas emitidas
por los estudiantes, la existencia del riesgo se encuentra asociada a la corta distancia que se
encuentra la comunidad del Popocatépetl, la frecuente actividad que manifiesta el volcan, la
posibilidad de que pueda ocurrir una erupcion y las indicaciones del semaforo de alerta, el
cual muchas veces se encuentra en amarillo y podria llegar a rojo.

Sin embargo, algunos estudiantes manifiestan no vivir en una zona de riesgos

volcanicos por el hecho de considerar que su comunidad no se encuentra tan cerca del
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volcan como otros estados, por ejemplo: Puebla. En este caso se aprecia cierto
desconocimiento respecto a las amenazas volcénicas a las que esta expuesta la comunidad,
pues el municipio de Tetela del Volcén se encuentra a una distancia aproximada de 18 Km
del crater del Popocatépetl, ubicandolo en la zona 2 de riesgo. De ocurrir una emergencia,
esta zona puede sufrir practicamente el mismo nimero de dafios y afectaciones que las

poblaciones ubicadas en la zona 1.

La totalidad de brigadistas reconoce que el Popocatépetl se encuentra en actividad.
En las explicaciones emitidas hacen alusion a los peligros y manifestaciones observables y
mas frecuentes que tiene el volcan, por ejemplo: fumarolas, caida de cenizas, explosiones,
material incandescente, emision de gases, domos en el créater y caida de piedras calientes.
También se hace alusién a los sonidos que emanan del volcan, los cuales se describen como

rugidos.

En el caso de los padres de familia, se reconoce la existencia de los riesgos
volcanicos y en el debate desarrollado hacen alusion a los peligros mas recurrentes como

emisiones de gases, cenizas, rocas incandescentes, fumarolas y explosiones.

Con este grupo también se realizé un analisis de las emociones asociadas a la
actividad del volcan. La mayoria refiere que cuando sintieron miedo y mucha preocupacion
fue en los afios 90, en el momento que tuvieron que evacuar. Manifiestan que su miedo no
era precisamente por salvaguardar su vida y la de sus familiares porque eso lo tenian seguro
por la gestion de evacuacion de proteccion civil. La mayor preocupacion de los pobladores
en ese momento tenia que ver con que pudiese ocurrir un desastre y cuando regresaran a su

comunidad ya no encontraran ninguno de sus bienes, fundamentalmente su casa.
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Sin embargo, con el paso de los afos, se han acostumbrado a convivir con el

Popocatépetl y en mas de una ocasion emitieron frases como: “es normal”, “siempre tiene

fumarolas, a eso ya estamos acostumbrados, no pasa nada’.

En cuanto a los profesores responsables de las brigadas, Ilama la atencion que
ninguno vive en Tetela del Volcén, sin embargo, todos reconocen los riesgos que presenta
el municipio y tienen gran interés en cooperar con la preparacion de las brigadas con el
objetivo de que en caso de una emergencia existan la menor cantidad de consecuencias

negativas para la escuela, los estudiantes y los familiares.

Sobre cémo identificar la intensidad de la actividad volcanica, tanto estudiantes
como docentes y familiares, reconocen la importancia del semaforo de alerta como el
medio de comunicacion mas utilizado, el cual conciben como un indicador confiable, a

través del cual pueden conocer la fase de alerta en que se encuentra la comunidad.

3.5.2. Relacion del volcan con el Medio Ambiente.

Los brigadistas reconocen las implicaciones negativas de la actividad volcanica sobre el
medio ambiente. Las explicaciones se basan fundamentalmente en lo poderosa que puede
ser una erupcion, comentan que si esto ocurriera se produciria la destruccion de sus
hogares, escuelas e instituciones. Ademas, refieren que los peligros volcanicos no sélo
atentarian contra la vida humana, sino tambiéen sobre la vida de todos los seres vivos, entre

ellos: plantas y animales.
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Se pone énfasis en cuanto podria sufrir el bosque de acontecer una situacién de
emergencia, incluso mencionan que con la actividad que reporta el Popocatépetl se han

producido pequefios incendios que afortunadamente han podido controlarse.

También comentan que el producto volcanico que més les afecta es la caida de
ceniza, relacionado con esto expresan frases como las siguientes: “la caida de ceniza
contamina el aire y el agua”, “con mucha frecuencia hay ceniza en el ambiente”, “entre
las medidas que tomamos esta la utilizacion del cubre boca y nariz para que no aspiremos
la ceniza, también usamos gafas, gorras o sombreros para evitar que nos caiga en los

ojos”, “‘en mi casa también se cubren los depdsitos de agua para que no se contaminen y

podamos tomarla luego”.

Ademas de la caida de ceniza, comentan: “el volcdan siempre esta echando humo y

eso contamina el aire que nosotros respiramos”, “ese humo son las fumarolas y tiene

gases toxicos”.

Sobre esta tematica relacionada con la repercusién de la actividad volcanica sobre
el medio ambiente, es notorio que algunos alumnos refieren que el Popocatépetl no
representa ningun riesgo para el entorno fundamentando su explicacion en que las
manifestaciones volcanicas son efectos naturales y el volcan es creado por la naturaleza,

por lo cual la naturaleza no puede dafiarse a si misma.

Esta reflexion es igual a la explicacion de los misioneros respecto a la vision de
riesgo volcanico sobre el medio ambiente; por ello se puede admirar como influye la vision

de riesgo de los mayores en las nuevas generaciones de la region.
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En el caso de los padres de familia, todos reconocen las implicaciones negativas de
la actividad volcénica, refiriendo que las cenizas contaminan los mantos acuiferos, con los
gases también se contamina la atmosfera y ademas se puede perjudicar el bosque, las
plantas y los animales. Pero, en las respuestas emitidas por estos padres se denota mas la
preocupacion sobre las implicaciones de los productos volcénicos sobre la salud de los
pobladores de la comunidad, ellos llegan a establecer que la relacion “naturaleza-humano”
es dialéctica, asi lo menciona una de las madres: “la naturaleza y el ser humano dependen
uno del otro y todas las manifestaciones de Don Goyo repercuten en nuestra vida y en
nuestra salud”. Otro padre afade: “y ademas de la contaminacion por los gases y las

cenizas, nosotros también contribuimos porque muchos no cuidamos el medio ambiente”.

En este sentido, los profesores reconocen que en la escuela no se realizan
actividades que contribuyan con el cuidado ambiental y la formacién de conductas
proambientales en los estudiantes, como se refiere en las frases siguientes: “aqui las
acciones se centran en los simulacros, verdaderamente no hay acciones de cuidado del
medio ambiente, todo se centra fundamentalmente en como responder si se produce una
erupcion y cudles son las medidas de evacuacion” (profesor guia, responsable de las
brigadas, 42 arios), “aqui en la escuela lo que mas se acerca a promover el cuidado
ambiental es una asignatura que se llama Biologia y ahi se aborda con los estudiantes la
importancia de cuidar el medio ambiente, pero de manera muy superficial...” (profesora

capacitadora, 38 afos).

Como se pudo apreciar, en todos los casos se hace alusion a las afectaciones
negativas que puede tener el volcan sobre el medio ambiente; ni brigadistas, padres de

familia o profesores reflexionan sobre algunos aspectos positivos como puede ser la mayor
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fertilidad de los suelos de la regidn, la atraccion turistica y la impresionante belleza que

aporta Don Goyo a la comunidad de Tetela del VVolcéan.

3.5.3. Autogestion y participacion comunitaria para la prevencion de los riesgos

volcanicos y el cuidado ambiental.

Sobre la autogestion y la participacion comunitaria para la prevencion de los riesgos
volcanicos y el cuidado ambiental se pudo apreciar que todas las respuestas emitidas por los
integrantes de la comunidad educativa se relacionan con la prevencion de los riesgos
volcanicos, en ninguno de los casos se mencionan acciones que puedan favorecer el
cuidado del entorno.

Lo anterior se relaciona con que la mayoria de las acciones desarrolladas en el
municipio son organizadas por proteccion civil y, por tanto, solo se enfocan a prevenir
sobre los mecanismos de respuesta ante una situacién de emergencia para salvaguardar las

vidas humanas.

Las acciones de prevencion de riesgos volcanicos consideradas como mas
importantes por la comunidad educativa son: estar informados sobre la actividad del
volcan, tener claridad sobre las rutas de evacuacion, tener bien ubicados los documentos de
identificacion personal, conocer y visitar los albergues a los cuales podrian ser trasladados
Yy, sobre todo, participar en cada uno de los simulacros que se realizan en la comunidad y en
la escuela, los cuales son organizados por los organismos de proteccion civil y el cuerpo de

bomberos. Otras acciones mencionadas son: usar los cubrebocas, barrer las cenizas, tapar



las rendijas de puertas y ventanas con pafios himedos y mantener la organizacion y la

calma durante un proceso de evacuacion.

80
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Capitulo IV. Plan de intervencién

4.1. Introduccion

El Taller “Educacion Ambiental para la prevencion de riesgos volcanicos” se fundamenta
en una planeacion estratégica. Este tipo de planeacion es un proceso tedrico y metodoldgico
que, mediante estrategias pensadas creativa e inteligentemente, guia la toma de decisiones
de todos los actores involucrados, insertos en realidades cambiantes y en climas
institucionales complejos, hacia los procesos de transformacién, cambio e innovacion

(Navarro, 2004).

En consecuencias con las caracteristicas de este tipo de planeacion, durante la
intervencion se trabaja con las brigadas de la secundaria “Andrés Quintana Roo” del
municipio Tetela del VVolcan teniendo en cuenta diversos elementos como: la visualizacién
del contexto, la intencionalidad, el método, la perdurabilidad, los ejes transversales para la
implementacién de la intervencion, asi como las dimensiones, metas, acciones y medios de

verificacion a desarrollar y utilizar durante el proceso.

Seguidamente, se presentan elementos necesarios en este tipo de planeacion; por
ejemplo: la visualizacion del contexto, la intencionalidad, el método, el sistema de
habilidades, conocimientos y valores que se esperan desarrollar o potenciar, los métodos
educativos que se utilizan, los ejes transversales para la implementacion de la propuesta de

intervencion y la perdurabilidad y la estructura de las sesiones de trabajo.
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4.1.1. Visualizaciéon del Contexto.

Planear una estrategia de intervencion sin tener en cuenta las necesidades especificas del
contexto de actuacion, seria no dar importancia al dinamismo propio de la comunidad v,
quizas, caer en incoherencias metodoldgicas al no reconocer aspectos culturales, sociales y
econdémicos de la region (Carballeda, 2016).

En el Capitulo I11 de la presente tesis, se presentd de forma panoramica las
condiciones del municipio Tetela del Volcan y de la secundaria “Andrés Quintana Roo” en
cuanto a los procesos de prevencion de riesgos volcanicos y cuidado ambiental. En

consecuencia, las principales necesidades detectadas se encuentran relacionadas con:

Carencia de estrategias de cuidado ambiental, tanto en los pobladores de la
comunidad de Tetela del Volcan como en la secundaria.

- Falta de conocimientos sobre los procesos volcanicos (peligros, riesgos

-y beneficios) y sus influencias ambientales.

- Poca organizacion de las brigadas, asi como de informacion respecto a los
objetivos de su conformacidn en el centro educativo y las funciones que deben
desarrollar.

- No existencia de un material o instrumento que pueda servir a los profesores
como guia para el trabajo con las brigadas.

Teniendo en cuenta el contexto, la intervencion pone especial atencion en la nocién

de desarrollo de Lebret (1960) entendida como el avance, lo mas rapido posible, hacia un
grado méas humano, sin sacrificar los recursos naturales, humanos y econémicos de la

region. En este sentido, la potenciacion del desarrollo parte de la educacion ambiental y se
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basa en la capacitacion y empoderamiento de los recursos humanos de la poblacion en
temas de prevencion de riesgos volcanicos, conductas proambientales y desarrollo
sustentable, a partir del trabajo con una Comunidad Educativa integrada por estudiantes,
maestros capacitadores, familiares e informantes claves del territorio (jefes de proteccion

civil y misioneros del temporal).

La union de estos actores favorece la inclusion, la transformacion y la integracion a
partir del intercambio de saberes tanto cientificos como populares, asi como el sentido de
identidad y pertenencia a la comunidad, bajo el principio ético de respeto a la diversidad, a

la dignidad plena del hombre, a las creencias y tradiciones de cada uno de los actores.

A consideracion personal, el hecho de que la propuesta tenga valor social para la
comunidad por llevar a cabo una evaluacién de necesidades reales con respecto a
problematicas asociadas a desastres naturales y proponer acciones coherentes para
satisfacer las mismas, se contribuye también con el bienestar tanto individual como

colectivo de la poblacion.

4.2. Sustento Teodrico de la Intervencion

Para el desarrollo de la presente intervencion se tiene en cuenta que la gestion de riesgos
dentro de las comunidades comienza a partir de la toma de conciencia en las instituciones
de ensefianza (Luengas, 2008). A partir del Programa “Escuela segura en territorio seguro”,
la Coordinacion de Educacion y Cultura de Centro América (CECC), la Estrategia
Internacional para la reduccion de Desastres (EIRD) y la UNICEF (2007), establecen que la

reduccion de desastres comienza por la escuela. De igual forma, a partir de la formacion de
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brigadas ecologicas “Save the children” (2004), en Brasil queda establecido que los
adolescentes con conocimientos respecto al riesgo desarrollan un importante papel a la hora
de salvar vidas y proteger a la comunidad en situaciones de crisis.

Teniendo en cuenta los resultados de estos programas, en la presente intervencion se trabaja
con adolescentes brigadistas de la secundaria “Andrés Quintana Roo”, de Tetela del
Volcén, con la intencion de construir conocimientos en cuanto a las amenazas y peligros
volcanicas que presenta el territorio por la cercania con el volcan Popocatépetl, las cuales
se evidencian por lahares, fumarolas, domos en el crater, caida de cenizas, etc. (Macias,
2005; Macias & Siebe, 2005; Lopez-Vazquez & Marvan 2012; Ricaurte, 2015 y Ojeda,

2016).

También se tienen en cuenta los riesgos que representan los peligros volcanicos para la
salud (OPS, 2005), la infraestructura comunitaria (CENAPRED, 2007) y el medio ambiente
(Cedillo-Ramirez, Rivera-Tapia & Yafiez-Santos, 2005 y SERMANAT, 2012). Estos
riesgos tienen que ver fundamentalmente con enfermedades respiratorias y digestivas,
derrumbes de construcciones, incendios forestales y contaminacion del aire y el agua.
Adicional a esto, se resaltan los beneficios de vivir en una zona volcanica, entre los mas

significativos: la fertilidad de los suelos y la atraccion turistica (OPS, 2005).

Ademas de construir conocimientos en cuanto a la situacion vulcanoldgica que presenta el
municipio, también se reafirman los factores culturales presentes en la comunidad entorno
al Popocatépetl y su relacion con el medio ambiente. Para ello, se identifican
congregaciones que realizan practicas en las faldas del volcan como son los “Misioneros
del Temporal” y los “Rayados”. En este sentido, se invita a los “Misioneros” para compartir

con los brigadistas sus conocimientos, creencias y rituales sobre el “Divino Rostro”, forma
g ) y )
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en que denominan al Popo. No se invita a los “Rayados” porque no se tuvo contacto con
ellos en la fase diagndstica. Para tener mayor comprension sobre dichas congregaciones se

tienen en consideracion los estudios de Glockner (2000).

Trabajando estos contenidos en las sesiones del taller, se pretende propiciar una mayor
preparacion de las brigadas y de los maestros capacitadores sobre el fendmeno volcénico,
asi como favorecer el sentido de pertenencia y la motivacion intrinseca de los adolescentes
hacia su brigada. Para favorecer esto ultimo, también se trabaja con los estudiantes los
objetivos, funciones e importancia de cada una de las brigadas conformadas en la

secundaria, segun lo establecido por la Secretaria de Educacion Publica (2002).

De igual forma, se pretende fortalecer la autogestion de la comunidad educativa en cuanto a
prevencion de riesgos volcanicos y cuidado ambiental a partir de la promocion de una
conciencia ambiental y de conductas pro-ambientales que favorezcan el intercambio
responsable con el medio ambiente (Bechtel, 1997; Corral Verdugo, 1998 y Holahan,

2009).

4.3. Método de la propuesta de intervencion

La propuesta presenta una metodologia cualitativa, flexible y dinamica, abierta a
modificaciones que posibiliten diversas respuestas al problema de investigacion (Ynoub,
2015). De igual forma, se promueve la interaccion, la participacion y la democracia entre
los actores del proceso a la hora de tomar decisiones y desarrollar conocimientos,

habilidades y valores durante las sesiones del taller. Las técnicas utilizadas se adaptan a las
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circunstancias concretas del contexto y contribuyen con la participacién de los agentes
involucrados. El interés metodoldgico no sélo se encuentra en el disefio, sino también en
que se logre el éxito de la gestion y ejecucion de lo planificado por los propios

protagonistas.

4.3.1. Objetivo del taller.
- Promover la prevencion de riesgos volcanicos y el cuidado ambiental en la
Comunidad Educativa a partir del fortalecimiento de las brigadas estudiantiles de la

secundaria “Andrés Quintana Roo”.

4.3.2. Objetivos especificos.

Propiciar la construccion de saberes entorno a los riesgos volcanicos y el

cuidado ambiental.

- Fortalecer la motivacion y el sentido de pertenencia de los estudiantes que
integran las brigadas.

- Incentivar la realizacién de acciones estratégicas de prevencién de riesgo
volcénico y cuidado ambiental en la Comunidad Educativa.

- Preparar y organizar a las brigadas para compartir los saberes construidos

durante las sesiones de trabajo con el resto de la comunidad educativa.

4.3.3. Participantes.

Los protagonistas del proceso son los estudiantes que integran las brigadas estudiantiles, los
cuales contribuyen con la planificacion de las acciones a desarrollar y conducen el proceso

segun sus necesidades. Las brigadas estan integradas por un total de 80 estudiantes. Se
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encuentran establecidas las brigadas de primeros auxilios, comunicacion y prevencion de
incendios; sin embargo, resulta llamativo que, con la cantidad de estudiantes pertenecientes
a este movimiento, las brigadas de evacuacion y busqueda y rescate se encuentran
integradas en un solo equipo. También participan los profesores capacitadores y los

misioneros del temporal.

4.4. Sistema de conocimientos, habilidades y valores que se esperan desarrollar a

partir de la implementacion del taller

El presente taller espera poder contribuir con la construccion conjunta de conocimientos
referentes a la concepcion ambiental y a los procesos volcanicos; asi como resaltar las
creencias, analogias y rituales que presentan congregaciones de la comunidad respecto a las
manifestaciones del volcan Popocatépetl. De igual forma, se trabajan los objetivos y
funciones de cada una de las brigadas. Estos conocimientos favorecen una visién mas
amplia del brigadista en cuanto a los peligros y riesgos volcanicos, pero también a los
beneficios ambientales de vivir en este territorio.

También se espera que los adolescentes desarrollen habilidades como la busqueda de
informacidn, el trabajo en equipo y la creatividad para que sean capaces de identificar con
mayor facilidad problematicas ambientales y peligros volcanicos que constituyan una
amenaza para la comunidad, lo cual puede favorecer el deseo de proponer acciones y

contribuir con el trabajo de prevencion y cuidado ambiental.

Entre los principales valores que se esperan promover se encuentra el sentido de identidad

hacia la comunidad y hacia la brigada a la cual pertenece el estudiante; asi como la
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responsabilidad en las acciones de prevencion de riesgos volcanicos y cuidado ambiental en
la comunidad educativa. Por Gltimo, un valor muy importante es el respeto a la diversidad e
inclusion de creencias y saberes existentes en la comunidad respecto a la actividad del

volcéan Popocatépetl.

4.5. Métodos educativos para el logro del sistema de conocimientos, habilidades y

valores

Para el logro del sistema de conocimientos, habilidades y valores propuestos, las acciones
con los participantes no seran desarrolladas desde métodos educativos tradicionales donde
la informacion es unidireccional y la persona del saber cientifico tiene el poder sobre los
estudiantes. En las sesiones del taller, la comunicacién es bidireccional: el receptor se
convierte en emisor y el emisor, a su vez, en receptor. Ambos agentes interactdan de forma
complementaria propiciando un mayor saber cientifico y popular sobre el fenémeno de
estudio.

Se utilizan herramientas psicologicas como el reforzamiento ante las conductas
positivas manifiestas por los participantes, por ejemplo: las asociadas a la realizacion de
tareas, la creatividad durante el proceso y el respeto hacia la diversidad de saberes y
creencias respecto a la actividad volcanica. También se potencia la motivacion, la
autonomia y la capacidad de las brigadas en cuanto a las acciones que pueden llegar a
desarrollar en su escuela y en la comunidad como actores de prevencién de riesgos

volcéanicos y cuidado ambiental.
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A partir de la vivencia, los estudiantes podran establecer una relacién cognicion —
afecto, lo cual les permitird comprender el fendmeno desde el conocimiento que ya poseen,

del que se les aporta y de las emociones que el mismo les provoca.

4.6. Ejes transversales para la implementacion de la propuesta de intervencion

Para la implementacién de la propuesta, fue necesario contar con el permiso de la SEP, el
cual fue expedido por el director de Educacion Secundaria del Estado de Morelos. Luego se
establecid la vinculacion inter-institucional a partir de conexiones y contactos con
instituciones que contribuyeron con la intervencion; entre ellas: proteccion civil (estatal y
municipal), la sede de la UAEM establecida en Tetela del VVolcan y la direccion de la
escuela “Andrés Quintana Roo”. También se identificaron informantes claves que
permitieron recabar informacion sobre la congregacién de misioneros del temporal, sus
cosmovisiones y analogias respecto a las manifestaciones del Popocatépetl. Cada paso en el
proceso fue asesorado en reuniones mensuales con la directora de tesis (Dra. Esperanza
Lopez Vazquez) y las recomendaciones del comité tutoral (Dra. Doris Castellanos Simons
y Dra. Elizabeth Ojeda Rosero).

En la siguiente tabla (tabla 6) se expresan los conceptos teéricos (dimensiones) que
sustentan la intervencion, las metas, las acciones: conductas y los medios de verificacion a

través de los cuales se puede comprobar el logro de las metas.

Tabla 6.
Elementos necesarios para la ejecucion de la intervencion.
Dimensiones Metas Acciones Medios de

verificacion
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Riesgo - Identificar los riesgos -Sesion de - Diapositivas
volcanico volcanicos que amenazan  presentacion de )
a la comunidad. resultados j FOtO_S y V|deo§
] ] diagndsticos. (t_“}balo en eqmp_o,
- Construir acciones de visita de proteccion
prevencion de riesgos -Trabajo en equipo civil, intercambios
volcanicos en la escuelay  (por brigadas). con la comunidad).
en la comunidad. -Invitacion a
- Propiciar la busqueda de  proteccién civil para -~ Cartelt_es
informacion respecto a los  compartir confef:uonados por
objetivos y funciones de experiencias. las brlgada}s donde se
cada una de las brigadas. -Tareas de bldsqueda eXp_O_”e la informacion
- Realizar acciones de de informacion. solicitada en la tarea.
intercambio con la - Visita a primarias y
comunidad. realizacion de mesas
tematicas abiertas a la
comunidad educativa.
Cuidado - Identificar la influencia - Presentacion de Diapositivas
Ambiental (positiva y negativa) de la  resultados cientificos  Fotos y videos
actividad volcanica sobre  sobre la relacion Carteles

el medio ambiente.

- Proponer acciones de
cuidado ambiental en la
secundaria y en la
comunidad.

- Intercambiar
experiencias con los
misioneros del temporal.

volcan-ambiente.

- Trabajo en equipo
(por brigadas)
Invitacion a
misioneros del
temporal.

-Visita a primarias y
realizacion de mesas
tematicas abiertas a la
comunidad educativa.

Fuente: Creacion propia.

4.7. Estructura de las sesiones de trabajo

Se desarrollan 6 encuentros, uno semanal, con una duracion de 90 minutos, un temay un

objetivo especifico, asi como actividades de presentacion, trabajo en equipo, exposiciones y
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busquedas de informacion a partir de la resolucion de las tareas de enlace entre sesiones.
Para un mayor acercamiento a la estructura del taller, en el Anexo (V1I1) se presenta la

carta descriptiva y el disefio de las sesiones de trabajo.

4.8. Resultados de la intervencién

En este apartado se presentan los resultados obtenidos en cada una de las sesiones de

trabajo realizadas con las brigadas estudiantiles.

Sesion 1: “Introduccion a la prevencion del riesgo volcdnico y el cuidado ambiental”

En la primera sesion participaron 68 estudiantes, todos demostraron gran motivacion con el
inicio del curso-taller: traian puesta la playera que los distingue como estudiantes
brigadistas, formaron todos en la explanada con su jefe delante (imagen 1) y, de manera
general, se mantuvieron atentos y participativos durante el tiempo compartido, aunque al
ser tantos estudiantes existieron momentos de conversacion entre ellos, sobre todo entre los
de primer afio, por lo que en algunas ocasiones los profesores tuvieron que pedirles que se
concentraran en la actividad. En este sentido, es importante destacar el trabajo de apoyo,
coordinacion y movilizacién realizado por los 3 profesores encargados de la capacitacion

de las brigadas, quienes también fueron participes del proceso.

Este primer encuentro tuvo un caracter introductorio, hubo presentaciones mutuas
entre investigadora, profesores y estudiantes, teniendo en cuenta el considerable aumento
de la poblacién de brigadistas con respecto al semestre anterior. También se comento
acerca del proyecto de intervencion, sus objetivos y fases. Se presentaron los resultados del

diagnostico y se debatid sobre las principales necesidades que presenta la escuela en temas
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de prevencion de riesgos volcanicos y cuidado ambiental, asi como las posibilidades
existentes de que desde la escuela se pueda contribuir con el desarrollo ambiental de la

comunidad.

Luego de la presentacion de estos resultados y el debate realizado, se les solicito a
las brigadas que hicieran propuestas sobre temas pertinentes a debatir durante las sesiones
del taller. En este momento, tanto estudiantes como profesores mostraron cierta resistencia,
pues consideraban méas conveniente que el temario estuviese ya establecido por la
investigadora. Tras unos minutos de motivacion sobre la importancia de estar implicados
activamente en el proceso, comenzaron a emerger algunas ideas que fueron recogidas en el

pizarron.

Entre las frases pronunciadas estuvieron: “quiero conocer mas sobre los darios que
puede provocar la actividad del Popocatépetl”, “se deben tener encuentros con proteccion
civil”, “a mi me llama la atencion lo que comento sobre los misioneros del temporal
porque un dia escuché al abuelo de un amigo platicar sobre esas cosas...”, “tener algun

encuentro con la comunidad, quizas podemos ir a la primaria de al lado”.

A partir de estos comentarios, se analizo la propuesta de temario sugerido por la
investigadora y su correspondencia con las necesidades detectadas en el diagndstico, asi
como con las propuestas de los estudiantes. Luego se comenté sobre la duracion de las

sesiones y la forma de trabajo.

De esta manera, se tomaron acuerdos como: desarrollar el temario presentado por la
investigadora mediante 6 sesiones de 90 minutos, excepto las Ultimas dos sesiones que, por

sus caracteristicas de preparacién e intercambio con la comunidad contaran con 2 horas de
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trabajo. También se enfatizé en el rol activo de los estudiantes en cuanto a producciones
grupales, realizacion de tareas y propuestas de estrategias de prevencién de riesgo

volcanico y cuidado ambiental.

Para concluir se dieron las orientaciones de la tarea de enlace con la sesion posterior
y, seguidamente, se solicito a los estudiantes que con una palabra o frase dijeran que
esperaban del curso, esta actividad tuvo el objetivo de dar cierre a la sesion (imagen 2) y
tener un acercamiento a las expectativas de los brigadistas con respecto al taller. Entre las

I TS

palabras y frases emitidas se encuentran: “deseo aprender”, “hacer actividades
relacionadas con las funciones de mi brigada”, “saber para ayudar a mis compafieros y
profesores en caso de que ocurra un desastre”, “que si se puedan traer invitados como los

“misioneros””, “saber mas sobre el Popocatépetl y el medio ambiente”, “hacer

actividades con la comunidad...”

A través de estas expectativas se expresan necesidades asociadas al conocimiento
practico y tedrico, asi como al intercambio con especialistas en estos temas, lo cual puede
estar relacionado con la falta de capacitacion, actividades e intercambios que han tenido las

brigadas con respecto a la prevencion de riesgos.

Figura 2.
Presentacion de brigadas.
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Figura 3.
Cierre del taller.

Sesion 2: “Soy brigadista”

En la sesion 2 participaron 56 estudiantes, lo cual representa un 70% del total. La razén
fundamental por la cual hubo menos representatividad que en la sesion anterior fue la
ausencia del profesor coordinador, pues no pudo presentarse ese dia al centro por
problemas de salud y los estudiantes creyeron que no habria actividad. Sin embargo,
cuando llegd la investigadora, cada jefe de brigada se ocupd de reunir a la mayor parte de

los miembros de su equipo para comenzar la actividad.

La sesion comenzd con las exposiciones de busqueda y rescate, evacuacion y
comunicacion sobre la importancia, objetivos y funciones de su brigada. Las brigadas de
primeros auxilios y prevencion de incendios no realizaron la actividad de tarea, pero
durante la sesion buscaron la informacion a través de internet y se apoyaron también en la
devolucién que hizo la investigadora. También se comentaron funciones que pueden

desarrollar dentro del centro escolar. Al terminar el debate, todas las brigadas realizaron
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carteles donde expusieron dicha informacion (imagen 3). Esta produccion grupal fue

guardada con el fin de poder ser utilizada en la sesion final del taller.

Para cerrar, se les orientd a las brigadas que recabaran informacion sobre la
existencia dentro de la comunidad de congregaciones con creencias asociadas a los dones

del volcan y que practiquen rituales en el Popocatépetl.

Figura 4.
Trabajo en equipo.

Figura 5.
Confeccion de carteles.

Sesion 3: ¢ Popocatépetl o Divino Rostro?
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En la sesion 3 participaron 62 estudiantes y 3 profesores. Se comenz6 con una dindmica
donde los participantes debian expresar nombres de volcanes. Entre los mencionados
estuvieron: el Popocatépetl, el Nevado de Toluca, el volcan de Colima, el Chichény el
Paracutin. Los estudiantes quedaron sorprendidos al escuchar que en el territorio mexicano
se han identificado hasta 16 volcanes activos y propusieron buscar informacion sobre ellos

al llegar a sus casas.

Luego se pas6 a comentar la tarea de la sesion anterior, entre la informacion
recabada mencionaron: “en la comunidad hay un grupo de rayados, son los que fueron
dotados de poder por medio de un rayo, ellos tienen poderes para controlar el climay la
actividad del volcan (adolescente, mujer 14 afnos)”, “dicen que esas personas también
pueden curar enfermedades (adolescente, hombre, 13 anos)”, “ellos saben si va a llover o
no, si puede venir una tormenta o va a haber mucho frio (adolescente, hombre, 15 afios)”.
A través de estos comentarios se pueden identificar las creencias existentes en la

comunidad respecto a los dones de un grupo de personas denominado “rayados”.

Después de este memento, se presentaron a cuatro “misioneros del temporal” que
tuvieron la disposicidn de participar en la sesién y compartir sus saberes con los
estudiantes. Entre ellos se encontraba Don Epifanio, jefe de la congregacion de misioneros
del temporal. Al escuchar los comentarios sobre los rayados aclard: “lo que ustedes
comentan sobre los rayados es cierto, pero nosotros no somos rayados, a ninguno de
nosotros nos cayd un rayo, lo que sabemos lo aprendimos a través de los mayores, lo que

nos diferencia de los rayados es que nosotros no cobramos por servir al “Divino Rostro’

ni por ayudar a curar a algun necesitado”.
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Los misioneros compartieron sus vivencias con los presentes (imagen 4). Los
profesores y la mayoria de los alumnos se mantuvieron atentos e interesados en la
informacion que se les estaba proporcionando, realizaron preguntas sobre las fechas de
subida al volcén, el proceso de los rituales y el conocimiento sobre la existencia de otros
grupos similares en el territorio mexicano. También se comento la necesidad de mantener la
armonia de los seres humanos con la naturaleza para que los espiritus cumplan los pedidos

de lluvias y se den las cosechas.

Figura 6.
Encuentro con los Misioneros del temporal.

Sesion 4: “Peligros y riesgos volcanicos; influencia sobre el ambiente”
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En la sesion hubo una participacion de 42 estudiantes, se comenz6 con una dindmica de
integracion donde cada uno de los presentes debia expresar qué habia aprendido durante las
sesiones anteriores. Entre los aspectos mas mencionados se encuentran: la importancia de
pertenecer a las brigadas, las funciones que pueden desarrollar dentro del centro para
responder de forma efectiva ante una situacion de emergencia, la existencia de grupos con
creencias asociadas a dones curativos del volcan y la necesidad de convivir de forma

armoénica con la naturaleza.

En un segundo momento se debatid respecto a cuales son los principales peligros
volcanicos y los riesgos que implican para la salud, la infraestructura y el ambiente. Los
estudiantes comentaron respecto a la utilizacion frecuente de cubrebocas para la prevencion
de enfermedades respiratorias por las exhalaciones de cenizas y gases provenientes del
volcan. Segun ellos, es muy comun que el volcan se encuentre humeando y en los ultimos 2
afios ha tenido manifestaciones mas visibles como presencia de domos en el crater, pero
manifiestan que realmente no perciben que estas manifestaciones se vivencien con temor
por parte de la poblacion. En este momento se abordaron los conceptos de habituacion y

naturalizacion que se presentan en la comunidad respecto a estos fendmenos.

Ante lo expuesto, también se llevd a cabo un debate sobre las estrategias de
prevencion y los medios de comunicacion que se utilizan en la comunidad para prevenir
cualquier situacién de emergencia y salvaguardar las vidas humanas. En este sentido, los
estudiantes comentaron sobre la ardua labor de proteccion civil “aqui en la comunidad
todos conocemos a los jefes de proteccidn civil, ellos dan platicas en las escuelas, ahora

mismo estan formando las brigadas juveniles aqui en la secundaria, también informan a la
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poblacion con el seméaforo de alerta y tienen un mapa de las rutas de evacuacion afuera de

sus oficinas”.

Sesion S: “Me preparo para interactuar con mi comunidad educativa”

En esta sesion la intencion fue preparar y organizar a los cinco jefes de brigadas para
compartir a la comunidad educativa los conocimientos construidos durante la Gltima sesion
del taller. Los estudiantes propusieron integrar toda la informacion en una presentacion de
power point a través de la cual podrian transmitir dicha informacion a los participantes.
Como tarea, cada jefe quedaba con la responsabilidad de prepararse para la exposicion de

uno de los temas trabajados.

4.9. Analisis de la informacién

Para el analisis de los resultados, se categoriz6 la informacion recogida en cada uno de los
encuentros, a partir de lo cual surgieron las siguientes categorias: a) Motivacion, b) Sentido
de pertenencia a las brigadas, ¢) Diversidad en la percepcion del riesgo volcanico, d)

Estrategia para la prevencion del riesgo volcanico y e) Estrategias de Educacion Ambiental.

Participantes por encuentros.

Tabla 7.
Participantes en las sesiones de trabajo.
Encuentro Brigadistas Profesores Agentes
comunitarios
“Introduccion a la prevencion del 68 2 -

riesgo volcanico y el cuidado
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ambiental”

“Soy brigadista” 56 1 -

“Dones del Popocatépetl” 62 3 4 (misioneros)
“Peligros y riesgos volcanicos; 42 1 -

influencia sobre el ambiente”

“Me preparo para interactuar conmi 5 - -
comunidad educativa”

Fuente: Creacion propia.

De manera general, la participacion en el taller fue buena, pues en cada uno de los
encuentros participé mas del 50% de los 80 estudiantes que componen las brigadas. No se
Ilegaba al 100% porque los encuentros solo podian darse en la tarde, luego del horario de
clases, y muchos adolescentes viven fuera del municipio. Por otro lado, la coordinacion con
el profesor responsable de la capacitacion de los brigadistas en algunas ocasiones fallo.
Cuando esto sucedia muchos alumnos se iban a sus casas porque suponian que no habria

encuentro.

En el caso de los dos profesores encargados de los brigadistas, s6lo hubo un
encuentro donde no se cont6 con su asistencia; en el resto siempre hubo presencia de al
menos uno de ellos y en la sesion donde colaboraron los “misioneros del temporal”
participaron tres profesores, pues se contd con una maestra que se intereso en el tema y se

sumo a la dinamica que se estaba desarrollando en el salon.

Respecto a los agentes comunitarios vinculados al taller, fue relevante la presencia
de cuatro “misioneros” que compartieron sus conocimientos con los presentes en la sesion
“Dones del Popocatépetl”. También hubo apoyo por parte de los jefes de proteccion civil,

tanto estatal como municipal, a la hora de recolectar informacion necesaria para el taller
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como fueron las rutas municipales de evacuacion, los organismos de respuesta ante una
situacion de emergencia, los medios de control de la actividad volcanica y los de difusién
comunitaria sobre los estados de alerta. Sin embargo, no se pudo contar con la presencia de
estos agentes comunitarios en el taller por compromisos asociados a sus funciones y

responsabilidades laborales.

a) Motivacion

La motivacién de los jovenes con respecto a la participacion en el taller se expresa a partir
del incremento de estudiantes que se sumaron a las brigadas; en la primera etapa de
diagnostico la poblacién de brigadistas era de 29 estudiantes, sin embargo, ya para la
segunda etapa de intervencion mediante la implementacion del taller hubo un aumento de
51 alumnos, a partir de lo cual se arrib6 a un total de 80 brigadistas. Otro elemento a
considerar es el alto indice de asistencia con el cual se conto en cada una de las sesiones,

asi como la utilizacion de playeras que distinguian a cada brigada segun el color.

También se debe tener en cuenta la etapa de vida “adolescencia” en la que se
encuentran estos estudiantes, en la cual el pertenecer a un grupo se convierte en un fuerte
agente socializador, mas si el grupo es atractivo, tiene sentido y reconocimiento por figuras
de autoridad. En este caso, el grupo es la brigada y las figuras de autoridad se manifiestan a
través de los profesores, la direccion de la escuela y los organismos comunitarios

relacionados con la prevencion del riesgo volcanico.

El deseo de aumentar el conocimiento, tanto popular como cientifico, respecto a las
manifestaciones volcanicas y de actuar ante el riesgo es otro de los motivos expresados por
los estudiantes. Estos se pudieron constatar a partir de las expectativas proyectadas hacia la

o«

finalizacion de este: “deseo aprender”, “hacer actividades relacionadas con las funciones
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de mi brigada”, “saber para ayudar a mis comparieros y profesoreS en caso de que ocurra

un desastre”, “que si se puedan traer invitados como los “misioneros””, “saber mds sobre

el Popocatépetl y el medio ambiente”, “hacer actividades con la comunidad”.

Sin embargo, en algunos momentos en que se les pedia realizar propuestas, por
ejemplo, a la hora de establecer el temario a trabajar durante las sesiones, se mostraban
pasivos y poco autbnomos, esperando la respuesta por parte de la investigadora. Ante esto,
se les debia motivar para lograr la participacion deseada. Esta falta de autonomia 'y
proactividad fue mas visible en la primera sesion del taller, pues fue disminuyendo a
medida que fuimos avanzando con el proceso de intervencion, lo cual puede estar
relacionado con que, a medida que pasaban las sesiones, los alumnos fueron tomando

confianza y mayor implicacion en el proceso.

b) Sentido de pertenencia a la brigada

El sentido de pertenencia a un grupo se relaciona con la vinculacion entre sus miembros, la
cohesion, la identidad y la responsabilidad a la hora de cumplir con los objetivos por los

cuales se ha conformado el mismo.

En los brigadistas este sentido de pertenencia se expresaba por la vinculacién y
cohesion que existia entre sus miembros, lo cual se explica por la necesidad del adolescente
de pertenecer a un grupo, pero los sentimientos de identidad y responsabilidad hacia las

funciones de la brigada no se expresaba en todos los estudiantes.

Solo los jefes de brigada y los compafieros mas cercanos a ellos demostraban con
mayor entusiasmo el sentimiento de identidad y responsabilidad con las funciones y tareas

que les correspondian. En estos estudiantes se expresaba una motivacion intrinseca,
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mientras que el resto demostraba una motivacion extrinseca fundamentada en el

reconocimiento social de pertenecer a la brigada.

La mayoria de los brigadistas no conocian cuéles eran las brigadas que debian estar
conformadas ni a cual de ellas pertenecia. Por ello, la necesidad de debatir respecto a la
importancia de que estos grupos se encuentren conformados al interior del centro educativo

y tengan claridad de sus funciones a la hora de prevenir el riesgo volcanico.

En este sentido, la brigada de Evacuacion se responsabilizo con tener claridad de la
matricula que presenta la escuela, asi como la cantidad de profesores, personal
administrativo y de servicio. Identificar las rutas de evacuacion establecidas por proteccion
civil en el municipio y las instituciones encargadas del cumplimiento exitoso de las
mismas. También se motivaron en proponer un plan de accion para responder ante una

situacion de emergencia.

El equipo de Busqueda y rescate tendria en cuenta identificar las zonas de mayor
riesgo dentro de la escuela, lo cual les permite prever donde iniciar las acciones de
busqueda y rescate. De igual forma, debian identificar espacios donde se pueda refugiar el

personal en un momento critico.

Prevencidn de incendios reflexiond sobre la necesidad de recibir capacitacion sobre

los tipos de incendios de acuerdo con los materiales implicados y la forma de apagarlos.

La brigada de Primeros auxilios también refirio la necesidad de tener capacitacion
sobre vendados, resucitacion, respiracién boca a boca, inmovilizacion de extremidades, etc.
Ademas, comentaron la importancia de agendar los contactos de hospitales cercanos,

bomberos y ambulancias.
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Por ultimo, la brigada de comunicacién tendria como funcidn servir de apoyo a los
jefes de brigada y a la direccion de la escuela en la transmision de informacion referente a

la situacion de emergencia.

c) Diversidad en cuanto a percepcion de riesgo volcanico

En el grupo de estudiantes con los que se trabajo no existe homogeneidad en cuanto a la
percepcion de riesgo volcanico, lo cual se encuentra condicionado por las diferentes
creencias, saberes y cosmovisiones que presentan las familias y la comunidad en torno a las

manifestaciones del Popocatépetl.

Esta diversidad, se pudo apreciar durante todo el proceso, pero fue mas relevante en
la tercera sesion donde se propiciod el encuentro con los “misioneros del temporal”. En esta
sesion, los estudiantes comentaban acerca de “los rayados”, una de las congregaciones
asentadas en la comunidad y se pusieron de manifiesto las diferencias con la congregacion

de misioneros.

Durante el debate fue llamativa la comunicacion verbal y gestual transmitida por los
brigadistas: hubo expresiones de asombro e interés, interpretaciones y preguntas sobre la
experiencia de los misioneros, pero en voz baja, también hubo risas y comentarios como:

“oqué dice?”, “no entiendo nada”, “estd loco”, “si el volcdan explota hay que hacer lo que

diga proteccion civil”, 10s cuales eran referidos de forma despectiva y con extrafieza.

El comportamiento manifiesto por los brigadistas expresa la interiorizacién de las
acciones realizadas por proteccion civil para salvaguardar la vida de la poblacion en una
situacion de emergencia, pero también pone el énfasis en la necesidad de seguir

promoviendo la aceptacidn de la comunidad educativa en cuanto a la diversidad de saberes,
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no sélo cientificos sino también populares en torno a las manifestaciones del volcan

Popocatepetl.

d) Estrategias de prevencion de riesgo volcanico propuestas por las brigadas para
desarrollar en la escuela.

Las estrategias propuestas por los brigadistas fueron coherentes con las necesidades
objetivas de la secundaria “Andrés Quintana Roo”, pues se propusieron acciones
especificas que contribuyen con la preparacion de la comunidad educativa y las respuestas
adecuada ante una situacion de envergadura donde se tengan que llevar a cabo procesos de
evacuacion. Para proponer estas acciones fue importante realizar un andlisis de las

condiciones que presenta la escuela.

En el centro educativo no existen sefializaciones que indiquen las rutas que debe
sequir el personal para realizar la evacuacion, lo que podria ocasionar aglomeracion e
incertidumbre a la hora de movilizarse. En este caso, tampoco se han desarrollado
simulaciones donde maestros, brigadistas, alumnos, padres y agentes de proteccion civil
pongan en practica sus funciones y las estrategias que se deben realizar en una situacién de

emergencia.

Los brigadistas no tienen conocimiento del total de la matricula, los bienes
materiales que se deben salvaguardar ni los contactos de los organismos responsables de
favorecer el proceso de evacuacion. Tampoco cuentan con material actualizado para

responder a la hora de brindar primeros auxilios o apagar incendios.

Ante esta realidad, se propusieron acciones organizadas segun los siguientes

criterios: Prioridades para la evacuacion, Equipos de respuesta, Control de recursos
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materiales y humanos y, por ultimo, Contacto con organismos responsables de favorecer la

evacuacion.

Entre las prioridades para la evacuacion se propuso colocar sefializaciones que
orienten sobre las &reas de reunidn, los espacios de riesgo por posibilidad de derrumbe, las
rutas que se deben seguir y la verificacion de que estas no se encuentren obstruidas.
También se solicitd coordinar con la direccién del centro la realizacion de simulacros no

solo esperados, sino también de sorpresa.

Respecto al material de respuesta se propuso la inspeccion de las fuentes de
abastecimiento de agua, el buen estado de las llaves y mangueras, asi como el arreglo o
cambio del extintor que poseen junto a su posterior mantenimiento. De igual forma, se
propuso establecer el botiquin de primeros auxilios fundamentalmente con vendas y agua
estéril. En este caso se evaluo la pertinencia de utilizar medicamentos y se llegé a la
conclusion de no hacerlo porque podrian causar algun tipo de reaccion contraria al

estudiante, por ejemplo: alergias.

Sobre el control de recursos humanos y materiales, los brigadistas sugirieron contar
con un censo actualizado del personal que accede a la institucion, asi como determinar los

bienes con que cuenta la escuela para propiciar su resguardo.

Para el contacto con los organismos responsables de la evacuacion, se considero la
importancia de recopilar los nimeros telefénicos de proteccion civil, los bomberos y el
DIF, asi como reforzar las redes de comunicacion entre las brigadas sobre todo a la hora de

informar sobre las fases de alerta.
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La implementacidn de todas estas acciones por parte de las brigadas constituye una
estrategia viable para la prevencion del riesgo volcéanico y la potenciacién de respuestas

efectivas ante una situacion de emergencia.

e) Estrategias de Educacion Ambiental propuestas por las brigadas para desarrollar
en la escuela

Entre las acciones de educacion ambiental propuestas por las brigadas se encuentra
desarrollar actividades relacionadas con el medio ambiente, por ejemplo: llevar a cabo
concursos enfocados a la promocidn de conductas pro-ambientales como: ahorrar las
fuentes naturales de energia, evitar la tala de arboles, impedir acciones que puedan
contaminar el aire y el agua, no arrojar basura en las calles, promover la siembra de plantas,
utilizar abonos naturales para fertilizar los suelos y promover la utilizacion de la medicina

verde.

En la zona especifica del volcan, reflexionaron sobre no dejar deshechos ni
encender fogatas que luego no puedan apagar totalmente. De igual manera, se tuvo en
cuenta el respeto al trabajo de los misioneros en el Divino Rostro, lo cual se aprecia en las
siguientes frases: “como dijo Epifanio, el jefe de los misioneros, no se deben romper las
cruces, ni quitar las flores porque no vienen los angeles que traen las lluvias”’, “también
dijo que no se dejara basura porque eso espanta a los espiritus y no llega el temporal”,

“...ademas, todo eso enoja a Don Goyo y si explota acabarad con todo lo que hay a su

alrededor” ... “ya sabemos que no estan locos, le hacen un bien a la comunidad” ...

Entre las acciones propuestas por los brigadistas se encuentra seguir desarrollando

talleres con especialistas que aborden el riesgo volcanico y su influencia ambiental; pues el
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vinculo con investigadores y personal externo a la institucion es el nico medio de

capacitacion con el que cuentan tanto brigadistas como profesores.

En este sentido, los maestros responsables de las brigadas comentaron sobre su
carga de trabajo y el poco tiempo con el que disponen para realizar actividades diferentes a
la docencia con los adolescentes, ya que ambos viven fuera del municipio. Atendiendo a
esta situacion, se propuso la posibilidad de introducir los contenidos que se van apropiando
mediante las capacitaciones en los planes de estudio o en las clases que imparten y en las
tareas que encomiendan. De esta forma, seria mas constante el trabajo de prevencion, no se
olvidarian los aprendizajes construidos durante las capacitaciones y el estudiante también
puede desarrollar habilidades de busqueda de informacion y una preparacion tedrica sobre

el tema.

Otras acciones de cuidado ambiental fue revisar si existen fugas de agua en la
institucién, coordinar un dia de cada mes para el reciclaje y acopio de materias primas y
designar un area para la siembra de plantas medicinales y frutales. Respecto a este Gltimo
aspecto se consider0 la posibilidad de establecer un huerto escolar. Por Gltimo, se dialogd

sobre no dejar pasar inadvertido el 5 de junio, dia mundial del medio ambiente.

4.10. Evaluacién de la intervencion

La presente intervencion tuvo logros asociados a la amplia participacion de brigadistas, la
presencia de tres profesores (dos responsables de la capacitacion de las brigadas y una
interesada en las cosmovisiones asociadas al Popocatépetl), la colaboracion de los jefes de
proteccion civil (estatal y municipal), el encuentro con los misioneros del temporal y el

intercambio de cuatro de ellos con los brigadistas y profesores. De igual forma, fue
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importante la participacion de catorce padres en la etapa diagndstica de la intervencion y el

contacto con personas de la comunidad.

También se reorganizaron las brigadas potenciando el sentido de pertenencia de sus
integrantes. Se construyeron conocimientos asociados al cuidado ambiental y a los peligros
y riesgos volcanicos enfatizando en la importancia de su prevencion. En este sentido, se
propusieron estrategias a desarrollar en la escuela para promover conductas pro-

ambientales y responder de forma adecuada ante una situacion de emergencia.

Las principales limitaciones para la aplicacion se encuentran asociadas a la lejania
del municipio Tetela del VVolcan, lo cual provoca que las coordinaciones para los
encuentros tuvieran que ser programadas o confirmadas por via telefénica (llamadas o

mensajes) Yy por redes sociales (Facebook o WhatsApp); no siendo siempre exitosas.

Respecto al trabajo con los brigadistas, se debe sefialar que a veces resultaba dificil
captar la atencién e interés de todos, provocando que la informacién no llegara con la

misma claridad a la totalidad de participantes.

Por situaciones personales de la investigadora, no se pudo realizar la Gltima sesion
del taller, en la cual se pretendia compartir los contenidos trabajados durante los encuentros

con el resto de los integrantes de la comunidad educativa.

Como sugerencia, se considera que estas limitaciones se pueden superar si la
secundaria se convierte en un contexto de practicas para estudiantes de la sede de la UAEM
que radica en el municipio de Tetela del VVolcan, pues se podria tener un contacto mas
frecuente con la institucién y trabajar con todos los brigadistas divididos por grupos. El

disefio de la Gltima sesidn del taller podria utilizarse por los estudiantes para dar cierre a sus



110

practicas dentro del centro y contribuir con la prevencion de riesgos volcéanicos y el cuidado

ambiental.
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Discusion

En el municipio de Tetela del VVolcan los factores socioculturales que influyen en la
preparacion de la poblacién ante un evento eruptivo estan relacionados con dos posiciones
diametralmente opuestas: una establecida por proteccion civil y otra establecida por las
congregaciones existentes en la comunidad; entre las cuales se encuentran los misioneros

del temporal y los rayados.

Proteccion Civil figura como mediador entre el CENAPRED vy la comunidad,
siendo el organismo racional y responsable de ejecutar las acciones necesarias de
prevencion dentro de la comunidad y de propiciar el desarrollo adecuado del proceso de

evacuacion en caso de que ocurriera un fenémeno volcanico de envergadura.

En este sentido, se pudo conocer que las principales acciones de este organismo
estan centradas en realizar el monitoreo diario de la actividad volcanica, repartir plegables y
tripticos en la comunidad, tener informada a la poblacion de las fases de alertas volcanicas
en la que se encuentran segun el semaforo de alerta volcanica, tener en un sitio visible para
los pobladores el mapa de riesgo volcanico, asi como las rutas de evacuacion establecidas
y, actualmente, también se encuentran muy centrados en la conformacién de brigadas
compuestas por ciudadanos de todos los municipios amenazados por los peligros

volcanicos.

Los misioneros del temporal son la parte mistica, pudiera decirse “magica”, que
algunos comprenden como irracional. Dicha congregacion tiene una existencia de mas de

500 afios y su mision radica en realizar rituales para pedir los temporales al Divino Rostro
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(forma en que denominan al Popocatépetl identificandolo con Dios). Los temporales son las

Iluvias necesarias para que se den las cosechas de la region (Glockner, 2000).

Estas personas dotan al volcan de cualidades humanas y expresan que la actividad
de este es una respuesta ante la falta de fe de los seres humanos y que mientras ellos
realicen los rituales en los cerros sagrados no existira ninguna erupcion volcanica. Ademas,
refieren comunicarse con el volcan de forma onirica, por medio de los suefios y a partir de
la interpretacion que hacen de los mismos pueden saber qué ocurrird, por eso no hacen

mucho caso a las orientaciones de proteccion civil.

Otro grupo de interés son los “rayados” identificados como personas a las cuales les
cay0 un rayo y milagrosamente no murieron, sino que adquirieron el don de curar
dolencias, trabajo que realizan en las faldas del Popo por los dones curativos que presenta
el coloso. Segun los misioneros, la distincion con los rayados es que este grupo cobra a los
necesitados por realizar las curaciones, mientras que los misioneros lo hacen sin esperar

nada a cambio.

Entre Proteccion Civil y los tiemperos (congregacion participante en el presente
estudio) no existe complemento en cuanto a saberes ni negociacién en cuanto a formas de
actuar si llegara a ocurrir una erupcion volcénica. Los jefes de proteccion civil defienden el
saber cientifico sin tomar en cuenta el valor de las creencias y el saber cultural existente en
la comunidad, el cual ha sido heredado y transmitido de generacion en generacion a través
de los ancianos, figuras de experiencia, conocimiento y respeto dentro de las

congregaciones.
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La falta de didlogo entre ambas instituciones provoca una ruptura entre el saber
cientifico que transmite proteccion civil y el saber popular que presentan los tiemperos
(Ojeda, 2016). La falta de apoyo entre ellos dificulta la labor de ambos: en el caso de
proteccion civil se dificultan los procesos de evacuacion y prevencion, mientras que a los
misioneros se les dificulta poder realizar sus rituales en los lugares sagrados, pues no
pueden pedir ayuda para viaticos y se tienen que valer por si mismos. Se debe sefialar que
los misioneros son de las personas mas humildes de la comunidad en cuestiones

econdmicas.

Ante esta problematica, en el Simposio Izta — Popo (2017) se dio un paso de avance
al invitar a los misioneros para que compartieran sus conocimientos con la comunidad
cientifica y con proteccion civil, lo cual favorece la comunicacion, el complemento de

posturas y la similitud en cuanto a la percepcidn de riesgos de los participantes.

Otros elementos socioculturales y psicologicos que se aprecian en la comunidad y
que influyen en la preparacién de la poblacion ante la actividad volcanica son los procesos
de habituacion y naturalizacién (Montero, 2004); los cuales se explican por la
familiarizacion y la cantidad de afios de convivencia con el Popo sin que ocurra un evento

de envergadura.

Los pobladores reconocen los peligros y riesgos de vivir en una zona aledafia a un
volcan activo. Este reconocimiento esta dado por las frecuentes y visibles manifestaciones
emitidas por el volcan Popocatépetl. Entre las principales sefiales de actividad volcanica se
encuentran: fumarolas, caida de cenizas, explosiones, material incandescente, emision de

gases, domos en el créater, caida de piedras calientes y sonidos descritos como rugidos.
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Sin embargo, aunque se conocen estos peligros y riesgos, y se realicen actividades
como simulacros organizados por los bomberos o por proteccidn civil, los pobladores
manifiestan el sentimiento de que nada va a pasar. Esto se expresa en las familias con las
cuales se trabajo durante la etapa diagndstica de la intervencion. Al principio las madres y
padres no entendian para qué realizar un trabajo de prevencion sobre los riesgos volcanicos
si, como expres6 una mama: “el volcdn siempre estd humeando y nada pasa, incluso ruge,
pero es normal”. A lo que si teme la poblacion, segun lo expresado por padres y
brigadistas, es a la ocurrencia de una evacuacion por la posibilidad de que al regresar ya no

encuentren sus bienes materiales.

De acuerdo con lo anterior, se expresa falta de comprension respecto a las amenazas
volcanicas, lo cual puede repercutir en dafios mayores de ocurrir una situacion de
emergencia (Romero y Maskrey, 1993). En este sentido, es necesario resaltar que Tetela del
Volcéan es una poblacion que presenta bajo nivel de educacién, pobreza, escasos recursos,
escasez de bienes y formas de produccion atrasadas, factores que favorecen los dafios, los

desastres sociales y la inseguridad fisica que presentan las comunidades (Limon, 2005).

Tomando como referencia a Lopez-Vazquez y Marvan (2012) la percepcion del
riesgo en los habitantes del municipio esta dada por los conocimientos y emociones que
presentan respecto al riesgo, los cuales se han construido a lo largo de la vida. Pero en esta
percepcion no solo influyen los procesos de naturalizacion y habituacién, sino también las
creencias, religiones y cosmovisiones que existen en la comunidad respecto al
Popocatépetl, a través de las cuales un desastre promovido por la actividad volcanica puede

ser comprendido como un acto divino (Aparicio, 2015).
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Atendiendo a estos elementos, se puede considerar que las percepciones con
respecto al riesgo en la comunidad muchas veces son intuitivas e influenciadas por un gran
namero de factores de diversas indoles: personales, sociales, econémicos, culturales,

religiosos, etc. (Slovic, 2000).

Respecto a la educacion ambiental se pudo apreciar que en la comunidad educativa
no se desarrolla ninguna actividad que promueva el cuidado ambiental, no tienen en cuenta
la influencia negativa de la actividad volcéanica sobre el medio ambiente ni tampoco los

beneficios de vivir en una zona volcanica.

Al indagar sobre quién tiene la responsabilidad de promocionar el cuidado
ambiental en el territorio, proteccidn civil explica que ellos se enfocan en salvaguardar las
vidas humanas y que lo relacionado con el medio ambiente es responsabilidad de la
SERMANAT. Sin embargo, no tienen en cuenta que contribuyendo con la educacion
ambiental en la comunidad pudieran facilitar su trabajo, pues se evitarian los pequefios

incendios y la posibilidad de que alguna persona quedara atrapada en ellos.

En este sentido, los misioneros si tienen una vision muy enfocada a la importancia
de cuidar la naturaleza, sobre todo las areas cercanas al volcan. Ellos refieren la
importancia de no dejar basura cerca de los lugares sagrados, de no encender fogatas que
pudieran contaminar el aire o provocar incendios en el bosque y resaltan la fertilidad y
bondad de los suelos para sus cosechas. Las acciones de dafio a la naturaleza provocan el
enojo del Popocatépetl. Ante la pregunta de si creen que el volcan puede dafiar a la
naturaleza con su actividad, responden: “;crees que la naturaleza se puede daniar a st

misma?”
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Ante las necesidades de prevencion de riesgos volcanicos y cuidado ambiental que
presenta la comunidad, las brigadas estudiantiles constituyen una alternativa valiosa; son un
vinculo entre especialistas en gestion del riesgo volcéanico y el resto del alumnado, el
profesorado y la comunidad. Ademas, pueden ser capaces de responder y ayudar de forma

efectiva ante una situacion de emergencia.

Sin embargo, tomando como ejemplo la experiencia obtenida mediante la fase
diagnostica desarrollada en la secundaria “Andrés Quintana Roo”, se pueden mencionar
algunos factores que dificultan la adecuada preparacion de los brigadistas; entre ellos: falta
de claridad respecto al objetivo de las brigadas dentro del centro escolar, desconocimiento
sobre las brigadas que deben estar constituidas y las funciones de las mismas, ausencia de
guias para desarrollar el trabajo, inconsistencias referentes a la realizacién de simulacros y
a los encuentros con proteccion civil y con especialistas en temas de prevencion de riesgos

volcanicos, asi como la falta de capacitacion a los profesores encargados de las brigadas.

Ante las dificultades anteriores, también es necesario resaltar la capacidad y
motivacidn de estudiantes y profesores a la hora de organizarse y proponer acciones a
desarrollar para prevenir los riesgos volcanicos y favorecer el cuidado ambiental en la
comunidad; lo cual es un elemento positivo para tomar en cuenta a la hora de desarrollar

programas dentro del municipio y de la comunidad educativa.

Para concluir, las acciones desarrolladas en este trabajo fueron establecidas con el
propdsito de contribuir con la reduccién considerable de las pérdidas ocasionadas por los

desastres, tanto de vidas como de bienes sociales, economicos y ambientales de las
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comunidades, objetivo que también es perseguido por el Marco de Accién de Hyogo

(MAH) en la década del 2005 al 2015.
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Conclusiones

En Tetela del Volcan, el conocimiento popular respecto a los riesgos volcanicos tiene
mayor presencia que los conocimientos cientificos entorno al fenébmeno, lo cual se debe a la
fuerza de las cosmovisiones y tradiciones que existen en la comunidad respecto al

Popocatépetl.

Los organismos de proteccion civil, el CENAPRED vy las instituciones de altos
estudios que realizan trabajos en la comunidad no dan crédito a los saberes de las
congregaciones que habitan en el territorio y en su mayoria no tienen conocimiento de la
existencia de estas. Por lo anterior, no hay acuerdos establecidos con las congregaciones del

territorio respecto a cOmo actuar ante una situacion de emergencia

La gente de Tetela no teme por la probabilidad de que pueda existir una
contingencia volcanica debido a la falta de eventos volcanicos de envergadura y a los

procesos de naturalizacion y habituacion manifiestos en el territorio.

Se puede identificar la falta de continuidad en el trabajo que se realiza con las
brigadas de la secundaria Andrés Quintana Roo, pues no se lleva un seguimiento de los
avances en temas de prevencion de riesgos volcanicos. En este sentido, una gran
vulnerabilidad es la rotacion de personal que presenta el centro y la falta de preparacion de

los maestros que ejercen como capacitadores.

Los contenidos de Educacion Ambiental vinculados a la prevencion de riesgos
volcanicos resultaron ser una temética novedosa para los estudiantes, quienes pudieron

desarrollar una concepcién mas amplia del fenémeno.
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Recomendaciones

Proximas investigaciones pudiesen estar encaminadas a desarrollar un manual que sirva
como guia a los profesores para preparar adecuadamente a las brigadas con respecto a la
prevencion de riesgos volcanicos y el cuidado ambiental; asi las capacitaciones no tendrian

que depender de personal externo al centro.

Seria muy productivo establecer un vinculo de cooperacion entre la secundaria
“Andrés Quintana Roo” y la sede de la UAEM que se ubica en el municipio. Las ganancias
serian mutuas, pues la escuela puede contribuir como contexto para practicas y a la vez

puede ser beneficiada a partir de los proyectos de los estudiantes.

Seria provechoso que en el municipio se pudiera mantener el contacto con los
estudiantes brigadistas luego de su egreso de la secundaria para que continten colaborando
con la prevencidn de riesgos volcanicos y el cuidado ambiental en la comunidad y en sus

nuevas escuelas.

Mantener contactos con los misioneros del temporal e invitarlos a ser participes de
eventos e investigaciones, lo cual enriquece la concepcidn cientifica respecto al fenémeno
volcénico y favorece procesos de inclusion y aceptacion de diversos saberes dentro de la

comunidad.

Es necesario enfocarse en lograr el desarrollo de mas talleres con maestros y padres
de los brigadistas, pues los trabajos se realizan s6lo 0 mayormente con los estudiantes.
Trabajar con estos agentes socializadores seria beneficioso para la prevencion, pues ambas
figuras nutren de conocimientos a los adolescentes y, ademas, constituyen una autoridad

para ellos.
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ANexos

1. Cuestionario
Le agradeceriamos nos colabore con responder el presente cuestionario. No es necesario
gue nos proporcione su nombre, pero si agradeceriamos nos informe si es:

_ Directivo del centro educativo _ Estudiante
_ Maestro _Padre de familia
Por favor, en cada caso responda brevemente las siguientes preguntas:

1. ¢Vive usted en una zona de riesgo volcanico?
si no

1.1 éPor qué?

2. ¢Considera usted que el Popocatépetl es un volcan activo?

’

Sl no

2.1. éPor qué?

3. ¢Considera que la actividad volcanica puede afectar a su comunidad?
si no

3.1. éPor qué?

4. ¢Cree usted que la actividad volcénica puede afectar al medio ambiente?

s

Sl no

4.1. éPor qué?

5. Mencione al menos tres acciones que usted considere se puedan desarrollar para
prevenir los riesgos volcanicos y promover el cuidado ambiental en la secundaria
“Andrés Quintana Roo” y en la comunidad de Tetela del Volcan.
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2. Consentimiento Informado

El programa “Educacién ambiental para la prevencidon de riesgos volcanicos en
Comunidades Educativas” tiene como objetivo desarrollar acciones de intervencién
comunitaria en la secundaria “Andrés Quintana Roo” que contribuyan con la prevencién
de los riesgos volcanicos y promuevan el cuidado ambiental en el centro educativo y en la
comunidad de Tetela del Volcan. Para lograr esto, se requiere trabajar con las brigadas
estudiantiles de la secundaria e integrar en el trabajo al resto de la Comunidad Educativa,
la cual incluye a maestros, padres de familia y personal de instituciones comunitarias que
tengan vinculos con la escuela y deseen participar y colaborar con el proyecto.

Entre las acciones de intervencion a desarrollar se encuentra una primera etapa de
diagndstico comunitario a través del cual se pretende identificar las necesidades de la
comunidad educativa entorno a la prevencién de riesgos volcanicos y su influencia en el
medio ambiente. Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en el diagndstico, se pasa a
la fase de disefio e implementacién de un taller que satisfaga las necesidades
encontradas. Los temas a tratar en las sesiones del taller serdn seleccionados y convenidos
previamente con los participantes del programa luego de que se les haya hecho una
devolucién de los resultados obtenidos en la fase diagnéstica.

Por ultimo, es necesario destacar que el presente programa constituye el proyecto
de investigacién de la Lic. Mercedes Morera Delfin en el marco de la Maestria en
Psicologia de la Universidad Auténoma del Estado de Morelos y es supervisado por la Dra.
Esperanza Lopez Vazquez, profesora e investigadora de dicha universidad.

Luego de haber expuesto brevemente en qué consiste el programa y las acciones a
desarrollar, es de gran importancia para la investigacién que usted nos otorgue su
consentimiento para que su hijo (a) participe en el proyecto. Tenga en cuenta que esta
participacién implicara la estancia de su hijo (a) en la escuela luego de concluida la sesién
de clases, en dias y horarios acordados de forma conjunta. También debe considerar que
los talleres a desarrollar serdn dindmicos y resultardn provechosos para la formacién de su
hijo(a), ya que le brindara conocimientos en temas de prevencion de riesgos volcanicos y
cuidado ambiental. Si usted esta de acuerdo, le pedimos de la forma mas atenta nos
colabore con los datos solicitados a continuacién.
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Nombre del padre de familia Nombre del hijo Firma del padre
Contacto

3. Entrevista a maestros de la secundaria “Andrés Quintana Roo”

Tema Formulacién de las preguntas
Condiciones - ¢Qué tiempo lleva trabajando en la secundaria?
actuales de la - ¢éEn el tiempo que lleva laborando en el centro han ocurrido cambios
secundaria administrativos? ¢Podria mencionarme a qué se debieron estos
. cambios?
“Andrés

- ¢Cual es la matricula actual que presenta la escuela?

- ¢Qué cantidad de brigadas estudiantiles se encuentran
conformadas?

- ¢Quién dirige estas brigadas?

- ¢En qué consiste la preparacion de las brigadas?

- ¢Quién prepara a las brigadas?

- ¢Se preparan en temas de riesgo volcanico?

- ¢Qué actividades practicas realizan las brigadas? ¢Con qué
frecuencia?

- ¢la escuela mantiene vinculos con otras entidades comunitarias?
¢Con cuales? ¢En qué se basan dichos vinculos?

Quintana Roo”

Riesgos - ¢Considera usted que vive en una zona de riesgo volcanico? ¢Por
volcénicos qué?
- ¢Qué peligros volcanicos conoce?
- ¢Cuadles son las principales manifestaciones del volcan
Popocatépetl? ¢Con que frecuencia se producen?
- ¢éCree que algunas de estas manifestaciones pueden afectar a la
comunidad? ¢y a la escuela? ¢De qué manera?

Prevencion en - ¢Desde su estancia en el centro se han realizado acciones de

la Comunidad prevencidn de riesgos volcanicos? éMe podria mencionar algunas?
¢Quiénes las han dirigido?

- (¢Estas acciones de prevencidn a quiénes van enfocadas?

- ¢Seincluye en el trabajo preventivo a los maestros y a los padres de
familia?

- ¢Cree importante que se lleven a cabo estas acciones de
prevencion? ¢Por qué?

- ¢Qué estrategias tiene la escuela para enfrentar una situacion de
emergencia?

Educativa
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éPresenta la escuela alguna limitacion que obstaculice el éxito de
estas estrategias?

Medio
Ambiente

¢Considera usted que la actividad del volcan Popocatépetl tiene
alguna influencia sobre el medio ambiente? ¢ Por qué?

éCree que las estrategias de prevencion de riesgos volcdnicos que se
llevan a cabo en la comunidad tienen en cuenta el cuidado
ambiental? ¢Por qué?

¢Se ha desarrollado en el centro algun programa que aborde los
riesgos de la actividad volcanica sobre el medio ambiente?

¢Se promueven en la secundaria conductas ambientales
responsables? ¢Cédmo se promueven? ¢Quién las promueve?

Autogestion en
la prevencion
de riesgos
volcdnicos y
cuidado
ambiental

¢Me podria comentar si usted contribuye de alguna manera con la
prevencion de riesgos volcanicos en la secundaria y en la
comunidad?, ¢de qué manera contribuye?, écdmo cree que pudiese
contribuir?

éConsidera usted que desde la escuela se pudiera prevenir a la
comunidad respecto a los riesgos volcanicos y las implicaciones de
estos sobre el medio ambiente? ¢Qué acciones considera que
pudieran desarrollarse?

4. Entrevista a los jefes de proteccion civil (estatal y municipal)
¢Qué cargos ocupan ustedes dentro de los organismos de proteccion civil?

éMe podria comentar acerca de la conformacidn de las brigadas?

¢Podria comentarme sobre el monitoreo de la actividad volcanica?

éLa informacién es transmitida a la poblacion?

¢Me puede comentar qué significan los colores de las banderas?

¢A qué distancia se encuentra Tetela del volcan Popocatépetl?

¢Se realizan acciones de prevencion de riesgos volcanicos en el municipio?

éQuisiera me informaran si existe alguna forma de controlar la subida de las

personas al volcan?

éMe podria comentar si existen problematicas ambientales en el municipio?

éLas escuelas deben seguir o cumplir con alguna orientacién de proteccidn civil?

¢Estos planes incluyen estrategias de cuidado ambiental?

¢A su consideracion qué fortalezas presenta la comunidad?

¢Tienen conocimiento sobre un grupo de personas denominado tiemperos o

misioneros del temporal?
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¢Por ultimo, me podria comentar sobre como prevén una evacuacion en caso de
una situacién de emergencia?

5. Entrevista a 3 profesores de la secundaria Andrés Quintana Roo.
- ¢éQué tiempo llevan trabajando en la secundaria?
Llevamos trabajando alrededor de 3 afios.

- ¢éEn el tiempo que llevan laborando en el centro han ocurrido cambios
administrativos?
Si... varios, directivos, secretarias y maestros

- éPodrian mencionarme a qué se debieron estos cambios?
Bueno en el caso del director, fue porque faltaba el respeto a los alumnos y ellos mismos
lo corrieron, las secretarias faltaban mucho y los profesores que se han ido ha sido por la
lejania de sus casas. Aqui tenemos profesores de Cuernavaca, Tepoztlan, Cuautla,
Ocuituco y Yecapixtla. La distancia de donde viven nuestros profesores a la escuela es un
problema para nosotros porque empezamos a las 7:30 am hasta la 1:30 pm y por ejemplo
los que viven en Cuernavaca demoran 2h de trayecto hasta aqui.

- ¢Cual es la matricula actual que presenta la escuela?
La matricula actual de la escuela es de 720 estudiantes. En el caso de los estudiantes la
mayoria son de Tetela, algunos pocos son de poblados cercanos como Yecapixtla,
Guayapa y Tlamimilulpan.

- ¢éQué cantidad de brigadas estudiantiles se encuentran conformadas?
Actualmente tenemos conformadas 5 brigadas como la de primeros auxilios, incendios,
proteccion civil y busqueda y rescate.

- éQuién prepara a estas brigadas?
Estas brigadas se organizan aqui en la escuela y las preparan los bomberos, el personal de
proteccion civil y los propios maestros.

- ¢éEn qué consiste la preparacion de las brigadas?
Depende de la brigada a la cual pertenezca el alumno, por ejemplo la de incendios se
prepara para saber cdmo actuar ante un incendio.

- éSe preparan en temas de riesgo volcanico?
Si, eso se quiere, proteccion civil ha estado apoyando con eso.

- ¢éQué actividades practicas realizan las brigadas? ¢Con qué frecuencia?
Aqui en la escuela se hacen simulacros, se toca la alarma sin previo aviso y todos los
estudiantes salen y se ubican en las areas ya destinadas, se organizan en forma de circulo,
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las mujeres van dentro. Entonces las brigadas se separan y comienzan a trabajar, por
ejemplo: realizan busquedas, conteo de avisos, se hacen representaciones de primeros
auxilios y se hacen los reportes a los profesores.

Estas actividades hemos querido que se hagan dos veces al mes, pero realmente no ha
ocurrido asi. La ultima que se hizo fue en noviembre y tampoco hemos tenido mucho
intercambio con proteccion civil ni con los bomberos.

- ¢éla escuela mantiene vinculos con otras entidades comunitarias? ¢Con cudles?
¢En qué se basan dichos vinculos?
Si, estamos vinculados con proteccion civil, con los bomberos, con la presidencia del
municipio. Los vinculos tienen que ver principalmente con la preparacién en temas de
proteccion civil.

- ¢éConsideran ustedes que viven en una zona de riesgo volcanico? ¢Por qué?
Si, porque tenemos el volcan muy cerca y es un peligro.

- éQué peligros volcanicos conocen?
El principal peligro, al que hay que temer, es que ocurra una erupcion.

- ¢éCuales son las principales manifestaciones del volcan Popocatépetl? ¢Con qué
frecuencia se producen?
La caida de ceniza, el cielo se ve gris, hay que tapar los alimentos y las bebidas. Ademas
siempre estd humeando, lo que dice que estd activo y si se sube se escucha un rugido,
como si fuese una olla de presién. Los meses de noviembre y diciembre de 2015 y enero
de 2016 han sido de mucha actividad, aventando muchas fumarolas y dias de cenizas.

¢éCreen que algunas de estas manifestaciones pueden afectar a la comunidad? ¢y
a la escuela? ¢De qué manera?

Si puede afectar, por ejemplo la ceniza en los ojos puede provocar irritacion. Pero aqui la
comunidad no se asusta, lo ven normal, a mi en lo personal me da miedo que un dia
pueda ocurrir algo, pero los mismos padres y abuelos me dicen “Nah profesor, no va a
pasar nada, eso es normal”, asi me dicen...

- ¢éDesde su estancia en el centro se han realizado acciones de prevencion de
riesgos volcanicos? ¢ Me podrian mencionar algunas? ¢{Quiénes las han dirigido?
Las acciones de prevencidon que se han realizado han sido dirigidas internamente por los
maestros del centro.

- ¢Estas acciones de prevencion a quiénes van enfocadas?
Van enfocadas a los estudiantes y a los maestros.
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- ¢éSeincluye en el trabajo preventivo a los maestros y a los padres de familia?
No se han integrado a los papas, realmente nos hemos centrado en el trabajo con los
estudiantes, porque se ha pensado que seria dificil integrarlos porque ellos estan
acostumbrados a que el volcadn tenga actividad y no suceda nada.

- éCreen ustedes importante que se lleven a cabo estas acciones de prevencion?
éPor qué?
Si son importantes, es la manera de educar a preparar a la poblacidon respecto a estos
temas, pero tristemente no tenemos mucho personal que nos ayude con esto.

- ¢éQué estrategias tiene la escuela para enfrentar una situacion de emergencia?
Si existiese una actividad fuerte, la orientaciéon es que los papas lleguen a buscar a sus
hijos y nosotros se los entreguemos, si no llegase el padre, entonces el hijo se le entrega a
la presidencia, si ahi no llegan se le entrega al DIF que los protege, ahi ellos esperan y si no
llegan sus papas se llevan a Cuernavaca.

- ¢éPresenta la escuela alguna limitacion que obstaculice el éxito de estas
estrategias?
La Unica limitacién de la escuela son las techumbres, porque ya hemos hecho rampas. En
la comunidad existen limitaciones que también nos incumben como la estrechez de las
carreteras y la cantidad de topes que hay en las rutas de evacuacion.

- ¢éConsideran ustedes que la actividad del volcan Popocatépetl tiene alguna
influencia sobre el medio ambiente? ¢Por qué?
Si, por ejemplo con la caida de ceniza se produce la contaminacidn del aire y también con
los gases que emana el volcan. También pueden ocurrir incendios.

- éCreen que las estrategias de prevencion de riesgos volcanicos que se llevan a
cabo en la comunidad tienen en cuenta el cuidado ambiental? ¢Por qué?
No, realmente las estrategias tienen en cuenta la proteccidn civil. El gobierno no
promueve acciones que tengan que ver con el cuidado ambiental.

- ¢Se ha desarrollado en el centro alglin programa que aborde los riesgos de la
actividad volcanica sobre el medio ambiente?
No, hasta ahora que yo conozca no.

- éSe promueve en la secundaria una conducta ambiental responsable? ¢Cémo se
promueve? {Quién la promueve?
No se hace...bueno hay una materia “Biologia” que promueve el cuidado medioambiental,
pero de forma muy superficial.
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- éMe podrian comentar si ustedes contribuyen de alguna manera con la
prevencion de riesgos volcanicos en la secundaria y en la comunidad?, é¢de qué
manera contribuyen?, éicémo creen que pudiesen contribuir?

Si contribuyo cuando participo en la preparacién de los estudiantes y de los profesores. Yo
hago los contactos para que vengan los especialistas a la escuela.

- ¢éConsideran ustedes que desde la escuela se pudiera prevenir a la comunidad
respecto a los riesgos volcanicos y las implicaciones de estos sobre el medio
ambiente? ¢ Qué acciones considera que pudieran desarrollarse?

Se pueden hacer tripticos, platicas, perifoneo y utilizar la estacién de radio para llevar la
informacién a la comunidad.

6. Entrevista a los jefes de proteccidn civil (estatal y municipal)

¢Qué cargos ocupan ustedes dentro de los organismos de proteccidn civil?

Nosotros somos el jefe de proteccién civil del estado y mi compaiero el
coordinador municipal de proteccion civil. Las funciones que tenemos de manera general
en el municipio son coordinar las brigadas y los grupos de apoyo que se estan
conformando para responder a situaciones de emergencias, también realizar el monitoreo

diario de la actividad volcdnica e informar a la poblacién sobre cémo estd la situacién.

é¢Me podria comentar acerca de la conformacion de las brigadas?

El objetivo de las brigadas es apoyar y ayudar en situaciones de emergencias. Estan
conformadas por el consejo municipal de proteccion civil que son el presidente municipal,
el secretario general y el coordinador de proteccion civil. Ademas, se componen de tres
ayudantias compuestas por brigadistas de los tres municipios mas cercanos al municipio:

Hueyapan, San Pedro Chalmiminulpan y Xochicalco.

éPodrian comentarme sobre el monitoreo de la actividad volcanica?

Respecto al monitoreo de la actividad volcdnica, se recibe todos los dias informes
del centro nacional de prevencién de desastres (CENAPRED). En esos informes se pueden
observar el numero de exhalaciones, explosiones y también el aumento o disminucién de

esta actividad.

¢éEsta informacion es transmitida a la poblaciéon?
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Si. La manera que tenemos de hacer llegar la informacion a la poblacién es a través
de las ayudantias. En cada una existe una bandera de color rojo, amarillo y verde que
representan los colores del semaforo de alerta volcanica e informa a la poblacién sobre el

estado de alerta.

Ademas, también se utilizan los medios masivos de comunicacién (radio, televisidon
y periédico) y en varias ocasiones se reparten tripticos donde se establecen las
recomendaciones pertinentes para que se tenga precaucién y cuidado respecto a la

actividad volcanica.
é¢Me puede comentar qué significan los colores de las banderas?

La informacién que se da a la poblacién responde a las distintas fases del semaforo
de alerta, por ejemplo el verde es la fase 1 que significa que todo esta en calma, no existe
ningun fendmeno respecto al volcdn. Eso se puede consultar en el mapa de riesgos

volcdnicos del estado, el cual se encuentra en la entrada de la jefatura de proteccion civil.
¢éA qué distancia se encuentra Tetela del volcan Popocatépet!?

Sobre la distancia, el estado que se encuentra mas cerca del Popo es Puebla que se
encuentra a 12 Km, esta es una zona de alto riesgo y se representa en el mapa con color
rojo. En el caso de Tetela, nos encontramos a 17-18 Km del crater, lo cual representa la

zona |l de riesgo volcanico.
éSe realizan acciones de prevencidn de riesgos volcanicos en el municipio?

Si, bastantes. Entre las Acciones de prevencién te mencionamos la intencién de
conformar las brigadas como parte de las acciones del consejo municipal. Se quiere que
estas brigadas puedan sesionar cada mes y platicar sobre las situaciones de riesgo o
vulnerabilidad en que se encuentran las comunidades y, en una situacidén de emergencia

el consejo debe sesionar de forma permanente.

El objetivo de la coordinacidon es implementar una cultura de prevencion, apoyo y

unidad en la comunidad para que todos conozcan los riesgos y las situaciones de
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emergencia que pudiesen ocurrir. Por ello, se estd elaborando un programa operativo
municipal, enfocado fundamentalmente al trabajo con las escuelas en cuanto a una

cultura y prevencién del riesgo.

A nosotros nos interesa que se incremente la participacion y que todo el municipio
sea proteccion civil. Por ello, también apoyamos que se realicen programas en las escuelas

con nifios y jovenes, asi como con sus padres y maestros.

éQuisiera me informaran si existe alguna forma de controlar la subida de las

personas al volcan?

Sobre eso se esta pensando en establecer un plan de control de subida al volcén;
esto ha sido solicitado a través de una ley del estado, pues en semana santa son muy
numerosas la cantidad de turistas que suben al volcdn y aunque hay carteles que informan
sobre las zonas restringidas y los riesgos identificados no se puede controlar la subida. Y
no solo, dejan basura o lumbre, sino que muchos se reportan como perdidos y entonces

tenemos que proceder a su busqueda.
¢Me podria comentar si existen problematicas ambientales en el municipio?

Respecto a las problematicas ambientales del municipio, te podemos mencionar el
cambio de clima, los deslaves, los incendios forestales que pueden acontecer por la
emisidn de cenizas o las explosiones que ha tenido el volcan. En este sentido nosotros
apoyamos, pero nuestro trabajo se centra en salvaguardar las vidas humanas y los bienes

materiales de la poblacién.

Las principales problematicas se asocian a los incendios forestales por la quema
agricola o porque las personas acampan y hacen fogatas que no apagan correctamente o
gue no saben controlar. Nosotros contamos con un bosque muy bonito que debemos
conservar y cuidar. Para esto se lleva a cabo un programa de prevencién de incendios, se
podrian hacer platicas de concientizacion con los agricultores respecto a la quema agricola

y promover la siembra de arboles y la reforestacion.
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éLas escuelas deben seguir o cumplir con alguna orientacion de proteccion civil?

A las escuelas de la comunidad se les ha solicitado que establezcan y entreguen a
proteccion civil sus estrategias de prevencién y actuacién ante situaciones de emergencia
(esto estda en concordancia con lo estipulado por la secretaria de educacidon publica).
Ademas, en las escuelas deben estar conformadas las brigadas de evacuacion,
comunicacidn, contra incendios, de primeros auxilios y de busqueda y rescate, las cuales
deben capacitarse sistematicamente para que respondan de forma adecuada ante

cualquier desastre.

¢éEstos planes incluyen estrategias de cuidado ambiental?

No, sélo lo que tiene que ver con prevencidn y respuestas a situaciones de

emergencias y desastres.

¢éA su consideracion qué fortalezas presenta la comunidad?

Entre las principales fortalezas de la poblacién te puedo decir que Tetela siempre
se ha caracterizado por ser un municipio solidario, los pobladores siempre se ayudan y se
cooperan, pero Ultimamente estos valores se han ido perdiendo y tenemos la intencion de

rescatarlos mediante programas que también favorezcan la integracion de los ciudadanos.

¢é¢Tienen conocimiento sobre un grupo de personas denominado tiemperos o

misioneros del temporal?

No tenemos conocimiento sobre los tiemperos.

éPor ultimo, me podria comentar sobre como prevén una evacuacion en caso de

una situacion de emergencia?

Sobre la evacuacion, es el gobierno del estado quien determina si se evacia o no
cuando los cientificos del CENAPRED informan de una actividad importante. En este
proceso intervienen varios organismos como la secretaria de movilidad y transporte que

se encarga de trasladar a las personas (hay que tener en cuenta que en tetela solo un 20%
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de la poblacién cuenta con recursos propios y familiares en otros estados), la Secretaria de
Seguridad Publica que ayuda respecto a la seguridad vial, la secretaria de educacién que
se encarga de preparar a las mejores escuelas para que funcionen como albergues, la de
salud que vela por las embarazadas, los nifios y los mayores, la de economia que dispone
los recursos para que todo acontezca de la mejor manera, la de desarrollo sustentable que
tiene que ver con que se preserven los bienes de los ciudadanos vy la de obras publicas

qgue luego del desastre debe restaurar los dafios que hayan acontecido.

7. Entrevista a cuatro misioneros del temporal

- Primera parte
éMe podrian comentar un poco acerca del grupo que ustedes conforman, sus

creencias y actividades?

Bueno... a nosotros las personas de la comunidad nos identifican como misioneros
del temporal o algunos también nos llaman tiemperos. Nosotros preferimos que nos
llamen misioneros del temporal. El origen de nuestro grupo tiene mds de 500 afios de
existencia. Los mayores son los que nos transmitieron todos sus conocimientos y asi
haremos nosotros con nuestros descendientes o con aquellas personas que les interese

sumarse a nuestra congregacion.

¢Como se puede formar parte de su grupo?

Mira... antes los mayores no querian que transmitiéramos nuestros
conocimientos a personas que no pertenecieran a nuestras familias porque podian utilizar
lo que sabemos como forma de lucro o peor para hacer algin maleficio, pero nosotros
hemos cambiado esa concepcién. Para pertenecer lo Unico que hay que demostrar es
interés, observar y escuchar a los mayores, asistir a nuestros rituales en los cerros

cercanos al Divino Rostro y también en la caverna del Divino Rostro.

é¢Tienen ustedes algun libro por donde el interesado pueda aprender sus

ensefanzas?
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No, la verdad no. Algunos han escrito sobre nosotros, aqui han venido personas de
distintas partes del pais, incluso de diferentes paises y nosotros les compartimos nuestra
experiencia, pero creemos que la mejor forma de aprender es estar y participar. Asi nos

formamos nosotros.
¢Cuando menciona al Divino Rostro, se refiere al Popocatépetl?
Nos referimos a Dios, en el Popocatépetl.
éPodria explicarme, por favor?

El Popocatépetl es el trono del seior, es donde prefiere sentarse cuando desciende
a la tierra, lo hemos visto varias veces, al igual a los dngeles y espiritus que trabajan para

el sefior, incluso hemos viso la presencia de la virgen Maria.
¢Como lo han visto?
A través de los suefios de nuestros videntes.
é¢Me podrian comentar alguno de estos sueios?

Nosotros concebimos al Popo como un lugar sagrado, en mi suefio yo entraba,

podia ver el altar de JesUs y también a San Isidro, el labrador de la tierra.

En mi caso, cuando en los 90 se evacud a la poblacion por la presuncion de que iba
a ocurrir una explosion yo tuve un sueiio donde la tierra se movia, me pregunté qué
estaba pasando; entonces subi la mirada y reconoci a Dios saliendo del volcdn, parecia que
nos abandonaba y me asusté mucho, pero entonces pude ver a la Virgen Maria aferrada
de los pies de Dios, ahi me tranquilicé porgue vi que Dios no se iba, él no se fue, no nos

abandono.

Ademas, el Popo también tiene poderes curativos y para llegar a él tienes que estar

en paz. Por ejemplo:
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- un sefior de nuestro grupo estaba bien malo de sus piernas, cada vez se le hacia
mas dificil poder andar, ya no se paraba de la cama, decidimos subirlo al volcan,
hacer nuestros rituales, orar y pedir al Divino Rostro que lo mejorara; dias después
el sefior ya se levanta apoyandose de su bastén.

- Recuerdo cuando mi hijito estaba bien malo, ya no podiamos hacer nada por él, yo
lo dejaba solito y me iba con ellos a hacer nuestro trabajo al volcdn, me iba y
siempre decia: Diosito lo dejo en tus manos, hasta que una noche mi comadre me
aviso que habia tenido un suefio donde mi hijito ya descansaba, asi fue, esa noche
mi nifito quedd en paz...

- su poder también lo sientes cuando subes, recuerdo un dia ibamos a realizar
nuestro ritual y alguien dijo: “esos estan locos”, yo lo escuché y pensé con rabia:
los locos son ustedes. Cuando iba a subir al Divino Rostro las piernas comenzaron a
pesarme, se pusieron duras, ya no pude caminar... entonces se acercé mi esposo y

o«

me preguntd qué traia en la mente, le conté lo que sucedié y me dijo: “con

o
[

rencores y sin paz no podras subir, tendrds que quedarte aqui”. Ellos siguieron y
cuando regresaron fue que pude mover mis piernas”.
Cuando me comentan sobre estos suefios mencionan a los videntes, é¢podrian

comentarme si existen personas con otras funciones dentro de la congregacion?

Si, en el caso de los videntes su funcidn es hacernos saber el contenido de sus suefios y
las interpretaciones, las cuales se ponen en consideracién de todo el grupo. Pero
también estdn el rezandero y el cantor de alabanzas, ellos protagonizan los rituales y

ademas son responsables de cuidar el libro de alabanzas.

éSe podria decir que los suefios son el medio por el cual se comunican con el

Divino Rostro?
Siy también por medio de nuestros rituales.

é¢Podria comentarme un poco sobre los rituales que realizan y cual es el objetivo

de los mismos?
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Para nuestros rituales cada uno trae ofrendas: comida, frutas, flores, de todo
menos alcohol. Nos reunimos bien temprano, salimos y la comida debe ir destapada para
que los espiritus sientan el aroma, cuando te digo que alcohol no es porque équé produce
en los hombres?, bueno lo mismo produce en los dngeles y entonces pueden hacer que
ocurran desastres o sequias, entonces hay que prevenir eso. El objetivo de nuestros
rituales es agradecer a dios por todas sus concesiones y pedir La Fuerza y la llegada de los
temporales para que existan buenas cosechas. Para eso, nosotros junto con las ofrendas
ponemos cruces en los cuexcomates, ademads de la bandera mexicana y un tazén con agua

y flores, el cual representa las lluvias y las flores las cosechas.

No siempre podemos hacer los rituales en el Divino Rostro, muchas veces sélo
vamos a los cerros cercanos, pero cuando vamos a la caverna del Popo cada uno de
nosotros debe presignarse y ademads limpiar el lugar con un sahumario porque puede

haber maleficios y si no estamos presignados se nos pueden paralizar partes del cuerpo.

Perdone la ignorancia, pero sobre esto que me comenta me vienen a la cabeza

muchas preguntas. ¢Podria hacérselas todas?
...5e miran, se sonrien y responden: claro hija, adelante.

¢Qué es la fuerza?, équé son los temporales?, équé son los cuexcomates?, épor
qué ponen la bandera mexicana junto con sus ofrendas? y ¢por qué no van siempre a la

caverna del Divino Rostro?
Uff... si son muchas, pero ya esta la comida, mejor comemos y luego le seguimos...

- Segunda parte
Retomando tus preguntas, la fuerza son las nubes cargadas de lluvia y los
temporales son las lluvias. Los cuexcomates son esto que tenemos en nuestro patio (me
muestran su cuexcomate), todos los misioneros tenemos grandes cuexcomates en
nuestros patios, representa la presencia del Divino Rostro en nuestros hogares, sirven
para conservar los frutos de nuestras cosechas. Los cuexcomates donde nosotros

ponemos la bandera de México son pequeiios cerritos que se forman naturalmente con la
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tierra y el aire forma los surcos por donde debe correr el agua para que podamos tener

buenas cosechas e incluso no hayan plagas.

Estos cuexcomates en la época de los mayores eran mas grandes que los de ahora,
a veces nos cuesta encontrarlos. Y eso, ademds de los maleficios, hace que a veces las

cosechas no se den porque no vienen los temporales, incluso pueden venir plagas.

La otra pregunta, ah... la bandera mexicana... en varias revelaciones hemos visto la
bandera en la cima del Popo y ademas dentro muchas oficinas, esto nos ha hecho ver al
Popo como si fuera el palacio de gobierno federal y ademds define al volcdn como

superior a cualquier otro cerro o volcan del pais.

Y sobre por qué no vamos siempre al Popo y tenemos que ir a otros cerros, mira...
nosotros subimos con nuestros propios recursos y no siempre podemos, en ocasiones
pedimos ayuda a proteccion civil o al gobierno del municipio, pero algunos del gobierno ni
saben que existimos, vamos y les hablamos para que nos ayuden con un poco de gasolina
para poder subir y nada, solo en alguna ocasién nos dieron, pero de muy mala gana, a
veces la gente nos ve que vamos con nuestras flores y veladoras, saben que vamos al
Popo, pero no se nos unen, algunos nos llaman locos. Estas acciones muchas veces hacen
gue reflexionemos sobre la posibilidad o no de que las personas de la comunidad quieran

realmente conocer acerca de nuestros saberes.
Cuando comentan de maleficios, éa qué se refieren?

Nosotros sabemos que existen otros grupos que no tienen nuestras mismas
creencias y en varias ocasiones hemos encontrado objetos cerca de nuestros santuarios
como estrellas de seis puntas, botellas con liquidos e incluso imagenes de deidades
distintas a Dios como Tlaloc, dios de las lluvias, pero para nosotros los temporales no se
deben pedir a otra deidad que no sea Dios. Ademas, mucha gente sube al volcan y dejan
basura, hacen fogatas, destruyen los santuarios, pintan nuestras cruces y todo esto hace
gue no bajen los angeles y si no bajan, pues no hacen su funcion de atraer los temporales.

Los alrededores de los santuarios deben permanecer lo mas virgenes posibles.
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é¢Me gustaria peguntarles si ustedes consideran que el volcdn a través de su

actividad puede representar un riesgo o danar de alguna manera al medio ambiente?

Mientras se puedan realizar los rituales se podrd mantener contento a Dios y eso
nos mantendra tranquilos, pero si estos rituales se pierden, la gente cada vez mas deja de
creer y ademas continlan las perturbaciones a los lugares sagrados entonces si puede

ocurrir un gran desastre.

Sobre si el volcan puede dafiar al medio ambiente, te pregunto: écrees que la

naturaleza se puede danar a si misma?

Lo que hace el volcdn es manifestar sus dolencias por las agresiones de los
humanos, agresiones promovidas por la falta de fe y consagracién. El volcan sufre, por
ejemplo: él siempre deberia estar cubierto de nieve, sin embargo no es asi y cada vez
menos es asi, quizas por el calentamiento global u otras razones, pero équiénes son la
causa de esas razones? Con nuestro trabajo solo tratamos de enmendar errores y
establecer una relacién de ayuda mutua y reciproca con el Divino Rostro: nosotros lo

cuidamos y él nos provee de alimento y salud tanto fisica como espiritual.
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1. 1:30 Brigadistas y Presentar el curso-taller a los brigadistas y sus | -Presentacién de las brigadas -Presentacion -Participacion
profesores. profesores, asi como los resultados obtenidos enla | (técnica de integracion). power point.
Presentaciéon  del fase diagnéstica para establecer el temario a -Motivacion
taller “Educacién desarrollar durante las sesiones de trabajo. -Exposicién de resultados
Ambiental para la diagnosticos. -Atencién
prevencion de Disposicién
riesgos volcanicos -Propuestas de temas a esl?ac1al: TR e
en Comunidades desarrollar. ubicados x
s ] a desarrollar.
Educativas equipos.
-Tarea de enlace (informacion
sobre funcién, objetivo e
importancia de las brigadas.
-Cierre (expectativas)
2. 1:30 Brigadistas y Comentar sobre las brigadas, sus objetivos, -Presentacién (“yo como -Cartulina - Participacién
profesores. funciones e importancia. brigadista” ...)
“Soy brigadista” -Plumones L
. -Motivacion
-Lectura del comunicado
elaborado por los profesores. -Tijeras »
-Atencion
-Exposicién de cada una de las -pegamento
brigadas sobre sus objetivos,
funciones e importancia.
-comprension respecto a
-Elaboracién de cartel. Disposicion la importancia, funciones
e;}l)acclial: y objetivo de las
-Tarea (identificar u 1c.a 0s X brigadas.
congregaciones comunitarias). equipos.
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-Cierre (me siento...)

3. 1:30 Brigadistas y Contribuir con que los brigadistas puedan tener - Presentacion (“qué volcanes -Presentacion - Participacién
profesores. mayor conciencia respecto a los procesos conozco” ...” power point.
Nos acercamos al Invitados: volcanicos y su influencia en el estilo de vida de la .
4 o . q et . -Motivacion
Popocatépetl... misioneros del comunidad. -Vulcanismo en México. -cartulina
temporal. o
P Do . . -Atencion
- (Existen creencias y rituales -plumones
respecto a Don Goyo?
(comentarios sobre la tarea) - audiovisual
sobre
-Converso con los misioneros misioneros del .
-reflexion sobre la
del temporal. temporal y
influencia del Popo en el
- Tarea: reflexionar sobre la | presentacion estilo de vida
siguiente interrogante: “Dafia | de libros. comunitario.
la actividad volcdnica al medio
ambiente?”
: “« 4 ” i iCiA
-Cierre (“el Popocatépetl es” ...) Disposicion -respeto e interés por la
espacial: en . X X
) diversidad de creencias y
circulo. . .
mitos relacionados con la
actividad volcdnica.
4. 1:30 brigadistas, | Propiciar el intercambio de la comunidad | -Presentacion: “telarafia de | -audiovisual - Participacién
profesores | educativa con protecciéon civil para profundizar | conocimientos” (expresar qué | donde se
“Peligros y riesgos Invitados: | sobre los peligros del volcan Popocatépetl y los | han aprendido) aprecien Motivaci
P o . . . -Motivacidn
volcénicos: proteccién civil | riesgos para el ambiente. peligros
influencia sobre el -Debate sobre los riesgos | volcanicos. »
: ” . -Atencion
ambiente (salud, infraestructura y
ambiente) asociados a las | -hojas, lapices

manifestaciones volcanicas y las
actividades de prevencion que
se desarrollan en el municipio.

- Propuesta de acciones de
prevencién de riesgos

de colores.

Disposicién
espacial: en

-comprension respecto a
los peligros y riesgos
volcdnicos.
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volcanicos y cuidado ambiental. | equipos.
5. 2:00 Brigadistas, Promocionar y organizar un evento de | Se confeccionan plegables, Hojas, - Participacién
profesores intercambio e interaccion con la comunidad | cartas e invitaciones. cartulinas,
Me preparo para educativa en su totalidad. plumones, Ny
. . . ! -Motivacién
interactuar con mi Se establecen los espacios pegamento.
comunidad donde se ubicardn las mesas y
‘s -Atencion
educativa. tematicas.
6. 2:00 Comunidad Transmitir los saberes construidos, las | Recibimiento ainvitados Producciones -Alcance
Educativa producciones grupales y las experiencias grupales.
Brigadas compartidas al resto de la Comunidad Educativa. Exposicion de producciones Particioacion
- -Participaci
estudiantiles en grupales a partir de mesas Salén de P

accién comunitaria

tematicas.

audiovisuales.







