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1. Introduccién

A nivel mundial, la sociedad encara problemas medioambientales de mayor envergadura,
los desastres, que se han definido como eventos que se presentan de una forma repentina y
subitamente irrumpiendo en la cotidianidad de una poblacion con impactos negativos en todas las
esferas sociales y ambientales (Blanes & De La Quintana, 2011), son uno de los desafios que

actualmente enfrenta la poblacion mundial.

Ya sean naturales o producidos por el ser humano, los desastres han estado relacionados
con la huella humana negativa, que se ha ido dejando en todo el mundo, por lo tanto, los
huracanes, terremotos, tsunamis, inundaciones, erupciones volcanicas, etc., se han venido
presentando con mas frecuencia y en mayor magnitud, afectando a poblaciones cada vez mas

grandes.

La relacién entre desastres y la actividad humana se hace clara cuando se logra
comprender, que el sistema capitalista predominante en casi todos las economias de los paises,
fomenta una vision consumista, en un modo de vida mortal basado en un comportamiento de
consumo; extraemos de la tierra todo recurso posible como si fuera un grifo de inagotables
riquezas, transformamos esos recursos en una cantidad inmensa de productos, la mayoria
innecesarios, los cuales consumimos a grandes escalas por una idea de necesidad implantada en
nuestro sistema econémico y finalmente cuando ya no es util, vuelve a la tierra como si ésta fuera
un sumidero de desechables que la contaminan, volviéndose un ciclo enfermizo por décadas

(O'connor, 2001).

Es evidente que el planeta se encuentra en un estado de enfermedad, la comunidad

cientifica lo ha denominado como “calentamiento global o cambio climéatico”, el cual impacta en
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los sistemas naturales y humanos, trayendo un desequilibrio en los ciclos naturales, los sistemas y

la vida misma de todas las especies que habitan la tierra.

Ante la preocupacion por la gran amenaza que representa el cambio climético, los paises
han tomado acciones para poder enfrentar dicho fenémeno y sus consecuencias, desde 1972 han
tenido lugar importantes conferencias, cumbres y sucesos importantes que han sido un referente

para ir avanzando en pro del medio ambiente.

Entre ellas la conferencia de Estocolmo (1972), que fue el primer espacio de didlogo para
reconocer lo que sucedia con el cambio climético; en 1988 se integra el Grupo
Intergubernamental de expertos sobre Cambio Climético (IPPC, siglas en ingles); la cumbre de la
tierra (1992); Primera Conferencia de las Partes (COP1, 1995); El protocolo de Kyoto (1997);

Conferencia de Copenhague (2009).

Recientemente el Acuerdo de Paris (2015), el primer acuerdo que compromete a 175
paises a tomar acciones concretas sobre el cambio climatico; dicho acuerdo se ha vuelto a revisar
en la Gltima COP24 en Polonia (2018), con el objetivo de tomar acuerdos mundiales para la
disminucion de emisiones de gases efecto invernadero que acenttan el cambio climético y que

traen conseguido la intensificacion de los desastres (De Vengoechea, 2012).

Segun el quinto informe del Grupo Intergubernamental de Expertos en Cambio climético
(IPCC, 2014), el impacto de los desastres naturales sera cada vez mayor, y son las comunidades
mas vulnerables las que actualmente estan siendo afectadas por todo tipo de desastres y que no
solo estan expuestas a las inclemencias del cambio climatico, sino que se avecinan nuevos riesgos
a escalas mucho mas severas, padeciendo las pérdidas humanas, econémicas, materiales, sociales

y psicoldgicas que conllevan.
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En Latinoamérica los desastres de origen hidrometeorolédgico encabezan la lista de los
eventos de mayor impacto y frecuencia, entre estos las inundaciones han tenido repercusiones
importantes en todo el territorio mexicano. Los riesgos para la poblacion se agudizan cuando se
ven influenciados por condiciones sociales adversas, algunos grupos son méas vulnerables que
otros, como los nifios y las nifias, quienes son afectados no sélo por las inundaciones, si no por
las condiciones de desnutricidn, pobreza, violencia, falta de politicas publicas para la proteccion
de sus derechos, entre otros, que acrecientan sus condiciones de vulnerabilidad (Instituto

Interamericano del Nifio, la Nifia y Adolescentes, 1IN, 2011).

La necesidad de dar respuesta a las consecuencias que provocan los desastres naturales en
las comunidades dio apertura a muchos modelos de atencion desde los enfoques centrados en las
ciencias duras como aquellos ligados a los aspectos sociales, econdmicos y de desarrollo. La
Gestion Integrada del Riesgo de Desastre (GIRD), es un claro ejemplo del trabajo colaborativo,
unificando conceptualmente la terminologia en desastres de los paises que conforman Ameérica
Latina y con una vision de la gestion del riesgo a partir de los procesos de desarrollo, la
participacién comunitaria, los derechos ciudadanos y las politicas publicas en todos los niveles

sociales e institucionales (Gatti, Garcia, Vera, Verrastro y Fontanet, 2015).

Ante una situacién de desastre, las afectaciones trascienden el orden material y econémico
afectando psicologicamente tanto a nivel cognitivo como emocional, poniendo a las personas en
situaciones de aislamiento, estrés, ansiedad, depresion. No es algo nuevo que en nuestro pais la
atencion psicolégica tanto individual como grupal empez6 a tomar fuerza después de los sucesos
vividos en el terremoto del 85 que sacudié el Distrito Federal (Damian, 2017), pero es imperante

optar por acciones de prevencion que posibiliten tener a comunidades preparadas ante los
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desastres y con especial atencion en los de origen hidrometeorol6gicos que son los de mayor

alcance e impacto en México.

El proposito de este estudio es contribuir con un programa psicosocial para la prevencion
de inundaciones enfatizado en la promocion de la participacion de nifias y nifios para potenciar
sus recursos individuales y comunitarios reduciendo la vulnerabilidad que presenta este sector
poblacional ante desastres. La investigacion parte desde los supuestos de la intervencion
comunitaria a través de los marcos de la psicologia ambiental-comunitaria y la educacién
ambiental que permitan crear redes de apoyo comunitarias para caminar hacia una comunidad

transformadora.

Bajo el paradigma de la investigacion cualitativa, este trabajo buscé partir del discurso de
la propia comunidad para la identificacion de las necesidades comunitarias ante las inundaciones
que han vivenciado, involucrando nifios, nifias, tutores y docentes en todo el proceso de
investigacién y generar un programa psicosocial que dé respuesta a las necesidades de la

poblacion incidiendo en la prevencién y disminucion del riesgo.

A continuacion, el documento se divide en 8 apartados, de los cuales éste es el primero
con una introduccidn general; en el segundo apartado se encuentran desglosadas las concepciones
e informacion referente a los desastres, sus elementos y clasificacion, la diferencia entre desastres
y fendmenos naturales, al igual que se menciona la relacion desastre y cambio climatico,
poniendo énfasis en las inundaciones a nivel mundial y nacional; el tercer bloque indaga en las
aportaciones desde la psicologia ambiental comunitaria al fortalecimiento de la participacién
comunitaria y la prevencion del riesgo en zonas vulnerables, también se describe el
planteamiento y los objetivos que guiaron el trabajo cualitativo; el bloque siguiente estaria

concentrado el método utilizado en la intervencion, es decir, participantes involucrados,
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escenario, las técnicas de recoleccion de datos, procedimiento, analisis de datos y los aspectos
éticos que rigieron el trabajo, de igual forma se abri6 en este bloque un espacio para describir los
sucesos que se dieron en torno al temblor del 19 de septiembre de 2017; el quinto apartado se
encuentra el diagnostico comunitario de intervencion, en donde se describe el marco contextual
de la regidn de Yautepec y se presentan los resultados de esta fase; en el bloque seis y siete se
presenta la discusion y las conclusiones del trabajo respectivamente; como altimo blogue se hace
una propuesta de programa con base en el diagndstico comunitario de intervencion y algunas
recomendaciones a futuro en intervenciones que pretenden trabajar la prevencién de inundaciones

a partir de la participacién de la nifiez.

1.1 Concepto de Desastre

Todos los dias a nivel mundial se presentan diferentes tipos de fendmenos naturales como
temblores, erupciones volcénicas, tsunamis, inundaciones, huracanes, sélo por mencionar algunos
y estos forman parte de los procesos naturales del mismo planeta. Los fenémenos naturales
existen en todo el mundo y han estado presentes desde épocas muy remotas, son producidos por
las dinamicas naturales y son necesarios para el equilibrio de nuestro planeta (Farmer, Barbancon

& Byatt, 2015).

Si un evento de esta naturaleza ocurre en un territorio deshabitado no toma mayor
relevancia para el ser humano, por el contrario, si el suceso impacta en un territorio asentado por
alguna poblacion, habra consecuencias importantes a diferentes escalas, dependiendo de la
magnitud del suceso y la vulnerabilidad de la poblacién, a eso podremos Ilamarle desastre. Es por
eso que se dice que todo desastre provocado por una amenaza natural es un fenémeno natural

pero no todo fendmeno natural es un desastre, esto quiere decir que para que el evento sea
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considerado un desastre debe tener un impacto negativo en la sociedad (Juarez, 2009; Santiago et

al., 2008).

El fendmeno natural puede llegar a convertirse en un desastre natural cuando este tiene
impactos generalmente negativos a la sociedad y trae consigo destruccion, perdidas y dolor; por
lo cual algunos autores prefieren denominarlo desastre social o socio-natural. Los desastres han
ido en aumento y cada vez son mas severos, ya que el fendémeno del Cambio Climatico ha
impactado en los ultimos afios de manera drastica debido a la actividad humana, principalmente

por los gases de efecto invernadero, trayendo desequilibrios al planeta.

El concepto de desastre tiene una trascendencia de varios siglos de afos, en culturas
antiguas que veneraban los astros como simbolos de admiracion, suerte y fortuna, la
contemplacion del universo mismo formaba una parte importante de la vida diaria de muchas
culturas, generando admiracion y fascinacion de estos astros (Ulloa, 2011). De ahi que la palabra
desastre proviene del griego en la conjuncidn de dos palabras, “dis” palabra utilizada como
prefijo para plantear una negacién y la palabra del griego “astron” o en Latin “astrum”
equivalente a la palabra astro que en su conjunto significa “sin-astro”, denotando desgracia pues
se creia que los astros tenian una influencia positiva en la vida de las poblaciones y al no estar

presentes a la vista del hombre se auguraba un tiempo desfavorable (Pérez, 2005).

A traveés de los afios el hombre ha percibido a los desastres naturales desde diferentes
concepciones dependiendo de cudl sea la relacion hombre-naturaleza que se mantenga, asi
tenemos cosmovisiones apegadas a la union del hombre con la tierra, otras donde impera el
sentido religioso del judaismo-cristiano, y para otras una vision antropocéntrica donde el hombre

esta sobre todas las cosas; esto no quiere decir que el ser humano ha ido pasando por ellas a
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través de la historia, sino que son visiones que convergen y coexisten actualmente en todo el

mundo. A continuacién, abordaremos de manera superficial estas concepciones.

Para algunas culturas el desastre esta relacionado con una forma de ver la vida en la cual
el hombre esta interconectado con la naturaleza y toma al desastre como parte de la vida misma,
puesto que el hombre es uno mismo con la tierra y se mueve en torno a ella, los desastres forman

un elemento mas de la vida, es decir una experiencia vivencial (Jang, 2000).

Por otro lado existen culturas donde impera el sentido religioso especialmente el
judaismo-cristiano donde el desastre es tomado como un castigo divino, la naturaleza y los
fendmenos que ocurren son concebidos por obra divina y la naturaleza es contemplada como algo
que les fue otorgado por una divinidad para uso de las necesidades humanas (Linayo, 2012), es
frecuente encontrar en esta cosmovision que los desastres naturales son una forma de mal, traidos
a la tierra para eliminar el pecado, esa idea genera la creencia de que el desastre solo afectara a
los pecadores y no a los creyentes que mantienen una vida acorde con las leyes sagradas de su

religion (Caballero, 2007).

Actualmente impera una visién ligada al antropocentrismo bajo el sustento de que el ser
humano es el Gnico con el poder de proteger y controlar la naturaleza y como ser superior tiene
en sus manos la capacidad y decision para enfrentar las adversidades ambientales como los

desastres naturales (Linayo, 2012).

Los desastres se pueden definir como eventos o sucesos que se presentan de una forma
repentina y subitamente que irrumpe en la vida cotidiana de una poblacién impactando de forma
negativa en la vida de las poblaciones teniendo pérdidas humanas, deterioro en la salud,
afectaciones econdmicas y materiales, asi como dafios en el medio ambiente (Blanes & De La
Quintana, 2011; CENAPRED, 2001; Llanes, 2003). La comunidad se ve sobrepasada por el
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evento ya que no puede hacer frente con sus propios recursos, necesitando de la ayuda externa

para su recuperacion (Ulloa, 2011).

Se debe tomar en cuenta que actualmente se ha comprobado que los desastres naturales
estan vinculados a la actividad humana (IPCC, 2014), presenciamos de manera mas frecuente los
desastres y a una escala mucho mayor producto de las actividades de explotacién de recursos
naturales y contaminacion que provoca la problemaética del cambio climético, tema que ya fue

abordado en capitulos anteriores.

Sin embargo, desde la perspectiva de este trabajo es necesario abordar la
conceptualizacion del desastre bajo otro eje ya que, el desastre no siempre implica negatividad,
caos, desorden, vision muchas veces trabajada desde los paradigmas de las ciencias duras que son
imperantes por lo menos en América Latinas. El desastre puede ser una ocasion para el cambio
social, que permita resignificar las formas de interaccion hombre-naturaleza, los modos de
organizacion y respuesta social ante desastres, entre otras cosas. Es por ello por lo que se aborda

el desastre como:

Una ocasion de crisis 0 estrés social, observable en el tiempo y el espacio, en que sociedades y
sus componentes (comunidades, regiones, etc.) sufren dafios o perdidas fisicas y alteraciones en
su funcionamiento rutinario. Tanto las causas como las consecuencias de los desastres son

producto de procesos sociales que existen en el interior de la sociedad (Lavell, 1993, p. 80).

Asi se entiende que el desastre mas que un evento aislado es un proceso social que emerge

en un contexto histdrico y se mantiene en relacién con la sociedad.
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1.2 Clasificacion de los Desastres

Los desastres pueden ser clasificados dependiendo de su origen, de su tipologia o incluso
pueden ser clasificados por la magnitud de su impacto o intensidad. Tal clasificacion permite

organizar la informacion para la planeacion, prevencion, intervencion ante cualquier desastre.

En la primera clasificacion con respecto al origen, los desastres se pueden diferencias por
causas antropocéntricas o naturales; los primeros hacen referencia a aquellos desastres que son
producidos o provocados por la accion humana de forma directa, ejemplos claros de esta
clasificacion podrian ser: las guerras, explosiones/detonaciones y desastres por agentes quimicos
o bioldgicos. Por otro lado, los desastres naturales se les denomina de esa manera a cualquier
fendmeno natural que impacte en conglomeraciones urbanas, causando dafios a la sociedad,
muchos estudios hacen referencia a este tipo de desastres como socio-naturales por la relacion
directa que se mantiene entre estas dos variables, en esta clasificacion algunos ejemplos podrian

ser los tsunamis, terremotos, explosiones volcanicas, inundaciones, huracanes etc. (referencia).

Dentro de los desastres de origen natural, existe otra subclasificacion de acuerdo con su

tipologia, en esta clase se puede encontrar cuatro tipos (Garcia, 2010):

1)Hidrometeoroldgicos: tormentas tropicales, precipitaciones de granizo, huracanes,

ciclones, tornados, olas de frio o de calor, inundaciones
2) Geoldgicos: terremotos (sismos), maremotos (tsunamis)
3)Astrondmicos: impactos por meteoros o masas similares

4) De efectos mixtos: deslizamientos, derrumbes, deslaves, inundaciones, incendios

forestales
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Por ultimo, la tercera clasificacion se refiere a la diferenciacion entre desastres,
emergencias y catastrofes. Se puede diferenciar la presencia de estos dependiendo de la magnitud
del evento acontecido, la emergencia ocurre cuando una situacion adversa se presenta a veces de
forma repentina afectando a una persona, un grupo de personas o una comunidad entera 'y se
toman acciones inmediatas con los recursos internos de la poblacién sin necesidad de recurrir a
una ayuda externa; el desastre implica un evento de magnitud mayor que desestabiliza el orden de
la comunidad y se ve sobrepasada por la situacién, por lo tanto los recursos internos con los que
cuenta la comunidad son insuficientes y requiere la intervencion de ayuda externa ya que se ven
afectados los servicios publicos, la infraestructura, la salud, la vida de las personas, etc.;
Finalmente la catéstrofe es cuando el pais se ve rebasado por las dimensiones adversas del evento

y los dafios provocados se da en proporciones inmensas (Villalibre, 2013).

1.3 Desastres y su Relacion con el Cambio Climético

Cuando hablamos de desastres naturales es necesario referirnos al cambio climatico que
ha tenido un papel fundamental en las problematicas ambientales y mas aun con los eventos
climatoldgicos extremos. Se concibe como un cambio en el clima que puede ser generado de
manera directa o indirecta por la actividad humana y que ha alterado la composicion de la
atmosfera planetaria de forma diferente a la variabilidad climatica natural y ha sido visible a

través del tiempo (IPCC, 2014).

Diversos estudios demuestran que desde hace 50 afios en adelante se tienen cambios
importantes en el nivel de la temperatura de la tierra (Bulege, 2015; Conde y Saldafia, 2007;
Santiago, Lopez, y Lopez, 2008) que trae consigo un desequilibrio en las estaciones y ciclos
climatologicos, presentando una mayor incidencia de fendmenos naturales extremos como

huracanes, sequias, inundaciones, etc.
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Desde la Convencion Marco de las Naciones sobre Cambio Climatico (CMNNUCC),
instaurada en 1992, ya se hablaba de crear consciencia a nivel mundial sobre los asuntos
relacionados con los problemas ambientales referidos al cambio climético y desde ese afio a la
fecha se han generado reuniones, tratados, protocolos y acuerdos para tratar de manera mundial el

problema que concierne al cambio climatico.

Desde la Conferencia de las Partes (COP21), llevada a cabo en Francia en el afio 2015,
donde asistieron 191 paises, se dio a conocer el Acuerdo de Paris, cuyo objetivo principal es que
el aumento de la temperatura mundial se mantenga por debajo de los 2°C, concentrando el
esfuerzo en limitar el aumento de la temperatura generado por gases industriales a un tope
maximo de 1.5°C. El plan se basa en 4 pilares principales 1) mitigacion (reduccién de gases
efecto invernadero; 2) adaptacion (aumentar la adaptacion de las sociedades a los afectos
adversos con respecto al cambio climético asi como la resiliencia); 3)Financiamiento (los
recursos financieros deberan movilizarse para la conduccidn de un desarrollo sustentable) ; y 4)
Diferenciacion (equidad y principio de responsabilidad pero diferenciada con respecto a las

circunstancias de cada nacion) (Rueda, Gay y Quintana, 2016).

El incremento de la temperatura es debido a causas humanas ya que actualmente se esta
generando una concentracion elevado de gases de efecto invernadero (GEI) a nivel mundial,
siendo los paises industrializados quienes generan el 52% de emisiones de estos gases cada afio

(Santiago et al., 2008).

De acuerdo con los informes generados por el IPCC (2012) los impactos que tendra el
cambio climatico en las ciudades a nivel mundial se vera reflejado en distintas areas: huracanes
gue se presentaran de manera mas intensa y mas frecuentes al igual que las inundaciones seran
mas severas; escasez en el agua que traera sequias por tiempos mas prolongados en distintas
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partes del mundo; elevacion en el nivel del mar debido al descongelamiento de los polos; ondas
de calor que azotaran a las urbes; se presentaran vectores de enfermedades infecciosas y heladas
mas intensas; todas estas situaciones pondran en riesgo la salud humana, la calidad ambiental

(Moreno y Anglés, 2016)

Se proyecta que para los afios venideros millones de personas sufrirdn con mayor
frecuencia desastres naturales y en especial los desastres de origen hidrometeoroldgico,
situaciones que ya estan ocurriendo en todo el mundo, ejemplo de ello son las inundaciones en
Miami debido a la elevacion del nivel del mar y los innumerables azotes de huracanes en todo
Estados Unidos, los Tsunamis presenciados en India y Japon, el huracan Mitch en 1998 que
devasté Honduras, Nicaragua, El Salvador, Guatemala, asi como las grandes inundaciones que
dejaron fendmenos como EI Nifio en Ecuador, Peru, Argentina y México, entre muchos tantos

ejemplos (Fisher y Di Caprio, 2016).

En referencia a los eventos extremos que se encuentran asociados al cambio climatico

Santiago et al. (2008) destaca los siguientes, asi como las consecuencias sociales y econémicas:

e Huracanes mas fuertes, que seran la principal causa de inundaciones.

e Sequias y ondas de calor mas fuerte, intensificando la probabilidad de incendios
forestales y la propia desertificacion de las tierras.

e Tornados més intensos

e Frentes frios que también podran ser causantes de inundaciones en zonas donde
antes no las habia.

e Heladas y tormentas de nieve mas frecuentes
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En cuanto a las consecuencias el autor refiere que los puntos criticos estaran en lo social
econdmico como la reduccion del agua potable en zonas con mayor poblacion, escasez de
alimento, pérdida de cultivos, incremento en las enfermedades infecciosas y epidemioldgicas,
altas migraciones de las poblaciones costeras y mayores costos de adaptacion y oportunidad a

nuevos mercados.

Actualmente los eventos climatoldgicos extremos afectan en gran medida ya sea de forma
directa o indirecta; cuando se presenta un desastre socio-natural deja a su paso pérdidas humanas
en varios casos, lesionados, personas extraviadas, asi como pérdidas econémicas y materiales en
cuanto a agricultura, ganaderia, infraestructura, servicios publicos etc., generando en las
poblaciones sufrimiento, adversidad, desesperanza, y trayendo otro tipo de problematicas
secundarias al desastre como el desempleo, la movilidad, las enfermedades, problemas sociales,

psicoldgicos, y un sinfin de implicaciones.
1.4 Desastres por Inundaciones en el Mundo y en México

Las inundaciones forman parte de los desastres de origen hidrometeoroldgicos, es decir,
aquellos que se generan a partir de los ciclos del agua como lo son los huracanes, ciclones,
lluvias, granizadas, heladas, frentes frios, entre otros. La inundacién en términos geogréaficos y

fisicos se define como:

Un evento que, debido a la precipitacion, oleaje, marea de tormenta, o falla de alguna estructura
hidraulica provoca un incremento en el nivel de la superficie libre del agua de los rios o el mar
mismo, generando invasion o penetracidn de agua en sitios donde usualmente no la hay vy,
generalmente, dafios en la poblacion, agricultura, ganaderia e infraestructura (Salinas & Jiménez,

2014, p. 5).
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De acuerdo a su origen las inundaciones se pueden clasificar en a)inundaciones pluviales:
causadas principalmente por lluvias; b) inundaciones fluviales: generadas a partir del
desbordamiento de rios; ¢) inundaciones costeras: se presentan cuando se eleva el nivel del mar
permitiendo la penetracion del agua; d) inundaciones por falla de infraestructura hidréaulica:
cuando es insuficiente la capacidad de las obras destinadas a la proteccion como diques, bordes o

presas (Salinas & Jiménez, 2014).

El Grupo Intergubernamental de Expertos en Cambio Climético, ha dado a conocer a
través de sus ultimos reportes que las inundaciones se han estado incrementando a nivel mundial
desde los ultimos 20 afios y se encuentra relacionado con el aumento de la temperatura a nivel
global, se prevé que el riesgo de inundaciones se intensifique a partir de fuertes precipitaciones y
sumado a otras condiciones de riesgo como el creciente asentamiento de poblaciones humanas en
zonas de alta peligrosidad, el cambio de uso de suelo ,la modificacién en los cauces naturales de
rios, entre otros, colocarian a las poblaciones en situaciones atin mas vulnerables (Coninx &

Bachus, 2007, en Ceballos, Bard, Diaz, 2016).

Sobre los datos registrados de inundaciones en el planeta, el Dartmouth Flood
Observatory ha identificado 3 713 casos, entre los periodos de 1995 al 2010, con mayor presencia
de inundaciones en las zonas que se encuentran urbanizadas (Arreguin, Lopez y Marengo, 2016).
El 72% de las pérdidas globales durante el 2014 que se generaron a causa de desastres naturales
de acuerdo con el Annual Global Climate and Catastrophe Report, fueron encabezadas por

inundaciones, ciclones tropicales y tormentas.

Tan s6lo en Asia durante la década de 1990, fue devastada por inundaciones que arrasaron
con la poblacion dejando siete mil muertos y millones de dafios a infraestructura y vivienda, los
paises mas afectados fueron China, Blangadesh, India y Vietnam. En el caso de Estados Unidos,

23



el huracdn Katrina golped el corazon de Nueva Orleans dejando graves inundaciones en el afio
2005, fue uno de los desastres hidrometeoroldgicos mas fuertes que devastd a miles de personas

(Vergara, Ellis, Cruz Alarcon, Galvan, 2011).

Tan sélo en México en el afio 2014 los dafios y pérdidas causados por desastres naturales
fueron estimados en 32, 931 millones de pesos, el 85% de los dafios se han debido a desastres
principalmente de carécter hidrometeoroldgicos, seguido de un 8% por desastres de origen
quimico y finalmente los desastres geoldgicos con un 7% (Garcia, Méndez, & Nava, 2014). El
gobierno mexicano invierte 30 veces mas en dar respuesta a las fases de afrontamiento y
reconstruccion, que lo invertido en fases de prevencion, colocando a la poblacion en un mayor

riesgo (Retrespo, 2013).

Se estima que en México mueren 150 personas anuales debido a las inundaciones,
prevaleciendo la causa de ahogamiento. Por medio de estudios hidrograficos se tiene
conocimiento de las zonas con mayor indice y riesgo de inundacion entre las cuales se menciona
el Distrito Federal que hoy en dia es Ciudad de México, Tabasco, Jalisco, Guerrero, Tamaulipas,
Oaxaca, entre otros. Se ha comprobado que la frecuencia y magnitud de las inundaciones ha ido
en aumento desde 1980, y las inundaciones son generalmente provocadas por fuertes lluvias
provenientes de huracanes y ciclones como el Nifio y la Nifia, fendmenos naturales que se
presentan afio con afio en México y que afectan enormes cantidades de territorio y por supuesto a
la poblacion misma (Magaria & Gay, 2002). Existen estudios en el pais tanto de las ciencias
naturales como de las ciencias sociales con respecto a las grandes inundaciones que ha habido en
el Pais como lo es en Chiapas, Tabasco, Veracruz, Guanajuato, entre algunos otros (Matias,

Oropeza, Lugo, Cortez, y Jauregui, 2007; Perevochtchikova y Lezama, 2010).
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En el pais la institucion encargada principalmente de abordar las teméticas de desastres es
conocida como Centro Nacional de Prevencion de Desastres conocida como CENAPRED, que
trabaja de manera nacional en la prevencion, mitigacion y accion ante emergencias y desastres de
esta naturaleza. Claro esté que no es la Unica institucidn, ya que trabaja en conjunto con otras
instancias como el Fondo de Desastres Naturales (FONDEN), Subdireccion de Estudios
Econdmicos y Sociales de la Direccion de Anélisis y Gestidn de Riesgos, el Sistema Nacional de
Proteccidon Civil (SINAPROC), instituciones académicas y otras instancias a nivel local (Juérez,

2009).

2. Definiciones y Aportes al Estudio de la Prevencion del Riesgo en Comunidades con
Probabilidad de Inundaciones

En este apartado se definen los conceptos claves y se profundiza en las aportaciones de
distintas areas que dan soporte al proyecto de investigacion aqui planteado, las cuales permiten
comprender mejor los aspectos involucrados en las comunidades en zonas de riesgo de

inundacion, con la intencion de incidir en la prevencién de estas.

2.1 El Concepto de Riesgo

El sentido de riesgo ha estado presente desde la misma historia de la humanidad, pero este
era relacionado mas con una situacion de incertidumbre en la sociedad con respecto a hechos
especificos basados en el tiempo, ya que las personas tenian que enfrentan diferentes situaciones
amenazantes desde las civilizaciones mas antiguas, se tienen algunos datos de las primeras
apariciones de esta situacion de incertidumbre en los marineros al aventurarse en las
embarcaciones, sin saber si regresarian con bien, por otro lado también su uso podria estar ligado

a los juegos de azar en el ganar y perder (Luhmann, 1996).
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Si bien no se tienen registros especificos del origen del concepto de riesgo se sabe que
estuvo ligada a la variable del tiempo, es decir el futuro, ya que el sentido de riesgo o
incertidumbre no estaba basado en una cuestion del presente, si no en una posibilidad de
ocurrencia en un tiempo futuro. EI concepto de riesgo empez0 a tomar fuerza y sentido desde las
areas cientificas como una manera de buscar nombrar eso que ya se venia presentando desde hace
muchos afios pero necesitaba ser conceptualizado (Luhmann, 1996), asi surge el término que ha
sido estudiado desde diferentes visiones como formas por intentar comprender las realidades que

se tienen y se presentan en la vida cotidiana (Garcia, 2005).

Entre las definiciones podemos encontrar el riesgo como un concepto que esta en
constante relacion con dos variables que lo constituyen, la vulnerabilidad y la amenaza/peligro,
asi se concibe que el riesgo es la relacion existente en la probabilidad de que una amenaza o
evento pueda o no ocurrir con cierta intensidad, impactando en un sistema expuesto que puede
ser vulnerable en cualquiera de sus esferas econémico, politico, social, fisico (Juarez, 2009). Se
puede decir que el riesgo es dinamico ya que se encuentra sujeto a la relacion que se establece
entre amenaza-peligro y vulnerabilidad y es directamente proporcional, comprometiendo la vida,
las condiciones de salud, los servicios publicos, los sistemas de alimentacién, la infraestructura y
por supuesto afectando las esferas psicoldgicas y sociales de una comunidad especifica (Ulloa,

2011).

Desde una visién de las ciencias sociales encontramos que el riesgo esta basado en la
percepcion social, a este proceso se le denomina percepcion social del riesgo y hace énfasis en
que las personas pueden hacer una construccion del riesgo a partir de factores sociales y

culturales, como una forma de evaluar el ambiente. Esta evaluacidn del riesgo esta enfocada en el
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horizonte temporal, ya que el riesgo no se encuentra presente mas que en un tiempo futuro que

puede hacerse presentarse en el aqui y ahora (Garcia, 2005).

La subjetividad del riesgo va a variar dependiendo de cada comunidad y de cada
individuo, ya que, el riesgo como subjetividad forma parte de los imaginarios que se van
construyendo en las sociedades como parte de la cultura y la misma historia, incluso es
construido a parte de la misma relacion que se ejerce entre el hombre y su medio ambiente

(Alvarez-Gordillo, Alvarez-Gordillo, Eroza-Solan, & Dorantes-Jiménez, 2008)

2.1.1 Tipos de riesgo.

Dentro de su clasificacion general, existen siete clases de riesgos a los que puede
exponerse una persona o toda una poblacion, dependera de la situacion o las condiciones en las

que se encuentren (Moquete, 2017:

1. Riesgo fisico: como su nombre los menciona, en esta categoria entraran todos los
riesgos que sean producidos por agentes fisicos como el ruido, la humedad, la
temperatura, presiones, radiaciones.

2. Riesgo quimico: en esta categoria se encuentran los riesgos que surgen entre los
procesos quimicos y el medio ambiente, pueden generar enfermedades causados
por ingesta, inhalacién o absorcion de alguna sustancia quimica, entre ellos
encontramos los vapores, polvos, disolventes, liquidos y disolventes.

3. Riesgo ergondmico: aquellos que estan relacionados con la fisiologia y anatomia
del cuerpo humano, generalmente ocasionados en areas de trabajo, se crean por

levantamientos de peso, posturas inadecuadas 0 movimientos repetitivos.
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4. Riesgos Biologicos: producidos por la interaccion con algin elemento
contaminante, ya sea vegetal o animal, que afectan la salud de la persona expuesta
generando enfermedades derivadas de algun virus, bacteria, hongos o parasitos.

5. Riesgo mecénico: son los que se dan por superficies inseguras, material
defectuoso, mal uso de las herramientas, trabajos en alturas, etc.

6. Riesgos psicosociales: estan relacionados directamente con el comportamiento del
hombre, es decir, que la conducta puede encaminar a ciertos riesgos provocando
grandes consecuencias como el estrés, la monotonia, enfermedades neuropsiquicas
y psicosomaticas, fatiga laboral, hastio, etc.

7. Riesgo ambiental: en esta clase se encuentran todos los riesgos involucrados con

relacion a la naturaleza, pueden ser las tempestades, lluvias, inundaciones

2.1.2 Componentes del Riesgo: Amenaza y vulnerabilidad.

A traves de los estudios de riesgo se ha indagado en los componentes que lo integran,
como son el peligro/amenaza, la vulnerabilidad y la exposicién. Los cuales estaran jugando una

dindmica muy importante, ya sea para aumentar o disminuir la prevalencia del riesgo.

La amenaza desde sus definiciones més estadisticas se le concibe como la probabilidad de
ocurrencia de cierto evento con altos niveles de destruccion que puede presentarse en un lugar y
en cierto tiempo determinado, a partir de ello también la vulnerabilidad es entendida como la
probabilidad de que una poblacién tenga dafios econdémicos, sociales y ambientales derivado de

la fragilidad de exposicion y la intensidad que presente el evento (Magafa y Gay, 2002).

Generalmente desde las instancias gubernamentales encargadas de atender las
emergencias y los desastres, como Proteccion Civil en el caso de México, a estos dos conceptos

se les refiere de forma distinta, asi encontramos que la amenaza también es entendida como
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peligro o agentes perturbadores, que se presentan en un espacio, en un tiempo y con una duracion
variable; por otro lado, la vulnerabilidad también es entendida como sistemas afectables, es decir,
son conjuntos sociales o fisicos que tienen la predisposicion o susceptibilidad de presentar dafios

generados por el agente perturbador y depende de la gravedad del dafio se hablaria de emergencia

0 desastre (CENAPRED, 2001).

Existen diferentes definiciones de estos dos conceptos, desde visiones antropoldgicas que
refieren a las amenazas no s6lo naturales o antropolégicas, mas bien amenazas socio-naturales y
la vulnerabilidad vista desde lo cultural, lo social y el desarrollo; hasta visiones mas estadisticas,

donde se centran en la probabilidad de ocurrencia.

Para fines practicos de lo que se entiende tanto del concepto de amenaza como el de
vulnerabilidad, hacemos referencia a la citacion de ciertos autores que permitiran entender de una

manera mas precisa estos dos conceptos. Por un lado, entendemos la amenaza como:

Peligro latente que representa la probable manifestacion de un fendmeno fisico de origen natural,
socio-natural o antropogénico que se anticipa y puede producir efectos adversos en las personas,
la produccion, la infraestructura y los bienes y servicios. Es un factor de riesgo fisico externo a un
elemento o grupos de elementos sociales expuestos, que se expresa como la probabilidad de que
un fendmeno se presente con cierta intensidad, en un sitio especifico y dentro de un periodo de
tiempo definido. Las amenazas pueden ser individuales, combinadas o secuenciales en su origen

y efectos (Ospina, Gay y Conde, 2014, p. 147).

En cuanto al concepto de vulnerabilidad, entendemos que es: “La predisposicion o

susceptibilidad fisica, econdmica, politica y social que tiene una comunidad de ser afectada o de
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sufrir dafios en caso de que un fendmeno desestabilizador de origen natural o antropico se

manifieste” (Alvarez-Gordillo, Alvarez-Gordillo, Eroza-Solan, & Dorantes-Jiménez, 2008)

La vulnerabilidad va a estar presente en diferentes aspectos, formas y esferas de la
poblacion, podriamos decir que las sociedades tienen diferentes niveles de vulnerabilidad,
dependiendo de la cantidad de aspectos que se encuentren débiles y hagan que las comunidades

puedan o no hacer frente a los embates de la amenaza.

Wilches Chaux (1998) hace referencia a una vulnerabilidad global para definir la multitud
de facetas o elementos presentes en una sociedad que la pueden hacer vulnerable, para ello habla

de diez tipos de vulnerabilidad:
1. V. Fisica: se refiere a las poblaciones asentadas en zonas de riesgo fisico
2. V. EconOmica: Falta de diversificacion de la base econémica
3. V. Social: bajo grado de organizacion y cohesién social
4. V. Politica: centralizacion en la toma de decisiones y organizacion gubernamental
5. V. Técnica: inadecuadas técnicas de construccion e infraestructura
6. V. ldeologica: la forma en la que el hombre concibe el mundo y la naturaleza

7. V. Cultural: Forma en que los individuos se conciben en su sociedad y como

conjunto nacional

8. V. Educativa: ausencia de programas de educacion ambiental y grado de

preparacion que recibe la poblacion en cuestién de medio ambiente y desastres

9. V. Ecoldgica: modelos de desarrollo basados en la dominaciéon y no en la

convivencia
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10. V. Institucional: obsolescencia y rigidez de las instituciones, especialmente las

juridicas.
2.2 Aportaciones de la Psicologia Ambiental-Comunitaria

La psicologia ambiental tiene sus més remotos antecedentes en la psicologia social y en
diversas disciplinas que comenzaron a surgir con respecto a los temas ambientales, sin embargo,
un acercamiento méas puntual fue durante la década de los 40 en donde por primera vez se ocup6
el nombre de “Psicologia Ambiental” por Brunswik (Aragonés & Amérigo, 1998), quien daba los

primeros indicios de los procesos de percepcion del individuo con respecto al entorno.

Llegando a los afios 60, comenzaron a surgir los cuestionamientos con respecto al uso de
los recursos naturales y las repercusiones del mal manejo de éstos. A partir de 1972 con la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre el medio ambiente en Estocolmo se han realizado
diversos congresos para atacar la probleméatica ambiental donde han participado diferentes

disciplinas (L6pez, 2001), una de ellas la psicologia ambiental.

Esta es: “Un area de la Psicologia, cuyo foco de investigacion es la interrelacion del
ambiente fisico con la conducta y la experiencia humana” (Holahan, 2012, p. 21), teniendo en
cuenta que el ambiente fisico puede ser tanto natural como construido socialmente y las
relaciones que se forjan entre sociedad y ambiente son reciprocas pues se afectan mutuamente

(Aragonés & Amérigo, 1998).

La psicologia ambiental parte de la importancia de los procesos de adaptacion que lleva a
cabo el ser humano ante las exigencias ambientales, estos procesos son de vital importancia ya
que, permiten conocer como los sistemas vivos van generando mecanismos que les permiten irse

adaptando al medio ambiente en donde se desenvuelven; las exigencias ambientales pueden ser
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muy minimas o incluso tener un grado mayor de adaptacion que repercutiran en la sociedad y en

la propia conducta del ser humano (Holahan, 2012)

Por medio de la perspectiva holistica que maneja la psicologia ambiental al considerar
ambiente-sociedad como un todo indivisible va generando conocimientos de estas interrelaciones
que son base indispensable para aquellos que trabajan en funcién de una transformacion
socioambiental (Baldi y Garcia, 2006). Para Dorantes (2004) el trabajo psicosocial y ambiental
que lleva a cabo esta disciplina esta apoyada en cinco estrategias: 1) Disefio de ambientes, 2)
Estimulacion investigadora, 3) Definicion de responsabilidades, 4)Modificacion de la conducta y
finalmente 5) Educacién ambiental, las cuales constituyen un eje central para que tanto la
investigacion como la intervencion desde esta disciplina mantengan la vision de mejorar el nivel
de desarrollo sostenible, lograr una calidad de vida mayor y poder aspirar a un progreso moral

(Corraliza y Aragones, 2002).

Si bien la psicologia ambiental ha tenido grandes aportaciones a nivel mundial, es
importante en Latinoamérica retomar lo ambiental desde lo comunitario, es decir, si la psicologia
ambiental ha intentado resolver las problematicas ambientales que se dan entre esta interrelacion
persona-ambiente, queda acortada la vision a un aspecto centrado en el individuo y deja
desplazado lo comunitario, es por ello que surge lo que Wiesenfield y Sdnchez (2012) denomina
Psicologia Ambiental-comunitaria, ya que es importante por un lado entender lo ambiental desde
los contextos sociales como la pobreza en conjunto con los requerimientos comunitarios para
hacer frente a estas problematicas.

La psicologia ambiental en Latinoamérica ha ido avanzando de forma significativa,
aunque aun falta un gran camino por recorrer, por lo menos entre los afios 2001 al 2011 se tienen

registrados un incremento de los trabajos abordados desde la psicologia ambiental ya sean
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empiricos, tedricos, metodologicos o aplicables. Y es grato mencionar que México junto con
Brasil se encuentran entre los paises de mayor impacto en esta area de la psicologia, sin embargo,
falta mucho por incorporar el aspecto comunitario en estudios, pues en su gran mayoria estan
dirigidos a los aspectos cognitivos e individuales (Wiesenfield y Zara, 2012).

Se requiere entonces hablar de una psicologia ambiental contextualizada a las
comunidades en cuanto a elementos sociales, politicos, econémicos y ambientales, aspecto que
toma en cuenta la psicologia ambiental-comunitaria, ademas se fundamenta en la participacion
como eje central para incidir en las probleméticas ambientales, dandole a la comunidad un papel
como agente activo, tomando en cuenta los saberes populares y favoreciendo la participacion de
los actores para reconocer las fortalezas comunitarias que los lleve a enfrentar las probleméticas
ambientales que acontecen en sus comunidades (Wiesenfield, 2003).

En este sentido el psicdlogo ambiental serd un facilitador que ird acompafiando en los
procesos comunitarios en el campo de intervenciones ambientales y no como impositor en las
formas de soluciones a los problemas ambientales que no contemplan la propia experiencia de las
comunidades, para el psicdlogo ambiental la participacion sera su eje principal para las
intervenciones (Wiesenfield, 2001).

Una de las herramientas que ha aportado mucho en las intervenciones en psicologia
ambiental comunitaria ha sido la educacion ambiental, como una herramienta de trabajo desde la
cual ha obtenido muchos aportes en diferentes temas de abordaje como la conciencia ambiental,
la sustentabilidad, las actitudes pro-ambientales, la percepcion ambiental, la percepcion del

riesgo, entre otros.

33



2.2.1 Percepcion Ambiental.

El interés por indagar sobre la capacidad de percepcién del ser humano ha sido un tema
fundamental de estudio por diversas disciplinas, sin embargo, ha tenido una mayor importancia
en las disciplinas sociales, entre las que destacan la psicologia y la sociologia (Vargas, 1994). La
psicologia ha permitido ahondar en el conocimiento de la percepcion como proceso cognitivo,
pero sin dejar de lado la importancia de la parte social que también se encuentra implicada en la

percepcion.

Existe una gran variedad de perspectivas y visiones con respecto al concepto de
percepcidn en las ciencias sociales, entre ellas la psicologia, podemos destacar las siguientes

definiciones:

“Conjunto de funciones psicologicas que permiten al organismo adquirir informaciones acerca
del estado y los cambios de su entorno gracias a la accion de érganos especializados como la

vista, el oido, el olfato, el gusto y el tacto”. (Galimberti, 2011, pag. 801).

En una definicion un poco mas detallada sobre este proceso de caracter evaluativo que ya

menciona el anterior autor, se encuentra la siguiente:

Proceso cognitivo de la consciencia que consiste en el reconocimiento, interpretacion y
significacion para la elaboracion de juicios entorno a las sensaciones obtenidas del ambiente
fisico y social, en el que intervienen otros procesos psiquicos entre los que se encuentran el

aprendizaje, la memoria y la simbolizacion (Vargas, 1994. p. 48).

Se logra ver en la definicion anterior, la relacion que tienen los procesos perceptivos con otros
procesos de caracter psicologico que se encuentran implicados, pues no se puede hablar de

percepcion como algo aislado, este se encuentra siempre en relacion y conexion con otras esferas.
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Para complementar, se menciona la importancia del factor social en los procesos perceptivos:
“Cuando hablamos de percepcidn, es importante que, en vez de referirnos a los conceptos que las
personas tienen de su lugar, de su mundo, lo hagamos de las imagenes con que lo pueblan”
(Comar, Marin, & Torres de Oliveira, 2003), es decir que la percepcion esta permeada por
elementos de orden sociocultural a través de las experiencias, la comunicacion y los imaginarios
sociales que va a influir de una u otra manera dependiendo de los contextos sociales en los

cuales se inserte el individuo que percibe.

La importancia de tomar en cuenta el estudio del ser humano desde su vision colectiva y
en relacion con la naturaleza, ha sido un punto central para la psicologia ambiental, brindando
grandes aportaciones al estudio de la interrelacion de la sociedad-ambiente.

Entre ellas se encuentra la percepcion ambiental, un tema muy amplio que se ha
encargado de estudiar esta rama de la psicologia y pone su énfasis no sélo en la percepcion como
proceso cognitivo, sino la relacion de las evaluaciones o juicios realizados a través de este
proceso perceptivo hacia el entorno v las cargas afectivas involucradas que van a permitir o no
tomar acciones en los ambientes, ya sea para preservarlos o destruirlos, y que se encuentran
permeados por los aspectos socioculturales.

Entre las definiciones de percepcion ambiental podemos encontrar que: “Las percepciones
ambientales son entendidas como la forma en que cada individuo aprecia y valora su entorno, e
influyen de manera importante en la toma de decisiones del ser humano sobre el ambiente que lo
rodea” (Fernandez, 2008, p. 179).

Una definicion mas elaborada de la percepcion como proceso cognitivo en relacion con el

ambiente es la que hace Valera & Pol en el afio 2002 (En Lopez, 2010):
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En el momento en que nos situamos ante un determinado entorno se ponen en marcha un
conjunto de mecanismos fisiolégicos y psicoldgicos que permiten captar este entorno y hacernos
una idea de como es, qué podemos encontrar y qué podemos hacer en él. Las sensaciones
recibidas son integradas en unidades de contenido y significado que nos permiten reconocer,
comparar o explorar el entorno, experimentar sensaciones 0 emociones y actuar en consecuencia
integrando las motivaciones e intereses personales, las caracteristicas ambientales y el contenido

social que se derivan del propio contexto. En definitiva, tener una experiencia ambiental (p.7).

Todo ser humano realiza estas evaluaciones del ambiente en este proceso conocido como
percepcion ambiental de forma cotidiana, muchas veces no somos conscientes de como se da o se
Ileva a cabo, sin embargo, esta presente en todo momento, siendo un proceso que se da
practicamente de forma automatica y nos ayuda a realizar un analisis de lo que observamos para

poder tomar decisiones con respecto a esos ambientes.

En el momento en que realizamos los procesos de percepcion del ambiente intervienen en
él tres aspectos basicos e importantes segun Burillo & Aragones, 1991 (En Lépez, 2010, p.7):
1. Un ambiente real al cual nos aproximamos mediante el conocimiento cientifico y
la medida objetiva.
2. Un organismo animal dotado de sistemas informéaticos complejos capaces de
almacenar datos e imaginar situaciones y comportamientos y que busca alcanzar
eficacia o competencia suficiente en las con el medio.

3. Un ambiente simbolizado fruto de la actividad cognoscitiva del organismo, que

constituye un modelo subjetivo del ambiente real.

Desde este proyecto se asume al individuo como un sujeto de accion, es decir, que el
sujeto al actuar en el medio ambiente lo construye, la percepcion ya no estara basada en un

simple estimulo, se ve a todo el ambiente en unidad, no en el sentido de la suma de todos los
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objetos que lo componen, de lo contrario se percibe al ambiente de una forma holisticay es en la

interaccion sujeto-ambiente que se va construyendo. (Lévy-Leboyer, 1985).

En ese sentido y en consonancia con la vision con la que parte este proyecto se retoma a la

percepcion ambiental, concepto dado por Pefia (En Teserej y Flebes, 2015), como:

Aquel proceso cognoscitivo holistico e integral, que tiene un caracter selectivo, histérico y social
(...) que permite el conocimiento del mundo y se produce en la interaccion con éste, esta ademas
en constante cambio y necesita actualizarse sistematicamente (...) a través de la ensefianza.
Depende en gran medida de la actividad de las personas que median su relacién con el mismo y
se encuentra relacionada con el sistema de sentidos sicoldgicos y vivencias que poseen las

personas de su medio ambiente.

2.2.2 Percepcion del riesgo.

La percepcion del riesgo es un tema qué ha sido estudiado desde la psicologia y sus
aportes han ayudado a la comprension de un tema tan complejo. El riesgo es un elemento que se
encuentra en muchos aspectos de la vida del ser humano y su comprension requiere de un estudio

que tome en cuenta los diferentes factores involucrados.

La psicologia ha aportado al estudio de la percepcion del riesgo desde diversos enfoques
entre ellos, los mas destacados, han sido el enfogue cognitivo que parte desde las posturas
psicométricas y el enfoque sociocultural, ambos enfoques han intentado comprender los
diferentes factores que se encuentran relacionados con las formas en las que las personas
perciben los riesgos, por un lado el enfoque cognitivo intenta comprender como es que el
individuo construye el riesgo a travées de la experiencia, de la informacion que ha obtenido acerca

de los peligros, los juicios, creencias y valores, incluso las emociones que se encuentran

37



involucradas. Por otro lado, el enfoque culturalista toma la percepcion del riesgo desde el
desarrollo econémico y tecnoldgico de las mismas sociedades, asegurando que el riesgo es

consecuencia de ese desarrollo dentro de los sistemas sociales (Lopez-Vazquez y Marvan, 2018).

En el caso de la percepcidon del riesgo de las inundaciones, los enfoques psicométricos son
los que van a la cabeza, pues la mayoria de las investigaciones han partido desde este enfoque,
Terpstra, Gutteling, Geldof & Kapple (2005) que contribuyen a esta perspectiva, mencionan que
el “temor” es un factor muy importante en la percepcion del riesgo, asi como en la consciencia de
riesgo, y por otro lado el desconocimiento del peligro influye en una baja conciencia y

percepcion del riesgo.

Desde las Ciencias Sociales la percepcion del riesgo es entendida como la capacidad que
tiene cualquier ser humano para poder evaluar una situacion qué podria poner en peligro, es decir
una situacién dafiina, para la propia vida y la de las personas que lo rodean; esa evaluacion esta
hecha a partir de experiencias previas o de situaciones posibles en un futuro (Wiedemann, 1993

En Bayon, 2017).

Existe una gran variedad de autores desde las ciencias sociales ( Douglas, 1982 En Garcia,
2006; Karam, 2013; Alvarez-Gordillo, Alvarez-Gordillo, Eroza-Solan, & Dorantes-Jiménez,
2008) que defienden los aspectos y elementos historicos-socioculturales involucrados en la
percepcion del riesgo, ya que este no se encuentra aislado, ni son estimulos que llegan al ser
humano de forma separada, tiene que ver con las formas en las que se desarrolla el ser humano
dentro de las sociedades, las pautas culturales y la propia historia de las poblaciones, las cuales
tendran implicaciones en la aceptacion o rechazo de los riesgos a los cuales sean vulnerables
ciertas sociedades. Por lo que se denomina a la percepcion del riesgo como una construccion
social, Karam (2013) dice que la percepcion del riesgo es:
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Un producto socio-cultural complejo y, por lo tanto, antes de ser un hecho aislado, en términos de
sensaciones e impulsos primarios, es en su totalidad una variedad de la personalidad y de la
conformacién historica de esta Gltima en relacion a un determinado contexto, ya sea histérico o

social. (pp. 22-23)

Las pautas de convivencia que se desarrollen entre las sociedades y los riesgos van a
determinar también las formas en las que la sociedad se relacioné ante ellos, es decir que la
percepcion del riesgo va a estar influida por las experiencias previas que la sociedad haya tenido
con las situaciones de riesgo o con los prondésticos que se hagan hacia el futuro (Jiménez,

Villalén, Evora, 2017).

Estos procesos de percepcion del riesgo permiten realizar evaluaciones del entorno con
respecto al factor riesgo en sus diferentes fases como lo son: antes, durante y después (Lavell,
2010). Por otro lado, la percepcion del riesgo esta vinculada a las estrategias de afrontamiento
que los individuos utilicen para hacer frente a las adversidades y el estrés que conllevan, esta
capacidad de afrontamiento se puede ver reflejada en el comportamiento activo (busqueda de
informacion, estrategias de anticipacion, autocontrol, etc.) o el comportamiento pasivo (rechazo,
negacion y retirada ante evento estresor) que un individuo o una comunidad realice para

estabilizarse en un periodo de estrés (LOpez-Vésquez, Marvan, Flores-Espino y Peytefitte, 2008).

Whyte en 1985 (En Bayon, 2017) identific6 algunos factores relacionados con los
fendmenos climaticos y sus impactos en la percepcion del riesgo de las sociedades, y que van a
determinar en cierta manera las formas de actuar de los individuos o colectivos ante la inminencia

del riesgo:
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e Alta influencia:

Alta probabilidad de ocurrencia,
Corto intervalo de ocurrencia,
Expectativa de que ocurra en breve,
Evento extremo,
Evento inesperado, de dificil pronostico,
Fuertes consecuencias,
Impacto directo sobre el bienestar,
Pérdidas de vidas humanas,
Victimas sin identificar,

. Impactos concentrados,

. Razonable certeza de que va a ocurrir,

. Mecanismos y efectos inteligibles,

. Impactos draméticos.
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e Baja influencia:

=

Baja probabilidad de ocurrencia,
Impactos nunca experimentados,
Expectativa de que ocurra en el futuro,
Baja variacion en torno a lo habitual,
Inicio y final dificiles de identificar,
Débiles consecuencias
Efectos indirectos sobre el bienestar,
Sin pérdidas de vidas humanas,
Victimas tratadas estadisticamente

. Impactos aleatorios

. Duda de que ird a ocurrir

. Mecanismos y efectos desconocidos

. Impactos poco perceptibles

© o N R WD
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Es claro que ambos enfoques recogen puntos cruciales para el entendimiento de la
percepcion del riesgo, y ante un problema complejo se hace necesario su analisis que permita
tener en cuenta toda esa multiplicidad de elementos involucrados, ya que tomar en cuenta solo al

individuo dejando de lado aspectos sociales estariamos observando una cara de la realidad.
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Por ello se propone la comprension y entendimiento de las sociedades que conviven con
el riesgo desde una postura biopsicosocial, pues es importante reflexionar desde los aspectos mas
bioldgicos, a travesando por los de origen psicoldgico sin dejar de lado los contextos
socioculturales donde se desarrollan las poblaciones (Lopez-Vazquez & Marvén, 2018). Por otro
lado, es importante la generacion de una cultura del riesgo que involucre a los distintos actores a
incidir en la prevencion, tomando en cuenta que el riesgo es responsabilidad de todos, en el caso
de las inundaciones, la efectividad de la gestion del riesgo tiene un gran peso en la fuerza de las
capacidades sociales, el sentido de responsabilidad tanto individual como colectivay la
consciencia de riesgo, condiciones necesarias para elevar los niveles de preparacion ante el riesgo

de las poblaciones (Maidl & Buchecker, 2015).

2.3 Aportaciones de la Psicologia Comunitaria para la Participacion Comunitaria

La psicologia comunitaria 0 muchas veces llamada también psicologia social comunitaria
surge como concepto por primera vez en 1966 desde los Estados Unidos de América y su objeto
de estudio se ha ido focalizado en relacion con la autogestion y control de poder desde las
comunidades como una forma de enfrentar y dar solucion hacia sus propias problematicas

desarrollando la participacién comunitaria:

Su objeto de estudio es el estudio de los factores psicosociales que permiten desarrollar, fomentar
y mantener el control y poder que los individuos pueden ejercer sobre su ambiente individual y
social, para solucionar problemas que los aquejan y lograr cambios en esos ambientes y en la

estructura social. (Montero, 2004, p.32)

Es decir, la psicologia comunitaria centra su interés en devolver el poder y el control sobre
las circunstancias de vida de las propias comunidades con una vision de cambio social, teniendo

en cuenta a la comunidad como ambito y sujeto del quehacer psicolégico, un sujeto que al mismo
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tiempo es actor y constructor de su propia realidad, es por ello por lo que el cambio social va a
dirigirse desde las propias aspiraciones, deseos y necesidades de la comunidad. En palabras de
Freire se busca eliminar los esquemas de dominacion a través de una préactica liberadora que lleve
al ser humano a ser cada vez mas humano; “el destino y derecho fundamental de todo hombre,
como ser inacabado pero abierto que esencialmente es, consiste en ser mas, en hacerse cada vez

mas humano ” (Freire,1987).

Si bien son muchas las caracteristicas que hacen de la psicologia comunitaria una ciencia
que cada vez esta adquiriendo mayor relevancia, entre ellas destaca el reconocimiento de los
actores, donde se ve implicado el saber cientifico y el saber popular, en un reconocimiento del
Otro; el rol activo de los actores, donde destaca el elemento de la participacion, como una
herramienta clave para buscar el bienestar comun; la interdisciplinariedad, ya que la psicologia
comunitaria dialoga con otras disciplinas; énfasis en las potencialidades psicosociales y su
estimulo en lugar de realzar las debilidades de la comunidad,; la transformacion de la realidad,

como horizonte alcanzable (Buelga, Musito, Vera, Avila & Arango, 2009).

Para definir el concepto en torno a la comunidad es indispensable hacer la referencia del
juego de palabras como-unidad que provee a los individuos de otros elementos como la

identidad, los roles sociales, la participacion, etc., entre las definiciones se encuentra que es:

“una agrupacion o conjunto de personas que habitan un espacio geografico delimitado y
delimitable, cuyos miembros tienen conciencia de pertenencia o de identificacion con algin
simbolo local y que interaccionan entre si mas intensamente que en otro contexto, operando en
redes de comunicacidn, intereses y apoyo mutuo, con el propdsito de alcanzar determinados
objetivos, satisfacer necesidades, resolver problemas o desempenar funciones sociales relevantes”

(Ander-Egg, 2005, p.34).
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No se puede concebir a la comunidad desde un carécter estatico o pasivo, ya que a través
de las mismas interrelaciones que se van conformando se van transformando las personas, es por
ello que la comunidad debe ser concebida como un grupo en constante transformacion, cambio y

evolucion (Montero, 1984) que se va nutriendo a partir de su historia y su cultura.

Por otro lado, es importante reflexionar que la comunidad no se reduce a un espacio fisico
determinado, no se puede hacer referencia de comunidad simplemente a un conjunto de personas
que compartir un mismo territorio geografico, ya que la comunidad implica mas que eso. Se
puede pensar tal concepto a partir de varios elementos que la conforman, la comunidad refiere a
lo coman, es decir, aquellas personas que comparten tradiciones, formas de hablar, una historia y
cultura mutua que permite tener sentimientos de pertenencia a ese lugar no solo fisico sino a ese
representacion mental que simboliza el conjunto de sentimientos, historia, tradiciones, lazos
sociales, territorio, en la que participan todos los actores sociales para construir su propia vision

de comunidad (Montero, 2004).

Por otro lado, el concepto de participacién ha sido desarrollado por muchas corrientes y
desde diferentes enfoques, incluso dentro de la misma psicologia social comunitaria se

encuentran varias definiciones las cuales pueden irse entretejiendo.

La participacion es un concepto que ha tomado muchas formas a lo largo del tiempo, se
habla de participacion desde los afios 60, no como un concepto ya estructurado, mas bien como
tintes de lo que afios después seria participacion, pero tuvo un mayor auge a partir de los afios 70
y desde entonces se habla de muchos tipos de participacién, es decir, la participacién ha tomado
muchos significados. No podemos encuadrar el término a una sola concepcidn, pues al hacerlo

estariamos limitando la riqueza del propio estado participativo.
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A continuacion, se retoman algunas concepciones de diferentes autores que en lugar de
ser excluyentes unas con otras visiones, se intenta buscar la interconexion, la inclusividad y la
visién holistica de los procesos participativos. Desde este escrito se entiende la participacion
como un mecanismo clave para la busqueda del bienestar colectivo y la solucion de problemas
que aquejan a las comunidades y a sus actores sociales, participar no es asistir al espacio de lo
colectivo, tiene que ver con el rol activo, inclusivo y de hacer escuchar la voz propia que tiene

cada actor social que se desenvuelve en el mundo de lo social.

Una de las concepciones que dan fortaleza y apertura a toda la linea de este trabajo de

manera general desde las ciencias sociales es la que dice que:

La participacion es el camino natural para que el ser humano canalice su tendencia innata a hacer
cosas, afirmarse a si mismo y de tener un control sobre su medio. Ademas, su practica supone la
satisfaccion de necesidades no menos bésicas como la interaccion con otros seres humanos, la
autoexpresion, el desarrollo del pensamiento reflexivo, el placer de crear y recrear y la valoracién

de si mismo (Zimmerman & Rappaport, 1988).

La participacion forma parte de un acto educativo en si, a través del cual se espera el ideal
de convivencia y la socializacion de valores, es en esa interaccién con el Otro a través de la cual

nos reflejamos a nosotros mismos y permite que la palabra sea parte de la expresién participativa.

Desde la psicologia comunitaria la intervencion social del psicologo esta dirigida a buscar
el cambio y la transformacion social, y su trabajo se basa en la participacion comunitaria de todos
sus actores (Lapalma, 2001). La participacion como formar parte de algo, es esencial en el
guehacer de la psicologia comunitaria, el nivel de participacidn se vera estrechamente ligado con

el nivel de importancia en el asunto que se esté participando y los resultados que emanan de esa
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participacion (Sanchez, 2007). Este nivel de importancia estaria ligado con el concepto de
compromiso desde el cual parte Montero (1984), pues menciona que la intensidad de la
participacion sera equivalente al grado de compromiso que tengas las personas con respecto a lo

que se busca participar.

Es decir, que la participacion tiene una conexién importante con el compromiso que las
comunidades tengan con respecto a las problematicas que les aquejen y su solucion, mientras
mayor sea el grado de compromiso de las comunidades mayor sera la participacion de sus
miembros. La participacién comunitaria como un proceso meramente social permite la

potenciacion de recursos psicolégicos, psicosociales y comunitarios.

Se puede visualizar la participacion comunitaria como un proceso dindmico, constituido
por varios momentos durante los cuales los sujetos involucrados se forman mutuamente en el
manejo de conocimientos y destrezas bajo los objetivos en comun, esperando influir en la toma

de decisiones con respecto a sus problematicas.

2.3.1 La educacion ambiental comunitaria.

La educacién ambiental como término se dio a conocer de manera formal en la
Conferencia para la Conservacion de la Naturaleza y de los Recursos Naturales en el afio 1948
donde se definié como un proceso que tenia como proposito el desarrollo de aptitudes y actitudes
que permitieran comprender las interrelaciones que se ejercen en la sociedad, la culturay el
ambiente (Dorantes, 2004). Una definicion mas completa que enmarca el Congreso Internacional

de Educacion y Formacion sobre Medio Ambiente en Moscu (1987):

La educacion ambiental es un proceso permanente en el cual los individuos y las comunidades

adquieren conciencia de su medio y aprenden los conocimientos, valores, las destrezas, la
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experiencia y también, la determinacién que les capacite para actuar individual y colectivamente,

en la resolucion de los problemas ambientales presentes y futuros. ”

En México el desarrollo de la Educacion ambiental (EA) apenas se encuentra en un
proceso de consolidacion y a traves de los afios ha ido marcando pautas importantes como su
institucionalizacion en la década de los ochentas con la creacion de la Secretaria de Desarrollo
Urbano y Ecologia (SEDUE); en el 2000 la consolidacion de la Academia Nacional de Educacion
Ambiental (ANEA); el inicio de la Estrategia Nacional de Educacion Ambiental para la
Sustentabilidad (Calixto, 2012). Los avances en este ambito tienen presencia en la integracion al
Sistema Educativo Nacional, asi como la organizacién y formacion profesional que han ido
aportando investigaciones e intervenciones en diferentes sectores; sin embargo, aln hay rezagos

en cuanto a legislacion y politicas publicas (Reyes & Bravo, 2008).

Al ser la EA un instrumento que permite a los individuos tomar conciencia sobre sus
entornos y las problematicas medioambientales existentes para desarrollar conductas, valores,
habilidades, y conocimientos que les permitan participar en la toma de decisiones con respecto a
sus entornos, puede utilizarse en cualquier sector poblacional de manera general e ir enfocando

las actividades dependiendo de la poblacion.

Entre las vertientes y enfoques de la EA, surge la Educacién ambiental comunitaria
(Azahares, 2013) que ha tomado relevancia por priorizar su enfoque en aquellos aspectos de
origen comunitario, su objetivo es estimular el cambio de actitudes y conductas a favor del medio
ambiente a través de mecanismos y actividades de sensibilizacidn que trabajen desde y para las

comunidades, sus principales lineas se enfocan en:

e Herramienta o instrumento para gestion.
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e Una estrategia como eje metodoldgico para alcanzar los objetivos y metas del desarrollo
sostenible.

e Proceso dirigido a mejorar la calidad de vida en las condiciones de existencia de la
poblacion desde la proteccion del medio ambiente.

e Planteamiento metodoldgico participativo dirigido a la accidén de un pensamiento creativo
en los educadores y las comunidades.

e Proceso educativo dirigido a formar actitudes y valores ambientales.

Este mismo autor puntualiza la importancia de la escuela como un medio de socializacion
para la comunidad, es decir, como un espacio abierto donde interactdan diversos actores
sociales e instituciones, como lo es la misma familia. Se retoma la importancia de contemplar

siempre sus tres elementos Educacion, ambiente y comunidad (véase figura 1).

Como proceso Educacion
pedagdgico __---" Ambiental
] Comunitaria

Entorno donde El medio donde

intervienen intervienen
aspectos elementos bidticos,
socioculturales, abidticos,

habitos, socioeconémicos y
tradiciones, culturales

comportamientos

Figura 1. Elementos de la Educacion Ambiental Comunitaria
Elaboracién Propia
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En el caso del trabajo con nifios la EA es una herramienta fundamental, es por ello que la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO 1997)
ha generado programas y guias que den al profesional las pautas para trabajar a nivel primaria, ya
que el acercamiento del nifio a la educacion ambiental ya sea de manera formal e informal es un
punto clave para generar futuros adultos capaces de tener una conciencia critica sobre la relacion

hombre-naturaleza.

Esto no quiere decir que el adulto esta fuera de poder desarrollar una conciencia critica
sobre su medio ambiente, pero si es un proceso mas tardado, ya que en el adulto se encuentran
consolidados los habitos, conductas, valores y percepciones que se fueron formando hace afios
durante su vida, por el contrario el nifio se encuentra en un proceso de desarrollo en el cual
apenas se estan conformando los hébitos, los valores y la cultura, es por ello que el trabajo de EA

a esta edad es de suma importancia (Tudela, 2014).

2.4 Impacto Psicosocial de los Desastres en la Nifiez

Las amenazas naturales que se convierten en riesgos para la poblacion se agudizan cuando
se ven influenciados por condiciones sociales adversas, y algunos grupos son mas vulnerables
como los nifios y las nifias, quienes son afectados no sélo por el desastre, si no por las
condiciones de desnutricion, pobreza, violencia, falta de politicas pablicas, desproteccion de sus
derechos, entre otros, que acrecientan sus condiciones de vulnerabilidad (Instituto Interamericano

de del Nifio, la Nifia y Adolescentes, 1IN, 2011).

Con base a las estadisticas del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF,
2016), en el mundo viven 2, 300 millones de nifios y nifias, de los cuales 66 millones son
afectados por desastres y se estima que 1, 000 millones se encuentran ubicados territorialmente

en zonas propensas a inundaciones, con tendencia a que se tripliquen la cantidad de afectados
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debido al cambio climatico. Debido al impacto del cambio climatico se estima que las cifras
podrian aumentar a 175 millones de nifios y nifias afectados por desastres, si bien estas
estimaciones nos dan una vision del panorama, no se tienen bien definidas las estadisticas sobre
las vulnerabilidades de la infancia, que permita realizar un analisis mas robusto de la situacion

(Comision Econdmica para América Latina y el Caribe, CEPAL, 2017)

Actualmente se habla mucho de los impactos que tienen los desastres en las comunidades
en general, asi como las condiciones de riesgo y vulnerabilidad social, politica, econémicay
psicoldgica en la que se encuentran con respecto a las diferentes fases del riesgo, pero pocas son
las estadisticas de esas condiciones cuando se habla especificamente de los nifios y las nifias.
Condiciones como la completa desinformacion que tienen con respecto a los riesgos y desastres,
condiciones inseguras, violencia intrafamiliar, interrupcion de sus actividades escolares en los
desastres, falta de espacios recreativos, impactos psicoldgicos y psicosociales, desintegracion

familiar, la poca o nula posibilidad de expresion ante los adultos (Ferradas y Medina, 2003).

Incluso no existe una definicion como tal de la nifiez o la infancia, se habla de ella con
espacios en blanco y no se logra definir explicitamente en los méas grandes referentes sobre la
proteccién de la nifiez, aunque si se alude para tener en cuenta el desarrollo, las capacidades y la
madurez entre las distintas etapas del nifio o la nifia. Con base a esos pocos referentes
retomaremos la diferenciacion de esas etapas a través de la UNICEF (2018), centrandonos en la

denominada infancia media, tal ciclo de vida define:

e Primera Infancia (0-5 afios): referida a los primeros afios de vida, concebida como
la etapa méas vulnerable del ser humano donde depende completamente del
cuidado materno ya que aun se encuentran en desarrollo la mayor parte del cerebro

y las conexiones neuronales.

49



¢ Infancia media o infancia escolar (6-11 afos): relacionada a la edad escolar se
encuentra la infancia media, fase clave para el desarrollo intelectual, fisico y
emocional del nifio. En esta etapa, la comunidad, la escuela y la familia son una
referencia muy importante para el infante, ya que sera su primer acercamiento a la
socializacion y con ello el refuerzo de la autoestima y la identidad. El desarrollo
de esta fase estara acompariado del juego, el aprendizaje, la motricidad y la
creatividad.

e Adolescenciay juventud adulta (12-24 afios): La adolescencia es una etapa se
caracteriza por muchos cambios tanto fisicos como emocionales, y se presenta de
forma distinta en hombres y en mujeres. Es ahi donde se define la personalidad, se
construye la independencia y se fortalece la autoafirmacion, tantos cambios trae
consigo una etapa de crisis, por ello es indispensable el apoyo de la familia, la

escuela y la sociedad.

En México cuando se habla de nifiez y desastres impera una vision sobre el quehacer de
un nifio como actor pasivo, sin embargo esta idea es errénea ya que el nifio tiene la capacidad por
medio de la imaginacion de reconstruir el desastre y crear fortalezas que les permitan protegerse a
ellos mismos y a sus familias; el nifio como un agente activo y fuente de cambio ha sido poco
explorado en el pais y al ignorarlo se esta desperdiciando un recurso sumamente importante
(Tudela, 2014). Habra que incidir en cambiar la perspectiva de proteccion por una perspectiva de
agente de cambio en la nifiez y los desastres a través de la participacion que permita involucrar al

nifio y fortalecer los mecanismos de prevencion.

Es importante tener en cuenta que los impactos de los desastres naturales afectan de

formas diferentes con respecto al género, ya que los roles que se les asigna a hombres y mujeres
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inciden en las formas de actuar ante alguna emergencia de este tipo. Diversos son los estudios
que demuestran que las mujeres tienen mayor probabilidad de muerte en comparacién con los
hombres ante cualquier tipo de desastre, debido a la desigualdad social, a la falta de habilidades
fisicas como la movilidad, agilidad y destrezas que permean debido al crecimiento de la mujer
ligado al cuidado especifico de la casa y los miembros familiares y que generalmente estos
patrones se van repitiendo por generaciones a las nifias desde temprana edad (INN, 2011; ONU,

2018; UNICEF, 2015).

2.5 Derechos de la Nifiez y Participacion en la Gestion de Desastres

Ante la necesidad de proteger y salvaguardar los derechos de la nifiez surge la
Convencidn sobre los Derechos de la nifiez (CDN) que pretende ser un eje rector para la
responsabilidad de los Estados ante los nifios y nifias. Anteriormente ya se formulaban lineas de
accion con respecto a la infancia, pero a partir de 1989 la CDN es el maximo exponente para la
proteccion integral de la nifiez.

La CDN cuenta con 54 articulos que articulan los derechos, las libertades y principios
relacionados con el entorno familiar, la salud, la educacidn, la proteccidn, y el bienestar integral
de este sector poblacional. Ferradas y Medina (2003) mencionan que los 4 principios con los que
se rige la convencion son: la no discriminacion, la perspectiva de género, el interés superior del
nifio y por ultimo los derechos a la supervivencia, el desarrollo y la participacion; el dltimo de
estos principios es de vital importancia para poder integrar la nifiez en la gestion del riesgo, pues
desde esta linea se expresa el derecho que la nifiez tiene a hacer un juicio propio con respecto a
los desastres naturales a partir de la informacion y la participacion en las problematicas que

involucran a sus comunidades y familias.
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La participacion de la nifiez es un tema de agenda de muchas instituciones juridicas,
sociales, gubernamentales, etc., y méas que ser un tema de accidn en el presente muchas veces es
una accion en el futuro. Si bien la participacion actualmente es un derecho decretado en funcion
al reconocimiento de la nifiez como un actor social, ello no significa que se lleve a cabo, pero esta
en proceso de serlo.

La palabra participar proviene del latin “participatio” y “parte capere” que significa tomar
parte, es decir, formar parte de los Otros, ser reconocido para poder ser participe de las decisiones
y acciones que se lleven a cabo. Se entiende participacién como un proceso que se caracteriza por
tener un nivel de conciencia, una capacidad de eleccion y una calidad de accion (Gaytan, 1998).

La participacion de la nifiez esté ligada a las formas en que es concebido este sector
poblacional, las formas en que uno se relaciona con el otro y la representacion que ese otro sea
para mi, marcaran las formas en como se relacionan unos con otros.

Estudios referentes a la participacion de este sector poblacion marcan que los nifios
confieren a este término denominaciones como ser escuchados, tomar en cuenta, alzar la voz,
toma de decisiones, opinar, entre algunos otros (Corona y Linares, 2007; Alfageme, Cantos y
Martinez, 2003). Estas definiciones hechas por nifios y nifias ponen de manifiesto que participar
solo se aprende participando, es decir, en la medida en que desde pequefios los nifios y las nifias
son involucrados y tomados en cuenta en las problematicas que acontecen a su alrededor es como
van autodefiniéndose individual y colectivamente en ese entramado de relaciones participativas.

Entre los estudios generados desde esta perspectiva de actor social se ha encontrado que la
nifiez crea sus propias formas de visualizar el mundo, ante el desastre el nifio se ve preocupado
por el sufrimiento de sus padres y esto es lo que los mueve a hacer cosas 0 saber cosas en cuanto
a conocimientos generales del desastre como qué es, por qué se produce, qué puedo hacer y como

hacerlo (Joseph, 2010).
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Incluso en enfoques mas clinicos de las repercusiones psicolédgicas que presentan los
nifios y las nifias como miedos, falta de apetito, recurrentes pesadillas, hacerse pipi en la cama,
etc., identifican la importancia que tienen las redes de apoyo sociales para evitar esos sintomas,
haciendo hincapié en la falta de estudios dirigidos a fortalecer las redes de apoyo sociales en los
desastres naturales y la involucracion de los pequefios a formar parte dependiendo de la edad, el
desarrollo cognitivo y las capacidades de nifios y nifias para participar en teméticas de desastre
(Barray Silva, 2010).

La importancia de involucrar a la nifiez en la gestion del riesgo de desastre es de suma
importancia ya que es ahi mismo en donde se promueven sus derechos. EI modelo de gestion de
riesgos permite este enfoque de derechos, ya que en las diferentes fases de desastre el nifio y la
nifia pueden participar en diversas actividades dependiendo a su edad y desarrollo, fases como la
preventiva y la de preparacion son clave para brindar informacion, herramientas de cuidado y
proteccion, conocimiento sobre los riesgos y estrategias comunitarias que les permitan ser
agentes activos y promotores de prevencién en desastres (INN, 2011; UNICEF, 2016).

Se puede hablar de diferentes niveles de participacion en los proyectos con enfoque de
derechos, para ello retomamos la metafora de la escalera, creada por Hart (1993) que muestra 8
niveles de participacion de los nifios en proyectos que intentan fomentarla, los primeros 3 niveles
son modelos que podrian parecer participativos, pero no lo son, los dltimos 5 niveles son los que
podrian considerarse modelos participativos (Corona y Morfin, 2001):

Modelos NO participativos:

e Nivel 1. Manipulacién
e Nivel 2. Decoracion

e Nivel 3. Participacion simbolica
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Modelos Participativos:
e Nivel 4. Asignados pero informados
e Nivel 5. Consultados e informados
e Nivel 6. Iniciada por adultos, decisiones compartidas con los nifios
e Nivel 7. Iniciadas y dirigidas por los nifios

e Nivel 8. Iniciadas por los nifios, compartidas con los adultos

Este modelo es uno de los méas usados y mejor trabajados desde instancias como Save the
Children y UNICEF, es necesario recalcar que los niveles de participacion, en tanto a un proceso,
pueden ir variando entre un nivel y otro, ya que la participacion no es un estado y tampoco es
estatica, dependerd mucho del mismo caminar de los nifios y las nifias.

Por otro lado, para complementar este proceso participativo, es de vital importancia que
los adultos, en especial la familia, también formen parte del proceso para romper con la vision
pasiva del nifio y dar espacio a la vision de agentes de cambio. De ahi que a continuacion se
enlistan los elementos claves para que el adulto pueda fomentar una participacion genuina en
nifios y nifias desde Save the Children (Sepulveda, Lépez, Guaimaro, 2001): a) escuchar a los
nifios; b) tomar en serio sus experiencias; ¢) Tomar en serio sus opciones; d) No poner a los nifios
antes de las nifias; €) Permitir que nifios y nifias escojan libremente sus propias actividades, sin
imponer género; f) Crear espacios en que ellos y ellas puedan concebir sus propias decisiones; g)
Ser un facilitador del proceso; h) Estimular el conocimiento de alternativas y opciones a sus
decisiones; i) Indagar en métodos participativos con nifios y nifias; j) Nunca utilizar a la nifiez

para decorar eventos de adultos.
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2.6 Planteamiento del Problema

En el municipio de Yautepec, quinto municipio mas poblado de la entidad (Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia [INEGI], 2010) cruza el rio Yautepec el cual lleva en su
cauce el agua de las partes altas del estado, generando un efecto cono en la zona de Yautepec al
descargar grandes cantidades de agua en temporal de lluvia. Actualmente se tienen registradas
nueve zonas de alto riesgo por inundacion en la cuenca de Yautepec, de las cuales la zona
metropolitana es una de las més afectadas (CONAGUA, 2012). Las repercusiones de las Gltimas
inundaciones con base en la Comisién Nacional del Agua (Valencia 2012) han sido 17 mil
personas afectadas por el desbordamiento del rio Yautepec y 20 mil que se encuentran en
continuo riesgo. Se tiene registrado que, en la inundacion del afio 2010, la crecida del rio fue de
10 metros, afectando a siete colonias y cuatro barrios del municipio. Afortunadamente no hubo
pérdidas humanas, pero si la afectacion de viviendas, escuelas, el mercado principal, puentes y
bardas de contencion, asi como también pérdidas en ganado y cultivos (Tonatzin, 2010). Se
observa que derivado de esto las repercusiones econdmicas van en ascenso, es por ello que el
gobierno ha destinado mas presupuesto para la creacion de obras que mitiguen la problematica

(Valencia, 2012).

La sumatoria de la mala planificacion urbana que obstruye las corrientes naturales de los
caudales, la construccion de asentamientos muy cercanos al rio, las grandes cantidades de basura
gue contaminan el rio, el deshielo del volcan Popocatepetl, la falta de una cultura ambiental y las
lluvias generadas por huracanes o de temporal que se incrementan por efectos del cambio
climatico son factores que vulneran esa zona y aumentan la gravedad de los eventos
hidrometeoroldgicos haciendo de este lugar un foco rojo para proteccion civil y autoridades

gubernamentales.
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Revisando los ultimos planes y programas de Yautepec, es evidente que no existen lineas
de prevencidn de riesgo de desastres enfocados a trabajar desde la comunidad y mucho menos
desde y para trabajar con el sector de la nifiez. EI Plan de Desarrollo Municipal de Yautepec
(2013-2015) contempla en su linea de Desarrollo Sustentable el trabajo con nifios y nifias para la
concientizacion ambiental, pero en la descripcion de sus estrategias pierde ese enfoque. Por otro
lado en el Atlas de Riesgo de Desastre de Yautepec (2011), la direccidn de proteccion civil hace
énfasis en las medidas de mitigacion de desastre basado en la imparticion de saber cientifico y
deja de lado la participacion, el conocimiento y el papel que pueden tener los nifios y su
comunidad a través de sus saberes populares, por lo que nos preguntamos ¢ Cuél es el papel o rol
de los nifios y nifias en el tema de desastres por inundacion?;Cual es la percepcion que tienen el
nifio y la nifia ante el riesgo de inundacion?;Como lo perciben? ;Cual es la percepcion del adulto
hacia la participacion de la nifiez? ;Qué permitiria fomentar la participacion de este sector

poblacional para la prevencidon del riesgo de desastre por inundacion?

Ante la problematica Marco Antonio Belaunzaran Hurtado, director de proteccién civil y
bomberos (2016-2018), en una entrevista comento estar en la total disposicion para trabajar de
manera interdisciplinaria en el sector educativo y comunitario; siendo esto un foco verde para la

intervencion.

La realizacion de este proyecto aporto las bases de un programa a nivel exploratorio, con
la intencién de fomentar la participacion de nifios y nifias en la prevencion del riesgo de
inundacion, generando redes de apoyo con docentes y padres de familia a través de la educacion
para el medio ambiente conscientes del cuidado ambiental y la prevencidn del riesgo ante

inundaciones para poder contribuir en los procesos de transformacion social.
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2.7 Objetivos

Obijetivo general:

Disefiar e implementar un programa psicosocial que tome en cuenta la educacion
ambiental para fomentar la participacion de nifios y nifias en zonas de alto riesgo contribuyendo a

la prevencion de inundaciones en el marco contextual de Yautepec.

Obijetivos especificos:

-Conocer la situacién general de Yautepec con respecto a las inundaciones.

- Conocer la percepcién que tiene el adulto sobre el derecho de participacién que tienen
los nifios y las nifias, asi como las caracteristicas que la nifiez le atribuye al concepto de

participacion.

- Describir y analizar las experiencias vividas antes, durante y después de la inundacion
mas significativas de algunos participantes para conocer el marco contextual de la comunidad y su

relacion con las inundaciones

-Disefiar un programa psicosocial que impulse la participacion de la nifiez en la prevencion

del riesgo de inundacion a través de la educacion ambiental.

3. Método

El presente proyecto partié desde el enfoque de la investigacion cualitativa, ya que
comprende el conocimiento como un proceso de construccidn a partir de las experiencias de las
personas en los lugares naturales donde se desenvuelven (Hernandez-Sampieri, Fernandez y
Baptista, 2010), es decir, esta orientada a explorar, comprender, interpretar y analizar la realidad

a través de las experiencias, emociones y relatos de los propios participantes (Mufioz, 2011).
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3.1 Disefo

La metodologia de esta intervencion fue guiada principalmente bajo la linea de la
Psicologia ambiental-comunitaria. El disefio que se utilizo a lo largo del trabajo es la
investigacidn-accion, la cual permitio ir y venir entre la teoria y la préctica desde su modalidad
critica, la cual busca hacer consientes a los participantes de su propia realidad a traves del
pensamiento critico y la reflexidn de sus condiciones, posibilidades y las alternativas de su propio
potencial de creacion, planteamientos fundamentados en Habermas (1982) y Kemmis (1988) (En

Colmenares y Pifiero, 2008), siguiendo el corte no experimental de la investigacion cualitativa.

3.2 Participantes

La investigacion cont6 con la participacion de una comunidad educativa del municipio de
Yautepec, Morelos. Se utiliz6 el muestreo no probabilistico por conveniencia, y la participacion
se dio de forma voluntaria a partir del interés y motivacion para colaborar en la investigacion por
parte de todos los actores sociales. En el caso de los nifios y las nifias, por ser menores de edad,
se conto con el consentimiento informado por parte de los tutores (anexo 1) y también se hizo el

asentimiento informado para nifios y nifias (anexo 2).

Durante el diagndstico la muestra estuvo conformada por 38 estudiantes de cuarto afio de
primaria, 18 madres de familia, 2 docentes, el director de la primaria y el director de Proteccion
Civil de Yautepec que se encontraba en turno (ver figura 2). Por otro lado, el plan de
intervencion conto con la participacion de 2 docentes, 38 estudiantes y 28 madres de familia (ver

figura 3).
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TOTAL DE PARTICIPANTES

mNifias mNiflos = Madres Docentes Proteccion Civil

Figura 2.Total de participantes
Elaboracién propia

PARTICIPANTES EN INTERVENCION

M nifias Mniflos MW madres docentes

Figura 3. Participantes en el plan de intervencion
Elaboracion propia

Es importante mencionar que los participantes estuvieron involucrandose en las diversas
actividades de forma voluntaria, por lo tanto, la participacion no fue uniforme en todas las técnicas

y actividades desarrolladas.

3.3 Técnicas de Recoleccion de Informacion

Para la obtencion de la informacidn se hizo una seleccion de técnicas cualitativas que
fueran pertinentes a los objetivos que pretendia abordar esta investigacion, con la intencion de dar
voz a los participantes se optd por un lado el uso de técnicas que fueron de acuerdo con una

participacion alta, por otro lado, la obtencion de informacién a través de documentos escritos que
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nos aportaran informacidn con respecto al objeto de estudio. A continuacién, se detallan las

técnicas que fueron usadas en la investigacion:

3.3.1 Andlisis documental.

Con el objetivo de recabar informacion documentada y veridica con respecto al contexto
de Yautepec se hizo la revision del Atlas de Riesgos Naturales de Yautepec generado por la
SEDESOL,; se indag6 en algunos estudios previos con respecto a la cuenca del rio Yautepec por
parte de la UNAM, asi como estudios de impactos socioecondémicos por inundaciones en la
region; Proteccidn civil de Yautepec aportd algunos documentos e informacion con respecto a la

historia de las inundaciones en la regién y las formas de actuar ante las contingencias.

3.3.2 Diario de campo.

Es una herramienta clave y de mucha utilidad para aquellos cientificos que se dedican al
campo de la educacién ambiental, ya que permite tener un registro detallado de lo observado
durante la sesion, también es una forma para poder corroborar la informacion obtenida, incluso es
de gran ayuda para el investigador, ya que permite hacer una autoevaluacién del mismo
investigado (Lépez, 2001.) r. En todas las fases del proyecto se tomd nota de los aspectos mas
sobresalientes en cada sesion en el trabajo de campo, estas se realizaron al termino o incluso
durante el transcurso de algunas actividades, con el objetivo de tener un registro de cada sesion y

poder recurrir a esas notas en el proceso de los analisis de resultados.

3.3.3 Observacion participante.

Es una de las técnicas mas utilizadas al inicio de la investigacion, se caracteriza por llevar
un registro de la problematica que se observa (L6pez, 2001), en las investigaciones de corte

cualitativo la observacion va mas alla intentando focalizar la atencion en los elementos que

60



conforman el fendmeno estudiado de una manera intencional por parte del investigador y la
forma en que estos interactuan (Bonilla, 1997), su factor participativo radica en la inmersion del
investigador en las comunidades, es decir, la vision desde adentro de las realidades humanas
(Sandoval, 1997). El uso de esta técnica posibilitd acercarse a las costumbres, los espacios
publicos y comunitarios en donde interacttan y se entreteje la realidad humana de los pobladores

de Yautepec, asi como su relacion con el rio y sus alrededores.

3.3.4 Entrevistas semiestructuradas.

La entrevista supone la intercomunicacion de al menos 2 personas, y desde el enfoque
cualitativa, el entrevistador funge como un facilitador de la comunicacion que va guiando al
entrevistado para poder expresar a mayor profundidad sentimientos, emociones, pensamientos,
creencias y demas (Ldpez, 2001), su perfil semiestructurado da apertura al entrevistador y al
entrevistado a abordar temas relacionados entre si pero que no habian sido considerados, las
entrevistas dirigidas a informantes claves, lideres comunitarios o de mayor liderazgo implica la
obtencidn de informacion més detallada de la realidad. Los informantes clave para esta
investigacion fueron el director de proteccion civil y el director de la comunidad educativa
quienes aportaron informacién de forma macro, es decir lo referente al municipio de Yautepec, y

también micro, perteneciente a la especificidad de la comunidad educativa.

3.3.5 Grupo Focal.

También llamada “focus group” es una técnica muy empleada en las ciencias sociales y su
importancia radica en ser una técnica que propicia una gran gama de visiones con respecto a un
tema, permite la expresion de emociones, pensamientos, sentimientos, creencias, etc. pero en un

contexto grupal, por lo tanto, es nutrida por la interaccion entre los propios participantes (Escobar
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y Bonilla-Jiménez, 2009). Se realiz6 un grupo focal con madres de familia de la comunidad

educativa, quienes participaron de manera voluntaria en la realizacién de esta técnica.

3.3.6 Talleres Participativos.

Es una técnica y estrategia que fomenta la reflexion critica, se fundamenta en la educacion
popular por ser una técnica que activa un proceso pedagdgico dirigido integrar lo teérico con lo
préctico, favorece el protagonismo de los propios participantes generando aprendizajes mutuos a

partir del didlogo de saberes en colectivo (Cano y Pérez, 2010).

Se elaboraron 8 talleres, los dos primeros estuvieron vinculados a la etapa diagndéstica y
los otros 6 formaron parte del plan de intervencion, los cuales se adhirieron a los siguientes ejes o

blogues tematicos:
1. Desastres y educacion ambiental,
2. Percepcién del riesgo y autocuidado

3. Participacion comunitaria y participacion de la nifiez

4. Manejo emocional ante desastres

Estos ejes fueron resultado de las necesidades encontradas en la etapa del diagndstico

comunitario y fueron las guias para conducir el trabajo de intervencién en la comunidad educativa.

3.3.7 Historia a completar.

Se elabor6 un instrumento cualitativo para indagar en la percepcion ambiental, percepcion
del riesgo y la participacion de la nifiez ante inundaciones, el instrumento consistia en una
historia incompleta, la cual debia ser completada por cada nifio y nifia segun su propia reflexién

(véase el anexo 4).
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El disefio del instrumento paso por una revision de cinco expertos en el tema antes de ser
aplicado, se realizaron las modificaciones pertinentes con respecto a la sugerencia de los
profesionales y se realizd una prueba piloto, esto permitio tomar en cuenta diferentes aspectos
que no habian sido considerados y se logré la mejora del instrumento. Cabe destacar que se
realizaron dos versiones, uno para nifios y otro para nifias, se aplicdé mo una técnica exploratoria

con nifios y nifas.

3.4 Procedimiento

El proyecto estuvo conformado por un proceso de 4 fases, en concordancia con el disefio
de investigacion-accién, las cuales fueron: 1) Familiarizacién, 2) Diagndstico comunitario, 3)
Disefio e implementacion del programa psicosocial, 4) Evaluacion. Todas las fases estuvieron
conectadas entre si, permitiendo un proceso dialectico ya que la retroalimentacién estuvo

presente en forma de espiral en todas las etapas del procedimiento (véase figura 4).

N F3. Disefio e
F1. Familiarizacion Egge[s)i'ﬁgggssmo e implementacion del F4. Evaluacion
programa
4 A 4 A 4 A a )
Conocer la region de Disefar el programa Retroalimentar las
gi . prog experiencias de cada
yautepec a partir de Averiguar las de acuerdo a las etapa
sus lugares generalidades de la necesidades que
emblematicos y poblacion fueron surgiendo en \ J
tradiciones. los participantes. p _
\_ J \_ J \_ J
Indagar en los pros y
contras del programa
4 N\ 4 N\ ( Implementar el prog
Identificar las programa L )
. necesidades y la psicosocial-
Acercamiento a la situacion que ambiental para ( N
comunidad educativa : ial f tar |
de la cabecera vivencia fa omentar 1a Identificar las
municipal comunidad con participacion en la meioras bara futuras
pal. relacion a las nifiez en la {ntervrt;nciones
inundaciones. prevencion de
\ J \_ J \___inundaciones. __/ L y

Figura 4. Fases del proceso de investigacion
Elaboracién propia
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Por otro lado, es importante mencionar que mientras se llevaba a cabo la implementacion
del programa psicosocial, el escenario de intervencidn presencié un sismo de gran impacto, el
fendmeno sismico afectd varios estados como la ciudad de México, Morelos, Guerrero y Puebla
con una magnitud 7.1 grados en la escala Richter (Servicio Sismoldgico Nacional, 25 de
Septiembre de 2017). El fendmeno natural impacté fuertemente al sur del estado, entre ellos la
comunidad de Yautepec y en consecuencia en el propio proceso de intervencion del proyecto, por
tal motivo, la experiencia se plasma en este escrito como una parte importante en los procesos de
participacion comunitaria, el desarrollo de este apartado puede observarse dentro de los

resultados del proceso de intervencion.

Lo que a continuacion se muestra es la descripcion de cada una de las fases antes
mencionadas, que constituyen el cuerpo de esta investigacion y se expresan de forma general los

elementos que las constituyen.

3.4.1. Fase 1: Familiarizacion.

El proceso de familiarizacion en Yautepec permitié conocer el contexto donde se
desarrolla la propia comunidad, tradiciones, costumbres, ideologia, religion, territorio,
celebraciones, valores, cédigos, etc., elementos que son fundamentales para poner comprender y

analizar la realidad tan compleja que se entreteje con las inundaciones.

Se hizo un acercamiento a la poblacion de Yautepec desde el afio 2016, a través de
recorridos en las zonas principales, observacion participante en los puntos de encuentro mas
recurrentes en la comunidad, conversaciones con comerciantes del mercado municipal,
observacion en fiestas memoriales de la comunidad, asi como andlisis documental de diferentes

escritos de la comunidad que permitieron conocer la historia del pueblo.
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3.4.2 Fase 2: Diagnostico Comunitario.

El diagndstico comunitario esta basado en la deteccion de las necesidades comunitarias,
ya sea directas (mencionadas por los propios participantes) o de forma indirecta (necesidades
identificadas a través del analisis de los datos), las necesidades identificadas como carencias en la
comunidad también tienen una caracteristica de potencialidad, ya que las necesidades pueden ser

vistas como recursos que movilizan a las personas (Lapalma, 2001).

El papel del psicélogo comunitario fue trabajar especificamente con esas necesidades y
hacerlas visibles para que las personas las pongan en tela de juicio y desarrollen una conciencia
critica de su posicion y su rol en la realidad donde se insertan (Montero 2006), partiendo siempre
desde una visién del psicologo comunitario como facilitador y no impositor, trabajando desde,

con y para la comunidad en busca del bienestar comun.

De forma general el diagndéstico comunitario estuvo integrado por los siguientes
elementos: una entrevista semiestructurada con el director de Proteccion Civil de Yautepec que se
encontraba en turno, para conocer la situacion de inundaciones en la regién y los procesos que
lleva a cabo el equipo de Proteccion Civil en conjunto con la poblacion para la prevencion y
accion ante las inundaciones. Se entrevisté al director de primaria para identificar las necesidades
socioeducativas con respecto a las inundaciones e identificar los espacios de participacion de
nifios y nifias con énfasis en temas de prevencion de desastres, para completar esta informacion
también se tuvo la participacién en entrevistas de dos maestras de la institucion. Se tomo en
cuenta el taller realizado en la fase de familiarizacion de nominado “un extrafio en mi ventana” y

se complemento con un segundo taller titulado “reflejo” dirigido a la nifiez para indagar de forma
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general sus necesidades, su perspectiva con respecto a las inundaciones y la participacion en estas

situaciones.

Para profundizar mas en como se realizé todo el proceso de diagndstico, asi como los
resultados obtenidos de esta fase, revisar el capitulo 4 titulado Diagnostico comunitario, en donde

se explica a detalle la elaboracion de esta fase.

3.4.3 Fase 3: Disefio e implementacion del programa.

El disefio del programa se construyd con la intencion de intervenir mientras se exploraba
la situacién de inundaciones y las necesidades especificas de la comunidad educativa de
Yautepec, por lo cual el disefio del programa se alineo a las bases de la investigacion-accion que

permitia realizar los procesos de investigar e intervenir simultaneamente.

Segun Pérez-Sales (2004), menciona que cualquier intervencion con enfoque psicosocial y
comunitario ante situaciones catastroficas o de desastre, debe tener en cuenta tres aspectos

importantes (Figura 5):

—[ Fortalecimiento fisico y material }

*Acceso a la educacion, a la salud, a los recursos 6 dotarles de esas herramientas

—[ Fortalecimiento social y organizativo }

*Redes de solidaridad y apoyo mutuo, valores y practicas que aseguren la
participacion de toda la comunidad sin discriminacion

| Fortalecimiento de habilidades y actitudes }

«Conocimientos, aptitudes y formacion que amplien la vision de las comunidades
para actuar de forma inmediata y asertiva

Figura 5. Aspectos en intervenciones psicosociales
Elaboracidn propia a partir de Pérez-Sales (2004).
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Tomando en cuenta estos aspectos y las necesidades que se lograron identificar en el
diagndstico comunitario, se hizo el disefio de un programa psicosocial que pudiera trabajar estas
necesidades prioritarias, intentando transformar y al mismo tiempo investigar en el proceso de su
ejecucion (vease en anexo 12 la estructura completa del programa). Siguiendo la linea del
diagndstico comunitario, el programa de intervencidn conté con 4 ejes que fueron las guias de
accion para todos los talleres participativos elaborados, a continuacion, se muestra de manera

general la division de esos ejes (Figura 6):

4 N/ I
Desastres y Percepcion del
Educacion riesgoy
Ambiental autocuidado

\ /L /

4 N/ I

Participacion L
comunitaria y Reconocimient
e e 0 Yy manejo
Participacion emocional
de la nifiez
- /L /

Figura 6. Ejes que orientan el plan de intervencion
Elaboracion propia
De esa manera quedaron sistematizados los ejes que ayudaron a tener claras las
necesidades de la comunidad educativa y en base a estos se disefiaron y organizaron los talleres
con un enfoque participativo, para profundizar méas en todo el proceso que conllevo el programa

se recomienda ir al capitulo 5 titulado “Programa de Intervencion”.

3.4.4 Fase 4: Evaluacion.

Como ultima fase, la evaluacion de la intervencion se hizo a través de un encuentro que

propicio el dialogo y la participacion de todos los involucrados. Durante la sesion evaluativa se
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concentraron, madres de familia, docentes, nifios y nifias para la presentacion de la galeria de
trabajo desarrollada por los estudiantes, en esta se presentaron los dibujos, carteles y trabajos

realizados durante todo el proyecto.

A través del dialogo de saberes, en el cual cada sector tomo la palabra para poder expresar
su sentir con respecto a su propia participacion y la de los demas en todo el trabajo realizado, la
participacion se potencio a través de las estrategias de un FODA y un arbol problematizador, que
ayudo al despertar de la consciencia sobre la importancia de hacer participes a nifios y nifias en la
prevencion de inundaciones. Para profundizar en esta fase vaya al capitulo 5 “plan de

intervencion” y dirijase a la seccion de evaluacion.

3.5 Analisis de la Informacioén

Las técnicas desarrolladas en todo el proyecto fueron puestas bajo un andlisis de corte
discursivo, “desde las posiciones discursivas se concibe el lenguaje no como reflejo o
representacion del mundo, sino como accion y construccién social, donde el discurso es

constitutivo de objetos, mundos, mentes y relaciones sociales” (Marifio, 2006, p.7).

Bajo la psicologia discursiva, Potter y Wheterell (1987) desarrollan el analisis del
discurso a partir del repertorio interpretativo con el que cada persona cuenta y del cual se apoyan
para dar sentido al mundo y actuar sobre é€l, es decir que el discurso se convierte en una accionar

social y no s6lo es un medio por el cual se representa la realidad (Urrea, Mufioz, Pefia, 2013).

Por lo tanto, el analisis y la interpretacion desarrollados en esta investigacion parten del
modelo propuesto por Montafiés (2001), quien reconoce la importancia de los estudios
cualitativos y la interpretacion a un nivel mas profundo de analisis, por ello su modelo se centra
en poner énfasis en 5 elementos principales al hacer el analisis del discurso:
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a) Lo que se dice: hace referencia a la categoria emergente tomada del discurso
propio de los participantes

b) Como esté dicho lo que se dice: es la parte de la cita textual del discurso del
enunciante y permite analizar la forma en la que dice lo que dice. Es decir, son las
claves que constituyen las categorias

c) Quién dice lo que dice: no solo se hace referencia al autor del discurso, se ahonda
en el papel de ese enunciador, las modalidades personales que se pueden
representar.

d) De qué, quién o quienes se habla: se aborda la parte relacional del enunciante con
lo Otro o lo Otros.

e) Porqué se dice lo que se dice: el andlisis se vuelve més profundo al contemplar el
contexto del enunciante, es decir, se pone atencion tanto a nivel micro como

macro.

Cada uno de estos elementos fue colocado en una matriz que permitié el ordenamiento,
analisis e interpretacion de cada una de las categorias que fueron surgiendo, si bien se cuenta
actualmente con algunos procedimientos computacionales que ayudan al ordenamiento de la
informacion, se opto por realizar un trabajo méas artesanal con respecto al analisis e interpretacion
de los datos. Asi como se muestra la tabla 1, se construyé la matriz por categoria y estas entraron

en subtemas, temas y finalmente en los ejes centrales.
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Tabla 1
Elementos del analisis discursivo

PORQUE SE DICE

cOMO QUIEN DE QUE, DEQUIEN Y A
LO QUE ESTA DICE QUIEN I(_I?te(rgl;JeEa(S:Ejr?olltgiIE
SE DICE DICHO (enunciador (se analiza la relacion que investFi) ador basada en
—\ (citatextual ysu tiene el enunciador con g
(categoria) L el contexto desde
posicion respecto a los Otros, Otro o

donde parten los

codificacion) personal) al objeto de estudio) discursos)

WwWN -

E

aboracidn propia a partir de Montafiés (2011)

Los elementos del anélisis del discurso que se muestran en la tabla 1, forman parte de un
esquema aun mayor, siguiendo el modelo de Montafiés (2019), el procesamiento del analisis del
discurso esta constituido por tres fases. La fase previa, enfocada a los preparativos, en esta se
preparé el material e informacion recolectada y se prosiguié a la transcripcién de la materia

prima, es decir, la informacion discursiva fue convertida a textos.

Después la fase uno, dedicada a la organizacion, en esta fase se realizé la codificacion de
las frases textuales mas relevantes y estés se organizaron en una serie de categorias emergentes.
Para la fase dos, destinada a la inferencia discursiva, se llevaron a cabo las matrices méas grandes
referentes al andlisis y la interpretacion de los discursos postulados en cada categoria, esta fue la
fase mas enriquecedora y compleja, pues requeria de un analisis mas profundo, en la cual se
pudieran hacer las conexiones entre las posiciones discursivas para poder generar graficas o

esguemas que representaran esas relaciones.

A continuacion, se muestra la tabla 2, que resume esquematicamente una sintesis del

procesamiento del analisis y la interpretacion que se tomo en cuenta para poder realizar el analisis
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de los datos, la cual fue una guia importante que permitié tener en claro cada uno de los pasos a

seguir y poder presentar los resultados encontrados.

Tabla 2

Sintesis del procedimiento de un analisis e interpretacion

SINTESIS PROCEDIMIENTO DE ANALISIS E INTERPRETACION

FASE
PREVIA:
Preparativos

FASE UNO:
organizacion

FASE DOS:
Inferencia discursiva

Preparacion

) Codificacion  Categorizacion Exegeénica Relacional Gréfica
del material
De acuerdo con lo dicho
se enuncia
lo que decimos que se dice L
d d Construccion .
., De acuerdo con lo que Disefiar de
Seleccion de . . . de las
_ Organizacion  decimos que se dice, se S manera
Transcripcion  frases . posiciones .
. de los textos procede a formular de qué . . visual o
literal de la textuales > . discursivas, e
. - en las y de quién se dice, desde s gréfica, las
materia alusivas a . . ; , su definicion L
- " categorias a ddnde se dice, para quéy distintas
prima las tematicas g . conceptual .
. . las que hacen  para quién se dice, por ; relaciones
discursiva relevantes . ] ) y los tipos de
. . referencia, qué y porqué -esto es, . entre las
producida objeto de . . relaciones L
- etiquetandolas  argumentos y . posiciones
estudio. - gue existen ; .
razones esgrimidas- y, por discursivas.
AN - entre ellas.
qué decimos que dicen lo
que dicen
PRODUCTOS
Grilla o0 matriz que contenga  Cuadro que
los textos de cada categoriay ~ contenga
Texto Grilla o matriz la interpretacion que la definicién Representacion
Narracion o seleccionado  organizativa de hacemos de lo que esta de cada gréfica de las
relato con co6digos los textos dicho. posicion distintas
unificado del referenciales respecto a discursiva posiciones
texto. al contenido cada categoriay  Grilla o matriz de cada uno y las discursivas y
de los textos.  subcategoria de los interrogantes relaciones las relaciones.
formulados que existan
entre ellas.

Tomado de Montafiés y Lay (2019)

A partir de todo este proceso, tanto en la informacion proveniente del diagnostico como la
informacidn en la fase de intervencidn, se logré identificar los ejes que dieron marco a todo el
trabajo y la comprension de una realidad tan compleja que se entreteje entre los diferentes actores

sociales con respecto a la participacion de la nifiez en zonas de alto riesgo de inundaciones. Estos
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entramados se desarrollan en los resultados obtenidos en el diagndstico y a la hora de la

intervencion con la comunidad educativa (revisar anexos 5, 6, 7'y 8).

3.6 Aspectos Eticos

El presente proyecto fue guiado bajo los principios éticos de la investigacion cualitativa
durante todo el proceso de la investigacion, es decir, desde el primer contacto con el escenario y

los participantes hasta el cierre del proyecto a través de la evaluacion.

Dentro de estos principios estan: ninguna persona esta obligada a participar en el estudio
por lo tanto puede abandonar el proceso de investigacion cuando lo desee; se contd con el
consentimiento informado de los padres de familia para poder trabajar con los estudiantes al ser
aun menores de edad (véase anexo 1); también se contd con el asentimiento de los nifios y las
nifias a través de un mural de estrellas (véase anexo 2); a lo largo de cada fase de la intervencion,
la comunidad fue informada de todo el proceso y podian acceder a la informacién a través del

contacto directo o por medio del correo asignado.

Para salvaguardar la identidad de los nifios y demas actores sus nombres no fueron
utilizados o mencionados en ningin momento, se les asignaron folios para los fines practicos de
este estudio; se respet6 en todo momento la libertad de los participantes para apoyar el proyecto o

abandonarlo en el momento que ellos quieran.

4. Diagnostico Comunitario

En este capitulo se presenta a profundidad el proceso que se llevo a cabo para realizar el
diagnostico comunitario, en primer lugar se aborda el contexto que subyace en la comunidad de
Yautepec, abordando los datos mas relevantes para comprender la dinamica social que se

entreteje y que forma parte de la vision particular de los participantes, después se focaliza un
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descripcidn al escenario en donde se llevo a cabo la investigacion, es decir, las caracteristicas que

rodean al interior de la comunidad educativa primaria.

Més adelante se encuentra el apartado de metodologia, aunque ya se menciond con
anterioridad la metodologia general de todo el proyecto, en esta seccion solo se retoma lo
concerniente al proceso de diagnostico y se describe la forma en la que fue realizado. Por Gltimo,
se encuentra la seccion de los resultados obtenidos en esta fase, los cuales se apoyan en los propios

discursos de los participantes.

4.1 Municipio de Yautepec

La palabra Yautepec tiene sus raices etimoldgicas en la Yautli, que es una hermosa planta
de flores amarillas, que crecen en el cerro y con las cuales los nativos hacian diferentes usos con
la planta, conocida actualmente como flor de pericon. Por ello Yautepec significa cerro de
pericon en lengua castellana (Instituto para el Federalismo y el Desarrollo Municipal-
INAFED,2010). Se encuentra ubicado al norte del estado de Morelos colinda con los municipios
de Cuautla y Atlatlahucan en el este, al sur con los municipios de Ayala, Tlaltizapan y Emiliano
Zapata; al oeste colinda con los municipios de Jiutepec y Tepoztlan y finalmente al norte colinda
con el municipio de Tlayacapan. Cuenta con el rio Yautepec que nace de los manantiales de
Oaxtepec y cruza por todo el territorio, incluyendo la cabecera municipal, hasta juntarse con el

rio de Tepoztlan (INAFED, 2010).

El municipio de Yautepec ha ido creciendo de manera significativa pues en el afio 2000
contaba con 84,405 habitantes, para el afio 2010 la poblacion habia aumentado a 97,827 y para el
conteo del afio 2015 se presento una poblacion de 102,609 habitantes; actualmente Yautepec es el
quinto municipio de mayor poblacion en el estado de Morelos (Consejo Nacional de Evaluacion

de la Politica de Desarrollo Social-CONEVAL, 2015). En base al informe anual sobre la
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situacion de pobreza y rezago social en el 2010 la carencia por seguridad social afect6 al 73.9%
de la poblacién, es decir 59,508 personas no contaban con este derecho (CONEVAL, 2010), es
decir, presenta algun tipo de carencia en rezago educativo, acceso a los servicios de salud, acceso
a la seguridad social, calidad y espacio de la vivienda, acceso a los servicios basicos en la

vivienda y acceso a la alimentacion.

En base a los indicadores del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia e Informética
(INEGI, 2015), la economia del municipio se concentra principalmente en el comercio ya que la
mitad de la poblacion se dedica a ello, seguido de un 39% que prestan algin servicio y el 10% a
la manufactura; En cuanto a educacién a nivel primaria el municipio cuenta con 76 unidades
escolares donde se da atencion a 12,787 alumnos; el indice de riesgo social especifica de la
comunidad local donde se inserta el proyecta indica una zona de alto riesgo social y finalmente
en materia de seguridad los delitos mas denunciados corresponden a violencia intrafamiliar y los

delitos de alto impacto corresponden a extorsion y portacion de arma prohibida (tabla 3):

Tabla 3
Aspectos sociodemograficos de Yautepec
YAUTEPEC
Aspecto Datos y Descriptivos
Poblacién 102, 609 habitantes en 2015, quinto municipio mas poblado de Morelos
Pobreza y rezago El 73. 9% presentan alguna carencia de seguridad social.
social
Economia Se centra en el comercio, seguido de los que prestan algun servicio
(39%) y aquellos que se dedican a la manufactura (10%)
Educacién Cuenta con 76 escuelas primarias y atiende a 12, 787, existe un
importante rezago educativo
Seguridad Primer lugar en secuestros, altos niveles de violencia intrafamiliar,

seguido con delitos de extorsion y portacion de armas
Elaboracién propia a partir de datos del INEGI (2015), CONEVAL (2015).
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En temaética de desastres naturales el municipio de Yautepec se ve afectado por dos tipos
principalmente que son las inundaciones y los incendios forestales. En la entidad los incendios
forestales se presentan en las zonas del corredor biologico Chichinautzin y la Reserva Estatal
Sierra de Monte Negro, generalmente en la primera mitad de cada afio durante la primaveray el

verano.

Por otro lado, los desastres derivados de inundaciones, que son de mayor frecuencia en la
poblacion, se generan en el temporal de lluvias debido a que el rio de Yautepec, que a traviesa
por todo el territorio, se desborda debido a las fuertes lluvias; en la entidad se tiene el registrado
de cuatro fuertes inundaciones que han azotado a la region, pero la inundacion del afio 2010, fue
la més grave con una crecida del agua de dos metros de altura que sobrepaso la capacidad de

accion (Atlas de Riesgos Naturales de Yautepec Morelos, 2011).

Como parte de esa memoria historica colectiva se han colocado unas placas en Yautepec
que registran el nivel alcanzado por el agua en las inundaciones mas importantes para la
comunidad, pues los estragos que a su paso dejaron fueron muy significativos, las placas muestran
las fechas en que ocurrieron y estan colocadas de acuerdo con nivel que alcanzd el agua en el centro
de Yautepec (véase Figura 7). En el 98 alcanz6 un nivel de 2 metros, para el afio 2003 se tuvo un

registro de 1.20 metros y en agosto del 2010 los niveles rebasaron un poco més de los 2 metros

Figura 7. Placas de inundaciones historicas en Yautepec
Tomada del Atlas de Riesgos Naturales de Yautepec (2011), modificacidn propia
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4.1.2 Comunidad educativa “Primaria Ignacio Zaragoza”.

El proyecto se realiz6 en las instalaciones de la escuela primaria publica “Ignacio
Zaragoza” en el turno matutino, ubicada en el centro de Yautepec. Fue elegida debido a que se
encuentra en una zona de alto riesgo de inundacion y es una de las principales escuelas primarias
en la cabecera municipal de la region. En el siguiente mapa (Figura 8) se muestra el municipio de
Yautepec y las zonas con alto riesgo de inundacion marcadas en rojo, la flecha negra situada

dentro de la figura marcaria la ubicacion del escenario en donde se realizé el proyecto.
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Figura 8. Mapa de riesgos en Yautepec
Tomado del Atlas de Riesgo Yautepec (2011).

La escuela primaria “Ignacio Zaragoza”, contaba con dos edificios paralelos de un piso,
con un total de 14 salones, cada grado cuenta con dos grupos a excepcion de primero y segundo
que tienen 3 grupos, tienen un aula de computacion y una pequeria biblioteca, asi como las
oficinas de direccion, una para cada turno (Matutino y Vespertino), en ella laboran 20 profesores.
El trabajo se realizo con el turno Matutino que cuenta con 20 profesores a su disposicion, 2
personas para el aseo, un director, una secretaria y atienden una poblacion aproximada de 650

alumnos.
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Cabe mencionar que la comunidad educativa siempre mantuvo un contacto muy calido,

lleno de confianza, lo que desde un inicio facilit generar lazos de empatia entre el investigador y

la propia comunidad.

4.2 Método del Proceso de Diagndstico

A continuacidn, se describe de forma general lo correspondiente a la metodologia empleada

para realizar el diagndstico, ya que en apartados anteriores se ha profundizado sobre el método,

disefio, participantes, técnicas empleadas y el analisis de los datos para su interpretacion (véase el

capitulo 3).

El diagnostico comunitario estuvo constituido por los siguientes pasos:

Se hizo la revisién de documentos que pudieran brindar informacion sobre el
contexto de Yautepec y su dinamica con las inundaciones

Se realizaron visitas continuas al centro de la region para conocer el entorno y
contexto de la poblacion, cabe mencionar que durante todo el proceso se cont6 con
un diario de campo y se mantuvo la observacion participante.

Se llevo a cabo una entrevista semiestructurada con el director del Departamento de
Proteccion Civil de Yautepec en turno, sobre los planes de contingencia de
fendmenos hidrometeoroldgicos y todas las acciones que se llevan a cabo para la
prevencion de las inundaciones con la poblacion.

Se eligié focalizar el proyecto dentro de una comunidad educativa en la cabecera
municipal con un alto riesgo de inundaciones, ahi se llevaron a cabo entrevistas
semiestructuradas con el director de la primaria y con dos maestras que estarian

involucradas en todo el proyecto.
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e Se realiz6 un encuentro con 18 madres de familia para dialogar y dar a conocer el
proyecto de investigacion. Se realizd un grupo focal con 8 madres de familia que
quisieron participar de forma voluntaria, el grupo fue guiado bajo una guia de
preguntas semiestructuradas y se tomd audio de sus discursos

e Se llevaron a cabo dos talleres con los nifios y nifias de un grupo de cuarto afio de
primaria elegido por conveniencia, el primero “un extrafio en mi ventana” realizado
como parte de la familiarizacion con los estudiantes, el segundo “reflejo” rescato el
discurso propio, asi como otros materiales de apoyo como dibujos de los nifios y las
nifas.

e Todo el material recabado tuvo que ser transcrito textualmente para poder comenzar
con la fase del analisis de los datos, por lo tanto, se transcribieron todas las
entrevistas realizadas, el grupo focal y los discursos de los nifios emitidos en los
talleres, los trabajos realizados como dibujos sirvieron como apoyo de los discursos.

e El anélisis e interpretacion de los datos se llevd a cabo con base en el analisis del
discurso desde el método propuesto por Montafiés (2019), realizando la
codificacion, categorizaciéon y la inferencia discursiva de la informacion para
obtener las matrices y asi esquematizar los resultados (véase el apartado 3.5 andlisis

de los datos).

A continuacion, se muestra la Figura 9 que representa visualmente la parte metodoldgica

que se llevé a cabo con el diagnostico comunitario en la comunidad educativa de Yautepec:
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Observacion
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<4— -Profesores

PROCESO DE
ANALISIS

Codificacion
Categorizacion
Inferencia discursiva

Integracién de la <«
informacioén

Figura 9. Proceso metodoldgico para el anélisis de la informacion del diagnéstico
Elaboracion propia

4.3 Resultados del Proceso de Diagnostico

La realidad que se enmarca en la comunidad de Yautepec ante el riesgo de inundaciones es
compleja, ya que en el proceso de interacciones que se da entre todos los actores sociales se ve
permeado por distintas percepciones, costumbres e ideologias. Para poder comprender ese
entramado de relaciones y de necesidades que surgen en el diagndstico comunitario, se presentan
a continuacién, diferentes apartados que recogen el sentir y pensar de la poblacion en diferentes

tematicas como:

4.3.1 Fase preventiva.

Aqui se presentan los resultados de la informacion obtenida dentro de la fase preventiva,
es decir, el momento en que la comunidad de Yautepec no habia vivenciado la experiencia de

inundacion del 2010, también se puede entender como la fase previa al desastre.
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Yautepec y su relacion con las inundaciones.

Las inundaciones son un acontecimiento que se repite de manera frecuente en la comunidad
de Yautepec, en ocasiones las inundaciones son derivadas de las barrancas y en otras ocasiones del
propio rio. Es en el temporal de lluvias cuando la crecida del rio se eleva y el riesgo de inundacion
esta presente para toda la poblacion, “cuando viene el temporal, asi le conocemos nosotros,
sabemos que hay que estar al pendiente del rio” (madre 1). A lo largo de muchos afos Yautepec
ha presenciado inundaciones a diferentes escalas, pero han predominado las inundaciones en la

zona limite del rio y son pocas las inundaciones que se han catalogado como desastre.

Desde la gente mayor hasta los nifios estdn familiarizados con las inundaciones sin embargo
no es la mayoria de la poblacion quienes se han afectado de manera directa, “Yo no vivo cerca del
rio pero mis padres tienen su casa cerca y ellos si se ven afectados siempre” (madre A), “La gente
mayor le ha tocado pasar muchas inundaciones, ellos ya hasta saben cuando y como viene la
crecida” (Madre V), “los nifios bien que recuerdan la inundacion del 2010, aunque estaban
chiquitos pero bien que la platican” (docente S); desde los dibujos y los relatos de los nifios y las
nifias también es visible su familiarizacion con las inundaciones, ya sea porque lo recuerden o
porque han escuchado a los adultos hablar al respecto, la mayoria de sus dibujos representan las
inundaciones en zonas emblematicas de Yautepec como son el mercado municipal y la plaza de
Arcos, “Y0 me acuerdo un poquito nada mas, pero también mis papas me han contado cuando se
llegé a inundar la plaza” (nifio), “vo dibujé la inundacion del 2010 que sucedio aqui” (nifio), “La

plaza de los arcos se inundé y se cayo el puente” (nifia).

Los adultos les atribuyen a los ancianos un conocimiento ancestral para predecir el temporal
y la probabilidad de inundacion. La experiencia y los afios en los ancianos les ha permitido hacer

este tipo de detecciones por medio del desarrollo del olfato, sin embargo, debido a los contantes
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desequilibrios climatoldgicos, se ha vuelto méas dificil predecir. Las madres de familia y los
docentes comentan que se les dificil explicar como es que los ancianos tienen esta facultad, asi que
lo refieren como los ancianos huelen el rio, “La gente mayor ya sabe, a mi abuelo le han tocado
muchas crecidas del rio y no sé en qué se basan, pero bien que saben cuando se saldré el rio”
(madre V), “ellos dicen que el rio ya huele” (madre A), “la gente mayor te dice que el rio ya huele,
no sé como explicartelo pero ellos huelen el aire a humedad, es entonces cuando todos dicen

“alerta, el rio estd creciendo rdpido”, y si, el rio lleva mucha agua” (docente 1).

En la mayoria de las familias, ese saber popular del anciano es tomado muy en serio, pues
han comprobado que generalmente tienen razén, no necesitan salir los ancianos para darse cuenta
de que el rio est& creciendo, simplemente lo huelen y avisan a sus hijos para que ellos presten

atencion al rio como una alerta ante una posible inundacion.

Por otro lado, existen algunos mecanismos de prevencién que se han desarrollado en la
comunidad nadie sabe con exactitud como se dieron a conocer, pero ahora forman parte de este
conocimiento popular, estos mecanismos son aventar cuetes o tocar las campanas de la iglesia
cuando el rio comienza a subir demasiado. Estos dos mecanismos han sido de gran utilidad, ya que,
alertan a la poblacién en general para tomar medidas preventivas, es una manera de decir que el rio
se encuentra en un nivel peligroso y deben estar atentos ante un desbordamiento, “cuando ya viene
el rio creciendo lanzan cuetes” (madre V), “no es que alguien nos haya dicho, simplemente asi lo
hemos hecho, por costumbre o tradicion, pero nosotros ya sabemos” (madre A), “también tocan
las campanas de la iglesia, y ya se sabe, la gente lo sabe, es algo que se va pasando de voz en voz”

(docente 1)
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Informacion con la que cuenta la poblacion.

La informacion con la que cuentan es muy general y la han obtenido a partir de lo que se
dice o comenta entre los propios vecinos, algunas provienen de la television, pero en su mayoria
han obtenido informacion por medio de las redes sociales. Entre la informacion con la que cuentan
es tener los documentos importantes a la mano, desplazarse a los albergues que existen, lo cuales
conocen porque se pasa la informacion de voz en voz, pero comentan que jamas han recibido
informacion especifica de alguna autoridad, tampoco las escuelas han brindado esa informacion y
lo poco que saben ha sido de manera informal, “Yo sabia informacion pero lo que vemos en tele,
ahora con tantas redes sociales, lo que llegas a ver; pero en realidad recibir una informacion
como tal, nunca” (madre 1), “Pasa una patrulla nada mas diciendo que tengamos nuestros

documentos importantes cuando llueve, pero nada mas” (madre O).

Los docentes mencionan que desde la SEP (Secretaria de Educacion Pablica) les envian
correos, tripticos y oficios generales en cuanto a desastres naturales pero sélo es informacion
instrumental, jamas han recibido alguna capacitacion desde las instituciones educativas a las que
estan enlazadas, “Normalmente son tripticos de lo que tenemos que hacer, tripticos, mandan la
informacion via correo y bueno ya, como viene con el oficio pues ya tenemos que hacer las
indicaciones que ahi se nos dan” (docente 2), “No he recibido ninguna capacitacion en temdticas

de inundacion ” (docente 1).

La informacion que se les llega a brindar a los nifios es gracias a que en los libros de texto
desde todos los grados ya vienen incluidas lecturas y temas de desastres naturales, “si gustan
revisar los libros de los nifios, ya hablan sobre prevencion de desastre, qué hacer en un caso de

este tipo, antes, durante y después” (docente 2). Esto se comprueba con los nifios y nifias pues
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claramente conocen algunos tipos de desastres naturales, pero no tienen muy claro el qué hacer,

porque no lo han puesto en practica y sélo se les ha dado el tema de forma teorica.

Percepcion del riesgo de inundaciones.

Desde el discurso de las madres de familia son conscientes hasta cierto punto de los
problemas del crecimiento poblacional y la urbe como una de muchas causas que generan o
complican las inundaciones, “no es culpa del rio, el rio estd retomando su curso, es su propia
naturaleza, es su espacio, uno es el que invade las cosas” (madre V), “no es posible que sabiendo
que es riesgoso sigamos haciendo obras que obstruyen el rio” (madre 1), “aparte hay gente que se
agarra pedazos de terreno porque piensa que el rio ya no crece o0 ya no se inunda y construyen en
las orillas del rio (madre V). Todas han notado que las inundaciones son cada vez més frecuentes
y que su alcance de destruccidn también se ha elevado, de igual manera perciben que el clima esta
variando mucho y ahora no es tan predecible la temporada de lluvias, sin embargo, no mencionan
la relacion que esto tendria con los problemas ambientales y la huella del hombre en el planeta,
“era impresionante ver coémo los troncos se habian caido, la fuerza que trae el rio. No es posible
que todo esto lo haya causado el rio. Te quedabas sorprendida porque yo llevo viviendo aqui 13
afos y nunca habia sabido de algo asi, si se habia inundado el centro, pero no tanto como akzora”

(madre Y)

De manera muy diferente, los nifios y las nifias identifican que las inundaciones estan
relacionadas con la contaminacion aunque no saben como explicarlo y en su discurso siempre esta
muy presente la preocupacion por el cuidado del medio ambiente, “es que el agua estad sucia, llena
de llantas, basura, bolsas” (nifio), “El rio es muy hermoso y grande pero esta sucio y huele feo,
yo creo que tiene hasta ratas muertas” (nifia), “los desastres naturales estan en todos lados por

eso debemos de cuidarla porque aqui vivimos” (nifio).
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El discurso de los nifios y las nifias estd muy relacionado con los temas que se tocan en su
salon de clases, los docentes son conscientes que existe un problema cultural y educativo, eso es
lo que no permite tener una mejor relacion con nuestros entornos, por ellos intentan desde las aulas
sembrar en los nifios la importancia del medio ambiente, “el nifio lo sabe, sabe porque lo
trabajamos en el aula, el nifio sabe qué cosa debe de hacer” (docente 1), “el nifio llega a casa y
le dice al papa “es que tenemos que hacer la separacion de eso y esto” y el papa dice “pero ¢Para
qué?...” entonces, no somos congruentes entre lo que la escuela ensefia, lo que el nifio toma, lo

que el nifio aprende y cuando llega a casa y lo quiere aplicar pues no funciona” (docente 2).

Para los docentes queda claro que el problema es nuestra manera de relacionarnos con
nuestros entornos, pero también son conscientes que la situacion de pobreza y violencia son otras
cuestiones que impactan en esas formas de relacionarnos y comportarnos, “es que la gente no
entiende que no se debe de construir ahi, pero también la pobreza es gacha y si no hay de otra

pues ni modo” (docente 2).

Es indudable que para la comunidad de Yautepec la inundacion ocurrida en el afio 2010
marco un antes y un después en la forma de percibir el riesgo y fue un evento que qued6 marcado
en la memoria historica de cada uno de sus habitantes. Generalmente el desbordamiento del rio
solo impactaba a las familias cuyas casas se encontraban asentadas a la orilla del rio o en algunos
puntos especificos donde las barrancas colapsaban, la poblacién sabia de las inundaciones, pero
era ajeno a la mayoria de la poblacién. Es por ello, que la percepcion del riesgo era muy baja, jamas
creian que sus hogares podrian llegar a inundarse, por lo tanto, el tema era poco importante e

irrelevante es su cotidianidad.

Cuando sucede la inundacion del 2010 la mayoria de la gente quedd impactada e
impresionada ante la devastacion que causé el desbordamiento del rio, es ahi cuando toman

84



consciencia de las repercusiones y el riesgo al que pueden estar expuestos todos sus habitantes, “a
mi no me habia pasado, si habia escuchado en las noticias y salia a ayudar pero vivirlo nunca, y
esté vez que me toco lo més dificil fue que me dijeran “vamonos”y ver que lo que te costd tantisimo
trabajo y... estabas perdiendo algo al final de cuentas ” (madre I), “ Pues es que si vivo cerca del
centro pero uno piensa a mi nunca me va a pasar y me paso en el 2010 (madre O), “Yautepec ha
tenido inundaciones importantes como la de 2010, en esa ocasion muchos de nuestros nifios fueron

afectados fuertemente” (docente 2).

En el caso especifico de los nifios y las nifias no todos recuerdan la inundacion del 2010,
pero comentan que si tienen conocimiento de esa inundacién ya que los adultos platican
frecuentemente ese evento. Por otro lado, a través de las técnicas realizadas con ellos, se analizé
que tienen una elevada percepcion del riesgo, a su edad correlacionan el temporal de Iluvia con el
riesgo de inundarse, “cuando llueve mucho, el agua del rio sube y entonces se sale” (nifio), “lo

que pasa es que a veces llueve y llueve, no deja de llover, entonces el rio se desborda” (nifia)

Tienen una vision catastrofica de lo que implicaria una inundacion, sélo algunos nifios
vivenciaron de forma directa la inundacion del 2010, pero para otros esa percepcion esta permeada
por los medios de comunicacion en especial las noticias que escuchan en casa y los videos que
circulan en las redes sociales, “se desbordo el rio y gente murio, las casas se pueden derrumbar
por el rio y la gente pide auxilio” (nifio), “la lluvia traia rayos y un rayo cay0 sobre el pasto y
todo se incendio, la gente pedia ayuda porque se estaba ahogando, entonces subieron al techo
para estar seguros” (nifa), “los nifios subimos al techo pero estabamos solos, veiamos como todos
morian” (nifia). Esto genera mucha angustia en época de lluvias. Aquellos que recuerdan la
vivencia del 2010 asocian el riesgo de inundacién con la lluvia y mas en la noche, pues la

inundacion ocurrio a las 12 de la noche, “cada que llovia los nifios empiezan a preguntar si se va
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a inundar y peor aun si es en la noche porque ellos recuerdan lo que sucedio aquel dia” (madre

Y)

Las autoridades ante las emergencias y desastres.

Desde el discurso de Proteccion Civil, como primera instancia encargada de atender y
acudir ante alguna emergencia o desastre, el director menciond que se tiene todo un plan para
manejar la temporada de lluvias e inundaciones en el municipio, explicé uno de los mecanismos
con los que segun esta dependencia cuenta para el monitorio del agua en el rio, la cual estd basada
en unas boyas que se encuentran a lo largo del rio y al subir el nivel del agua las boyas se elevan y

mandan una sefial de alerta al departamento de Proteccion Civil.

Al hablar del tema con la poblacion de Yautepec surgié una gran indignacién puesto que
dicho mecanismo es falso, pues aseguran no haber visto jamas ningln tipo de boya en todo el cauce
del rio. Este tipo de situaciones ha puesto una situacion de conflictiva entre la sociedad y las

autoridades, pues desconfian de ellas.

La percepcion que los habitantes tienen sobre las autoridades encargadas de responder ante
una situacion de emergencia o desastre es muy negativa; las experiencias que han tenido con
Proteccion Civil, Gobierno Municipal, la Policia, Sedesol (Secretaria de Desarrollo Social) y
Hacienda han sido experiencias de robo, corrupcion, negligencia, incompetencia y malos tratos,
“la prueba esta que en esa ocasion las autoridades ni se fueron a parar...nos dejaron
completamente solos” (madre V), “Yo en mi negocio mantengo todas mis contribuciones a
hacienda al corriente y quiero recalcarlo porque empiezas a sufrir negligencia por parte de las
autoridades” (madre 1), “el haber vivido ya este desastre yo si lo considero negligencia de las
autoridades” (madre Y), “O como dice doria I. hay que estar metiendo presion y presion para que

el gobierno te ayude y te hagan caso porque si no pues no” (madre L).
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Esta situacion también se repite en los docentes quienes mencionan diferentes
problemaéticas con la autoridades pero las que méas resaltan son 3, incompetencia por parte de
Proteccidn civil y autoridades debido a que no tienen el perfil del cargo o puesto en el cual se
desempefian, por lo tanto, no cuentan con las capacidades para desempefar su funcion, “Es que
desgraciadamente a nivel institucional no ponen a la gente que debe de estar, una gente que esté
preparada y que sepa bien de lo que va a hablar. Si tu vas y le preguntas a gente de proteccion
civil no saben qué cosa hacer, honestamente” (docente 2); en segundo lugar la rotacion completa
del personal en cada cambio de gobierno, lo cual complica que el departamento de proteccién civil
se capacite y de continuidad a los planes de accion, “un afio para aprender, un aiio a lo mejor ay
dos, tres cosas te salen lo pones en practica y ya preparate porque ya vas a entregar porque ya
viene el siguiente ayuntamiento y ahora te vas a tener que mover, porque el que llegue, ese va a
traer ya sus propias politicas” (docente 1); como tercer lugar la ayuda se concentra solamente en
la cabecera municipal debido a que el personal con el que cuenta Proteccion Civil es muy poca
para atender una contingencia de inundacion, dejando desprotegida a toda las zonas mas pobres y
necesitadas, “no es por justificar pero también es muy poco personal y luego no capacitados, fue
la cabecera donde se presentaron en la inundacion pero las comunidades mas pobres y lejanas

fueron olvidadas” (docente 1).

Aunado a todo esto, la comunidad comenta que no existe un verdadero trabajo desde estas
instancias para poder informar, prevenir y capacitar a la poblacion ante las inundaciones, sélo
patrullan las zonas que limitan con el rio y vocean informacion como guardar documentos

importantes e ir a los albergues en caso de inundacion.
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Mecanismos y estrategias de prevencion ante inundaciones.

En general las Unicas dos estrategias ubicadas por la poblacién a nivel comunidad son las
campanas de la iglesia y los cohetes como medida de prevencion, la cual ha tenido resultados
positivos en la poblacion, estas medidas se desarrollaron como una respuesta a la falta de atencion

de las autoridades.

Las familias no cuentan en si con un plan de accion donde se involucre a todos los
integrantes de la familia, “pues plan, plan no, pero si poner en primer lugar la vida, es sélganse y
que sea lo que Dios quiera” (madre A), pero si contemplan algunas acciones como subir la mayor
cantidad de muebles posibles a la segunda planta en temporal de lluvias, y solo unas pocas han
mejorado sus estrategias a partir del evento del 2010, pues perdieron toda su mercancia ya que son
comerciantes las madres de familia, algunas estrategias es colocara una bodega superior, tener a la
mano y en lo alto los documentos de hacienda, y no mantener los locales llenos de mercancia en
esa temporada, sélo tienen lo necesario y en cuanto se les acaba un producto van a sus casas Yy
traen mas. A pesar de ello, aun las acciones de prevencién no han tomada fuerza en las
preocupaciones de la poblacion, “yo en mi caso nunca ha habido un plan de acciény a la fecha yo
creo que es algo que no me he sentado a platicarlo bien, porque creo que todavia hay esa confianza
de decir aqui no va a pasar. No hay esa cultura de decir “oye si en algiin momento llegara a pasar

haremos esto”” (madre I).

Las madres de familia mencionan que a los nifios siempre se les dice que deben subir a los
techos si se llega a inundar e incluso comentan que los nifios y las nifias saben que eso es lo que
deben hacer, esto se comprueba con los pequefios, ya que, las estrategias que ellos suelen
mencionar es subir al techo de sus casas, cabe destacar que las nifias buscan la proteccion de sus

seres queridos y su Unica estrategia es subir a los techos, a diferencia los nifios dan mas opciones
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de estrategias como buscar un refugio, subir a una colina, subir al techo, ir a la escuela de albergue.
Esto tendria que ver con los roles sociales de crianza que se han ido fomentando en donde a las

nifias se les ensefia a cuidar y a los nifios se les permite tener mas campos de accion.

Esta diferencia se puede visualizar en las técnicas de historia a completar, aqui algunos
ejemplos donde al personaje del cuento se le ocurria una idea y esta idea era: “...ayudar a las
personas enfermas y a los bebés” (nifia), “que se subieran a su techo y se quedaran ahi” (nifia),
“ayudar a sus vecinos y a su familia” (nifia); en el caso de los nifios la idea era: “que guardaran
sus cosas y se fueran a un lugar muy alto” (nifio), “ir a un refugio publico y esperar a que la lluvia

parara” (nifo), “llamar a proteccion civil” (nifio).

Dentro de la institucion escolar no cuentan con algun plan especifico en inundaciones, los
docentes mencionan que cuentan con informacion para actuar ante un sisSmo 0 una erupcion
volcénica, pero en el caso de las inundaciones no tienen nada, “Ante ;Inundacion?, no. Tenemos
plan ante desastres de...bueno, en este caso del popo ;No? te sabemos lo que tenemos que hacer,
ante un sismo, ante un temblor, contamos con todo eso, eso si lo tenemos, pero ese punto ante una

inundacién, la verdad, no te miento, la respuesta es no” (docente 2).

4.3.2 Fase de afrontamiento.

Esta fase hace referencia al momento en que sucede la inundacion del 2010 en la comunidad
de Yautepec y la forma en que la comunidad afronta dicho desastre, es decir, las primeras

reacciones y acciones que la comunidad tomo para poder salir adelante.

La importancia de la comunidad ante las inundaciones.
Entre los aspectos mas relevantes que se detectaron durante los acontecimientos de

inundacion, se encuentra la importancia de los lazos comunitarios, ante la falta de la presencia de
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las autoridades los vecinos se organizaron para poderse ayudar unos con otros, “en otras ocasiones
nos ayudamos entre los vecinos, uno tenia una camioneta y con esa saliamos para comprar las
cosas que nos hacian falta y regresabamos, pero nadie de las autoridades se vino a parar” (madre

Y).

Las acciones solidarias en las que una persona se reflejaba en el sufrimiento del Otro fueron
desde ayudar a cargar cosas, sacar a las personas mayores o con alguna discapacidad, abrir las
puertas de sus casas para alojar a las demas familias, calmar emocionalmente a los demas personas,
generar centro de acopio, proveer de alimento, entre algunas cosas, “Lo que nosotros haciamos es
que como Yo era la de la casita mas altita, “sabes qué no se arriesguen suban a mi casa aunque
sea amontonados ”, /os vecinos empiezan ayudar al ver la desesperacion que hay ” (madre V), “Ahi
donde yo vivo el pueblo es chiquito y la gente se conoce entre todos, entre la misma gente nos
avisamos, “yaviene el agua”, la gente sale y se ayuda entre los vecinos a cargar cosas para subir
a las plantas de arriba, si llegé mucha gente a ayudar pero solo lo esencial subimos porque no dio
tiempo. Ahi te das cuenta de la unién, luego luego de la gente, empezaron a tocar a sacar a la

gente en la noche” (Madre A).

Por otro lado, se identificé una red de apoyo muy grande por parte de los comerciantes del
mercado municipal, quienes unieron fuerzas para avisar a los demas comerciantes del peligro de
inundacion en los negocios y para ayudar a limpiar y restablecer todo, “en el momento recibi una
Ilamada de mi vecina del local avisandome que el rio estaba subiendo y deberiamos estar al
pendiente. Yo de verdad siento un agradecimiento enorme por mis vecinos del negocio, todos,
todos ayudando a sacar cosas, la verdad es que me hace sentir uf, yo recibi mucho apoyo de mis

vecinos comerciantes ”.
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La escuela en esta fase de afrontamiento no ha jugado un papel importante ya que no han
tenido que afrontar el problema de forma directa, pues jamas se ha llegado a inundar la escuela 'y
por lo general las inundaciones han ocurrido en la noche, sin embargo también los docentes se han
visto afectados por las inundaciones en sus hogares, “a mi me agarro la inundacion del 2010 y
subid 1.80 m el agua en lo que es mi vivienda, pero el director M me dio todas las facilidades para

poder recuperarme” (docente 1).

Respuestas y manejo emocional ante las inundaciones.

Mientras transcurria la fase de afrontamiento, es decir, en el preciso momento en que las
personas vivenciaban la inundacion se desencadenaron una gran cantidad de emociones, para las
madres de familia era un choque de sentimientos y emociones de las cuales el miedo, la frustracion,
la tristeza, la impotencia y el llanto fueron las mas predominantes, “todo se llena de agua que
parece mar, y pues si la gente empieza a llorar, s6lo queda esperar. Las sefioras en un mar de
lagrimas al ver, pero ni modo, lo importante es que estas viva todavia. Es algo feo, triste y
desesperante ” (madre A), “ze impresiona ver cOmo en cuestion de poco tiempo el agua comienza
a subir y llega mas del metro y medio y que la gente ya no haya para donde correr. Ves la
desesperacion que hay, la gente en la azotea y solo empiezas a pedir a dios que todo esté bien, que

los cimientos estén fuertes porque el agua se la puede llevar como si fuera papel ” (madre V).

A pesar de este choque de sentimientos las madres de familia se movilizaron para priorizar
lo mas importante para ellas que es cuidar la vida, ese fue el motor para poder implementar acciones
en el desastre, las que podian intentaban calmar a la gente mayor, otras acarreaban cosas y otras

subian a los nifios y las nifias a los techos de las casas.

Los retos mas dificiles a los que se enfrentaron fueron dos, el primero dirigido a los adultos
mayores quienes emocionalmente colapsaron al ver perder su ganado, sus casas, sus cultivos y ante
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el impacto emocional se quedaron inmoviles y no querian abandonar su hogar, el sentimiento de
pérdida de una vida de trabajo que se iba con el agua fue lo que hizo que los ancianos no quisieran
abandonar sus casas, “Hay gente grande tan necia que no quiere salirse de sus hogares, gente que
quiere sacar hasta la gallina y pues no” (madre A), “la puerta se atasco tuvieron que sacarla por
el patio cargando, arriesgando la vida de que se los llevara a los dos” (madre V), “y ver que lo
que te costo tantisimo trabajo, y el agua sigue subiendo, el saber que el rio subia y estabas

perdiendo algo al final de cuentas” (madre I).

El segundo reto fue contener a los nifios y nifias emocionalmente, en ese momento la
estrategia fue subirlos a los techos de las casas, pero al ver la situacién y la reaccién de muchos
adultos los nifios entraron en estados de angustia, miedo y llanto segun el relato de los padres. Era
dificil consolar a los nifios porque habia muchas cosas que hacer en esos momentos y lo prioritario
era que estaban a salvo a pesar de que tenian miedo, “Es una corredera, mis nifios los mds chiquitos
empezaron a llorar, mi mama bien preocupada. Pues para un nifio es de miedo primero, es algo
que no viven a diario, después es preocupacion y a la vez de sorpresa” (madre A), “Subimos a la
azotea los nifios ” (madre O), “llorando, “es que la casa de mi abue” " es que mis amigos™ y yo les

decia “tranquilos no pasa nada, ustedes estan arriba y no se mojan”. Pero lloraban” (madre V).

Es evidente que los nifios y las nifias mencionen como estrategia de afrontamiento subir a
los techos de las casas, pues practicamente eso es lo que hacen siempre que hay inundaciones y eso
es lo que los adultos les dicen que deben de hacer, “tenemos que subir al techo” (nifia), “La nina
estaba llorando porque se sentia sola en el techo” (nif0), “que se subieran al techo y se quedaran
ahi” (nifia). Los pequefios mencionan que los sentimientos que expresan son miedo, tristeza, y
preocupacion, es importante destacar que los nifios tienen una gran preocupacion por sus

compafieros, vecinos y familiares, es el miedo de que algo malo les ocurra y por otro lado es el
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miedo a perder lo que aman, “yo sentiria miedo porque el agua se lleva todo lo que yo quiero, mi
casa, mis juguetes, mis mascotas” (nifa), “yo creo que es miedo porque las personas se pueden
moriry yo no quiero eso” (nifio), y también confirman este sentimiento los padres al ver a sus hijos
0 hijas, “Los nifios preguntaban qué paso, una cosa es que les expliques y otra que lo vean. "ay
mamad, mi amiguito vive ahi, esta bien?" preguntan por la gente que conocen y que le llego el rio”
(madre 1), “Mi nifio estaba preocupado y mds por sus comparieros, queria ir a verlos, yo le decia

no podemos ahorita cruzar el rio para ir a verlos hasta que baje el agua” (madre V).

Las formas de manejar esas emociones por parte de los adultos llegan a ser muy parcas o
sin alguna explicacién mas elaborada, lo que hace que el nifio genere méas angustia, palabras como
“no pasa nada” “todo esta bien” confunden a los nifios, pues ellos estan observando un panorama
completamente distinto a lo que los padres de familia les dicen, “yo les decia tranquilos no pasa

nada” (madre A), “pues qué les puedes decir, sélo que todo estd bien” (madre O).

Los docentes comentan que los nifios y las nifias que se ven afectadas directamente por las
inundaciones se ausentan varios dias a clases y cuando regresan se les nota decaidos y preocupados,
pero que esto dura pocos dias pues el hecho de regresar a la escuela hace que el nifio o la nifia se
sienta bien y vuelva a realizar sus actividades cotidianas, “tenemos casos muy concretos que
sabemos que han sufrido, inclusive el nifio no viene, no viene a clases. Por los menos se avienta
dos, tres, cuatro, cinco dias, la semana completa, porque pues, no tiene ropa, la mama esta
limpiando la casa. Los andamos observando, pero, pues el nifio es nifio, 1 o 2 dias, ya después ya
anda corriendo, jugando, como si nada pasara, al menos aqui en la escuela olvida el incidente ”

(docente 2).

Aqguellos que no han sufrido directamente el impacto de las inundaciones también se dan
cuenta y perciben lo que paso, los nifios y las nifias preguntan y cuestionan a los docentes el porqué
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de las inundaciones, también cuestionan la razén por la cual sus comparieros no han venido a clases,
es decir, los nifios y las nifias son conscientes de las situaciones del entorno pero tienen dudas y es
en la escuela donde tienen la libertad de hablar para preguntar, “Los nifios saben, porque el nifio
pregunta “;y por qué no ha venido pedrito? ;Por qué no ha venido Maria, Juan?” entonces, ya

la maestra explica “bueno es que él, sufrio esto y esto”.

Los docentes estdn al pendiente de la evoluciéon del nifio en la escuela, mantienen
comunicacion con sus padres y en algunas ocasiones van a hacer visitas personales hasta las casas
de los alumnos cuando han sufrido afectaciones muy fuertes para apoyarles con despensas, “la que
vino a informar fue la mamad, la mama es la que nos dice o el papa este...” jSabe qué? Sufrimos
una inundacion, perdimos todo, esto y lo otro”, es cuando la escuela ya, pues, se solidariza con él
nifo” (docente 2), “incluso hemos ido a visitar los hogares de los nifios cuando el caso lo

requiere” (docente 1).

Eventos sociales negativos involucrados en el desastre.

Si bien la comunidad ha sido una pieza clave de solidaridad y union, también se han dado
otros procesos sociales internos como lo es la rapifia, suceso que se presentd en mayor medida en
la inundacion del 2010 generando mas violencia entre la poblacion, “se dio la rapifia, mucha gente
agarrando a pesar de que proteccion civil decia que se alejaran por el peligro” (madre Y), “mis
sobrinos fueron a ver y dicen que el rio traia frutas, Sabritas, y muchas cosas y la gente se abalanzé

para agarrar lo que podia, era un rio de cosas de todo el mercado” (madre A).

Por otro lado, el aprovechamiento de los recursos dentro de la misma poblacion en la fase
de recuperacion también ha impactado de forma negativa. Los pocos recursos que llegan a dar por
parte de las instituciones gubernamentales no han llegado a las verdaderas familias que sufrieron
de manera directa las consecuencias de la inundacion, la gente acude a recibir donaciones, ya sea
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en especie 0 monetarias, haciéndose pasar por una victima mas del desastre, esto ha generado
molestia y discordia entre la poblacion y hacia las autoridades, pues no han tenido un buen manejo
y control en la reparticion justa y correcta de los bienes, “habia gente que ni siquiera les pas6 nada
pero con tal de recibir apoyo fueron a pedir, tuve que hacer una gran pelea para recibir algo de
ayuda y después te vas enterando del mal manejo que se tuvo del dinero para dar ayuda. Hubo
gente que realmente lo perdi6 todo y no les dieron absolutamente nada y el apoyo que dieron de
verdad dio risa” (madre 1), “también el gobierno se centra en toda la cabecera municipal pero la
gente mas necesitada es a la que nunca les llega la ayuda, toda esa gente se les olvida, la parte
que vive por San Juan en sus chocitas no les ayudaron. En las cocinas que se abrieron en el centro

para dar comida, lleg6 también gente que no lo necesitaba” (madre Y).

Sin embargo, es importante rescatar que la poblacion de Yautepec vive en su mayoria con
pobreza y las necesidades de la gente son elevadas, aun con los aspectos negativos que traen
consigo los desastres, las madres de familia rescatan lo positivo de sus experiencias personales con
sus vecinos y la gente que optd por solidarizarse de muchas maneras en la comunidad, “hay gente
que le da igual, no todos se solidarizan con el dolor de las personas. Pero, asi como todo hay un

lado bueno y otro malo, pero somos mas los buenos” (docente 1).

4.3.3 Fase de recuperacion.

Se hace referencia a las semanas después de haber ocurrido el desastre, las formas en que
la comunidad de Yautepec se organizé a mediano y largo plazo para poder reconstruir su

comunidad ante los dafios ocasionados por la inundacion del 2010.
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Implementacion de estrategias.

A través del andlisis se identificd el impacto en la percepcion del riesgo cuando se sufre
una emergencia o un desastre natural, antes de la inundacion del 2010 la poblacion tenia una baja
percepcion del riesgo, incluso pensaban que nunca les llegaria pasar alguna inundacion, sin
embargo, cuando sucede la inundacion mas grande de Yautepec, las personas cambian la
percepcidn que tenian sobre ese riesgo y ahora reconocen que el riesgo es elevado aunque no saben
cuéndo pueda volver a suceder, “como dice la sefiora yo también no vivo cerca y lo unico que
queda es ayudar pues cuando se requiere, pero no piensas que a ti te va a pasar ” (madre L, antes
de la inundacion), “de verdad te quedas sorprendida del poder que tiene el rio... pues es la

naturaleza y a esa no le puedes poner horarios” (sefiora L, después de la inundacién).

A partir de este cambio de percepcion las madres de familia pudieron identificar algunas de
las debilidades y amenazas a las cuales se enfrentaban, por ello empezaron a implementar algunas
estrategias, si bien algunas les han ayudado, hay muchas dudas aun de qué tipo de estrategias y

cémo se pueden llevar a cabo.

Existen deficiencias comunales que identifican como la necesidad de reubicar los albergues
que son escuelas que ya estan clasificadas como centros de refugio, pero estas no se encuentran en
zonas mas elevadas y se han llegado a inundar, necesitan ubicar refugios que estén mas elevados,
“Los refugios deben estar mas alejados para que ya no logren inundarse” (madre L), “En estd
ocasion vimos que el agua si llega a los refugios y yo creo que si llega mas fuerte, eso no servira,

se inundaran”” (madre I).

Algunas otras madres han implementado algunas cosas sencillas como resguardar en una
carpeta los documentos importantes, subir los muebles al segundo piso en temporal de lluvia, “mi
mama ya tiene un lugar especifico donde estan todos los documentos importantes, y ya nos dijo a
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todos que cuando se llegue el temporal sepamos dénde estd esa carpeta para sacarla si es
necesario” (madre O), “en mi caso se llega el temporal de lluvia y ya todos estamos como

hormiguitas, a empezar a movernos para esperarla paro que no te agarre a las prisas” (madre A).

Entre las estrategias méas elaboradas esta en los comerciantes, se han hecho o instalado
bodegas en las zonas altas, donde en temporal de Iluvia se coloca una parte de la mercancia ahi,
otras han optado por hacer un espacio en sus casas como almacén y cada que se les acaba un
producto, van y vienen a traer lo faltante al almacén del hogar, “si hay un plan de accion, cuando
se viene el temporal, yo como comerciante si procuro, hice una bodega en mi casa y en eso mis
hijas aunque no han sufrido una inundacion si me ayudan, "ah ya van a venir las lluvias, verdad
mama", entonces entre las tres hacemos pequefias maletitas, donde dejo lo indispensable en el
negocio y cuando se me va acabando el producto me llevo una maletita y asi. A partir de lo que
sufri, yo perdi mucha papeleria de hacienda, ahora todas esas cosas yo si las resguardo, tomo mis

precauciones” (madre I).

La inundacion las ha hecho reflexionar sobre la importancia de tener medidas de precaucion
0 planes de accion no sélo en este tipo de desastres, sino en otros casos, y preguntarse si estan
tomando precauciones, “donde vivimos tenemos todas las ventanas con barrotes y a partir de lo
sucedido en la inundacidn nos pusimos a pensar en los accidentes, si se llegara a quemar algo u
obstruir algo ¢ por donde salimos? Cortamos un barrote por si ocurre algo tengamos otra salida
para el patio y solo lo sobreponemos por seguridad, pero nosotros ya sabemos que ese barrote se

puede quitar, por cualquier cosa que llegue a pasar .

Por parte de la institucion educativa, el director se dio cuenta que existe un mal manejo de
los recursos y las autoridades no cumplen con la funcion que deberian cumplir, es por ello por lo
gue ha cambiado de estrategias de dependencia a estrategias mas autbnomas, “una ocasion nos
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dijeron que aqui llevaramos todo a cierto lugar y cuando yo fui (a ese lugar) yo vi que ahi lo tenian
y que no lo habian llevado. Entonces, de ahi han sido mis cambios de estrategia, mis cambios de
organizacion en donde yo ya no lo mando, yo lo llevo personalmente, ante una necesidad de la
gente yo hago lo que te he explicado, yo muevo a mi gente, consigo camionetas y nosotros
personalmente vamos y hacemos entrega, haciendo caso omiso de la indicacién de que lo tengo

que llevar a equis o tal lugar ” (director).

Participacién de la nifiez en las inundaciones.
El tema de la participacion fue uno de los mas controvertidos, pero, al mismo tiempo fue el
tema que logrd hacer una reflexion méas profunda en las madres de familia y la importancia de la

escuela en el fortalecimiento de ella.

Las madres de familia opinaron en un primer momento que el nifio o nifia no puede y no
debe participar en lo que concierne a las inundaciones por salud, ya que las inundaciones son un
foco de infeccion y deben mantener al margen a los nifios y las nifias, “Yo digo que el nifio no,
porque empezando con las enfermedades, ¢no? El agua esta demasiado contaminada y es

arriesgar a los nifios, para mi gusto, yo trato de que mis hijos no” (madre O).

Sin embargo, la percepcion de cémo debe o puede participar la nifiez en estas tematicas
fue cambiando al cuestionarse otros temas importantes como lo es la responsabilidad de
autocuidado, lo impredecible que pueden ser los desastres naturales, el sentido de comunidad y
pertenencia, la pérdida de valores, etc., estos temas hicieron sembrar la necesidad y la importancia
de involucrar a los nifios de acuerdo a sus capacidades en la comunidad para generar valores y
buscar el autocuidado de la nifiez, “Es que si no saben pueden salir corriendo y ponerse en riesgo,
asi como se les ensefia qué animales se pueden tocar y cuales no, de igual manera ensefiarles las
reglas de esto, ¢no? Qué si puedes hacer y que no, porque no siempre estara uno ahi para ellos”
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(madre Y), “vo creo que, si les tienes que crear la responsabilidad por lo menos de su persona,
que ellos traten de salvaguardar su vida, por experiencias no precisamente de inundacion que
pasan, que ellos vayan aprendiendo una responsabilidad de cuidarse, si lo considero importante,
que sepan qué puedes hacer” (madre 1), “Pues como dicen, tratar de no exponerlos tanto pero si
darles la informacion y pues si involucrarlos, como dicen a veces llevar ayuda, que ellos se sientan
parte de la cooperacion de la ayuda, que sepan lo que esta pasando y del porqué. Involucrarlos

en esa actitud de cooperacion con los deméas” (madre X).

Contrastando la informacion obtenida por las madres de familia con los nifios y nifias, hay
una gran concordancia, pues los nifios conciben la participacion en casa practicamente como
sindnimo de responsabilidad doméstica, es decir, participar en casa quiere decir cumplir con las
responsabilidades de cuidar la casa, limpiar, organizar y ordenar, “participar en casa es hacer tu
cama y recoger tus juguetes” (nifia), “participar en casa es obedecer a tu mamda, recoger todos
los juguetes cuando acabes de jugar y ayudar a la casa” (Nif0), “participar en casa es poner la

mesa y lavar los trates y tender tu cama” (nifia).

Este resultado también se puede encontrar en la historia a completar que realizaron los
pequefios, ellos dieron a conocer a través de esta historia el miedo que les produce expresar sus
ideas a los adultos, un miedo a no ser escuchados y no ser tomados en cuenta, autodevaluandose
ellos mismo con respecto a lo que pueden hacer, pensar y decir. Asi cada nifio/nifia expresa que
aunque se le habia ocurrido una idea para solucionar el problema en el cuento no sabia si decirle
a los adultos porque pensaba que: “estaban enojados pero decidio que era mejor explicarselos”
(nifio), “tenia miedo de decirle a los demas pero decidio que era mejor decirles” (nifio), “era una
idea muy tonta pero decidio que era mejor si lo intentdaramos tal vez funcionaria” (nifia), “no le

iban a hacer caso pero decidié que lo mejor era decirles a las personas” (nifia).
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Siguiendo esta historia a completar, cada nifio/nifia expresa una gran necesidad de ser
reconocidos y escuchados por los adultos, es por ello que en sus historias los nifios y nifias
describen un final como: “/a tonta idea funciono, los vecinos le pidieron disculpas le llevaron
frutas y muchos juguetes después todos ayudaron a limpiar su casa” (nifia), “que ella salva a
todos sus vecinos, todos se lo agradecieron ayudando a sacar el agua de su casa y el rio regreso
asu lugar” (nifia), “todos hicieron lo que Mateo dijo hasta que todo pasé ” (nifio). Muchos otros
en su proceso de imaginacion resuelven la problematica con un final feliz como cualquier otro

cuento en donde todos se ayudan y las cosas vuelven a la normalidad.

De forma muy diferente a lo que los pequefios comentaron con respecto al concepto de
participacion en casa, identifican otro tipo de participacion en la escuela, donde participar significa
colaborar, dar tu propia opinion, escuchar y ser escuchado, entre otras definiciones, pero muy
enfocadas al trabajo colaborativa y solidario con los demas, “en la escuela significa que puedes
levantar tu mano y opinar” (nifi0), “cuando salimos a educacion fisica es jugar entre todos y
escuchar lo que todos quieren decir” (nifia), “es que tenemos que respetar, la maestra siempre
dice que hay que levantar la mano porque si no todos hablariamos pero no escuchariamos, eso es

participar” (nifio).

Es decir, que los nifios perciben lugares mas participativos que otros, entre ellos la escuela
simboliza un espacio donde pueden expresar mejor sus ideas, escuchar y ser escuchados, cosa que
sucede en poca medida en el hogar. Esto puede deberse a que desde la escuela el nifio se siente mas
autonomo, puede apoyar en la elaboracion de despensas para sus comparieros afectados por las
inundaciones, puede acompafiar a la escuela y a sus papas a los recorridos, traer algo de casa con
lo que pueda ayudar Otro, preguntar y cuestionar el porqué de las inundaciones y se sienten

escuchados. Los maestros comprueban esta parte al mencionar algunos espacios donde incorporan
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e involucran a los nifios en la participacion escolar en las etapas del Postdesastre, “Los nifios saben,
porque el nifio pregunta “;y por qué no ha venido pedrito?, ;Por qué no ha venido Maria, Juan?”
entonces, ya la maestra explica *“ bueno es que él, sufrio esto” entonces, los nifios de ahi nace,

’

“hay que apoyarlo, hay que traer sopas, hay que traer atunes, hay que...” o sea, una manera de
apoyarlo ;/No? él dice “yo quiero porque le voy a llevar a mi amiguito”. Y si, platicamos, o sea,
se le pide a la maestra o al maestro que es el que tiene, en este caso el problema o al nifio, toma
el asunto de explicar, de explicar lo que pas6 ” (director), “hemos contribuido con pues hacerles
donativos ¢no? tanto econdmicos , como en especie , donde pedimos a los nifios , los nifios ayudan
, los maestros aportan también una cantidad econémica y podemos ayudar a solventar, llevamos

de la escuela, llevamos viveres en camionetas con el comité de “padres de familia” y el comité de

“participacion social”” (docente 2).

Retos percibidos por todos los actores sociales.
Entre esta realidad compleja en la cual se ven involucrados factores sociales, culturales,
econdmicos, politicos y psicoldgicos, la poblacién desde sus diversas percepciones identifican

varios retos para Yautepec, con los que habra que ir trabajando.

Entre esos retos destacan, reivindicar la relacion que existe entre la poblacién y proteccién
civil, pues actualmente permea la desconfianza y el enojo ante las formas de actuar desde esta
institucién, que si bien saben tienen muchas deficiencias, también comprenden que es necesario
unir esfuerzos, “yo creo que las autoridades nunca ven mas alla de lo que pueda pasar, y piensan
gue nomas se va a salir tantito pero no toman en cuenta las consecuencias de lo que podria

ocasionar” (madre V).

Otro es mejorar las estrategias de prevencién con las que se cuentan actualmente, pues a
veces son insuficientes o desconocen si estdn tomando las medidas correspondientes para
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salvaguardar sus hogares, sus medios de sustento, sus tierras, sus familias y la propia vida, “no hay
esa cultura de decir “oye si en algin momento llegara a pasar haremos esto”, una cultura de

prevencion” (madre 1).

Por otro lado, el reto con el trabajo hacia los mas pequefios de la casa, pues muchas veces
no saben cémo manejar las emociones de los nifios y como apoyarlos de tal manera que se sientan
involucrados sin exponerlos a los peligros de salud en las inundaciones, “involucrarlos en esa
actitud de cooperacion con los demas, no de “vamos a ir a barrer y me van a ir ayudar a limpiar ",

yo creo que si hay otras manera y poder involucrarlos en el acontecimiento” (madre X).

Con los nifios y las nifias el reto que se identifica es poder lograr esa participacion y
comunicacion en casa, pues el miedo a ser ignorados y rechazados es lo que los detiene para poder
sentirse libres de participar con su nucleo primario que es el familiar, “se quedaron en el refugio y
esperaron a que todo terminara y se vaya el agua del rio y todos se metieron a sus casas, al dia

siguiente todos se ayudaron a limpiar y le dijeron gracias” (nifia).

Los docentes identifican que el gran reto tiene un trasfondo educativo y cultural, donde la
integracién total de padres de familia, docentes y estudiantes es vital poder caminar juntos,
buscando el bienestar colectivo para la prevencion de las inundaciones, pero refieren que el trabajo
con padres de familia es el punto més flaco y al que se le debe de prestar mas atencion para que los
nifios y las nifias puedan desarrollar con plenitud su derecho a la participacion, “;Qué es lo que
nos falta? Eso, educacién, concientizar a las personas, concientizacion hacia la gente, hacia la
comunidad, eso es lo que nos hace falta, concientizar a las personas, darles cursos, talleres o

platicas a los padres de familia” (docente 2)
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5. Programa de Intervencion

En este apartado se detalla la etapa correspondiente a la intervencion, la cual esta
compuesta por una breve introduccion sobre la necesidad de generar un programa psicosocial
para la prevencion de inundaciones en la comunidad de Yautepec, que fuera de acuerdo con las
necesidades de la poblacion, también se abordan los referentes conceptuales que dan sustento al
programa, los cuales derivan del diagnostico comunitario, después se podra encontrar la
metodologia con la cual se guio la intervencidn que siempre estuvo de la mano con el

diagnostico, asi como los objetivos que pretendié abarcar el programa.

El apartado de los resultados fue descrito bajo los 4 ejes rectores, desastres y educacion
ambiental, prevencion del riesgo y autocuidado, manejo emocional ante desastres, participacion
comunitaria y participacion de la nifiez; ademas se agrega una seccion de resultados inesperados

gue emerge con el tema de género y desastres naturales.

Maés adelante se abrié una seccion para detallar los hechos acontecidos en el sismo del 19
de Septiembre del 2017, situacion que acontecié mientras se efectuaba el proceso de intervencion
y que tuvo grandes impactos en la poblacion, cambiando el curso y las necesidades de la
comunidad, por lo cual se intervino de forma inmediata ante la emergencia. Finalmente se
encuentra en apartado de evaluacién, la cual fue el cierre del todo el proyecto con la comunidad

educativa de Yautepec.

5.1 Introduccién

La situacion de emergencia que azota nuestras poblaciones ante el incremento de los
desastres naturales y especialmente aquellos relacionados con los de origen hidrometeoroldgico,
como son las inundaciones, hacen necesario el involucramiento de las ciencias humanas para el
abordaje de estos fendmenos y su impacto en las sociedades, pero ain mas importante es el
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involucramiento de la ciencia para proponer lineas de accién que contribuyan a la generacion de
una cultura de la prevencion del riesgo y que tomen en cuenta realidades como las de Yautepec
que se insertan en una serie de condiciones sociales, econémicas, politicas y ambientales que

complejizan la realidad humana.

Desde los marcos de la Psicologia ambiental, la psicologia comunitaria, la psicologia
ambiental-comunitaria, la educacion popular y la educacion ambiental se suma a contribuir a los
esfuerzos de la prevencion de inundaciones como una forma de cultura que se aleja del

antropocentrismo para dar paso a una relacion mas armonica entre hombre-naturaleza.

La propuesta de intervencion que se plantea surge a partir de las necesidades planteadas en
el diagnostico comunitario e intenta promover los procesos de participacién, la toma de
consciencia sobre el medio ambiente, la reflexion critica sobre la realidad y los derechos
humanos y la potenciacion de las virtudes del ser humano que ayuden a construir una cultura de
la prevencidn del riesgo. La intervencion se guio bajo el modelo de la educacion popular a través
del uso del taller como una estrategia para la concientizacion del riesgo y la potenciacién de la

participacién de la nifiez ante eventos catastroficos.

5.2 Referentes Conceptuales que Sustentan la Intervencion

A continuacion se definen los referentes conceptuales que dan el sustento teorico de cada
uno de los ejes abordados en la intervencion, ya que es importante conocer la vision desde la cual

parte cada uno de estos ejes tematicos.

5.2.1 Desastres y Educacion Ambiental.

Se entiende por desastre a: Una ocasion de crisis o estrés social, observable en el tiempo y

el espacio, en que sociedades y sus componentes (comunidades, regiones, etc.) sufren dafios o
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pérdidas fisicas y alteraciones en su funcionamiento rutinario. Tanto las causas como las
consecuencias de los desastres son producto de procesos sociales que existen en el interior de la

sociedad (Lavell, 1993, p 80).

Actualmente los desastres de caracter hidrometeorol6gico, como las inundaciones, se han
acrecentado debido a los efectos del cambio climético, fendmeno que puede ser generado de
manera directa o indirecta por la actividad humana y que ha alterado la composicion de la
atmosfera planetaria de forma diferente a la variabilidad climatica natural y ha sido visible a
través del tiempo (IPCC, 2014). Se tienen cambios importantes en el nivel de la temperatura de la
tierra (Bulege, 2015; Conde y Saldafia, 2007; Santiago, Lopez, y Lopez, 2008) que trae consigo
un desequilibrio en las estaciones y ciclos climatolégicos, presentando una mayor incidencia de

fendmenos naturales extremos como huracanes, sequias, inundaciones, etc.

Es por ello que se hace de suma importancia inculcar la educacién ambiental como una
forma de cuidado y proteccion al medio ambiente, siendo éste, un proceso permanente en el cual
los individuos y las comunidades adquieren conciencia de su medio y aprenden los
conocimientos, valores, las destrezas, la experiencia y también, la determinacidn que les capacite
para actuar individual y colectivamente, en la resolucion de los problemas ambientales presentes
y futuros (Congreso Internacional de Educacion y Formacién sobre Medio Ambiente en Moscu

1987, En Bernardo y Amérigo, 2006).

5.2.2 Percepcion del riesgo y autocuidado.

El riesgo esta basado en la percepcidn social, a este proceso se le denomina percepcion
social del riesgo y hace énfasis en que las personas pueden hacer una construccion del riesgo a

partir de factores sociales y culturales, como una forma de evaluar el ambiente (Garcia, 2005).
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Existe una gran variedad de autores desde las ciencias sociales ( Douglas, 1982 En Garcia, 2006;
Karam, 2013; Alvarez-Gordillo, Alvarez-Gordillo, Eroza-Solan, & Dorantes-Jiménez, 2008) que
defienden los aspectos y elementos histéricos-socioculturales involucrados en la percepcion del
riesgo, ya que este no se encuentra aislado, ni son estimulos que llegan al ser humano de forma
separada, tiene que ver con las formas en las que se desarrolla el ser humano dentro de las
sociedades, las pautas culturales y la propia historia de las poblaciones, las cuales tendran
implicaciones en la aceptacién o rechazo de los riesgos a los cuales sean vulnerables ciertas
sociedades. Por lo que se denomina a la percepcion del riesgo como una construccion social.

Por otro lado, para poder incidir en la realidad compleja que se entreteje a través del
riesgo, la prevencion tiene que ir enfocada al cuidado de los mismos participantes, es por ello que
el autocuidado en primer instancia se deriva de las practicas del cuidado hacia Otro ajeno a mi,
pero con el sufijo “auto”, se hace una referencia que implica buscar el bienestar propio y a través
del cuidado de la propia salud, alejandose de los elementos de emergencia que pudieran estar

reapareciendo (Ramirez, 2015)

5.2.3 Participacion comunitaria y participacion de la nifiez.

La participacion es el camino natural para que el ser humano canalice su tendencia innata
a hacer cosas, afirmarse a si mismo y de tener un control sobre su medio. Ademas, su préactica
supone la satisfaccion de necesidades no menos basicas como la interaccion con otros seres
humanos, la autoexpresion, el desarrollo del pensamiento reflexivo, el placer de crear y recrear y
la valoracion de si mismo (Zimmerman & Rappaport, 1988).

La participacion comunitaria se entiende “como un proceso organizado, colectivo, libre,

incluyente, en el cual hay una variedad de actores, de actividades y de grados de compromiso,
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que esta orientado por valores y objetivos compartidos, en cuya consecucion se producen

transformaciones comunitarias e individuales” (Montero, 2004, p. 109).

5.2.4 Reconocimiento y manejo emocional.

Las emociones constituyen una parte fundamental en la vida del ser humano, todos los
dias estamos expuesto a una infinita gama de situaciones en las cuales las emociones salen a
relucir y gracias a esas emociones es como vamos interaccionando con nosotros mismos y con
los demés (Ldpez, 2005), muchas veces su manejo no es facil, ya que vamos aprendiendo a
manejar nuestras emociones a lo largo del tiempo, sin embargo cuando hacemos frente a
emociones negativas que no logramos manejar se vuelve un riesgo para la salud (Ambrona,

Lopez-Pérez y Marquez-Gonzalez, 2012).

Ser conscientes de nuestras emociones es: “Un proceso educativo, continuo y permanente,
que pretende potenciar el desarrollo emocional como complemento indispensable del desarrollo
cognitivo, constituyendo ambos los elementos esenciales del desarrollo de la personalidad
integral. Para ello se propone el desarrollo de conocimientos y habilidades sobre las emociones
con objeto de capacitar al individuo para afrontar mejor los retos que se plantean en la vida
cotidiana. Todo ello tiene como finalidad aumentar el bienestar personal y social” (Bisquerra,

2000, p. 243)

5.3 Objetivo del Programa Psicosocial

Fomentar y promocionar la participacion de la nifiez a través de la implementacion de un

programa psicosocial para la prevencion de inundaciones en Yautepec
5.3.1 Objetivos especificos.

e Concientizar sobre las inundaciones y la importancia de la prevencion
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e Reflexionar sobre las formas en que construimos la percepcion de riesgo

e Incentivar el autocuidado de nifios y nifias ante situaciones de inundacion

e Identificar las emociones que nifios y nifias experimentan en una situacion de
desastre y desarrollar habilidades para manejarlas.

e Promover la participacion de la nifiez en conjunto con docentes y madres de familia

para contribuir a la prevencion de las inundaciones

5.4 Método del Plan de Intervencion

La intervencion sigue la linea del método planteado desde el inicio del proyecto, en
consecuencia, forma parte del enfoque cualitativo de corte transversal y se une al disefio de
investigacion accidn, siendo esta parte la que pretende accionar y transformar a los sujetos

participes para impactar en su realidad.

5.4.1 Participantes.

La intervencion conté con la participacion de 38 estudiantes que conformaban un grupo de
cuarto afio de primaria, mismos que participaron en el diagndstico comunitario, siendo 16 nifias y
22 nifios, quienes fueron seleccionados por conveniencia, pero su participacién fue voluntaria, 2

docentes pertenecientes a la primaria y 28 madres de familia que estuvieron de forma voluntaria.

5.4.2 Estrategia y disefio del programa de intervencion.

En base a las necesidades de la poblacion y en concordancia con la vision desde la cual
parte este proyecto de investigacion, se opto por utilizar los talleres participativos como una
estrategia eficaz desde la educacion popular y la educacion ambiental. El disefio del programa
partié de los cuatro ejes que se identificaron como necesidades en el diagndstico comunitario y a

cada eje se sumo el taller participativo correspondiente a sus objetivos.
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Estrategia basada en Talleres Participativos.

Para la conformacion del programa se optd por una estrategia basada en los talleres
participativos de la educacion popular, ya que retoman la voz propia de los participes (Cano y
Pérez, 2010). Se disefiaron seis talleres, cada uno con un proceso de inicio, desarrollo y cierre;
cada taller fue elaborado bajo la guia de los objetivos y se insert6 dentro de los ejes tematicos
surgidos en el diagnostico comunitario. Cabe mencionar que se tenia la intension de generar un
programa mas profundo, pero debido al sismo ocurrido en la entidad (véase el apartado 5.6) no

fue posible. Por lo tanto, el programa qued6 conformado por los siguientes talleres (figura 10):

2. Loqueel 3. Mis

1. Desastres > agua se llevo emociones

\%

4. Lazo de 5. Dibujo 6. Te cuento
Oro ~ Participativo ~ una historia

Figura 10. Talleres participativos del programa psicosocial
Elaboracion propia
Se pone de manifiesto que tanto estudiantes como docentes estuvieron participando de
forma voluntaria en los seis talleres, sin embargo, las madres de familia s6lo participaron en el
cuarto taller, a través de una convocatoria especifica para una salida de campo, fue el Unico taller

que se realizo fuera de las instituciones de la primaria.

A continuacion, se presenta una tabla (véase tabla 4), en la cual se puede observar de manera
general la division de cada taller con sus respectivos temas abordados, los ejes a los cuales aporto
cada uno de los talleres, asi como los objetivos con los que se disefié cada taller participativo y su

correspondiente evidencia:
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Tabla 4

Desglose de talleres participativos

TALLERES PARTICIPATIVOS Y SUS APORTACIONES A LOS EJES TEMATICOS

EVIDENCIA

ACTIVIDAD TEMAS EJES A LOS QUE OBJETIVOS
ABORDADOS APORTA
Taller 1: Cambio -Desastres y Concientizar sobre los
Desastres climético educacion ambiental.  desastres.
Desastres Promover el cuidado del
Cuidado del medio ambiente.
medio ambiente
Taller 2: Inundacionesy  -Desastres y Identificar los tipos de riesgo
Lo queel sus educacion ambiental presentes en las inundaciones.
aguase llevd  consecuencias -Percepcion del Identificar y manejar las
Percepcion del riesgo y autocuidado ~ emociones ante un desastre.
riesgo -Manejo de Fomentar el autocuidado y la
Autocuidado emociones ante prevencion.
desastres
Taller 3: Identificacion, -Manejo emocional Identificar, comunicar y
Mis comunicaciéony  ante desastres manejar las emociones para el
emociones manejo de mis  -Percepcion del autocuidado
emociones riesgo y autocuidado
Taller 4: Participacion -Participacion Fomentar la participacion
Lazode Oro  comunitaria comunitaria y comunitaria
Derechos de la participacion de la Reflexionar sobre la
nifiez nifiez importancia de la prevencion,
Apoyo -Manejo emocional el cuidado y la proteccion de
emocional ante desastres nifios y nifias a traves de la
Autocuidado -Percepcion del participacion de la nifiez
riesgo y autocuidado
Taller 5: Participacion -Participacion Conocer los derechos de la
Dibujo Derechos de la comunitaria y nifiez

participativo

Taller 6:
Te cuento
una historia

nifiez

Percepcion del
riesgo
Participacion
Prevencién de
inundaciones

Participacién de la
nifiez

-Participacion
comunitaria y
participacion de la
nifiez

-Percepcidn del
riesgo y autocuidado
-Manejo emocional
ante desastres

Reflexionar sobre el concepto
de participacion

Fomentar la participacion de
la nifiez.

Promover la participacion de
la nifiez.

Generar estrategias de
autocuidado.

Incidir en la prevencidn de
inundaciones.

Elaboracion propia
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Disefio del Programa Psicosocial.

El programa psicosocial quedd conformado por los 4 ejes tematicos de los cuales se
desprenden los 6 talleres participativos disefiados (véase esquema 6); el primer eje, desastres y
educacién ambiental quedd conformado por el taller desastres; el segundo eje, percepcion del
riesgo y autocuidado, contd con un solo taller denominado lo que el agua se llevo; el tercer eje,
manejo emocional ante desastres, se le asignaron dos talles, mis emociones y lazo de oro;
finalmente el eje nimero cuatro, también estuvo conformado por dos talleres que fueron, dibujo

participativo y te cuento una historia

A través de la Figura 11, se visualiza con mayor claridad como queda configurado el

programa psicosocial a partir de sus ejes tematicos y los talleres que contribuyeron a su desarrollo.

Programa Programa
psicosocial
| 1 1 1 1
i Desastre y Percepcion Manejo o

EJ es Educacion del riesgo y Emocional ante Participacion

Ambiental autocuidado desastres

Lo que - Dibujo Te cuento

Talleres el agua Mis Lazo de 1hujo e

Desastres - II%vo eMocIiones oro participativo una historia

Figura 11. Estructura del programa psicosocial
Elaboracion propia

Es importante mencionar que a pesar de que el esquema pareciera una suma de pasos a
seguir, no se dio de esa manera en el trabajo de campo, durante toda la intervencion mientras se
iba explorando también se iba modificando cada uno de los talleres; a pesar de que cada eje contd
con algun taller, estos no eran Gnicos para cada eje, es decir, que algunos talleres abordaban mas

de un eje, pues todos se encuentran interconectados en cierto sentido.
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5.4.3 Andlisis de la informacién.

La informacidn recogida a lo largo de la aplicacion de los talleres participativos fue puesta
de igual manera bajo el escrutinio artesanal del andlisis del discurso, cada sesion fue grabada en
audio y transcrita para su revision, los trabajos realizados sirvieron de apoyo para la comprension

de los discursos emitidos.

La informacion se codifico, categorizd y se realizo la inferencia discursiva segun el modelo
propuesto por Montafiés (2001), con lo cual se generaron matrices para su interpretacion (mas

informacion detallada sobre este apartado revisar el punto 3.5).

Realizar este proceso durante todo el proyecto tanto en la fase de diagnostico comunitario
como en la intervencion, ayud6 a tener una mayor comprension del papel que juegan estos

discursos tanto en los adultos como en los nifios y su relacion con el contexto de Yautepec.

5.5 Resultados del Proceso de Intervencion

En esta seccidn se podran apreciar los resultados que derivaron de la implementacién del
programa psicosocial en Yautepec, estos se presentan a partir de los ejes tematicos a los cuales

contribuyeron desde la visién y discursos hechos por todos los participantes involucrados.

5.5.1 Desastres y educacién ambiental.

A través del taller participativo “los desastres”, fue evidente tanto nifios como en nifias
identifican que existe un conocimiento previo acerca de lo que son los desastres, conocimiento
que ha sido obtenido desde la escuela, para ellos los desastres estan ligados con aquellos de tipo
natural y logran identificar varios de ellos, “yo sé, son los que se producen en el

planeta...ademas puede morir gente” (nifia), “ay un monton... cuando explota el popo, los
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temblores, los huracanes, las inundaciones...” (nifa), “como aqui que nos inundamos por el rio

que se pone gigante” (nifo).

Los estudiantes parten de su referente experiencial con las inundaciones de manera
frecuente, pues es lo mas cercano a su vivencia personal, en la mayoria de los casos, l0s nifios y
nifias han presenciado por lo menos una inundacion y en algunos otros casos han oido hablar mucho
del tema en los propios discursos de los adultos y lo que hacen es reproducir esos discursos “si

estuvo bien feo, bueno eso dicen en mi casa...” (nifo).

Los nifios y nifias definen a los desastres, como situaciones que provoca el planeta tierra,
que tienen un aspecto negativo por los dafios que puede llegar a producir en las poblaciones “viene
del planeta, cuando se enoja y la gente lo pasa mal” (nifi0), “sale de la tierra (planeta) y es malo
porque destruye todas las casas y a las familias” (nifia); uno de los elementos que mediatiza esta
idea de caos son los medios de comunicacion a los que estan expuestos y es a través de estos que
pueden visualizar el impacto o dafio que puede llegar a generar cualquier tipo de desastre natural,
“en la tele vi como un tsumani, el de las olas grandotas, se salia del mar y todas las casas quedaron
abajo, como si se las comiera” (NiR0), “mi abue ve las noticias y ahi pasaron como la gente gritaba

cuando salio la lava del volcan, era roja y quemaba” (nifia).

En primera instancia pareceria que los nifios y nifias le atribuyen al planeta las causas de
los fendmenos naturales, sin embargo, para ellos los desastres naturales estan estrechamente
relacionados con el nivel de dafio que el ser humano ejerce sobre su propio hogar, que es la tierra.

En sus propias palabras: “es cuando el planeta se enoja... porque nosotros lo lastimamos...’

(nifia), “es nuestro hogar, pero no lo cuidamos, lo estamos poniendo feo... ” (nifio).
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Los temas de la contaminacion son también uno de los discursos mas concurridos entre los
nifios y las nifias, ademas asocian la situacion de inundaciones que vivencia su comunidad con el
nivel de contaminacion del rio Yautepec, en su discurso siempre esta muy presente la preocupacion
por el cuidado del medio ambiente, “es que el agua esta sucia, llena de llantas, basura, bolsas”
(nifio), “El rio es muy hermoso y grande pero estd sucio y huele feo, yo creo que tiene hasta ratas
muertas”’ (Nifia), “los desastres naturales estan en todos lados por eso debemos de cuidarla porque

aqui vivimos” (nifio).

En sus dibujos también se pueden observar todo tipo de elementos contaminantes, ellos y
ellas plasmaron en sus carteles bolsas de plastico en el aire y en los rios, neumaticos arrojados a
las orillas del rio principalmente llantas, también se pudo observar botellas y suciedad en el rio al
colorearlo de gris (véase anexo 9). Perciben la contaminacion y son conscientes que el ser
humano es quien la genera, identifican el concepto de cambio climético con algo negativo para el

planeta, pero a esta edad aun no logran integrar la relacién entre desastres y cambio climatico.

Por su parte, los docentes consideran que el discurso de los nifios y las nifias estd muy
relacionado con los temas que se tocan en su salon de clases, los docentes son conscientes que
existe un problema cultural y educativo, eso es lo que no permite tener una mejor relacién con

nuestros entornos.

Por eso ellos intentan desde las aulas sembrar en los nifios la importancia del medio
ambiente, “el nifio lo sabe, sabe porque lo trabajamos en el aula, el nifio sabe qué cosa debe de
hacer” (docente 1), “no somos congruentes entre lo que la escuela ensefia, 1o que el nifio toma,
lo que el nifio aprende y cuando llega a casa y lo quiere aplicar pues no funciona” (docente 2).
Desde la concepcidn de los docentes, los nifios y las nifias tienen mayor consciencia del medio

ambiente que los adultos.
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Para los docentes queda claro que el problema es nuestra manera de relacionarnos con
nuestros entornos, pero también son conscientes que la situacion de pobreza y violencia son otras
cuestiones que impactan en esas formas de relacionarnos y comportarnos, “es que la gente no
entiende que no se debe de construir ahi, pero también la pobreza es gacha y si no hay de otra

pues ni modo” (docente 2).

5.5.2 Prevencion del riesgo y autocuidado.

Por medio del taller “lo que el agua se llevd”, los estudiantes retomaron sus propias
experiencias con anteriores situaciones de inundacion en la comunidad, desde sus dibujos y los
relatos, los nifios y las nifias estan muy familiarizacion con las inundaciones, ya sea porque lo
recuerden o porque han escuchado a los adultos hablar al respecto, la mayoria de sus dibujos
representan las inundaciones en zonas emblemaéticas de Yautepec como son el mercado
municipal y la plaza de Arcos, “Yo me acuerdo un poquito nada mas, pero también mis papas me
han contado cuando se llegé a inundar la plaza” (nifo), “yo dibujé la inundacion del 2010 que
sucedio aqui” (Nif0), “La plaza de los arcos se inundo y se cayo el puente” (nifia), “los nifioS
bien que recuerdan la inundacion del 2010, aunque estaban chiquitos pero bien que la platican™

(docente 1).

A traves de la presentacion de los carteles que los estudiantes realizaron, sus relatos y
compartir entre pares, las formas de pensar de cada uno, los nifios y las nifias lograron la
identificacion de diferentes tipos de riesgos a los que una persona puede enfrentarse en una

inundacion, pero principalmente los riesgos que corren ellos mismos.

Entre los riesgos identificados estuvieron aquellos relacionados con dafios de salud,
materiales y otros relacionados al &mbito emocional, asi ellos identifican riesgos que van desde

ahogarse, heridas, golpes, “El agua lleva muchas cosas grandes con las que te puedes lastimar
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porque estamos pequeiios”’ (nifio); otros asociados a la pérdida de sus casas, incluso de los
negocios donde trabajan sus papas, sus pertenencias y los animales, “mi papd trabaja en el
mercado y si se inunda pierde su trabajo porque el agua se lleva las verduras ’(nifia), “...pues
perder nuestras ropa, los juguetes o toda mi casa’ (nifia); algunos otros asociados a cuestiones
emocionales y de relacion con los otros, “Mi abuelita esta siempre triste porque su casa se la

llevé el rio, yo creo que también se pierde la sonrisa” (nifia).

Los nifios a esta edad logran relacionar el temporal de lluvia con el riesgo de inundarse,
“cuando llueve mucho, el agua del rio sube y entonces se sale” (nifio), “lo que pasa es que a

veces llueve y llueve, no deja de llover, entonces el rio se desborda” (nifa).

Tienen una vision catastréfica de lo que implicaria una inundacion, sélo algunos nifios
vivenciaron de forma directa la inundacion del 2010, pero para otros esa percepcion esta
permeada por los medios de comunicacion en especial las noticias que escuchan en casa y los
videos que circulan en las redes sociales, “se desbordo el rio, las casas se pueden derrumbar por
el rio y la gente pide auxilio” (nifo), “la lluvia traia rayos, la gente pedia ayuda porque se
estaba ahogando, entonces subieron al techo para estar seguros” (nifia), “los nifios subimos al
techo, pero estdbamos solos, veiamos todo ” (nifia). Esto genera mucha angustia en época de

lluvias.

A través de toda esta reflexion realizada entre ellos mismos, fue dificil en un principio
pensar en alguna estrategia que permitiera el autocuidado en ellos mismos, se identifica un temor
a querer expresar abiertamente sus ideas en presencia de adultos, en este caso los docentes, pero

poco a poco fueron intentando dar algunas ideas.

Entre sus propuestas, ellos comentan que hay que estar atentos cuando llueve, comunicarse

entre todos si alguien observa que el rio se puede desbordar, subir los muebles al segundo piso de
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las casas, ir a la casa mas elevada de sus vecinos y buscar un refugio como la escuela para poder
estar a salvo. Cabe mencionar que las propuestas fueron mayormente desarrolladas por los nifios
que, por las nifias, pero estd diferenciacion se retoma mas adelante en los resultados,

especificamente en el apartado de categoria emergente: género y desastres.

Por su parte, los docentes, lograron darse cuenta del valor que los nifios y las nifias depositan
en sus escuelas, un lugar seguro en el cual ellos pueden confiar y al que acudirian ante cualquier
situacion que pudiera poner sus vidas en riesgo, esto motivo y dio sentido a la propia labor que los
docentes realizan dia con dia, “yo me quedo con la boca abierta, ahora que realmente los escucho,
me sorprende como la escuela realmente es una segunda casa” (docente 1), “creo que oimos a los
alumnos, pero no los escuchamos realmente, y cuando uno escucha esto que dicen desde sus

propias bocas, pues es el mejor regalo que un docente puede tener” (docente 2).

5.5.3 Manejo emocional ante desastres.

Los mas pequefios de la familia siempre se encuentran observando, y pueden verbalizar lo
que veian en los adultos y también lo expresan a partir de sus dibujos y relatos, cuando se les
preguntaba acerca de lo que veian a su alrededor mencionaban que mucha gente gritaba y lloraba
y eso les producia miedo, “yo veia a mi tia que lloraba porque mi abuelita no queria subir al
techo” (nifia), “estabamos en el techo mi hermano grande y yo, me tapo los ojos pero si
escuchaba que lloraban entonces empecé a llorar pero no sé por qué, creo que me dio miedo

pero no lo sé” (nifo).
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Es evidente que los nifios veian el caos y su reaccion fue inmediatamente llorar al ver que
los demés también lo hacian, “yo estaba chiquitita no recuerdo todo pero lo que si, fue que todo
se llend de agua y desde el techo se veia a toda la gente que gritaban, mi mamé y mi abuelita

estaban llorando también” (nifia).

Para los padres de familia ha sido todo un reto, trabajar con las emociones de los nifios
cuando ocurre una inundacion pues no tienen el conocimiento de como hacerlo y muchas veces

se sienten rebasados por la situacion que conlleva la propia inundacion.

En el momento que se da la inundacion la estrategia que utilizan es subirlos a los techos
de las casas, pero al ver la situacion y la reaccion de muchos adultos, los nifios entran en estados
de angustia, miedo y llanto segln el relato de los padres, “es una corredera, mis nifios los mas
chiquitos empezaron a llorar, mi mama bien preocupada. Pues para un nifio es de miedo
primero, es algo que no viven a diario, después es preocupacion y a la vez de sorpresa” (madre

"o

A), “Subimos a la azotea los nifios” (madre O), “llorando, “es que la casa de mi abue" " es que

mis amigos" y yo les decia “tranquilos no pasa nada, ustedes estan arriba y no se mojan”. Pero

lloraban” (madre V).

Las formas de manejar esas emociones por parte de los adultos llegan a ser muy parcas o
sin alguna explicacion mas elaborada, lo que hace que el nifio genere méas angustia, palabras

G«

COmMo “no pasa nada” “todo esta bien” confunden a los nifios, pues ellos estan observando un
panorama completamente distinto a lo que los padres de familia les dicen, “yo les decia

tranquilos no pasa nada” (madre A), “pues qué les puedes decir, sélo que todo estd bien”

(madre O).
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Es evidente que los nifios y las nifias mencionen como estrategia de afrontamiento subir a
los techos de las casas, pues practicamente eso es lo que hacen siempre que hay inundaciones y
eso es lo que los adultos les dicen que deben de hacer, “tenemos que subir al techo” (nifia), “La
nifia estaba llorando porque se sentia sola en el techo” (nifi0), “que se subieran al techo y se

quedaran ahi” (nifa).

Los pequefios mencionan que los sentimientos que expresan son miedo, tristeza, y
preocupacion, es importante destacar que los nifios tienen una gran preocupacion por sus
compafieros, vecinos y familiares, es el miedo de que algo malo les ocurra y por otro lado es el
miedo a perder lo que aman, “yo sentiria miedo porque el agua se lleva todo lo que yo quiero, mi
casa, mis juguetes, mis mascotas” (Nifia), “yo creo que es miedo porque las personas se pueden

morir y yo no quiero eso” (Nifio), .

Esto sentimiento también es confirmado por las madres de familia al ver a sus hijos o
hijas, “Los nifios preguntaban qué paso, una cosa es que les expliques y otra que lo vean. "ay
mama, mi amiguito vive ahi, esta bien?" preguntan por la gente que conocen y que le llegd el
rio” (madre 1), “Mi nifio estaba preocupado y mas por sus comparieros, queria ir a verlos, yo le

decia no podemos ahorita cruzar el rio para ir a verlos hasta que baje el agua” (madre V).

Desde el discurso de los docentes, comentan que los nifios y las nifias que se ven afectadas
directamente por las inundaciones se ausentan varios dias a clases y cuando regresan se les nota
decaidos y preocupados, pero que esto dura pocos dias pues el hecho de regresar a la escuela hace
que el nifio o la nifia se sienta bien y vuelva a realizar sus actividades cotidianas, “tenemos casos
muy concretos que sabemos que han sufrido, inclusive el nifio no viene, no viene a clases. Por los
menos se avienta dos, tres, cuatro, cinco dias, la semana completa, porque pues, no tiene ropa,

la mama esta limpiando la casa. Los andamos observando, pero, pues el nifio es nifio, 1 o 2 dias,
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ya después ya anda corriendo, jugando, como si nada pasara, al menos aqui en la escuela olvida

el incidente” (docente 2).

Aquellos que no han sufrido directamente el impacto de las inundaciones también se dan
cuenta y perciben lo que pasd, los nifios y las nifias preguntan y cuestionan a los docentes el
porqué de las inundaciones, también cuestionan la razon por la cual sus compafieros no han
venido a clases, es decir, los nifios y las nifias son conscientes de las situaciones del entorno pero
tienen dudas y es en la escuela donde tienen la libertad de hablar para preguntar, “los nifios
saben, porque el nifio pregunta “‘;y por qué no ha venido pedrito? ;Por qué no ha venido Maria,

Juan?” entonces, ya la maestra explica “bueno es que él, sufrio esto y esto” (docente 1).

Los docentes estan al pendiente de la evolucion del nifio en la escuela, mantienen
comunicacion con sus padres y en algunas ocasiones van a hacer visitas personales hasta las casas
de los alumnos cuando han sufrido afectaciones muy fuertes para apoyarles con despensas, “la
que vino a informar fue la mama, la mama es la que nos dice o el papa este...” ;Sabe qué?
Sufrimos una inundacion, perdimos todo, esto y lo otro ”, es cuando la escuela ya, pues, se
solidariza con él nifio” (docente 2), “incluso hemos ido a visitar los hogares de los nifios cuando

el caso lo requiere” (docente 1).

5.5.4 Participacion Comunitaria y participacion de la nifiez.
Pros y contras sobre la participacion de la nifiez en las inundaciones.

El tema de la participacion fue uno de los mas controvertidos, pero, al mismo tiempo fue
el tema que logro hacer una reflexion méas profunda entre todos los participantes y la importancia

de la escuela en el fortalecimiento de ella.
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Madres de familia

Tabla 5
Discurso de madres sobre la participacion de la nifiez ante inundaciones

Madres de familia ante la participacion de nifios y nifias ante inundaciones

Juicio Indicador: participacion de la nifiez Discurso:

Negativo Las madres consideran que la razon por la cual “El agua esta demasiado
no permiten la participacion de los nifios y nifias  contaminada y es arriesgar a los
en las inundaciones es por salud, ya que es un nifios”.
foco de infeccion y su papel es de proteccion “Es que los estamos arriesgando,
hacia ellos. Se dan cuenta que los nifios y las es mejor mantenerlos alejados”.

nifias quieren ayudarles, pero no se los permiten
y los mantienen en los tejados o los mandan con
otros familiares.

Positivo Después de reflexionar las madres de familia “si les tienes que crear la
comenzaron a ver desde otra perspectiva, pues responsabilidad por lo menos de su
comenzaron a cuestionarse la importancia del persona”

autocuidado en sus hijos; otro factor que resalté  “tratar de no exponerlos tanto,
fue que ellas no estaran siempre con los nifiosy  pero si darles la informacion y pues

las nifias y tienen que aprender a cuidarse y si involucrarlos”.

saber qué hacer ante una situacion de desastre; “Qué si puedes hacer y que no,
lograron ponerse en los zapatos de las nifias y porque no siempre estara uno ahi
los nifios hasta cierto punto, pues para ellos”.

comprendieron la importancia de que los nifios
se sientan involucrados para disminuir sus
ansiedades y miedos.

Elaboracion propia

Las madres de familia opinaron en un primer momento que el nifio o nifia no puede y no
debe participar en lo que concierne a las inundaciones por salud (vease tabla 5), ya que las
inundaciones son un foco de infeccion y deben mantener al margen a los nifios y las nifias, “Yo
digo que el nifio no, porque empezando con las enfermedades, ¢no? El agua esta demasiado
contaminada y es arriesgar a los nifios, para mi gusto, yo trato de que mis hijos no” (madre O),
“es que los estamos arriesgando, es mejor mantenerlos alejados” (madre Y), “es que siento que

es una situacion de doble filo, si creo que es un riesgo pero también no los involucramos,

121



estamos en nuestro mundo y luego por qué se hacen pipi los nifios en la cama cada que llueve,

tienen miedo o no sé jaja me hace pensar” (Madre X).

Sin embargo, la percepcion de como debe o puede participar la nifiez en estas tematicas
fue cambiando al cuestionarse otros temas importantes como lo es la responsabilidad de
autocuidado, lo impredecible que pueden ser los desastres naturales, el sentido de comunidad y

pertenencia, la pérdida de valores, etc.

Estos temas hicieron sembrar la necesidad y la importancia de involucrar a los nifios de
acuerdo con sus capacidades en la comunidad para generar valores y buscar el autocuidado de la
nifiez, “es que si no saben pueden salir corriendo y ponerse en riesgo, asi como se les ensefia
qué animales se pueden tocar y cuales no, de igual manera ensefiarles las reglas de esto, ¢no?
Qué si puedes hacer y que no, porque no siempre estara uno ahi para ellos” (madre Y), “yo creo
que, si les tienes que crear la responsabilidad por lo menos de su persona, que ellos traten de
salvaguardar su vida, por experiencias no precisamente de inundacion que pasan, que ellos
vayan aprendiendo una responsabilidad de cuidarse, si lo considero importante, que sepan qué
puedes hacer” (madre 1), “Pues como dicen, tratar de no exponerlos tanto pero si darles la
informacion y pues si involucrarlos, como dicen a veces llevar ayuda, que ellos se sientan parte
de la cooperacidn de la ayuda, que sepan lo que esta pasando y del porqué. Involucrarlos en esa

actitud de cooperacion con los demds” (madre X).
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Nifios y nifias

Tabla 6

Reflexion de la nifiez sobre su propia participacion ante inundaciones

Vision de la nifiez sobre su propia participacion ante las inundaciones

Participacion en el afrontamiento de

Participacion en la recuperacién de

Género : : . .
inundaciones inundaciones

NINAS Las formas de participacion estan enfocadas a  Posterior al desastre las nifias opinan
la solidaridad y la ayuda a todas las personas  que el trabajo cooperativo y solidario
(familia, vecinos, enfermos) siendo muy entre todos los vecinos es esencial
evidente la preocupacion que tienen las nifias  para poder recuperarse del evento,
por los otros. Sin embargo, son pocos los pocas mencionan la intervencién de
mecanismos de accién con los que cuentan ayuda por parte de alguna instancia
para afrontar el desastre, pues generalmente gubernamental, pocas mencionan
sugieren subir al techo. Todas tienen el temor  estrategias para prevenir una
de participar o dar su punto de vista a los inundacioén a largo plazo. Notable
adultos pues consideran que no seran necesidad de que sus ideas y
tomadas en cuenta sus ideas, sin embargo, lo  participacion sea escuchada, tomada
intentan. en cuenta y reconocida por las

personas adultas.
NINOS Los nifios presentan una alta preocupacion En menor medida los nifios mencionan

por las personas en situacion de desastre, a
diferencia de las nifias sus estrategias son un
poco mas variadas como ir a un refugio,
buscar una casa segura, ir a un lugar mas alto
e incluso mencionan con més frecuencia
pedir ayuda a proteccion civil, unos pocos no
cuentan con estrategias de accion mas
eficaces (sacar el agua con cubetas). Sin
embargo, al igual que las nifias, todos los
nifios temen decir o exponer sus ideas a los
adultos pues creen que lo que opinen es tonto
y no sirve de nada, pero al ser una situacion
de peligro deciden exponer lo que piensan
esperando que funcionen sus ideas.

la cooperacion y ayuda de los unos
con los otros para recuperarse, dan por
hecho que dejando de llover todo
vuelve a la normalidad. Sin embargo,
hay una notoria necesidad de que sus
opiniones y participaciones sean
escuchadas y reconocidas por parte de
los adultos

Elaboracion propia

Para los nifios y las nifias el concepto de participacion tiene que ver con la solidaridad,
ayudar al otro, escuchar y ser escuchado, alzar la mano para decir lo que piensas, estos conceptos
los escribieron ellos en el pizarron en una lluvia de ideas con respecto a lo que simbolizaba la

participacion para ellos (véase tabla 6).
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Desde su punto de vista la participacion en casa practicamente es sinénimo de
responsabilidad doméstica, es decir, participar en casa quiere decir cumplir con las
responsabilidades de cuidar la casa, limpiar, organizar y ordenar, “participar en casa es hacer tu
cama y recoger tus juguetes” (nifia), “participar en casa es obedecer a tu mamd, recoger todos
los juguetes cuando acabes de jugar y ayudar a la casa” (nifio), “participar en casa es poner la

mesa y lavar los trates y tender tu cama’ (nifia).

Los nifios no confieren mucha participacién en sus casas, este resultado también se puede
encontrar en la historia a completar que realizaron los pequefios, ellos dieron a conocer a través
de esta historia el miedo que les produce expresar sus ideas a los adultos, un miedo a no ser
escuchados y no ser tomados en cuenta, autodevaluadndose ellos mismo con respecto a lo que
pueden hacer, pensar y decir. Asi cada nifio/nifia expresa que aunque se le habia ocurrido una
idea para solucionar el problema en el cuento no sabia si decirle a los adultos porque pensaba
que: “estaban enojados pero decidio que era mejor explicarselos” (nifo), “tenia miedo de
decirle a los demas pero decidio que era mejor decirles” (Nif0), “era una idea muy tonta pero
decidio que era mejor si lo intentaramos tal vez funcionaria” (nifia), “no le iban a hacer caso

pero decidio que lo mejor era decirles a las personas” (nifia).

Siguiendo esta historia a completar, cada nifio/nifia expresa una gran necesidad de ser
reconocidos y escuchados por los adultos, es por ello que en sus historias los nifios y nifias
describen un final como: “la tonta idea funciond, los vecinos le pidieron disculpas le llevaron
frutas y muchos juguetes después todos ayudaron a limpiar su casa” (nifa), “que ella salva a
todos sus vecinos, todos se lo agradecieron ayudando a sacar el agua de su casay el rio regreso

a su lugar” (nifa), “todos hicieron lo que Mateo dijo hasta que todo paso” (nifio). Muchos otros
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en su proceso de imaginacion resuelven la problemaética con un final feliz como cualquier otro

cuento en donde todos se ayudan y las cosas vuelven a la normalidad.

De forma muy diferente a lo que los pequefios comentaron con respecto al concepto de
participacion en casa, identifican otro tipo de participacion en la escuela, donde participar
significa colaborar, dar tu propia opinién, escuchar y ser escuchado, entre otras definiciones, pero
muy enfocadas al trabajo colaborativa y solidario con los demas, “en la escuela significa que
puedes levantar tu mano y opinar” (Nif0), “cuando salimos a educacion fisica es jugar entre
todos y escuchar lo que todos quieren decir” (nifia), “es que tenemos que respetar, la maestra
siempre dice que hay que levantar la mano porque si no todos hablariamos pero no

escuchariamos, eso es participar” (nifo).

Es decir, que los nifios perciben lugares méas participativos que otros, entre ellos la escuela
simboliza un espacio donde pueden expresar mejor sus ideas, escuchar y ser escuchados, cosa

que sucede en poca medida en el hogar.
Docentes

Lo anterior puede deberse a que desde la escuela el nifio se siente mas autbnomo, puede
apoyar en la elaboracion de despensas para sus comparfieros afectados por las inundaciones,
puede acompanar a la escuela y a sus papas a los recorridos, traer algo de casa con lo que pueda
ayudar Otro, preguntar y cuestionar el porqué de las inundaciones y se sienten escuchados. Los
maestros comprueban esta parte al mencionar algunos espacios donde incorporan e involucran a
los nifios en la participacion escolar en las etapas del Postdesastre, “los nifios saben, porque el
nifio pregunta “;y por qué no ha venido pedrito?, ;Por qué no ha venido Maria, Juan?”
entonces, ya la maestra explica * bueno es que él, sufrio esto” entonces, los nifios de ahi nace,

“hay que apoyarlo, hay que traer sopas, hay que traer atunes, hay que...” o sea, una manera de
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apoyarlo ;No? él dice “yo quiero porque le voy a llevar a mi amiguito”. Y si, platicamos, 0 sea,
se le pide a la maestra o al maestro que es el que tiene, en este caso el problema o al nifio, toma
el asunto de explicar, de explicar lo que paso” (director), “hemos contribuido con pues hacerles
donativos ¢no? tanto econémicos , como en especie , donde pedimos a los nifios , los nifios
ayudan , los maestros aportan también una cantidad econémica y podemos ayudar a solventar,
llevamos de la escuela, llevamos viveres en camionetas con el comité de “padres de familia” y el

comité de “participacion social”’(docente 2).

Participacién comunitaria para la prevencién de inundaciones.

Madres de familia y docentes

Existen algunos mecanismos de prevencion que se han desarrollado en la comunidad
nadie sabe con exactitud como se dieron a conocer, pero ahora forman parte de este conocimiento
popular, estos mecanismos son aventar cuetes o tocar las campanas de la iglesia cuando el rio
comienza a subir demasiado. Estos dos mecanismos han sido de gran utilidad, ya que, alertan a la
poblacion en general para tomar medidas preventivas, es una manera de decir que el rio se
encuentra en un nivel peligroso y deben estar atentos ante un desbordamiento, “cuando ya viene
el rio creciendo lanzan cuetes” (madre V), “no es que alguien nos haya dicho, simplemente asi lo
hemos hecho, por costumbre o tradicion, pero nosotros ya sabemos” (madre A), “también tocan
las campanas de la iglesia, y ya se sabe, la gente lo sabe, es algo que se va pasando de voz en

voz” (docente 1).

Algunas otras madres han implementado algunas cosas sencillas como resguardar en una
carpeta los documentos importantes, subir los muebles al segundo piso en temporal de lluvia,
“mi mama ya tiene un lugar especifico donde estan todos los documentos importantes, y ya nos

dijo a todos que cuando se llegue el temporal sepamos donde esta esa carpeta para sacarla si es
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necesario” (madre O), “en mi caso se llega el temporal de lluvia y ya todos estamos como

hormiguitas, a empezar a movernos para esperarla paro que no te agarre a las prisas” (madre

A).

Entre las estrategias mas elaboradas esta en los comerciantes, se han hecho o instalado
bodegas en las zonas altas, donde en temporal de lluvia se coloca una parte de la mercancia ahi,
otras han optado por hacer un espacio en sus casas como almacén y cada que se les acaba un
producto, van y vienen a traer lo faltante al almacén del hogar, “si hay un plan de accién, cuando
se viene el temporal, yo como comerciante si procuro, hice una bodega en mi casa y en eso mis
hijas aunque no han sufrido una inundacion si me ayudan, "ah ya van a venir las lluvias, verdad
mama", entonces entre las tres hacemos pequefias maletitas, donde dejo lo indispensable en el
negocio y cuando se me va acabando el producto me llevo una maletita y asi. A partir de lo que
sufri, yo perdi mucha papeleria de hacienda, ahora todas esas cosas yo si las resguardo, tomo

mis precauciones” (madre ).

Identificacion de redes de apoyo como una forma de participacion

Madres de familia

Entre los aspectos mas relevantes que se detectaron durante los acontecimientos de
inundacion, se encuentra la importancia de los lazos comunitarios, ante la falta de la presencia de
las autoridades los vecinos se organizaron para poderse ayudar unos con otros, “en otras
ocasiones nos ayudamos entre los vecinos, uno tenia una camioneta y con esa saliamos para
comprar las cosas que nos hacian falta y regresdbamos, pero nadie de las autoridades se vino a

parar” (madre Y).

Las acciones solidarias en las que una persona se reflejaba en el sufrimiento del Otro

fueron desde ayudar a cargar cosas, sacar a las personas mayores o con alguna discapacidad, abrir
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las puertas de sus casas para alojar a las demas familias, calmar emocionalmente a los demés
personas, generar centro de acopio, proveer de alimento, entre algunas cosas, “Lo que nosotros
haciamos es que como yo era la de la casita més altita, “sabes qué no se arriesguen suban a mi
casa aunque sea amontonados”’, los vecinos empiezan ayudar al ver la desesperacion que hay”
(madre V), “Ahi donde yo vivo el pueblo es chiquito y la gente se conoce entre todos, entre la
misma gente nos avisamos, “ya viene el agua”, la gente sale y se ayuda entre los vecinos a
cargar cosas para subir a las plantas de arriba, si llegé mucha gente a ayudar pero sélo lo
esencial subimos porgue no dio tiempo. Ahi te das cuenta de la union, luego luego de la gente,

empezaron a tocar a sacar a la gente en la noche” (Madre A).

Por otro lado, se identificé una red de apoyo muy grande por parte de los comerciantes del
mercado municipal, quienes unieron fuerzas para avisar a los deméas comerciantes del peligro de
inundacion en los negocios y para ayudar a limpiar y restablecer todo, “en el momento recibi una
Ilamada de mi vecina del local avisandome que el rio estaba subiendo y deberiamos estar al
pendiente. Yo de verdad siento un agradecimiento enorme por mis vecinos del negocio, todos,
todos ayudando a sacar cosas, la verdad es que me hace sentir uf, yo recibi mucho apoyo de mis

vecinos comerciantes” (Madre X).

Docentes

La escuela juega un papel muy importante como red de apoyo después de la inundacion
pues en ella convergen maestros, padres y madres de familia, asi como algunos nifios y nifias. Es
considerado un lugar para ponerse de acuerdo y desde la escuela fomentar los lazos de
solidaridad y cooperacion con las familias afectadas, “yo considero que la escuela es un eje

rector para dirigir la ayuda desde el momento en que sucede alguna inundacion” (director), “yo
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siendo maestra y que fui afectada en la inundacion del 2010, de verdad mis respetos para la

escuela, el director y los maestros, gracias a su apoyo pude sobresalir” (docente 2).

Retos identificados para la participacion de la nifiez

Madres de familia

El mayor reto con el trabajo hacia los mas pequefios de la casa, pues muchas veces no
saben como manejar las emociones de los nifios y las nifias y como apoyarlos de tal manera que
se sientan involucrados sin exponerlos a los peligros de salud en las inundaciones, “involucrarlos
en esa actitud de cooperacion con los demas, no de “vamos a ir a barrer y me van a ir ayudar a

limpiar”, yo creo que si hay otras manera y poder involucrarlos en el acontecimiento” (madre

X).

Por otro lado, identifican que muchas veces las barreras parten de los adultos pues se
cierran y mas los padres de familia que llegan a casa después del trabajo y no tienen una funcién
muy participativa con sus hijos e hijas, “Ya hasta creo que uno de grande es el que se pone mds
limitantes, a veces los chamacos piensan mejor que uno jaja de verdad” (madre 1), “fjole pues yo
creo que también falta que no solo las mamas nos involucremos, también hace falta la otra parte
/cno? El papad que tiene una figura mds pesada para los pequerios” (madre X).

Nifios y nifias

Con los nifios y las nifias el reto que se identifica es poder lograr esa participacion y
comunicacion en casa, pues el miedo a ser ignorados y rechazados, eso es lo que los detiene para
poder sentirse libres de participar con su nucleo primario que es el familiar, y mas la relacion de
los nifios y nifias con respecto a la figura paterna pues la figura de autoridad que le depositan es
una barrera para poder sentirse comodos y seguros de participar, “no porque lo que cree el niiio

es tonto” (NiA0), “me gusta participar en la escuela porque hay mas como yo, en mi casa todos
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son grandes y mi papad a veces grita y me da miedo” (nifia), una nifia a través de su historia
escribio “se quedaron en el refugio y esperaron a que todo terminara y se vaya el agua del rio y
todos se metieron a sus casas, al dia siguiente todos se ayudaron a limpiar y le dijeron gracias a

la nifia por decir su idea” (nifia).

Docentes

Los docentes identifican que el gran reto tiene un trasfondo educativo y cultural, donde la
integracion total de padres de familia, docentes y estudiantes es vital poder caminar juntos,
buscando el bienestar colectivo para la prevencion de las inundaciones, pero refieren que el
trabajo con padres de familia es el punto mas flaco y al que se le debe de prestar mas atencién
para que los nifios y las nifias puedan desarrollar con plenitud su derecho a la participacion,
“sQué es lo que nos falta? Eso, educacion, concientizar a las personas, concientizacion hacia la
gente, hacia la comunidad, eso es lo que nos hace falta, concientizar a las personas, darles

cursos, talleres o platicas a los padres de familia” (docente 2).

5.5.6 Categoria Emergente: Género y desastres naturales.

Se destaca este apartado, ya que fue una categoria que se genero sin tenerla contemplada y
fue algo que resalto durante el proceso de intervencion. La cuestion de las diferencias de género
al enfrentar los desastres naturales llamé la atencién pues durante el proceso de investigacion-
accion fue notoria la diferencia que existia y las formas de enfrentar un desastre natural

dependiendo del género.

El proceso de crianza ligadas a la cultura machista en zonas rurales afecta en las formas
en la que nifios y nifias tienen acceso a explorar lo que hay a sus alrededores y generar

capacidades que les permitan desenvolverse en sus entornos, se observo a través de las historias
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que nifios y nifias tienen una notable diferencia entre las estrategias que suele desarrollar cada
género para enfrentarse a una inundacion, en el caso de los nifios, ellos han desarrollado
capacidades espaciales que les permiten conocer sus localidades, es decir, tienen un mayor
conocimiento del territorio, que se ha generado a través del juego y la exploracién logrando

cognitivamente ubicar zonas altas y bajas, ubicacion de barrancas y el rio.

En el caso de las nifias, las formas de crianza ligadas a permanecer en el hogar y al
cuidado de la casa, la cocina y las labores domésticas, no han permitido que las nifias desarrollen
otras capacidades con respecto al conocimiento de sus entornos. Por lo que las formas de afrontar
las situaciones de inundacién se dan con respecto al hogar, generalmente suben a los techos de
sus casas, sintiendo una gran preocupacion con sus hogares y con sus familias. Esa es la Unica
estrategia por parte de las nifias que se registrd en la informacion recabada de las técnicas de
investigacion, se desconoce si pudieran existir otras, ya que las lineas de investigacion y los

objetivos no estaban dirigidos a conocer a profundidad estas categorias de investigacion.

Sin embargo, fue un hallazgo importante que no estaba contemplado dentro del proceso
de investigacion, pero al encontrarse como un dato repetitivo en el caso de las nifias a diferencia
de lo que presentaban los nifios fue necesario contemplar una categoria emergente, pues es
importante contemplar estos datos significativos y que sean contemplados en otras

intervenciones.

5.6 Sismo del 19 de Septiembre del 2017

Se abre este apartado a consecuencia del sismo ocurrido el 19 de septiembre del 2017 en
memoria a las victimas del desastre en la entidad Morelense y también con el objetivo de plasmar

el impacto que tuvo dicho evento en el transcurso de efectuarse el proyecto.
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El proyecto aqui redactado present6 una propuesta de trabajo para realizar en un periodo
de 2 afios, sin embargo, el proceso de intervencién programado fue irrumpido por el evento
catastrofico en la entidad y sus alrededores, impactando también en el Estado de Mexico, Ciudad
de México, Puebla, Guerrero, Tlaxcala y Oaxaca principalmente. Por tal razon, el proyecto dio un
giro inesperado y se tuvo que restructurar el programa, pues la situacion ameritaba una
intervencion de emergencia ante las nuevas condiciones y necesidades de la poblacion, la cual se
realizo en la institucion educativa ante el panorama de incertidumbre. A continuacion, se relata
de manera sintetizada las labores realizadas ante la emergencia de dicho evento y las condiciones

generales que se presentaron en la poblacion educativa.

El dia 19 de septiembre del 2017 se presentd un sismo de 7.1 grados Richter a las 13:15
hrs con epicentro en Axochiapan, Morelos, afectando gravemente no sélo a Morelos, también al
Estado de Meéxico, Ciudad de México, Guerrero, Tlaxcala y Puebla. Debido a la magnitud del
desastre muchas casas, establecimientos, iglesias y escuelas quedaron severamente dafados, tal
fue el caso en el municipio de Yautepec (Es una pesadilla: Asi las afectaciones por el sismo en

los estados, 19 de Septiembre del 2017).

En la zona metropolitana donde se esta llevando a cabo el proyecto de investigacion
cerraron muchas calles debido al derrumbe de las casas, impidiendo la entrada en coche, cabe
destacar que estos derrumbes aun a la fecha se siguen presentando; la principal iglesia de
Yautepec qued6 completamente devastada, siendo un simbolo emblematico para la comunidad de
Yautepec quienes en su mayoria profesan la religién catélica; muchas escuelas sufrieron dafios en

sus aulas por lo que las clases se vieron afectadas para casi toda la poblacion.

En la comunidad educativa, escenario principal del proyecto, se tuvieron afectaciones
graves en las aulas mas viejas de la escuela, también hubo afectaciones en muros, ventanas y en
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la direccion principal. Ante las circunstancias el director de la institucion nos coment6 que se
perderia completamente lo que restaba del afio escolar y buscarian impartir asesorias en la
regional educativa de Yautepec, donde los nifios asistirian por una hora sélo para resolver dudas
y dejar trabajos, llegando el 2018 se pudieran desplazar a aulas méviles en la cancha deportiva

municipal.

Dos meses después del desastre los maestros reanudaron sus juntas para poder restructurar
las actividades y planes escolares, asi como gestionar la visita de Proteccién Civil para obtener un
dictamen. Al acercarnos de nuevo al escenario, que estaba adin inhabilitado, los maestros se
mantenian en juntas y nos dimos cuenta del impacto psicolégico que aun permeaba en todo
Yautepec y en especial en la comunidad educativa. Emociones como el miedo, la incertidumbre y
la desesperanza aun permanecian fuertemente en los docentes dos meses después de lo ocurrido,
es por ello por lo que decidimos parar con el seguimiento del proyecto y abocarnos en dar
respuesta a las nuevas necesidades que la comunidad estaba presentando, como parte ética y

profesional de nuestro quehacer comunitario.

Se llevo a cabo el taller de apoyo psicosocial (anexo 11), disefiado por la doctora Esperanza
Lopez y las doctorantes Nadiosly de la Yncera, Verdnica Starez, del Centro de Investigacion
Transdisciplinar en Psicologia, con algunas modificaciones para que se acoplara al contexto de
Yautepec, ademas se implementaron algunas técnicas para el regreso a clases dirigido a como
abordar el sismo y las emociones en los alumnos y las alumnas, a través de la técnica la caja

come miedos.
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El taller con los docentes se esquematiza de la siguiente manera (Figura 12):

(Técnicas de relajamiento a + Se trabajo en grupo focal las A
traves de la respiracién y una preguntas ¢Que pas6? ;Qué
imagen mental positiva para me hizo sentir? ¢Que pienso
iniciar el taller hacer a partir de ahora?

« Se identifico la somatizacion
de las emociones en el cuerpo
L 2. Reconstruyendo el
\_ 1. Relajamiento SISO J
4. Fortaleciendo 3. El pufio de la vida
p

* Se buscd la identificacion
los demas a partir de las
emociones y las
preocupaciones

* cerramos con un palabras de
empoderamiento colectivo

traves de los dedos se
identifico lo que nos sostiene,
las fortalezas, el amor, las
metas y lo que se quiere
proteger.

.

Figura 12. Desglose del taller emergente ante el sismo del 17 de septiembre del 2017
Elaboracidn propia

La realizacion del taller estuvo dirigida en un principio a docentes de la escuela primaria
Zaragoza del turno matutino pero debido a la necesidad de la misma poblacion se conté con la
participacion de directivos, docentes, administrativos, personal de limpieza, y docentes de
educacion especial. Debido al exito del taller, la comunidad solicité el apoyo para brindar el taller

a los docentes del turno vespertino, el cual también se llevo a cabo.
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Para la técnica de la “caja come miedos” se les capacitd a los maestros para poder
intervenir con sus alumnos en el regreso a clases por medio de esta técnica, pues era una de las
grandes necesidades que ellos mismo plantearon, ya que desconocian como podrian ayudar a sus
alumnos a procesar toda esta informacion y las emociones de lo ocurrido. Se realiz6 una breve
practica de como funcionaba y se resolvieron las dudas, para que ellos pudieran aplicarla en el

momento en que regresaran a clases después de la reconstruccion de la escuela (véase Figura 13).

Los nifios decoran una caja
gigante en forma de monstruo y
dividen la caja en dos al interior

Previamente la maestra escribe

La maestra coloca los papelitos
en una de las divisiones de la

mensajes positivos en pequefios
trozos de papel

cajay explica que el monstruo
se alimenta de miedos

Los nifios escriben los miedos

Los nifios depositan la carta de
miedos en la cajay a cambio el
monstruo les regresa un papelito

positivo a cambio de sus miedos

La maestra se encarga de que
esos miedos no vuelvan jamas y
destruye la caja o la guarda.

que les provocd el sismo en una
carta

Figura 13. Desglose del taller “la caja come galletas” para trabajar con niflos y nifias
Elaboracion propia

5.6.1 Resultados de la intervencion en el sismo.

De manera general, ya que no es el objetivo de este proyecto, el taller tuvo resultados muy
positivos, se trabajaron las emociones que presentaba la comunidad como el miedo, la
incertidumbre, y la desesperanza, lo cual impacto de forma positiva en los niveles de estrés y se
reforzaron los lazos de comunidad entre los mismos participantes, ya que el temblor también

movid otros procesos afectivos, sociales y psicolégicos que permitieron ver la importancia de lo
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que llamamos comunidad. Dejo s6lo un fragmento importante que refleja en pocas palabras lo
sucedido en Yautepec: “en un principio era solo yo, veia mis propias manos levantando
escombros para sacar a los nifios y no sé en qué momento sucedid, pero cuando me di cuenta ya
no s6lo eran mis manos, también eran las manos de muchos més que sin haberlo pedido

empezaron a hacer lo mismito que yo hacia... digame como se le llama a eso?” (docente 1).

5.7 Evaluacién

La evaluacion de la intervencion se realiz6 a través de un encuentro de dialogo, en donde
se conto con la elaboracion de un FODA y un arbol problematizador que ayudaron a sistematizar

toda la labor realizada.

Cabe mencionar que para realizar la evaluacion se convoco a madres y padres de familia
que pudieras asistir, docentes y alumnos involucrados, y se prepar0 el aula para recibir a los
participantes en un ambiente de confianza, es por ello que, se colocaron todos los trabajos
elaborados por nifios y nifias, como una galeria de exposicion y también se realiz6 un convivio
con todos al finalizar el proceso, muchas madres y padres de familia no pudieron asistir por

cuestiones laborales

Por medio de la tabla 7, se sintetizan los resultados obtenidos de esta Gltima fase, la cual
muestra los puntos fuertes y los puntos por mejorar en el programa, segun la perspectiva de cada

uno de los participantes involucrados en este proyecto:
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Tabla7

Resultados de la evaluacion con todos los participantes

Resultados del encuentro de dialogo

Participantes

Puntos Fortalecidos

Puntos por mejorar

Madres de familia

Docentes

Nifios y nifias

-Se logrd vislumbrar la importancia de la
participacion de la nifiez para contribuir
a la prevencion de inundaciones y al
propio cuidado de los pequefios.

-A través del propio discurso reflexivo se
evidenci6 la importancia de percibir el
riesgo como algo constante en Yautepec
y que ha hecho tomar acciones.

-La participacién comunitaria ha sido un
pilar importante en la prevencion de
inundaciones y en la recuperacion de
ellas.

-Se identifico la gama de impactos
emocionales que tienen los desastres en
la nifiez.

-Se reconoci6 el impacto de las técnicas
participativas como método para
incentivar la participacion, el
compromiso y la motivacion en los
estudiantes

-Se logr6 dimensionar la importancia de
la escuela como un lugar abierto en
donde pueden coincidir diferentes
actores sociales para buscar mejoras en
conjunto.

-Motivo a los docentes a seguir
fomentando en los alumnos la
participacion pues notan que a veces s
el unico espacio donde ellos pueden
sentirse iguales.

-Lograron expresarse més con sus
mamas sin tener que sentir tanto miedo.
-ldentificaron las principales causas de
las inundaciones y sus conocimientos
con respecto a los desastres.
-Reconocen la importancia de escuchar y
ser escuchado sin importar la edad
-ldentifican que el miedo es algo normal
en grandes y pequefios, pueden
expresarlo sin sentir vergiienza
-Notaron la importancia de ambiente
igualitario para poder participar y
expresarse de forma libre

-Falta reforzar més el trabajo de la
vision que impera en el adulto sobre la
participacién de la nifiez y las formas en
que se ejerce el poder sin darse cuenta.
-El tema de genero trabajarlo desde
casa y escuela pues se desconocen las
formas en que las madres pueden
contribuir en lugar de perpetuar la
brecha de género.

-Los temas lograron abrir el panorama,
pero se requiere profundizar en cada
uno de los ejes rectores.

-Fortalecer los lazos de comunidad
dentro de la misma institucion
educativa para que no sélo en los
desastres se demuestre la solidaridad.
-Involucrar a las autoridades en los
proyectos, a pesar de la desconfianza
que hay entre sociedad y autoridades,
pues solo asi se podra ir trabajando.
-La educacion de una cultura preventiva
en inundaciones y en cualquier tipo de
desastres.

-La figura paterna aun sigue siendo un
referente de miedo para muchos nifios y
nifias, su la falta de asistencia en los
asuntos escolares de sus hijos marca un
gran reto.

-Sentirse iguales nifios y nifias ante los
ojos de los papas.

-Ser escuchados no solo en la escuela

Elaboraci6n propia
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Como se logra observar en la tabla anterior, es evidente que el programa logro poner a
reflexionar a todos los participantes con respecto a la importancia de la participacion infantil en la
prevencion de las inundaciones, pero cabe destacar que tuvo una mayor influencia por los eventos
sismicos que se presentaron en el escenario donde se llevé a cabo el proyecto y que influyeron en

la autorreflexion de los todos los participantes.

El programa proveo de elementos basicos pero fundamentales para el fomento de la
participacion de la nifiez, desde algunas técnicas sencillas de comunicacion, expresion y escucha.
Tanto padres como maestros lograron identificar e implementar algunas técnicas en casa y en la

escuela.

Queda claro que el programa al ser de caracter exploratorio, dejé fuera elementos
importantes como involucrar a la parte gubernamental y de proteccion civil en estas tematicas
para poder impactar de una forma mas holistica ante la problematica, por otro lado faltd
involucrar alin mas a los padres de familia en el proyecto pero hubo limitantes por cuestiones de
dinamicas familiares que imposibilitaron su participacion y esas situaciones bloquean lo poco o

mucho que se logré avanzar en la comunidad educativa.

Finalmente, el programa dej6 ver en claro la gran brecha de género que existe en los
desastres, colocando a las nifias en una situacion de mayor vulnerabilidad, pero por la naturaleza
del programa, este no logro trabajar el problema de género de una manera mas amplia por lo que

se recomendaria generar programas con vision de género en desastres.
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6. Discusioén

Como todo proceso de investigacion, existe un hilo conductor durante todo el trabajo
presentado, es por ello, que este apartado se estara discutiendo a partir de las cuatro preguntas de
investigacion, que son las rectoras junto con los objetivos de este proyecto. En un intento de dar
respuesta a esos cuestionamientos que se fueron abriendo paso en el proceso de investigacion, se
presenta el analisis y discusion a partir de las preguntas: 1) ;Cuél es el papel o rol de los nifios y
nifias en el tema de desastres por inundacién?; 2) ¢ Cual es la percepcidn que tienen el nifioy la
nifia ante el riesgo de inundacion?;Como lo perciben?; 3) ¢Cual es la percepcion del adulto hacia
la participacion de la nifiez?; 4)¢,Qué permitiria fomentar la participacion de éste sector

poblacional para la prevencion del riesgo de desastre por inundacién?

En cuanto al primer punto es evidente que en Yautepec el rol del nifio tiende a ser pasivo
por las condiciones sociales y econdmicas existentes, ya que la falta de espacios publicos y
recreativos para este sector son casi nulos, siendo la escuela el Unico espacio en donde ellos han
podido tener un papel mas activo en los desastres, este hecho se corrobora con condiciones de
vulnerabilidad en torno a la nifiez que obstaculiza la potenciacién del nifio como agente
transformador (INN, 2011; UNICEF, 2017), en palabras de la misma comunidad se refiere al
nifio como un ser anulado al decir “aqui los nifios estdn olvidados” (docente 1), sin embargo, la
escuela ha sido el eje rector mas importante para ellos en donde han podido tener un rol mas
activo en los desastres, tomando iniciativas desde este espacio para poder realizar acciones en
conjunto con su comunidad para ayudar en la recuperacion y reconstruccion, es aqui en donde
surge lo que Tudela (2014) menciona a la nifiez como agente activo generador de cambio y la
importancia de la participacion comunitaria para impulsar la participacion infantil a traves del

sentirse parte de (Ander-egg, 1980;Montero, 2004).
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Segundo, la percepcion del riesgo que los nifios tienen con respecto a las inundaciones se
ha ido transformando de acuerdo a los relatos de los adultos, las noticias y las vivencias que han
tenido, pero esta presente en ellos a través de la percepcion social y su subjetividad, ante esto se
comprueba que el riesgo es dindmico y se entreteje con los aspectos sociales y culturales que se
marcan desde la Gestion Integral del Riesgo de Desastres (Garcia, 2005; Narvéez, Lavell y Pérez,
2009; Lavell, 2010) y es preciso trabajar desde este dinamismo del riesgo en conjunto con otros
aspectos de la propia percepcion, pues el nifio no sélo percibe el riesgo que existe en su
comunidad con respecto a las inundaciones, también tiene una alta percepcién ambiental con
relacion a la contaminacion y su relacion directa con las inundaciones, de igual forma perciben
las emociones que en ellos producen los desastres aunque no saben qué hacer con ellas ni cémo
expresar sus opiniones para ayudar ante el desastre, pues temen que los adultos se burlen de sus
ideas, tema que aborda muy bien el adultocentrismo en contraste con las vision de derechos de la
nifiez.

En consonancia con el tema del adultocentrismo versus el enfoque de derechos de la
nifiez, llegamos a la tercer pregunta, ya que impera una vision adultocentrista y proteccionista de
la nifiez, los adultos han dejado claro que la nifiez no tiene nada que hacer en cuestion de
participacién en la prevencion del riesgo, tomando una vision de proteccidn hacia la nifiez,
anulando cualquier capacidad que el nifio y la nifia pudiera tener o desarrollar y en consecuencia
imposibilitandolos como actores y agentes de cambio (Tudela, 2014; Corona y Morfin, 2007).
Sin embargo es importante mencionar que a partir de la experiencia vivida en el sismo que
acontecio en la zona, logré cambiar en primer lugar la percepcion del riesgo existente y en
segundo lugar, la importancia de la participacion del sector infantil en la prevencién y

autocuidado, hecho que incide completamente a la psicologia ambiental comunitaria (Wiesenfeld,
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2001) para lograr entender los aspectos sociales que vulneran las condiciones de la nifiez e

identificar las fortalezas comunitarias con las que se cuenta para hacer frente a la adversidad.

Por el otro lado de la moneda, es evidente que nifios y nifias confieran mayor nivel de
participacién en la escuela que en sus casas, pues la vision de los padres con respecto a lo que
ellos pueden hacer terminan cerrando espacios de dialogo y coartando su participacion. Desde el
saber de nifios y nifias, la participacion esta muy ligada a lo que los autores en temas de
participacién describen, es decir, una participacion basada en valores y en sentido de pertenencia
(Montero, 2012; Corona y Linares, 2007; Alfageme, Cantos y Martinez, 2003). Uno de los
resultados inesperados pero que llaman a debate, es la participacion ligada a los roles de género,
existia una notable diferencia entre la concepcion de hasta donde puedo participar si soy hombre
0 si soy mujer en la nifiez, y aunque es un punto que no se abord6 a profundidad, al menos
comprobamos que los patrones de comportamiento asociados al género siguen incidiendo de
manera importante y coloca a las nifias en una doble vulnerabilidad que es preciso abordar, pues
las estadisticas marcar que las nifias y mujeres tienen mayor probabilidad de morir en los

desastres (INN, 2011; ONU, 2018; UNICEF, 2015).

Finalmente, es preciso y necesario generar programas que vinculen a la nifiez con la
prevencion del riesgo pero no desde las visiones proteccionistas de la infancia, que son
importantes porque han marcado una paso importante en tematica de politicas a nivel mundial,
pero no son suficientes para involucrar a la nifiez desde sus propios referentes impulsando la
participacion para mejorar sus propias condiciones de vida a través de la informacién, la
prevencion, la planeacion, las redes de apoyo, escuchar y ser escuchado y teniendo en cuenta que
el nifo y la nifia pueden brindar herramientas de afrontamiento que los adultos tal vez no

imagindbamos (Wiwsenfield, 2001; Corona y Morfin; 2007; UNICEF, 2015; INN, 2011).
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7. Conclusiones

Durante todo este proceso dialogico y reflexivo que conllevo investigar e intervenir en
comunidades semi-rurales con poblaciones que se encuentran en constante riesgo de inundacion
es importante mencionar algunas de las conclusiones que se lograron concretar a través de la

realizacion de este proyecto.

En primer lugar se concluye que la nifiez deposita un mayor grado de participacion en la
escuela que en el hogar, ya que el hecho de convivir con sus pares les permite crear un espacio en
el cudl tanto nifios como nifias sienten y experimentan mayor libertad de participacion y aunque
el fomento de la participacion desde la institucion es un poco precaria por la limitante de espacios
participativos fuera de la escuela, se intenta hacer uso de los recursos que se tienen para potenciar
su participacion desde las aulas de clase. Por tal razén la comunidad educativa requiere ser
apoyada y aprovechada como un espacio abierto que ha demostrado tener interés en la
participacion como pilar de la educacidn, pero es preciso potenciar la participacion de la nifiez en
conjunto con docentes, madres y padres de familias para poder incidir en la prevencion de

inundaciones.

Segundo, los nifios de estas edades (9 afios) tienen una percepcion alta con respecto a sus
ambientes y lo que pasa en ellos, como los desatres, la contaminacion y especialmente la
contaminacion de sus rio, en consecuencia perciben algunos de los riesgos que conllevan las
inundaciones, como la perdida de animales, cosas y personas que estan relacionadas con lo que
ellos aman, algunas de sus visiones son muy catastroficas, o que desemboca al desborde de las
emociones ante eventos de esta naturaleza y un mal manejo de ellas por parte de la gente que los
rodea potenciando sintomas psicologicos posteriores, siendo generalmente miedo ante la lluvia,

problemas del suefio, falta de apetito y ansiedad.
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Otra conclusion que surgio a partir de un dato novedoso obtenido en la investigacion
fueron las diferencias encontradas entre los roles de género con respecto a las formas de enfrentar
las situaciones de desastre, es decir que, las formas de ensefianza socio-culturales que se dan
desde el seno familiar y que estan relacionadas con el machismo, afectan en gran medida la
participacion de las nifias en comparacion con los nifios, teniendo menor campo de accion, lo que
conlleva a que sus estrategias de afrontamiento ante alguna inundacion sean mas limitadas que
las del sexo contrario, vulnerando alin mas su condicion, es por ello que parece urgente tomar en

cuenta programas de prevencion de inundaciones con perspectivas de género.

Finalmente, la vision que el adulto tiene sobre las posibilidades de participacion de la
nifiez en problematicas de orden ambiental como lo son los desastres queda muy limitada, pues
sigue existiendo una visién adultocentrista y proteccionista de la nifiez limitando sus campos de
accion y participacion, lo que conlleva a un gran reto poder transformar esas visiones. Sin
embargo, a través de este proyecto se concluye que las poblaciones que han vivenciado desastres
de alto impacto, la experiencia puede ayudar a tomar consciencia de involucrar a los nifios y
nifias en la prevencién de desastres, en funcién de su edad para la participacién en sus entornos y
que puedan vivenciar su derecho de participacion que puede incluso ser tan valioso como para
salvar su propia vida en situaciones de desastre. SAlo a partir de tomar consciencia tanto adultos
como nifios y nifias y actuar en consecuencia de un mundo mas justo y equitativo se podra luchar

por una verdadera transformacion social y ambiental.
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9. Anexos

Anexo 1. Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PADRES DE FAMILIA

Por medio de la presente le hago saber que la escuela primaria Ignacio
Zaragoza esta siendo participe del proyecto titulado “Programa comunitario para la
participacion de la nifiez en la prevencion del riesgo de inundaciones” donde el
grupo de 4° dirigido por la maestra Silvina Lopez fue seleccionado para colaborar
en él. Dicho programa se llevara a cabo por la Lic. Aracely Garcia Garcia quien
cursa la maestria en Psicologia.

El objetivo de este trabajo es construir una estrategia en la comunidad de
Yautepec para promover y fortalecer los mecanismos de participacion de los nifios
y las nifias por medio de la educacion ambiental para disminuir el impacto de las
inundaciones.

Las actividades programadas estan disefiadas en base talleres, ciclos
cinematograficos y grupos de discusion donde los nifios participaran durante el afio
2017, éstas seran llevadas a cabo en el horario escolar y dentro de la institucién sin
afectar el curso escolar. Toda la informacion recabada sera utilizada Unicamente
para fines de este proyecto, cabe destacar que la integridad de cada nifio no sera
expuesta, por lo cual sus nombres no seran evidenciados y en el caso de fotografias
Sus rostros seran borrados.

Los resultados que aporte esta investigacion seran dados a conocer a todos
ustedes, en retribucion a su colaboracién y como compromiso ético y social del
proyecto. Cualquier duda dirigirse al teléfono 7774428083 con la Lic. Aracely Garcia

o con la doctora Esperanza Lépez Vazquez al correo esperanzal@uaem.mx,

igualmente en la misma escuela.
De antemano se agradece su atencion, enviandole un cordial saludo

esperando contar con su apoyo.
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Fecha:

En base en lo anterior yo padre y/o madre de familia estoy de acuerdo y autorizo

que mi hijo ,

del grupo 4° A |participe con las actividades programadas del proyecto y cualquier
duda podré consultarla en cualquier momento con la dirigente del proyecto Lic.
Aracely Garcia Garcia (tel 7774428083) o con la Dra. Esperanza Lopez Vazquez en

esperanzal@uaem.mx

(Nombre y firma del tutor)

Nombre y firma del testigo Nombre y firma del testigo
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Anexo 2. Asentimiento Informado

ASENTAMIENTO INFORMADO PARA NINOS Y NINAS

2. He venido a colaborar contigo
en temas de medio ambientg,
inundaciones y participacion

1. Hola mi nombre es Aracel
y soy psicologa

3. Alza tu mano si tienes una
duda... con gusto te responderé

PAGRG A SAIIAGAGAGASAge
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Anexo 3. Guia de preguntas para grupo focal

Guia del grupo focal con padres y madres de familia

Fase de preparacion (el antes de acontecimiento)

1.

Antes de la inundacion ¢Habian recibido alguna informacion en caso de
inundacion?

En la familia ;Contaban con algun plan de prevencion en caso de inundacion?
¢Cual? ¢ Coémo se abordaba el tema con los miembros?

A nivel comunidad ¢Qué se comentaba que se podia o debia hacer con respecto
a las inundaciones?

¢Conocian con anticipacion los puntos de encuentro?, ¢los sefialamientos y los
albergues?

Fase de afrontamiento (el durante del acontecimiento)

1.
2.
3.

¢Podrian describirme como sucedio la inundacién?

¢Qué hicieron en ese momento? ;Qué hizo la familia?

¢Existi6 apoyo en la comunidad durante el evento? ;Cémo reaccionaron los
vecinos?

¢ Qué sentimientos o0 emociones sintieron durante la inundacion?

Me podrian describir (Como reaccionaron los nifios mas pequefios y cémo los
apoyaron ustedes?

¢ QuEé respuesta tuvieron las autoridades mientras transcurria el hecho?

¢ Cuales fueron los retos mas dificiles que enfrentaron durante la inundacién?

Fase de recuperacion (el después del acontecimiento)

1.

w

Después de la inundacion ¢Cudles fueron las afectaciones personales y
comunitarias? (materiales, economicas, emocionales)

¢Como fue la reaccion posterior de los nifios?

¢Les dieron algun tipo de explicacién a los menores de la casa?

¢Como fue la reconstruccion de la comunidad en cuanto a sus pérdidas y
afectaciones?

¢Hubo algun tipo de apoyo por parte de gobierno para las afectaciones que
tuvieron?

Ante los hechos ¢Ustedes han tomado medidas de accion o de prevencion ante
inundaciones o han implementado algunas que no tenian? ;Cuéales?

Pensando en las inundaciones que han vivenciado ¢Cual creen que es el papel de
un nifio ante un evento asi? (de proteccion, de responsabilidad, de participacion,
de accion) ¢Por qué?

Finalmente ;Como describen la experiencia que han tenido al vivenciar un
desastre 0 una emergencia por inundacion?
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Anexo 4. Historia a completar

A continuacién encontraras un cuento que esta incompleto, lo que deberas hacer es:

1. En el cuadro de abajo colocaras tu primer nombre, tu edad

2. Leeras con atencion la historia y en cada linea vacia que encuentres podras escribir lo que

piensas que esta ocurriendo en cada parrafo para completar el cuento.

3. Al final del cuento escribiras tu propio final de la historia, es decir, todo lo que imaginas que

ocurre después.

4. Cuando termines de escribir le podras colocar un nombre al cuento, el que tu quieras. Lo

escribirds en la linea més negra que se encuentra arriba de la historia.

5. Finalmente colorea las imagenes a tu gusto y si quieres también puedes agregar mas dibujos

al final de la historia.

Nombre:

Edad:

(titulo del cuento)

Habia una vez un nifio llamado Mateo que vivia en un pequefio pueblo, todos los

dias Mateo y caminaban para poder llegar a la

escuela y en su recorrido pasaba cerca de un rio que era y

Un dia desde muy temprano comenzé a llover y a llover, Mateo notd6 que el rio estaba

, pero continué su camino a la escuela, tomé sus clases, se divirti6 con sus

amigos y regresé a su casa, pero no habia dejado de llover.
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Al dia siguiente Mateo fue el primero en levantarse de la cama, pero
cuando puso sus pies en el suelo se dio cuenta que todo estaba lleno

de agua, lo primero que pensé fue

entonces corrid hacia la ventana y se dio cuenta que el rio se habia

Réapidamente Mateo desperté a su y asu , que eran las

personas de su familia en quienes méas confiaba, ellos intentaron explicarle lo que sucedia y dijeron

que

Mateo auln tenia algunas dudas, salié a la calle y se dio cuenta que todos sus vecinos estaban en la

misma situacion.

De pronto a Mateo se le ocurri6 una idea:

., pero no

sabia si decirle a los demas porque pensaba que

entonces Mateo se puso a pensar y decidi6 que

y eso fue lo mejor que pudo hacer.

Ahora es tu turno de continuar la historia ¢ Como crees que termina la historia?
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Anexo 5. Guia de preguntas entrevista semiestructurada con docentes

Guia de entrevista semiestrusturada con docentes

e Durante cuanto tiempo se ha desempefiado como docente en esta institucion
e ;Cudl ha sido la relacion entre la escuela, la comunidad y las inundaciones?
e ;Laescuela ha sufrido alguna inundacion?

Fase de preparacion (el antes de acontecimiento)

1. Antes de la inundacion ¢ Habia recibido alguna informacion con respecto a qué
hacer en caso de inundacion?

2. Enlaescuela ¢Contaban con algun plan de prevencion en caso de inundacién?
¢ Cual? ;Cémo se abordaba el tema?

3. A nivel comunidad ;Qué se comentaba que se podia o debia hacer con respecto
a las inundaciones?

4. ¢Conocia con anticipacion los puntos de encuentro, sefialamientos y albergues?

Fase de afrontamiento (el durante del acontecimiento)

1. ;Podrian describirme como sucedié la inundacion?

2. ¢EXxistio apoyo por parte la comunidad educativa durante el evento? ;Coémo
reaccionaron?

3. ¢Qué sentimientos o emociones se vivenciaron durante la inundacion?

4. Me podria describir ; Como reaccionaron los nifios y cdmo los apoyaron
ustedes?

5. ¢Qué respuesta tuvieron como autoridades mientras transcurria el hecho?

6. ¢Cudles fueron los retos mas dificiles que enfrentaron durante la inundacion?

Fase de recuperacion (el después del acontecimiento)

1. Después de la inundacion ¢Cuéles fueron las afectaciones dentro de la escuela?
(materiales, econdémicas, emocionales)

2. ¢Como fue la reaccion posterior de los nifios?

¢Les dieron algun tipo de explicacion a los nifios y nifias en clase?

4. ¢Como fue la recuperacion de la escuela en cuanto a sus pérdidas y
afectaciones?

5. ¢Hubo algun tipo de apoyo por parte de gobierno para las afectaciones que
tuvieron?

6. Ante los hechos ¢Ustedes han tomado medidas de accion o de prevencién ante
inundaciones o han implementado algunas que no tenian? ;Cuéales?

7. Pensando en las inundaciones que ha vivenciado ¢Cual cree que es el papel de
un nifio ante un evento asi? (de proteccion, de responsabilidad, de participacion,
de accion) ¢Por qué?

w
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8. Desde su punto de vista ¢ Cudl cree que podria ser el papel de la comunidad
educativa ante las inundaciones? ;Que rol jugarian los nifios como parte de esa

comunidad educativa?
9. Finalmente ¢Qué ha aprendido a partir de su experiencia con las inundaciones

dentro de la escuela?
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Anexo 6. Cuadro categorial de Grupo focal con madres de familia

Técnica

Categoria

Subcategoria

Palabra clave

Grupo Focal Madres de Familia

Fase de
Prevencidn

Informacion General

informacidn, avisar, patrulla, proteccion civil, albergue, reder sociales, television,
escuela, costumbre, pasar la voz

Acciones preventivas familiares

plan, accién, familia, subir altecho, comunicacidn, avisar, platicar

Acciones preventivas comunitarias

avisar, vecinos, organizar, ayudar, apoyar, comerciantes, sacar cosas, echar
cuetes, tocar campanas de iglesia

Acciones prevenctivas
gubernamentales

autoridades, consecuencias, no vislumbraron, patrullas, documentos, orilla del
rio, temporal,porteccion civil

Fase de
Afrontamiento

Acciones familiares

familia, nifios, azotea, subir cosas, crecida, negocio

Acciones Comunitarias

ayudar, vecinos, comerciantes, gente, union, llamar, comunidad, salir a la calle,
dar refugio, peligro, rapifia

Acciones Gubernamentales

autoridades, proteccién civil, nos dejaron solo, magnitud del desastre, falta de
personal, negligencia, abuso del poder

Emociones y Sentimientos

paralizar, llorar, preocupacidn, frustracién, llanto, miedo, impotencia, no saber
reaccionar, reaccion, nervios, sentido de pérdida, tristeza, desesperacion, Dios.

Reacciones en los nifios y nifias

llanto, preocupacién, sorpresa, escuela, preocupacion por compafieros de
escuela, angustia, necesidad de ayudar, preguntar, cuestionar, no dimensionan

Manejo parental de las reacciones
de nifios y nifas

no pasa nada, tranquilo, no se puede, se inundd, todo esta bien

Fase de
Recuperacién

Recuperacion Post-desastre

echarse la mano, todos, entre todos, albergue, refugio, recolecta, despensa,
viveres, apoyo, tortas, lavar casas, entre vecinos, agradecimiento

Ayuda Gubernamental

ejercer presion, pedir ayuda, ayuda centralizada, negligencia, mal manejo del
recurso, dinero, corrupcion, exceso de documentos, llenado de documentos,
pelea con autoridad, disgusto

Implementacién de estrategias

documentos importantes, guardar, temporal, subir cosas, segundo piso, trabajar,
precaucién, comunicacion, estar al pendiente, seguridad, riesgo, refugio bodega,
plan

Participacion de la nifiez en
inundaciones

foco de infeccion, responsabilidad, autocuidado, involucrar, ensefiarles, riesgo,
proteger la vida, sentirse parte de, valores, informacion

Percepciones Pre y post desastre

Impresién, cambio de percepcion del riesgo, poder de la naturaleza,
inconsciencia, negligencia, redimensionar, reubicacion de refugios




Anexo 7. Cuadro Cateqgorial de entrevista semiestructurada con docentes

afrontamiento

trabajo, comisiones, efecto cascada, comunicacion

Acciones comunales

solidarizacién, nifios, familias, integracién de cocinas, vecinos, comunicacién, unién,
comunidad, convocacion, de voz en voz

Técnica Categoria Subcategoria Palabras clave

m . s . . s e . . . . .

=2 Fase Informacion General informacidn, tripticos, SEP, autoridades, oficios, refugios, redes sociales

— .

) Preventiva Organizacion institucional comité padres de familia, comité de participacion social, comité de grupos de

é alumnos

;' Acciones escolares preventivas inundacién, falta de plan de inundacién, planes de sismos y erupciones, nunca se ha
4 inundado, temas de sastre en libros de texto, el nifio sabe, tema abordado en clase
< en desastres

m

= Acciones comunales preventivas problema educativo, si sabemos, pero no lo hacemos

ﬁ Acciones gubernamentales voceo, patrullas, ayuntamiento, proteccién civil, no saben, personal no capacitado,
c preventivas no tienen perfil, cambio de gobierno, "amigazo", incontingencia, prevencién cerca del
= ,

> rio

o - - - p —

> Fase de Acciones escolares albergue, apoyo, DIF, brindar espacio, maestros, viveres, apoyo, comités, plan de
o

(@]

o

m

2

)

m

[7,]

Reacciones de nifios y nifias

apachurrado, trauma, faltan a clases, los observamos, se les olvida estando en
escuela, lo platican, si se acuerdan, les impacta y asombra, les da miedo la lluvia.

Manejo y apoyo emocional de nifios
y nifias

comunicacion, explicacidon a compafieros, apoyo a nifios, compaferismo, preguntas
grupales, visitas al hogar

Dificultades Generales

robo, corrupcion, la organizacion

Fase de
recuperacion

Acciones escolares de recuperacion

campafias, seguimiento de albergues, reparticion de despensas, colecta, organizacion
propia

participacién de la nifiez

el niflo acompafia en la reparticion de viveres, bajo el cuidado de padres, no se
obliga, brigadas del agua, comité de grupos de nifios, temas de desastre en aulas, el
nifio es consiente, el nifio cuestiona, necesario priorizar participacion y autocuidado
en nifos

Estrategias identificadas

cambio de organizacién, cambio de estrategias, autonomia escolar, deslindarse de
gobierno, importancia de comités

Retos

falta de cultura ambiental, adultos impiden la participacidn de nifos, concientizar,
falta de talleres, cursos y platicas a padres, problema cultural, pérdida de valores,
participacién en conjunto.
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Anexo 8. Cuadro categorial de historia a completar con nifios y nifias

con adjetivos
positivos, una
minoria identifica
la contaminacion
del rio

riesgo, todos los
nifios logran
identificar el riesgo
de inundarse en
temporal de lluvias y
la mayoria piensa en
primera instancia
pedir ayuda y avisar a
los demas incluido la
familia y los vecinos

acomparfiados por un familiar
cercano, confian
principalmente en su madre
ante cualquier situacion de
peligro, pero los padres y
hermanas o hermanos también
estan presentes; las
explicaciones que da la familia
con respecto a las
inundaciones estan
relacionadas con las lluvias y
son muy breves y concisas las
explicaciones

las personas en situacion de desastre, a
diferencia de las nifias sus estrategias son un
poco mas variadas como ir a un refugio,
buscar una casa segura, ir a un lugar mas alto
e incluso mencionan con més frecuencia
pedir ayuda a proteccion civil, unos pocos no
cuentan con estrategias de accion méas
eficaces (sacar el agua con cubetas). Sin
embargo, al igual que las nifias, todos los
nifios temen decir o exponer sus ideas a los
adultos pues creen que lo que opinen es tonto
y no sirve de nada, pero al ser una situacion
de peligro deciden exponer lo que piensan
esperando que funcionen sus ideas.

mencionan la cooperacién
y ayuda de los unos con
los otros para recuperarse,
dan por hecho que dejando
de llover todo vuelve a la
normalidad. Sin embargo,
hay una notoria necesidad
de que sus opiniones y
participaciones sean
escuchadas y reconocidas
por parte de los adultos

SEXO PERCEPCION PERCEPCION DINAMICA FAMILIAR PARTICIPACION COMENTARIOS
AMBIENTAL DEL RIESGO EXTRA
NINAS Caracterizan al rio | Alta percepcion del La mayoria de las nifias Las formas de participacion estan enfocadas a | Posterior al desastre las
con adjetivos riesgo, las nifias menciona ir a la escuela la solidaridad y la ayuda a todas las personas | nifias opinan que el trabajo
positivos, sin correlacionan las acompafadas de otras (familia, vecinos, enfermos) siendo muy cooperativo y solidario
embargo, la mitad | lluvias con el amistades, casi ninguna evidente la preocupacién que tienen las nifias | entre todos los vecinos es
identifica la desbordamiento del menciona a un familiar. Las por los otros. Sin embargo, son pocos los esencial para poder
contaminacion del | rioy las personas en quien mas confian | mecanismos de accion con los que cuentan recuperarse del evento,
rio inundaciones, una para recibir ayuda es en para afrontar el desastre, pues generalmente pocas mencionan la
minoria piensa en las | primer lugar su madre y sugieren subir al techo. Todas tienen el temor | intervencion de ayuda por
inundaciones como después su padre. Todas de participar o dar su punto de vista a los parte de alguna instancia
S segunda opcion; mencionan que los padres adultos pues consideran que no seran gubernamental, pocas
@ algunas mencionan la | explican de forma muy breve | tomadas en cuenta sus ideas, sin embargo lo mencionan estrategias para
5 preocupacion y concisa el porqué de las intentan. prevenir una inundacion a
i inmediata por inundaciones, s6lo un caso largo plazo. Notable
s ponerse a salvo ellas | presenta una explicacién mas necesidad de que sus ideas
S mismas y su familia detallada que involucra el y participacion sea
= manejo de las emociones por escuchada, tomada en
i= parte de los papés al explicar cuenta y reconocida por las
5 el fenémeno personas adultas.
= | NINOS Caracterizan al rio | Alta percepcién del Los nifios mencionan ser los nifios presentan una alta preocupacion por | En menor medida los nifios
e
=
3
(6]
s
@)
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Anexo 9. Dibujo participativo “lo que el agua se llevo”
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Anexo 10. Dibujo participativo
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Anexo 11. Taller de Apoyo Psicosocial ante el sismo en la comunidad educativa
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Anexo 12. Bosquejo del programa psicosocial-ambiental

Eje 1. Desastres y Educacion Ambiental
e “Taller Desastres”
o Sesion 1. jOye! También es mi planeta

o Sesion 2. Un hoyo negro en mi hogar

Eje 2. Prevencion del riesgo y Autocuidado
o  “Taller lo que el agua se llevo™

o Sesion 1. El rio habla

o Sesion 2. Las inundaciones

o Sesion 3. Cartel “El agua se llevo...”

Eje 3. Manejo emocional ante desastres
o “Taller mis emociones”
o Sesion 1. Mil caras
o Sesion 2. Caja come monstruos
o “Taller Lazo de oro”
o Sesion 1. Capullo protector

o Sesion 2. Nuestro Lazo

Unidad 4. Participacién comunitaria y Participacion de la Nifie
e “Taller Dibujo participativo”
o Sesion 1. Participando ando
o “Taller te cuento una historia”

o Sesion 1. Oye mi voz

Encuentro de Dialogo (evaluacion)




