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Introduccion

La educacion surge de la necesidad de preservar y transmitir el conocimiento
adquirido por experiencia, ensayo y error. Este proceso implica dos elementos
fundamentales: la ensenanza y el aprendizaje, que inicialmente tienen lugar en el contexto
familiar y luego se fortalecen en la escuela. Sin embargo, el involucramiento familiar en la
educacion suele disminuir a medida que los hijos avanzan en sus estudios, aunque esto no

deberia ser asi, ya que dicho apoyo puede manifestarse de diversas formas.

En México, los jovenes que egresan de secundaria enfrentan un panorama lleno de
incertidumbre. Decidir entre continuar con la educacion media superior o insertarse en el
mercado laboral, a primera vista, puede parecer una eleccion sencilla. Sin embargo, esta
decision se complica al considerar factores como las dificiles condiciones econdmicas

familiares, las escasas oportunidades laborales y la influencia de los circulos sociales.

Para muchos jovenes, la educacion media superior representa una oportunidad para
acceder a un primer empleo remunerado. No obstante, quienes no logran integrarse al
sistema educativo enfrentan obstaculos significativos para su desarrollo personal y
profesional. En estos casos, sus posibilidades de crecimiento y formacion se ven limitadas,

a menos que encuentren otras vias para continuar su educacion.

Los jovenes que no logran ingresar a la educacion media superior enfrentan diversos
problemas psicosociales que impactan tanto su desarrollo personal como su integracion en
la sociedad. Uno de los principales desafios que se pueden visibilizar es la falta de un
proyecto claro que puedan realizar, lo que puede generar sentimientos de frustracion,

decepcidn y baja autoestima. Sin un camino claro de qué hacer, los jovenes pueden sentirse



presionados por la familia o la sociedad para “hacer algo productivo” por lo que tienen
mayor vulnerabilidad al tomar decisiones rapidas o poco estructuradas sobre su futuro a
corto y mediano plazo. En muchos casos, son mas propensos a integrarse a grupos que
pueden influir negativamente en su comportamiento, como pandillas o circulos
relacionados con actividades ilegales, ademas, de enfrentar otros obstaculos como
insertarse en el mercado laboral formal, ya sea por la falta de experiencia o la falta de un

nivel educativo requerido.



Planteamiento del problema

La Educacion Media Superior es el ultimo nivel educativo en formar parte de la
educacion obligatoria en México, a partir de su incorporacion a la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos en 2012, en el articulo 3° en donde menciona “La educacion
inicial, preescolar, primaria y secundaria, conforman la educacion bésica; ésta y la media
superior seran obligatorias” (Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 2024,
p.8). Esta adicion a la obligatoriedad de la educacion permitiria a los jovenes egresados de
la secundaria continuar con sus estudios hacia un aprendizaje dirigido o enfocado a un area
en especifico, aunado a que es la ultima etapa educativa antes de que las personas lleguen a
la edad adulta. Sin embargo, es aqui donde la desercion se puede visualizar mas que en los

otros niveles educativos.

En el Programa Sectorial de Educacion 2013-2018 (Secretaria de Educacion
Publica, 2013), se reconoce que el abandono de los estudios en la Educacion Media
Superior es uno de los desafios mas exigentes que tiene el sistema educativo y con la
obligatoriedad reciente, se visualiza un claro problema de falta de cobertura, mas
especifico, por el abandono de la escuela que afecta practicamente a uno de cada tres

jovenes que se inscriben en el primer grado.

Para el 2020, el Programa Sectorial De Educacion 2020-2024 (Secretaria de
Educacién Publica, 2020) propone una intervencion que se compone de seis objetivos
prioritarios, articulados por 30 estrategias prioritarias, integradas por 274 acciones
puntuales, de las cuales 12 acciones se centran especificamente en la Educacion media
superior, resaltando la creacion de proyectos educativos locales, becas de estudio,

fortalecimiento de planteles en zonas marginadas, ampliacion de modalidades de estudio,



sistema integral de tutorias y desarrollo socioemocional, asesoria y acompanamiento y

orientacion vocacional.

En el informe Principales cifras del sistema educativo nacional 2022-2023
(Secretaria de Educacion Publica [SEP], 2023), se reporta que, en México la eficiencia
terminal de los estudiantes de Educacion Media Superior durante el ciclo escolar 2021-

2022 fue del 68.5%, mientras que en el estado de Morelos fue del 60.5%.

El rendimiento académico se ha visto como un indicador académico en el
estudiantado, ya sea positivo hacia el éxito escolar, o negativo hacia su fracaso; mide el
nivel de aprendizaje alcanzado por el alumno, por ello, el sistema educativo lo identifica

por medio de promedios y numeros (Pantoja y Alcaide, 2013).

Es un concepto complejo y multifactorial, lo que plantea que existan diversos retos
para su medicion. De acuerdo con Pérez (2023), menciona que “el rendimiento académico
comprende acciones como la motivacion, apoyo docente o parental, técnicas y rutinas de

estudio” (p.13).

Esta complejidad se debe en parte, a que los términos “rendimiento académico”
“rendimiento escolar” “desempefio académico” y “aptitud escolar” a menudo se usan como

sindnimo, aunque tedricamente puedan tener variaciones.

Desde esta perspectiva, se reconoce que el rendimiento académico esté influido por
diversos factores externos al estudiante, como la calidad de la ensenanza, el clima del aula,
el contexto familiar y las condiciones de la propia institucion educativa. Asimismo, es

necesario admitir que también intervienen factores internos o psicologicos, entre ellos la



actitud y aptitud hacia la materia, la inteligencia, la personalidad, el autoconcepto, la
motivacion, entre otros elementos propios del alumno (Ariza, Rueda y Blanchar, 2018).
Estos factores no actiian de forma aislada, sino que se entrelazan e influyen entre si en el
proceso de aprendizaje y logro educativo de los estudiantes, siendo las calificaciones los
indicadores de logro mas utilizados para medir el RA de los estudiantes (Gutiérrez, Garzon

y Segura, 2021).

Pero también existe una parte cualitativa que identifica si un estudiante no esta
alineado con el listado de conocimientos que se requiere de acuerdo con su nivel
académico, esto corresponde con el desempeio académico que puede involucrar
expectativas, motivacion y disciplina dentro y fuera del contexto educativo (Ariza, Rueda y
Blanchar, 2018). Esto implica que un estudiante puede tener calificaciones altas, pero, aun
asi, presentar debilidades en metacognicion, regulacion emocional o en la aplicacion del

conocimiento en contextos distintos.

En consecuencia, el rendimiento académico de algunos estudiantes de nivel medio
superior no alcanza los niveles esperados, incluso cuando las calificaciones (como producto
cuantitativo), pueden dar la apariencia de un desempefio adecuado. Dichos resultados
numéricos suelen ocultar deficiencias en procesos cognitivos, metacognitivos,
motivacionales o socioemocionales del estudiantado. Dado que el rendimiento académico
es un concepto complejo que integra multiples dimensiones, las causas de que un estudiante
no logre los resultados esperados pueden ser diversas y no siempre visibles a través de los

indicadores tradicionales.



El reto de la Educacion Media Superior no se limita inicamente a atraer y retener a
los estudiantes dentro del sistema educativo. Mas alld de esto, es indispensable que las
instituciones garanticen una educacion de calidad que permita a todos los jovenes

desarrollar aprendizajes significativos y competencias para su vida adulta.

Un problema recurrente es que muchos estudiantes presentan bajo desempefio
académico derivado de la falta de comprension y del desarrollo de habilidades
fundamentales, entre ellas la comprension lectora, el pensamiento critico y la
autorregulacion del aprendizaje. La ausencia de estas competencias basicas no solo dificulta
el progreso escolar, sino que también limita su capacidad para enfrentar las demandas

cognitivas de este nivel educativo.

Quienes abandonan sus estudios suelen enfrentar mayores probabilidades de
experimentar problemas de salud, bajos ingresos econdémicos, dificultades para acceder a
empleos estables, asi como una mayor exposicion a conductas de riesgo y, en algunos
casos, a la criminalidad. Estas problematicas representan no solo un desafio individual, sino
también un impacto social que evidencia la importancia de fortalecer las trayectorias

educativas para evitar la desercion.

En este sentido, Ramos et al. (2025) definen la desercion escolar como “la
consecuencia de una variedad de factores que inciden en los estudiantes [...]y
probablemente persistira, dada su conexion con el proceso selectivo dinamico, el
desempefio académico y la eficacia del sistema educativo en su conjunto” (p. 4). Esta
perspectiva destaca que el abandono escolar es el resultado de la interaccién compleja entre

elementos personales, institucionales y estructurales.



Considerando esta multidimensionalidad, Plasencia (2020) clasifica los factores que
influyen en la desercion de la EMS en tres grandes grupos. Los factores individuales
incluyen elementos como el desempefio escolar, la motivacion, el género y las expectativas
académicas. Los factores socioculturales abarcan condiciones econémicas, entorno
familiar, costumbres y estilos de vida que pueden limitar la continuidad escolar.
Finalmente, los factores institucionales comprenden aspectos relacionados con la
infraestructura, la formacion y practicas del personal docente y administrativo, asi como la
pertinencia y calidad de los planes y programas de estudio, a los que se suman fendémenos

contemporaneos como la violencia y la falta de oportunidades laborales en el entorno.

En conjunto, estos factores revelan que la permanencia o abandono escolar es un
proceso complejo que requiere intervenciones integrales para garantizar que los estudiantes
no solo permanezcan en la escuela, sino que también logren aprender, desarrollarse y

construir un proyecto de vida sélido.

Con lo anterior surge el siguiente cuestionamiento ;Qué impacto tiene una
intervencion psicopedagogica integral en el desempefio académico de estudiantes de

educacion media superior en una preparatoria privada?

Aunado a esto, el objetivo general de la investigacion es el siguiente:
Mostrar cualitativamente la eficacia de una investigacion psicopedagogica integral
en el desempefio académico de estudiantes de educacion media superior en Cuernavaca,

Morelos.

Objetivos especificos
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- Identificar los factores académicos asociados con el bajo desempefio escolar de
estudiantes de segundo y tercer afio de una preparatoria privada del estado de
Morelos.

- Disefiar y aplicar un programa de intervencion educativa orientado a propiciar
cambios en los aspectos de estudiantes con bajo desempeiio académico de una
preparatoria privada del estado de Morelos.

- Valorar los cambios en el desempefio académico al finalizar la intervencion con

respecto al desempefio previo a esta.

La investigacion tiene relevancia porque pretende mejorar el desempeio académico
de los adolescentes, ya que este aspecto tiene un impacto significativo en su desarrollo
personal, profesional y social. Comprender los factores que pueden fortalecerlo es

fundamental para favorecer las trayectorias educativas.

Ademas, resulta necesario analizar el papel que desempeiia la familia en este
proceso. Explorar como estas dindmicas influyen en el desempefio académico permitira
identificar estrategias que fortalezcan el apoyo emocional y motivacional que faciliten la

adquisicion de habitos de estudio y la estructuracion de una forma de trabajo.

11



Marco Teorico

Antecedentes De La Educacion Media Superior

En un principio, la ensefianza elemental estaba restringida a hijos de familias acomodadas y
¢ésta se daba en el hogar, a cargo de instructores. El surgimiento de la ensefianza
escolarizada se da entre los siglos XII y XIII con las primeras instituciones educativas
dirigidas a jovenes, con el fin de dotarlos de conocimientos especializados para desarrollar
una actividad en especifico. La iglesia, de acuerdo con Barona (2006) tenia dos grupos de
escuelas: las del interior, en las que se formaba el clérigo, y las del exterior dirigida a
laicos; éstas tltimas conocidas como “escuelas profesionales” o “studium generale”,
profesaban una ensefianza demandada por los gremios profesionales de sacerdotes,

abogados y médicos.

Durante el siglo XV y a partir de la creciente demanda de educacion hacia hijos de
artesanos, surgen nuevas instituciones educativas llamadas colegios o liceos, las cuales
buscaban la ensefianza en la agronomia, mineria y otras actividades fuera de las profesiones
clericales. En estos planteles surge un modelo de organizacion en el que se tienen varios
maestros encargados de varios grupos con estudiantes de edades similares (Martinez,

2015).

En México, el panorama no es muy diferente; con la llegada de los espaiioles en
1520, los franciscanos se encargan de educar e imponer el catolicismo. Mas tarde en 1551,
el Rey Carlos V decreta la construccion de la Real y Pontificia Universidad de México en la

que se instalan cuatro facultades: Teologia, Derecho; Medicina y Artes.

A principios del siglo XIX, tras la lucha por tener un México independiente y en un

intento por regularizar la parte educativa del pais, el gobierno de Valentin Gomez Farias
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clausura la Real y Pontificia Universidad de México debido a su caracter religioso, lo que
permite que afios después, Benito Judrez pueda restablecer el sistema educativo, desde

primaria, hasta bachillerato (Guerrero, 2018).

En 1867 se crea la Escuela Nacional Preparatoria (ENP), reglamentada por la Ley
Organica de la Instruccion Publica, impulsada por Gabino Barreda como parte del modelo
desarrollista, dicha ley establecia una duracion de cinco afos para cursar el bachillerato y
dividia los estudios en tres perfiles: el primer perfil en carrera de derecho; el segundo perfil
abarcaba las carreras de ingenieria, arquitectura, escritura y trabajo con metales; y en el
tercer perfil pertenecian las carreras de medicina, farmacéutica, agricultura y veterinaria.
Las propuestas de la Ley Organica fomentaban el desarrollo social, asi como una educacion
de paz, democracia y justicia y, aunque en un principio estaba planeada como propedéutico
para la Educacion superior, el plan de estudios se estructurd de tal forma que resulté siendo

una extension de la Educacion Basica (Loyola, 2008).

De acuerdo con Zurita, Aquino y Cornelio (2020) la construccion posterior de
espacios educativos fue determinado por recursos publicos, sin embargo, el gobierno
también se apoyo6 de la iniciativa privada para solventar la demanda de espacios requeridos,
aunque dicha demanda correspondia més a razones de tipo econdmicas y sociales, bajo la

idea de no mezclar estratos.

La educacion privada en México surge en la época colonial. Con la invencion de la
imprenta, las clases sociales acomodadas se interesan por las letras, dando paso a una
educacion elemental impartida fuera del contexto religioso. La mayoria de los colegios

privados que surgieron iniciaron con ensefanzas de tipo religiosas, aunque poco a poco
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quedaron circunscritos a los lineamientos establecidos por la normatividad de las politicas

publicas del pais.

A finales del siglo XX, la Ley General de Educacion (LGE), sustituye a la Ley
Federal de Educacion de 1973 y se convierte en el documento oficial que reglamenta la
modernizacion de la educacion. En este sentido, la nueva Ley establece que la Educacion
Media Superior, dirigida a jovenes de entre 15 y 18 afios, comprende a los niveles de
bachillerato y los niveles equivalentes.

La obligatoriedad en la educacion

A nivel mundial, se reconoce a la educaciéon como un derecho humano esencial, en

donde se va construyendo la autonomia personal en conjunto con el conocimiento y gracias

a ella, las condiciones sociales, econdmicas y culturales son posibles de mejorar.

En México, la educacion se mantiene como derecho en el articulo 30 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos “Toda persona tiene derecho a la
educacion [...] La educacion inicial, preescolar, primaria y secundaria, conforman la
educacion bésica; ésta y la media superior seran obligatorias” (Constitucion Politica de los

Estados Unidos Mexicanos, 2024, p.8).

El Sistema de clasificacion internacional normalizada de la educacion (CINE)
clasifica al nivel secundario en dos partes: Secundaria inferior y Secundaria superior. En el
documento “Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion CINE 20117

(UNESCO, 2013) las describe de la siguiente manera:

La secundaria inferior/baja (CINE 2) que se destina a reforzar los aprendizajes

obtenidos durante CINE 1 (primaria) y en el que algunos sistemas educativos ofrecen
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programas vocacionales orientados a desarrollar conocimientos para el acceso laboral (en
Meéxico conocidas como secundarias técnicas). La duracion de este programa puede variar
entre los dos y los cuatro anos, siendo tres anos lo mas comun. El modelo educativo se
orienta hacia las asignaturas con el fin de introducir conceptos tedricos sobre una amplia
variedad de temas, con ello existe la posibilidad de que una clase pueda tener varios
profesores especializados en las asignaturas que ensefian. Los programas clasificados en
CINE 2 pueden recibir distintas denominaciones, por ejemplo: escuela secundaria, escuela

media, junior secondary school, middle school o junior high school.

La secundaria superior (CINE 3) tiene como principal objetivo consolidar la
educacion secundaria como preparacion a la educacion terciaria, o bien proporcionar
herramientas pertinentes para empleo. Los programas de este nivel ofrecen asignaturas mas
diversificadas y especializadas. La duracion de este programa puede variar entre los dos y
los tres anos. Los programas clasificados en CINE 3 pueden recibir distintas
denominaciones, por ejemplo: escuela secundaria (segunda etapa/grados superiores), senior
secondary school o (senior) high school. En México se le puede denominar de diferentes

maneras (preparatoria, bachillerato), dependiendo del subsistema al que pertenezcan.

La universalizacion del servicio educativo al establecerse como obligatorio ha ido
progresando con el paso de los afios; primero con la educacion primaria en 1917,
posteriormente con la educacion secundaria en 1993 y preescolar en 2002 (INEE, 2011). La
educacion Media Superior fue la Gltima en sumarse a esta obligatoriedad en 2012; esta
extension se establece como la posibilidad de que el estudiantado obtenga los

conocimientos necesarios para la insercion laboral.
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Estructura de la Educacion Media Superior en México

La educacion media superior, al ser la tultima etapa de la escolarizacion obligatoria,
debe servir como etapa final de aprendizaje, capacitacion para una posible insercion laboral
y como preparativo para una educacion profesional. Al ser una etapa compleja, su
organizacion y gestion también es diversa en sus planes de estudio, en su estructura y en su
financiamiento. Teniendo en cuenta esta diversidad, existen mas de 40 distintos tipos de
planteles, también conocidos como subsistemas en donde se ofertan uno o varios modelos

educativos bajo un plan curricular propio (INEE, 2019).

En la tabla 1 se describen los tipos de bachillerato de acuerdo con el modelo educativo.

Tabla 1

Modelos educativos de educacion media superior

Modelo educativo Duracion Finalidad

Bachillerato general Dos o tres afios Preparar a los alumnos en todos los
campos de formacion para que
puedan cursar después estudios de
tipo superior.

En algunos planteles también
incorporan un enfoque basado en

competencia laboral.

Bachillerato Tres afios (Modalidad bivalente)
tecnoldgico (Puede extenderse a Formar a los jovenes con la estructura
cuatro o cinco anos) del bachillerato y al mismo tiempo
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con una carrera técnica, es decir una
especializacion en las areas
tecnoldgico-industrial, ciencias del

mar y acuacultura y agropecuaria.

Profesional técnico Tres afos (Tiene caracter terminal)
Formar estudiantes en un area
especifica seglin las necesidades
regionales
La Subsecretaria de Educacion Media Superior es el 6rgano rector, responsable del
establecimiento de normas y politicas para la planeacion, organizacion y evaluacion
académica y administrativa de la EMS en sus diferentes tipos y modalidades; a su vez, esta
integrado por cinco direcciones generales: Direccion General de Educacion Tecnologica
Industrial y de Servicios (DGETI), Direccion General de Educacion Tecnologica
Agropecuaria y Ciencias del Mar (DGETAyCM), Direccion General de Bachillerato
(DGB), Direccion General de Centros de Formacion para el Trabajo (DGCFT) y la
Direccion General de Educacion en Ciencia y Tecnologia de Mar (DGECyTM) (Secretaria

de Educacion Publica, s.f.).
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Trayectorias académicas

Si bien, se han tenido avances importantes para la regulacion de la educacion, esto no
exime a los estudiantes de que existan diversos factores que imposibiliten una trayectoria

académica ideal.

El conocer las diferentes trayectorias de los estudiantes permite explorar las
experiencias y las multiples formas de atravesar la vida escolar, conocer los recorridos
académicos, no solo respecto del tiempo que les toma transitar los diferentes niveles

académicos, sino también los motivos que los impulsaron a realizar esos trayectos.

Estas trayectorias pueden observarse desde diferentes perspectivas, resaltando factores
sociales, escolares o personales (Tenti, 2008; Castro y Serra, 2021; Ripamonti y Lizana,
2020; Diaz, Lopez y Lopez, 2020), y todas estas definiciones enmarcan la complejidad de

definir este concepto.

Mendoza (2017) define la trayectoria escolar como “el recorrido de caracter individual
que realiza cada estudiante a partir de su ingreso al sistema educativo, el cual responde a la
influencia que ejercen multiples factores personales, escolares y sociales, haciéndola no
lineal, heterogénea y discontinua” (p. 9). Por su parte Diaz, Lopez y Lopez destacan “lo
importantes que son los motivos, los acontecimientos, el devenir de la persona, para
entender quién es €l o ella, el sentido de su propio recorrido, su relacion con el colectivo del

que forma parte” (p.7).

Estos recorridos pueden percibirse desde dos puntos de vista. El primero se puede
visualizar desde la perspectiva académica y puede nombrarse como “trayectoria escolar
tedrica” la cual es expresada por parte de la institucion como una progresion lineal prevista

en el nivel académico, los tiempos establecidos para cursar y egresar y, el ordenamiento de
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los aprendizajes de las asignaturas que componen el curriculo (Terigi, 2007). Lo cierto es,
que las trayectorias definidas por las instituciones no visualizan las diversas realidades en
las que se encuentran los estudiantes. Estas trayectorias reales que viven cada uno de los

estudiantes, son heterogéneas, variables y contingentes.

La Secretaria de Educacion Publica (2022) menciona que las trayectorias académicas
(TE) se dificultan o interrumpen cuando los estudiantes se enfrentan a diversos factores, los
cuales pueden ser internos al sistema educativo o bien, pueden ser externos. Estas
dificultades pueden traducirse en bajo desempefio académico, inasistencia, dificultades en

el aprendizaje, y en casos extremos, abandono escolar.

Sabiendo esto, las diferentes trayectorias escolares que se logren identificar en los
estudiantes pueden ayudar a comprender y prevenir el abandono escolar, para esto es
necesario tomarlo como un progreso en el que se puedan identificar logros o fracasos,
actitudes personales y en relacion con otras personas, rasgos que puedan predecir un
determinado desenlace: éxito o fracaso escolar (Tenti, 2008). Reconocer la diversidad y
variedad de los recorridos escolares permite explorar y comprender como los estudiantes

avanzan realmente a través de las instituciones educativas.

A nivel nacional se han creado diversas estrategias como “Yo No Abandono”,
“Estrategia Nacional para Promover Trayectorias Educativas Continuas, Completas y de
Excelencia” “CONSTRUYE-T” o el “Programa Aula, Escuela y Comunidad (PAEC)”
destinadas a promover trayectorias educativas continuas y completas y lograr mayores

indices de permanencia y conclusion exitosa de los estudios de nivel Medio Superior.

Desercion escolar
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De acuerdo con el Instituto Mexicano para la Competitividad, A.C. son muchos los factores
sociales que pueden influir en la decision de los jovenes para dejar de estudiar. Los
estudiantes en estas edades enfrentan un entorno de violencia, riesgo de drogadiccion y
embarazo temprano, la necesidad de generar ingresos propios o incluso la falta de apoyo
familiar (IMCO, 2023).

Paramo y Correa (2012) definen como desercion estudiantil “el abandono definitivo
de las aulas de clase por diferentes razones y la no continuidad en la formacion académica”
(p.67).

En el Ministerio de Educacion Nacional (2009) se menciona que un “desertor’” es un
estudiante que no presenta actividad académica en un plazo de un afio, esta inactividad es
denominada como primera desercion (first drop-out) ya que no se puede saber con
precision si el estudiante retomara sus estudios posteriormente, si decide cambiar de
programa educativo, cambiarse de institucion educativa o desertar definitivamente. Esta
desercion puede darse en tres momentos distintos en la trayectoria del estudiante: desercion
precoz la cual sucede al momento de que el individuo es aceptado en una institucion
educativa, pero €éste decide no matricularse; la desercion temprana que sucede en los
primeros semestres de estudio y, por ultimo; la desercion tardia que se da en los ultimos
semestres de estudio. En este tltimo momento, el riesgo de desercion es menor ya que la
inversion que se ha tenido hasta ese punto es alta. Sin embargo, variables externas pueden
influir en la toma de decisiones.

En este mismo sentido, Paramo y Correa (2012) reconocen varias clases de
desercion:

e Desercion total: abandono definitivo de la formacion académica

individual
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e Desercion discriminada por causas: segun la causa de desercion

e Desercion por facultad: cambio de facultad a facultad

e Desercion por programa: cambio de programa en la misma institucion

e Desercion a primer semestre: por inadecuada adaptacion al entorno
académico

Desercidon acumulada: sumatoria de deserciones en una institucion

Metacognicion y locus de control

La escuela en la actualidad exige la adquisicion de competencias de nivel
superior (analizar, comprender, aplicar, evaluar, sintetizar) por parte de los
estudiantes, esta transformacion se debe a la demanda del campo laboral, donde se
espera que los individuos tengan herramientas para enfrentarse a situaciones
complejas y que puedan resolverlas. En esta exigencia por dotar a los estudiantes
de herramientas clave para la autorregulacion del aprendizaje, se asigna
importancia a la metacognicion que, de acuerdo con Bellomo (2018) es referida al
saber que el individuo posee sobre sus procesos cognitivos el cual esta a su vez
condicionado por las metas que se fijan para desarrollar actividades especificas.

Esta metacognicion forma parte importante del aprendizaje ya que implica
el desarrollo de conciencia y control de los diferentes procesos cognitivos.
Tesouro (2005), sostiene que ensefiar a pensar debe verse como un complemento
que potencia la comprension, la resolucion de problemas y el aprendizaje

significativo.
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En este sentido, el uso de estrategias que permitan al estudiante planificar,
supervisar, comprender y evaluar sus propios actos, favorecera la autonomia y la
transferencia de conocimiento.

El usar diversas estrategias que contribuyan al desarrollo de estas
estructuras mentales de forma autonoma se puede visualizar como un aprendizaje
autorregulado que, de acuerdo con Martinez et al. (2020) “Se incrementa en la
medida que asume el aprendizaje como un desafio a superar para ser mejor
persona, involucrando procesos de resiliencia, motivacion, inteligencia emocional
[...] en favor de optimizar los procesos que le permitan alcanzar un aprendizaje
significativo” (p.633).

El cumplimiento o incumplimiento de actividades en especifico se
encuentran relacionadas con el locus de control que, Teran (2018) define como “la
creencia que una determinada respuesta puede o no puede influir a la
consecuencia de un determinado esfuerzo”. Estas a su vez se dividen en locus de
control interno y locus de control externo, definidas por primera vez en 1966 por
Julian Rotter; la primera se percibe cuando la persona persiste frente a
adversidades, manteniéndose controlada y firme en la busqueda de objetivos y
soluciones; mientras que la segunda se da cuando la persona no cree que exista
algo que puedan realizar para lograr la meta especifica (Visdomine y Luciano,
2018).

Técnicas de estudio
Por su parte se entiende que la educacion media, al integrar conocimientos

especificos, requiere de herramientas para que permita a los estudiantes llegar a un
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aprendizaje significativo para poder comprender, aplicar, investigar y poder
construir su conocimiento.
La integracion de estos saberes requiere de disciplina para que sea un repaso
constante de la informacion. Algunas de las herramientas que se pueden
proporcionar en las instituciones educativas son las técnicas de estudio, también
conocidas como métodos de estudio.
El uso correcto y constante de estas estrategias conforma a los habitos de estudio
que Herndndez, et al. (2012) lo definen como:
los métodos y estrategias que suele usar un estudiante para hacer frente
a una cantidad de contenidos de aprendizaje [...] requiere fuertes
cantidades de esfuerzo, dedicacion y disciplina. Pero también se
alimenta de impulsos que pueden estar generados por expectativas y
motivaciones de la persona que desea aprender (p.7).
Para esto, se revisaron diversas técnicas y métodos que permiten sintetizar la
informacion y redactarla de forma eficiente para el estudiantes. A continuacion, se

presentan algunas de sus caracteristicas.

Mnemotecnia

Es una palabra de origen griego (mnéme) que significa memoria, y el sufijo tecnia
que se puede traducir como técnica; es decir, que la mnemotecnia es la técnica de
la memoria.

El surgimiento de esta técnica es relatado a través de una antigua leyenda romana
en el que el poeta griego Simodnides de Ceos sobrevivi6 al derrumbe de un edificio
en el que varias personas perdieron la vida y el logro reconocer los cuerpos

gracias a que recordaba el puesto que ocup6 cada invitado durante el banquete.
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Esta leyenda da nombre a uno de los ejercicios que se pueden aplicar para la
memorizacion, llamado “método loci” (lugar), es decir, se procesa la informacién
de tal manera que se registra el lugar de los objetos, palabras o detalles para
posteriormente recordar su posicion respecto a los demas (Silva, 2016).

Al igual que el método /loci, existen diversas estrategias dentro de la mnemotecnia
que se utilizan para mejorar la capacidad de memorizacién y retencion de
informacion como la creacion de canciones, acronimos, palabras clave, imagenes
mentales o fragmentacion de la informacion (Mnemotecnia, s.f.).

De los Santos, reconoce que las técnicas de mnemotécnica implican una
participacion del estudiante en el proceso de aprendizaje, ya que, al utilizar
asociaciones, imagenes mentales, rimas, acronimo o historias, genera un
involucramiento con la informacion que se trabaja, lo que ayuda en la
comprension de los temas y, por ende, una retencion efectiva (De los Santos,

2024).

Flashcards
El método de las flaschcards apoya al estudiante a sintetizar informacion, principalmente

conceptos o procesos que en ocasiones suele crear confusiones a la hora de recordar sus

significados, a qué se refiere o como se aplica el conocimiento.

Es una estrategia didactica, también conocidas como tarjetas didacticas o tarjetas de
estudios, las cuales permiten que el estudiante las utilice como repaso, para prepararse para
examenes o exposiciones ya que son faciles de hacer, compactas para guardar e incluso
existen versiones digitales que se pueden descargar en el teléfono movil. La estructura es
simple; de un lado de la tarjeta se escribe una pregunta, frase, concepto o palabra clave

sobre un tema en especifico y, al reverso de éste se escribe la respuesta, frase
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complementaria, significado o comentario que indique la solucion. Lo que permite esta
técnica es la repeticion de la informacion de manera espaciada, dando lugar a la memoria

de trabajo (Heredia, Garcia y Alvarez, 2022).

Acordeon

El acordeon se asocia comunmente con la trampa académica, al utilizarse como un método
en el que los estudiantes esconden informacion sintetizada sobre temas vistos en clase y
utilizarlo a la hora de resolver un examen. No obstante, desde una perspectiva educativa,
esta practica puede resignificarse como una estrategia de estudio util al sintetizar y
organizar informacién de manera jerarquica, utilizando espacios reducidos y objetos
cotidianos, se estimula la comprension del contenido y el uso de la creatividad. De esta
forma, el estudiante repasa la informacion en dos momentos; uno al sintetizar la
informacion y el segundo repaso es al visualizar el acordedn terminado. De este modo, lo
que tradicionalmente se ha considerado una técnica deshonesta, puede convertirse en una

herramienta alternativa de estudio (Fundacion UNAM, 2017).

Mapas conceptuales

Los mapas conceptuales fueron desarrollados en 1960 por el profesor Joseph D.
Novak, basado en el aprendizaje significativo de David Ausubel.

El mapa conceptual es una representacion grafica del conocimiento, que permite
visualizar, organizar y conectar conceptos dentro de un tema en especifico. Su
estructura jerarquica ayuda a conectar los conceptos a partir del uso de enlaces,
dando un sentido amplio a las ideas, permitiendo representar relaciones
significativas entre conceptos en forma de preposiciones. La utilizacion de esta
herramienta dentro del aula permite la construccion de un aprendizaje

significativo (Rodriguez, 2007).
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Mapas Mentales
El mapa mental se ha utilizado desde niveles educativos anteriores pero la explicacion del

como se usa no ha quedado clara entre los estudiantes por lo que cada concepcion de mapa

mental puede cambiar de estudiante a estudiante.

Este tipo de diagrama constituye un método de analisis que permite organizar y representar
de manera grafica pensamientos e ideas, lo que facilita la comprension de la informacion,
asi como su memorizacion y recuperacion. Su estructura compuesta por ramas que surgen
de una imagen central, y el uso de colores, simbolos, dibujos y palabras que se entrelazan,
pueden convertir un gran texto o pensamientos revueltos, en un diagrama facil de recordar.
Esta técnica estimula tanto la creatividad como la asociacion de ideas, convirtiéndose en
una herramienta util para estudiar Buzan, 2004).
Involucramiento Familiar
El desarrollo académico, la calidad educativa y en particular, los resultados educativos de
los estudiantes son el efecto de la unidn de una serie de factores provenientes del contexto
familiar, el aula, el profesor, el propio estudiante, entre otros (Valdés y Urias, 2011) por lo
que se entiende que la participacion de los padres, madres o tutores es de suma importancia
para generar una calidad educativa que se vea reflejada en la eficacia académica de los
hijos y puede influir en el interés de continuar o desertar los estudios. Esta participacion
puede tener diferentes dimensiones, dependiendo del estilo parental con el que se maneje la
familia; Baumrind (1966) propone tres estilos parentales:
A) Estilo permisivo en el que el padre se comporta de manera aceptable, afirmativa
hacia los impulsos, deseos y acciones del hijo, consultando con ¢l las decisiones y

proporcionandole explicaciones sobre las reglas que existen en la familia. La carga
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de tareas domésticas es ligera. El padre esté al alcance del hijo, de manera que éste
realice sus propias actividades tanto como le sea posible;

B) Estilo autoritario el padre intenta moldear y controlar el comportamiento y actitudes
del hijo en concordancia con los estandares de conducta. La obediencia es valorada
y utiliza medidas correctivas y contundentes para detener acciones o creencias del
hijo que entran en conflicto con lo que él cree que es una conducta correcta, por
tanto, la autonomia del hijo es restringida y las responsabilidades domesticas le son
asignadas en mayor medida para inculcarle el respeto por el trabajo;

C) Mezcla de ambos, el estilo autoritativo intenta dirigir las actividades que realiza el
hijo de una manera racional hacia la toma de decisiones dotandole el poder de
decidir cuando no se sienta conforme con las reglas siempre y cuando estas
objeciones se hagan con razonamiento, reconociendo sus intereses individuales y
compartiéndolos ambas perspectivas.

De la Revilla (2007) define a la familia como “un subsistema social abierto, en
constante interaccion con el medio natural, cultural y social, y en donde cada uno de sus
integrantes interactia como micro grupo” esta interaccion se da de forma dinamica y
conforma un conjunto de interacciones y reglas donde se aprenden los primeros habitos
necesarios para el optimo desarrollo de los integrantes. Sin embargo, como lo menciona De
Ledn (2011) a lo largo de los afios, esta estructura familiar se ha modificado debido a
diversos factores tales como los politicos, econémicos, sociales y culturales, transformando
el concepto de familia para acoplarse a la forma de vida. Situaciones como la reduccioén en
el numero de hijos, la incorporacion de la mujer en el mundo laboral, el crecimiento de la
mancha urbana, la influencia de las nuevas tecnologias, el escaso tiempo de convivencia

entre padres e hijos, necesidades econdmicas, violencia intrafamiliar y la pérdida de
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valores, son algunos de los componentes para que el modelo de educacion implementado en
las familias sea cuestionado (Arriagada, 2004).

La composicion de las familias y hogares mexicanos se ha transformado en décadas
recientes como resultado de cambios demograficos y sociales. Segun datos de CONAPO
(2020) los hogares familiares comprenden el 88.1 por ciento del total de hogares del pais.
De este porcentaje, el 71.3% son familias nucleares, es decir, conformadas por parejas con
o sin hijos o hijas, un 27.9 son familias ampliadas, lo que significa que esta integrado por
familia nuclear y monoparental. Estos cambios en la familia también han sido por el
aumento de hogares con madres como jefas de familia.

A pesar de los cambios estructurales y sociales que se han experimentado dentro de lo
que conforma a la institucion familiar en México, ésta sigue siendo fundamental en la
formacion educativa de los hijos. Su adaptacion, mediada por multiples factores que
interfieren, como los contextos socioculturales, econdmicos, historicos, religiosos y
demograficos, le ha permitido mantener su papel central en la transmision de valores,
actitudes y conocimientos (Gutiérrez, Diaz y Roméan, 2016).

El involucramiento familiar (Parent Involvement) es un concepto complejo de delimitar
ya que tiene diversas dimensiones, Desforges y Abouchaar (2003) destacan una serie de
actividades que pueden entenderse desde este concepto como lo es la crianza en casa, ayuda
con las tareas, hablar con los profesores, atender actividades escolares, asi como participar
en la representacion escolar. Esta implicacion puede verse modificada por los padres
dependiendo de la percepcidn su rol en la convivencia con los hijos y la escuela.

Epstein (2002) menciona que existen seis tipos de involucramiento en un programa
integral entre la escuela, la familia y la comunidad, estos son:

1. Crianza: Ayuda a las familias a establecer un entorno hogarefio para los hijos

28



2. Comunicacion: Establece un intercambio bidireccional entre los programas de las

escuelas y el progreso de los estudiantes

3. Voluntariado: Organiza a grupos de padres para apoyar en la escuela, en la casa o en

otra locacion.

4. Aprendizaje en casa: Proporcionar e ideas a familias sobre como ayudar a los

estudiantes con las tareas y otros materiales relacionados con el curriculo escolar

5. Toma de decisiones: organizar grupos de padres para la creacion de comités

representativos en la escuela.

6. Colaboracion con la comunidad: crear conexiones productivas entre la escuela y la

comunidad para fortalecer los programas escolares.

Ruiz (2001) analiza los factores familiares que estan vinculados al rendimiento de los
hijos en el que explora el concepto de clima familiar “entendido como rasgos, actitudes y
comportamientos de los miembros del grupo familiar, principalmente los padres resulta ser
un subsistema muy importante por su relacion con el trabajo escolar del estudiante” (p.13).
En esta definicion se exploran aspectos importantes que aportan referentes durante el
crecimiento de los hijos.

En este sentido, la familia constituye uno de los pilares importantes con los que una persona
comienza su interaccion social; En estudios cualitativos, se utilizan algunas herramientas
para conocer este tipo de interacciones y relaciones entre los distintos integrantes de la
familia de forma practica y que permita visualizar informacidn que en ocasiones puede ser
mas complicado de explicar verbalmente, por ejemplo el Familiograma, también conocido
como genograma en el cual se representan figuras que registran informacion basica sobre
los miembros de la familia (estructura) y sus relaciones de parentesco y funcionalidad

(relaciones) en al menos, tres generaciones (Suarez, 2010).
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Desde este marco conceptual, la intervencion educativa se plantea como una estructura que
se centra la autorregulacion del estudiante, identificando, revisando y reaprendiendo

distintas estrategias para su propio aprendizaje
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Metodologia

Tipo de estudio

El presente trabajo corresponde a un estudio de caso con enfoque cualitativo. Este tipo de
investigacion permite explorar en profundidad la experiencia de un grupo reducido de
estudiantes con bajo desempefio académico, en un entorno regular como lo es la institucion
educativa, a fin de comprender las causas que influyen en su rendimiento.

Como lo sefiala Stake (1995), el estudio de casos implica “el estudio de la particularidad y
de la complejidad de un caso singular, para llegar a comprender su actividad en
circunstancias importantes” (p.11).

Contexto y delimitacion del caso

La investigacion se realizo en una preparatoria privada ubicada en una zona urbana
del estado de Morelos, cerca de zonas residenciales y comerciales, lo cual facilita el acceso
de estudiantes provenientes de distintas partes del estado. La institucion cuenta con
instalaciones adecuadas para la educacion media superior, incluyendo aulas, laboratorios de
ciencias y tecnologia, biblioteca y areas recreativas.

La institucion ofrece distintos tipos de preparatoria, con los cuales se acopla a las
necesidades de los estudiantes. Para los fines practicos del estudio, se optd por centrarse en
la preparatoria presencial o escolarizada la cual est4 incorporada a la Secretaria de
Educacion Publica, con una duracion de tres anos, divididos en seis semestres.

De acuerdo con la informacion que proporciono el plantel, para el momento del diagndstico
(marzo, 2024), la matricula de estudiantes en segundo y tercer afio de la modalidad
escolarizada era de 94. De estos, 59 estan en segundo afio y 35 en tercero, distribuidos en

cuatro grupos.
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Con el fin de obtener informacidn detallada sobre las experiencias de estudiantes
con bajo desempefio académico se optd por utilizar una muestra intencionada,
seleccionando a los participantes con base en criterios relevantes para los objetivos del
estudio. Esta decision se alinea con lo planteado por Stake (1995), quien sefala que los
casos no se eligen al azar, sino por su potencial para generar aprendizajes significativos y,
aunque esta muestra no es representativa de la institucion, su uso es justificado al buscar
una comprension detallada y en profundidad de las experiencias de los estudiantes, mas que
generalizar los resultados a la poblacion total.

Por ello, con el apoyo del personal administrativo, docente y psicopedagogico de la
institucion, y con base en las calificaciones existentes para el momento del diagndstico, se
identificaron ocho estudiantes con dificultades académicas y comportamentales de segundo
afio en la modalidad escolarizada, entre ellas, poca participacion en clases,
irresponsabilidad con sus deberes académicos, mal comportamiento dentro de aula, entre
otras.

Una vez identificados los participantes, se entreg6 el consentimiento informado
(anexo 1) a quienes ejercen la patria potestad o representacion legal del menor, tal como lo
establece el capitulo 111, articulo 36 del Reglamento de la Ley General de Salud en materia
de Investigacion para la Salud (Instituto De Salud Para el Bienestar, s. f.). Este
consentimiento, asi como el asentimiento informado (anexo 2) dirigido a los propios
participantes contienen, de acuerdo con las normas 3.10 y 8.02 de los principios APA
(Ethical principles of psychologists and code of conduct, 2017)., los siguientes elementos:

= El proposito de la investigacion.

= [ aduracidn estimada del estudio.
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= El derecho que tienen como participantes a rehusarse a participar o retirarse
de la investigacion en cualquier momento durante la investigacion sin
consecuencias negativas.

= Las medidas de confidencialidad con la que serdn tratados sus datos.

* Informacion sobre el manejo, grabacion y transcripcion de la informacion

recopilada.

Datos de contacto para resolver dudas relacionadas con la investigacion.

Antes de iniciar cada entrevista, se retomo el asentimiento informado para reiterar a
los participantes el compromiso con la investigacion respecto al cuidado de la
confidencialidad, respeto y proteccion de sus derechos.

Adicionalmente, se tomaron medidas para minimizar posibles riesgos emocionales o
psicoldgicos que pudieran surgir durante el proceso de investigacion como el acercamiento
con Centro de Investigacion Transdisciplinar en Psicologia (CITPsi) en caso de ser
necesario.

Cabe mencionar que, al recibir varias respuestas negativas de los padres de familia,
se extendio el tiempo de busqueda de participantes, asi como también se expandi6 el grado
académico a analizar, por lo que se entregaron consentimientos a estudiantes de tercer afo.

Al finalizar esta bisqueda, se procedié con la realizacion de entrevistas, las cuales
iniciaron con cinco estudiantes: tres de segundo y dos de tercer afo.

Para recolectar la informacidn ttil para la elaboracion del diagndstico, se disefid una
guia de entrevista semiestructurada para indagar aspectos referidos a la familia, escuela y
expectativas personales; de tal manera que el estudiante tuviese la oportunidad de responder

ampliamente a las preguntas.
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Durante la realizacion de entrevistas se excluyeron dos participantes al encontrar

problemas emocionales que se alejaban del propodsito de la investigacion. La informacion

encontrada fue informada a las autoridades educativas, aunado a esto se redacto una carta

informativa dirigida a los padres de familia donde se sugeria canalizarlos a un enfoque mas

especializado.

Por lo anterior, se decide avanzar con la elaboracion de diagnostico, con los

estudiantes que se caracterizan en la tabla 2:

Tabla 2

Caracterizacion de los Participantes.

DESCRIPCION

ASIGNATURAS

Participante

1

Mujer

16 afios

Vive con madre, padrastro, abuela
materna y hermano mayor
Segundo afio de preparatoria

Al finalizar la prepa quiere ejercer
la carrera técnica

Taller de lectura y redaccion
Inglés

Participante

2

Hombre

15 afos

Vive con madre, padrastro y dos
hermanas menores

Segundo afio de preparatoria

Al finalizar la preparatoria quiere
estudiar en el extranjero

Matematicas

Participante

3

Mujer

17 afos

Vive con madre, padre y hermano
menor

Tercer afio de preparatoria
Trabajo de medio tiempo después
de clases

Al finalizar la preparatoria quiere
ingresar a la universidad

Fuente: Elaboracion propia
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Estos jovenes tienen dificultades académicas en materias en las que deben aplicar
comprension de textos o utilizacion de esquemas o datos complejos. En la parte social, los
estudiantes demuestran tener relaciones diversas entre sus compaiieros y las cuales se
perciben de manera conflictiva. Estas descripciones generales cumplen con los criterios
mencionados anteriormente, por lo que se procedi6 con el analisis de entrevistas.

El anélisis de las entrevistas se realizo con el programa de anélisis cualitativo
Dedoose, que es una aplicacion web y para escritorio que permite analizar, visualizar y
trabajar datos cualitativos desde la nube. El programa permite trabajar con diversos tipos de
datos; desde entrevistas y grupos focales, documentos, datos de encuestas, videos,
imagenes, audio, redes sociales, sitios web, entre otros. Otra caracteristica del programa es
que permite visualizar el analisis de datos desde diferentes graficos y matrices, filtrando los
datos para explorar a fondo un segmento de la informacién. (Dedoose, s.f.).

Intervencion psicopedagogica

Con base en el analisis, los resultados de los tres participantes se utilizaron para
crear una intervencion (anexo 3) que abordo tres puntos importantes: la experiencia del
estudiante sobre la relacion familiar existente para trabajarla en conjunto con el estudiante;
la metacognicion como mecanismo autorregulatorio para que el estudiante reflexione el
papel que juega en las decisiones que toma y las consecuencias que puede generar y, un
tercer punto, el cual tendrd mayor peso en la intervencion que reforzard la parte académica
con métodos de estudio enfocados a desarrollar un mayor aprendizaje y comprension de los
temas vistos en clase, de esta forma, la intervencion les proporcionard herramientas a los
estudiantes con las que puedan sintetizar y acomodar la informacién para un mejor
entendimiento. A continuacidn, se presenta la tabla 3 en la que se desglosan las sesiones

planeadas y el objetivo de ellas.
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Tabla 3

Sesiones de la intervencion

SESION TEMA OBJETIVO

1 Familiograma Identificar cobmo estan
configuradas las familias de los
estudiantes.

2 Metacognicion Identificar que son los locus
de control interno y externo en la
metacognicion.

3 Locus de control interno Identificar el locus de

y externo control que guia sus
comportamientos y toma de
decisiones

4 Técnica de estudio:

Mnemotecnia Proporcionar a los
5 Técnica de estudio: estudiantes herramientas practicas
Flashcards y efectivas para organizar,
6 Técnica de estudio: almacenar y recuperar
Acordedn conocimientos de manera mas
7 Organizador grafico: eficiente.
Mapa conceptual
8 Organizador grafico:
Mapa mental
9 M¢étodo de organizacion:

Método Cornell

Fuente: Elaboracion propia

Las sesiones se aplicaron una vez por semana en periodos de 50 minutos a un grupo

de quinto semestre y se trabajaron en conjunto con la profesora de orientacion educativa.

A pesar de que la parte diagndstica se realiz6 con tres estudiantes, para la

implementacion de la intervencion se trabajo exclusivamente con el grupo escolar de la

participante tres, con el propdsito de implementar las actividades en un entorno cotidiano,

donde la estudiante pudiera interactuar y desarrollarse de manera natural. El andlisis de

resultados se centrard especificamente en su caso para explorar la repercusion de la

intervencion.
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Resultados

La presentacion de resultados se divide en dos momentos fundamentales: en primer
lugar, el diagnostico inicial, cuyo proposito fue reconocer las condiciones de partida de los
estudiantes seleccionados, explorando factores familiares, escolares y personales que
incidian en su trayectoria académica. Dicho diagndstico da cuenta del contexto previo a la
implementacion de la intervencion, analizando las necesidades detectadas, asi como las
situaciones que se atendieron durante el primer momento. En segundo lugar, se exponen los
hallazgos derivados de la intervencion, la cual fue disefiada y aplicada con base en las

entrevistas iniciales.

La codificacion de las entrevistas surgio a partir de un enfoque mixto; por un lado,
el enfoque deductivo, proporcioné una base para la identificacion de categorias generales
(familiar, escolar y personal), por otro lado, el enfoque inductivo permiti6 la identificacion

de patrones y categorias emergentes que no estaban previstos inicialmente.

A través de este proceso de codificacion mixto, se logrd una comprension mas
completa y detallada de los datos. Los cddigos emergentes se integraron a la codificacion

final, lo que permitié complementar las categorias generales.

Durante la codificacion se identificaron diversos factores que inciden directamente
en el bajo desempefio académico de los estudiantes de preparatoria. Las entrevistas
revelaron aspectos clave (tanto positivos como negativos) que se pueden identificar en tres
categorias principales: vinculos familiares débiles, dificultades académicas y persistencia

escolar.

Algunos de los extractos relevantes de las entrevistas para el estudio, se mencionan

a continuacion:
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Relacion distante con los padres

Poca comunicacion o convivencia con uno o ambos padres

Palabra cave

Extractos de las entrevistas

Distante:
Dificultad para
conectar con otra
persona o que se
encuentre
desvinculado

afectivamente.

Vinculo: Este
vinculo se puede
entender como una
conexion de una
forma emocional o
social con otra

persona

Excluido: En la
parte social se
entiende como la
marginacion ante
un grupo social, en
este contexto, es la

familia)

Pues al principio fue buena (la relacion con los
padres), pero ya de este trayecto para aca (desde
segundo de secundaria cuando comenzo a trabajar)
fue como: en las maiianas me voy, los saludo y ya,
bueno a mi mamad, y en la tarde llego, digo que ya
llegué y me voy otra vez al trabajo, o sea es distante
pues... porque ahorita tengo un hermanito pequernio
que tiene siete afios y en la escuela le exigen mucho
la atencion de mi mamad, que esté al pendiente de él y
pues a mi papd solamente lo veo en las marianas
antes de irse y en la noche cuando llega de trabajar;

no es mucho que platiquemos ”. Participante 3

Mis padres trabajan [...] mi papa trabaja en Colgate, mi
mama trabaja en una funeraria [...] Tiene sus altas y
bajas entonces (la relacion con su padrastro) ... No me
llevo de todo sentimentalmente con él, si me agrada, si lo
quiero como mi papad, le agradezco todo lo que me ha
dado, pero, en ciertas cosas yo no tengo muy buen
vinculo con él [...] ahorita mis dos hermanas pues les
pone un poco mds de atencion, son mujeres y pues las
intenta apoyar mas, pero pues de vez en cuando si me

siento medio excluido del centro familiar”. Participante 2

Problemas académicos
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Dificultades dentro de clase por incomprension de los temas

Palabra cave

Extractos de las entrevistas

No prestar
atencion:
Enfocarse en
pensamientos o
actividades
diferentes durante
clases o no darle la
suficiente
importancia al
tema, a la clase o al

profesor.

Pena: Sentimiento
negativo que se
puede experimentar
al sentir puede ser
juzgado, regafiado
o evidenciado por

el otro

Fuente: Elaboracion propia

Persistencia escolar

“Pues ahorita voy un poco mal porque algunos
trabajos no los entrego y en algunos examenes me va
mal [...] Porque falto [...] he faltado dias y después
digo que los hago y nunca los hago, se me olvida.
Falto porque luego me enfermo o me lastimo y no

puedo venir.” Participante 1

“Si (se le dificultan las clases), cuando no presto
atencion [ ...] No sé, me distraigo muy facil y luego

estoy pensando cosas, no sé.” Participante 2

“Pues desde que entré, en matematicas al principio me

iba bien, pero después ya no... desde primero hasta

ahoritano [...] O sea, el profe es buena onda y explica

bien, pero hay veces que a sus temas no les entiendo; veo
4 ““ ro

que los demdas es como “ah ya capté” y yo me quedo

como “;jqué dijo?”, o sea, me quedo en mi mundo y él

‘

pregunta “;entendieron?” y yo me quedo “pues no” [...]
A veces me da pena (preguntar) porque no sé si se
molesta, pero también lo entiendo porque pregunta si
entendieron y a veces yo me quedo callada porque... no

s¢, me da pena de que me vaya a regariar.” Participante 3

Esfuerzos por continuar estudiante a pesar de los obstdculos que se puedan

presentar

Palabra cave

Extractos de las entrevistas

Mejorar mucho

mis promedios:

“Pues... a algunas materias les echo mas

ganas que a otras, ahorita intento mejorar

39



Esforzarse al mucho mis promedios; a regresar como

cumplir con los estaba en la secundaria entonces, pues si,

’

criterios de intento volver a sacar nueve y diez.’

. Participante 2
evaluacion para

obtener
) ) “No quedé en mi primera opcion de
calificaciones
preparatoria y en el trabajo me recomendo mi
aceptables.

compariera esta prepa. Ella un tiempo estuvo

En lo que refiere a estudiando aqui y yo le comenté y dijo “si, esta

la Participante 3, una prepa’ y me trajo de hecho hasta aca [...]

Cada uno de los Mi papd me apoya en pagar parte de las
puntos destacados colegiaturas, pero yo también aporto [ ...]
se entiende como Vivo en Domingo Diez, me hago

un impulso por aproximadamente 20 minutos caminando

seguir adelante, por hasta la prepa.” Participante 3

querer continuar
con los estudios
pese a los

obstaculos

Fuente: Elaboracion propia

A través de estas narraciones se visibilizan no solo problematicas académicas, sino
también de dinamicas familiares y emocionales que atraviesan la experiencia escolar de los
jovenes. En primer lugar, la identificacion de vinculos familiares débiles, como lo son
sentimientos de exclusion o relaciones distantes, revelando que el acompafiamiento familiar
puede ser un factor clave para la motivacion y persistencia escolar. En segundo lugar, las
dificultades académicas descritas por los participantes evidencian problemas en la
comprension y participacion en clase, asi como también reflejan problemas recurrentes la

falta de atencion o la tendencia a distraerse facilmente, la incomprensioén de contenidos y
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verglienza al preguntar, lo que refuerza la inseguridad del estudiante frente a sus pares y
profesores. En tercer lugar, la persistencia escolar muestra que a pesar de las adversidades
que se puedan presentar, se puede manifestar un fuerte deseo de superacion y la intencion
de continuar con sus estudios; los esfuerzos por mejorar calificaciones, las estrategias para
adaptarse o el compromiso de aportar econdmicamente a sus estudios, reflejan que existe
una motivacion intrinseca que se puede aprovechar en beneficio de su desarrollo

académico.

Asi, los extractos no solo muestran dificultades que permiten reconocer que el
desempefio académico no es producto de un solo factor, sino el resultado de la interaccion
entre variables cognitivas, emocionales y sociales, también destacan la resiliencia y la

capacidad de los estudiantes para enfrentar situaciones adversas.

Luego del proceso de codificacion de las entrevistas se detectd que el hecho de que
los estudiantes trabajen figura como un punto importante en su desarrollo, es decir, que los
estudiantes que trabajan mostraron una mayor persistencia escolar y una mayor autonomia
al momento de resolver problemas; de esta manera se pudo hacer un contraste de la muestra
con los participantes que no trabajan para el andlisis de su incidencia en el desempefio

académico y la persistencia escolar.

Esta persistencia escolar alta se muestra interconectada de manera positiva con otros
codigos como lo son el apoyo familiar y el apoyo entre pares lo que puede interpretarse
como el reconocimiento del esfuerzo que el adolescente hace, al mismo tiempo que
fortalece su autonomia y seguridad y por la creacién de una red de apoyo significativa. Y,

aunque también marca una relacion distante con los padres, lo cual puede sonar
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contradictorio, puede explicarse desde la division de los tiempos entre estudio y trabajo, lo

que reduce en gran medida el tiempo que podria dedicar a la parte familiar.

En la siguiente grafica se puede observar el analisis de los cddigos ya mencionados

en relacion con el trabajo.

Grafica 1.

’

Codigos por descriptor “trabajo”.

Apoyo familiar

Conflicto entre pares

Expectativa de la familia
Persistencia escolar

Planes a futuro

Preparatoria como primera opcidn
Problemas académicos

Problemas con profesor

Relaciones interpersonales
Relacidn distante con los padres

apoyo entre pares

H No trabaja m Sitrabaja

Fuente: Elaboracion propia utilizando el programa: https://www.dedoose.com

Durante la transcripcion y codificacion de entrevistas se detectd que el
participante 2 sufria de acoso escolar por parte de sus compaifieros. Se notifico a la
coordinacioén académica sobre lo que estaba sucediendo, procurando evitar un

enfrentamiento fisico, que continuara la agresion verbal y prevenir una desercion.
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Después de unas semanas de haber notificado lo sucedido, el problema escal6 fuera
de la parte escolar, por lo que la soluciéon que vio la familia ante este problema fue cambiar

al participante a clases sabatinas para evitar que ambas partes se encontraran.

El proceso de cambio se llevo a cabo al finalizar el semestre y concluyo con la
reinscripcion del participante 2 al sistema semiescolarizado, en donde continu6 con sus

estudios de manera normal. Por ende, ya no formé parte de la aplicacion de la intervencion.

La intervencion sobre el fortalecimiento de habilidades académicas creada a partir de las
entrevistas tuvo lugar en el semestre non agosto-diciembre 2024, la cual se aplico a un
grupo en el cual pertenecia una de las participantes restantes. Cabe aclarar que, antes de
iniciar la aplicacion de la intervencion, una de las participantes dejé de asistir a clases vy,
aunque la coordinacidn estuvo notificando la inasistencia a los familiares, no hubo una
respuesta positiva de parte de ellos para que la estudiante continuara estudiando en el
plantel.

Resultados de la Intervencion

Como resultado de la pérdida de participantes debido a diversas circunstancias, el analisis
de los resultados de la intervencion se realizo unicamente con la participante 3. A
continuacion se describe de forma general su situacion académica y personal y se analiza

cada una de las sesiones realizadas.

La participante 3, una estudiante de tercer afio de preparatoria fue seleccionada para el
seguimiento individual durante la intervencion. A lo largo de los semestres, presento
dificultades con asignaturas que requerian comprension de la informacion y resolucion de

problemas. Report6 una relacion distante con sus padres debido a las dinamicas laborales y
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al cuidado de su hermano menor. También menciond sentir pena al pedir ayuda a los

distintos profesores, lo cual limitaba su participacién y comprension en clase.

Durante la intervencion, mostrd interés por mejorar su desempefio académico al participar

activamente en las sesiones, y expresar sus dudas para clarificar la informacion.

La estudiante menciond que, de todas las técnicas, la que mas utilizaba y con la que se

sentia mas a gusto, fue el mapa mental. Ademas, su participacion en otras clases aumento.

A continuacion, se analizan cada una de las sesiones y, aunque la intervencion se aplicod a
un total de 37estudiantes, inicamente se analizara el progreso de la participante 3 con sus

respectivos ejercicios.

Sesionl. Familiograma

En la primera sesion se exploro la estructura de la familia y a partir de eso, trabajoé con el
apoyo que reciben y con quien o quienes se siente en confianza de hablar sobre su dia a dia

0 para expresar sus problemas.

RA T2}
L I P
J -
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En el familiograma se puede observar que la participante esta en convivencia con su familia
nuclear (madre, padre y hermano menor). Esta convivencia varia, en gran medida; por una
parte podemos ver que la relacion mas cercana es con el hermano menor, seguida de la
relacioén con la madre, mientras que con el padre, la relacion es distante, esto se puede
complementar con la entrevista que se hizo ya que el distanciamiento se debe a
circunstancias laborales por parte del padre y de ella misma y de que una gran parte del

tiempo, la madre la pasa atendiendo situaciones académicas con su hermano menor.

Sesion 4. Tecnica de estudio: Mnemotecnia

En distintas ocasiones en donde el estudiante debe aprender y recordar varios elementos
sobre un mismo tema, o varios conceptos que se relacionan entre si, suele suceder que solo

se recuerdan ciertas partes de la informacion o que no se encuentra un sentido entre ellas.

En esta mnemotecnia se abordo un tema de la materia de Derecho I, donde hablaban sobre

los elementos que constituyen el Estado.

La utilizacion de esta técnica en materias en donde se utilizan diversos conceptos que
constituyen un mismo tema, facilita la relacion de las palabras con los conceptos, lo que

permite tener mayor organizacion en la estructura y, por ende, en el aprendizaje.
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Utilizacion de un acronimo
para recordar los elementos

Distincion entre mayusculas
y mintsculas para
identificar cada elemento

Colocacion de las palabras
completas para poder
identificar a qué se refiere
cada una y poder repasar
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Sesion 5. Técnica de estudio: Flashcards

LADO A

ENGI |

conectorhns
A wovd oY phvasSes
1O eXPTesS on idea

Se identifican las diferencias
entre lado A y lado B

Indica que la flashcard
trata sobre los conectores
en inglés y agrega una
pequena definicion

e

habi{atid

Therfa’gj _hay
LADO B
Preposition In,at ,on ————1 Coloca las preposiciones
o¥ place on, in, at en el lado B
Pisos v
ON - (Floor )(First) " quenida : Delante de cada preposicion
IV - (room) \n my room ¢n.ene \ utiliza un ejemplo (floor,

room) para ayudar a la
At -The wmall  home nombye comprension

At 160 Ay Spreesd nomero

\ Falta definir en qué
momentos se puede utilizar

cada uno

El uso de las Flashcards o tarjetas de estudio permiti6 a la participante 3 reorganizar la
informacion que tenia para diferenciar con ejemplos como puede utilizar cada uno de las

preposiciones durante la clase de inglés.
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Sesion 6. Técnica de estudio: Acordeon: Cabe aclarar que la realizacion del acordeon

unicamente se utilizo para estudiar y no a la hora de presentar los examenes.

CENTRO DE EDUCACION MEDIA
SUPERIOR T e

o PR 8 . B i ®
H s

06/11/2024 U743 13a m
Matiicula :
USP. 0

Alumno.

Pt:‘ﬁvla]l"‘ “CAudo e lumenfe v ef
: NP tam, cqdo buwro,

' So4talyn

‘)ﬂ“’u e €/ Ae Uy

Tenierc -Yo

e AL ST >< L
UexaroWe poicoxcxval

Sciaoas
Ol

¢ %
« et z "\
8-¢

¥ %

<l

=
R LB B L

DERECHO A EXAME

cerca.

El acordeodn se encuentra al reverso de
un ticket de derecho a examen, el cual
se debe presentar al profesor el dia en
que se aplica el examen para poder
contestarlo, lo que permitiria tenerlo

Fl acordedn
contiene diversos

conceptos sobre la
materia de
psicologia |

Destaca temas
como enfoques y

=
.C:"’)owg G-t
2y des) [T

“""/‘ic - ¥ l;;h—-wcg L
S, oo e
LT i as) =2 I0n
LT
Corductomg watian ¢ 1e78-1158)

U’Q"”/
“nesto anmal y hissy, o

jerarquizarla mejor,

Resalta informacion
con vifietas para

lo que permite dar
un repaso rapido.

ramas de la
psicologia,
centrandose en el
psicoandlisis donde
coloca las topicas
de Freud, la teoria
del desarrollo
psicosexual y los
mecanismos de
defensa y agrega
algunos conceptos
del conductismo.

Carece de colores
que faciliten la
memorizacion

il ~ o P
> G)?:‘-Jl-(‘

Contiene palabras
clave, pero no

.”:')d""'a‘r«n..glo
% Sve o

"..‘
“Fc an .

puede dificultar la
comprension

qué significan, lo que
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El ticket correspondia a una evaluacion pasada por lo que la participante 3 tuvo tiempo de
sintetizar la informacion con anticipacion, asi como revisar los temas que podria colocar al

reverso del papel.

El acordedn como forma de repaso le ayudo6 a leer toda la informacion para acotarla y
releerla un par de veces mas al momento de tener listo el producto, lo que le favorecio para

tener la informacion fresca y clara a la hora de presentar el examen.

Un ajuste que se podria hacer para futuros acordeones como técnica de estudio podria ser
sumar la técnica de mnemotecnia para ahorrar espacio y aprovecharlo para colocar mas

datos o conceptos necesarios.
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Sesion 7. Organizador grdfico: Mapa conceptual

La sesion explicativa sobre las partes que conforman el diagrama tuvo que extenderse para

que se pudiera entender mejor la idea central de la estructura.

La organizacion se visualiza
de manera jerarquica

Falta desarrollar mas la
informacién que se describe

Narrac\oh

ovepe y

Conciso en
‘)(o 174

d(;wé naYya?

-

A'gu menios
Senclios

Texroy
Aot

Aleax &

Al

Cepevuita

Uso de conectores
apropiados

Los diversos
géneros se deben
colocar
individualmente y
desarrollarlos

Generalmenie
aboyda vn
rema

f,_\(mp!oﬂ

.
E ) tvenio

Celyea
S\ hvaloheds

+
El hado voberia

Parte del segundo
nivel en la jerarquia no
corresponde con el
conector “;qué es?”
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La participante 3 rectifico las caracteristicas del mapa conceptual, ya que desde lo que
entendia, los nodos debian estar cargados de informacion, teniendo conceptos completos

encerrados en recuadros y unidos por lineas.

El llegar a la estructura que se mostr6 anteriormente le costo trabajo ya que no se le habia
corregido antes la organizacion de la informacion.
La estructura que se mostré durante la intervencion le permiti6 ver la verdadera sintesis de

un tema, lo cual le dio mayor comprension al momento de repasar.

Sesion 8. Organizador grdfico: Mapa mental

La sesion explicativa sobre las partes que conforman este diagrama de igual forma tuvo que

extenderse para que se pudiera entender mejor la idea central de la estructura.

Al igual que en la sesion de los mapas conceptuales, pasé algo similar con los mapas
mentales ya que tenia la creencia de que eran Unicamente dibujos que representaban la
informacion del tema a trabajar y las tnicas palabras que se utilizaban eran las

correspondientes al titulo.

El mapa mental que se presenta a continuacion se corrigio en dos ocasiones y ain se puede

observar que la informacion es escasa, poco desarrollada y predominan los dibujos.
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Esté bien
distribuido
(de adentro
hacia afuera)

Se deben
diferenciar las
ramas con
distinto grosor

(;g%» ﬂ\ﬂ((\(g)d()

Utiliza dibujos de
referencia que ayudan
a entender el texto

s a4

| ) \ / 4~ \

- ’\‘R / \

J 4 “\.)c

Para diferenciar las
ramas se debe
utilizar diferentes
colores
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Utiliza ramas
primarias y
secundarias

/i 5
|, /} 0
(/< 9P

Y O)YW
| 7T

Se deben
desarrollar los
temas principales
para una mejor
comprension




Sesion 9. Método de organizacion: Método Cornell

El método Cornell es una técnica de toma de notas y estudio, la cual se enfoca en organizar
la informacion tomada en clase para comprender mejor y de manera general los apuntes que

se toman.

Aunque esta organizacion es una forma de tomar notas, el orden que se compartia en dicha

técnica no fue funcional para la toma de materias, ya que se centran en copiar lo escrito en

el pizarron y no tanto el orden en el que lo hacen.

Para visualizar mejor los cambios que se dieron a lo largo de la intervencion, la siguiente

tabla retoma las sesiones y se describe un antes y un después de la aplicacion de la

informacion.

Tabla 4

Efectos de la intervencion en la participante 3

SESION TEMA ANTES DE LA DESPUES DE LA
INTERVENCION INTERVENCION
1 Familiograma Se sentia sola y no sabia Reconocio6 que tiene a su
con quién podia hablar de  familia, y qué, aunque pueda
diversos temas, tanto sentirse distante por temas de
académicos como temas horarios de trabajo, identifica
personales enfocados en su  que la apoyan en sus estudios
futuro. y que la impulsan a seguir
estudiando.
2y3 Metacognicion No identificaba los Ya comprendidos los
Locus de conceptos, sin embargo, se  conceptos y reflexionado
control interno  responsabilizaba de sus sobre qué puede hacer
y externo actos y sus estudios, (hablar, participar, preguntar,

identificando que las
calificaciones
correspondian con sus
entregas y el cumplimiento
de los criterios
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argumentar) y, acompafiada
de una comprension de los
ejercicios de la intervencion,
se manejaba con mayor
seguridad, lo que le permitio
comprender sus fallos y lo



que podia cambiar tanto en el
ambito académico como en el
desarrollo de su trabajo.

Técnica de No sabia que los juegos de  Aunque pudo utilizarla para
estudio: palabras correspondian a el ejercicio practico de la
Mnemotecnia  una técnica de estudio y no  sesion, reconocio que se
la habia utilizado siente mas comoda utilizando
conscientemente. dibujos para representar
algunos conceptos, porque
menciona que se le dificulta
usar esa técnica con la
creacion de otras palabras.
Técnica de No usaba las tarjetas como  Se convirtio en una de sus
estudio: estudio. En su lugar usaba  técnicas preferidas para poder
Flashcards una hoja con la repasar temas al comprender
informacion mas su funcion y la manera de
importante de un tema (en  crearlas.
extenso) para repasar
principalmente antes de
una exposicion.
Técnica de Menciona que intento La aclaracion de que se usa
estudio: usarlas, pero el hecho de unicamente para estudio le
Acordedn pensar que podian cambid la perspectiva de su
castigarla si se enteraban uso.
de que la usaba, la ponia Aun con esto, no es una de
nerviosa y descartaba la sus técnicas preferidas.
idea.
Organizador Tenia nociones basicas Logro reaprender varias de
grafico: Mapa  erroneas sobre las los elementos basicos y,
conceptual caracteristicas que aunque aun falté distribuir
conforman al organizador ~ mejor la informacion, si hubo
grafico, lo que provocaba  avances con su comprension.
saturacion de la
informacion en el ejercicio.
Organizador Tenia una comprension Luego de identificar las

grafico: Mapa
mental

erronea del uso y las
caracteristicas del
organizador grafico.

caracteristicas y usos del
mapa mental, mencion6 que
podria usarla con mas
frecuencia ya que se le hace
mas facil que el mapa
conceptual.

Método de
organizacion:
Método
Cornell

No sabia que existian
métodos de organizar los
apuntes.
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Aun después de la
explicacion, no es método
que utilizaria porque se
enfoca mas en escribir lo que



el profesor escribe y presenta

que en la forma de anotarlo.
Fuente: Elaboracion propia

Analisis de resultados

Durante el desarrollo de la investigacion dentro de la institucion, se identificaron diversos
factores que influyen significativamente en el desempefio académico de la participante 3.
Con la creacion del programa de intervencion basado en el andlisis de las entrevistas,
emergieron hallazgos importantes relacionados con las técnicas de estudio, el contexto
institucional y las condiciones psicoemocionales.

Uno de los principales hallazgos se relaciona con el uso inadecuado o confuso de algunas
de las técnicas de estudio antes de la intervencion. Si bien, la estudiante afirmaba utilizar
técnicas como el subrayado, los resimenes, los mapas conceptuales, o la lectura repetitiva
de los textos vistos en clase para la realizacion de tareas, estas practicas eran aplicadas de
manera mecanica, sin comprension real del tema y simplemente para cumplir con el
ejercicio solicitado.

Un ejemplo de ello es que, para la realizacion de mapas conceptuales, la participante
saturaba de informacion los nodos y la informacion no se visualizaba como un concepto
importante dentro del texto, simplemente lo colocaba para rellenar el espacio. Esta
situacion evidenci6 la necesidad de corregir y reaprender el uso de las técnicas para
comprender en qué momento se puede utilizar cada una, que caracteristicas las conforman y
para qué sirve cada una.

Aunado a esto, al conocer mejor el uso de las técnicas, cuando utilizarlas y de la
importancia de la comprension de los temas, la estudiante podia enfocarse en aclarar las

dudas ya que identificaba mejor las partes del tema que no entendia.

55



Limitaciones

Una de las limitaciones fue el tiempo disponible para la intervencion, ya que se aplicaba
dentro de la clase de orientacion educativa y al tener un modulo por semana, las sesiones en
ocasiones se acortaban o se aplazaban. Aunado a esto, la dificultad para comprender las
técnicas genero la necesidad de extender el nimero de sesiones para algunas de ellas.

Asi mismo, al trabajar con un grupo de ultimo afo, las actividades y temas que se revisaban
eran sobre eleccion de carrera y no correspondian con el temario de la intervencion.

Al no tener acceso al temario de Orientacion Educativa, no se logr6 tener una adaptacion

concreta al mismo.
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Conclusiones y Recomendaciones

El estudio permiti6 identificar que el bajo desempefio académico revisado dentro de
este contexto escolar y en especifico con la participante 3, no puede explicarse inicamente
desde el ambito escolar, sino que se configura en un fenomeno multicausal en el que
intervienen factores familiares, sociales y personales. La parte diagndstica destaco la
existencia de vinculos familiares débiles, es decir, relaciones distantes o exclusiones por
parte de familiares cercanos (padre, madre, padrastro, etc.), dificultades académicas
relacionadas con la comprension de temas especificos de diversas materias y mal uso de
técnicas de estudio, asi como presencia de sentimientos de exclusion dentro de la
institucion, pero también resaltd la capacidad de persistencia frente a la adversidad. Esto
resalta la necesidad de implementar estrategias psicoeducativas integrales que consideren
tanto el desarrollo académico como el bienestar emocional de los estudiantes. De esta
forma, las actividades y ejercicios para la comprension del temario de las diferentes
asignaturas no solo se realizaran de forma mecéanica por cumplir con el deber y la entrega
en tiempo, sino que se podra contemplar que los temas se comprendan y se desarrollen de
maneras diversas.

La intervencion implementada, centrada en el uso de herramientas como la
metacognicion y diversas técnicas de estudio, permitié observar avances significativos en la
participante 3, como la organizacion de la informacion, reaprendizaje de los organizadores
gréficos, asi como en la reflexion y responsabilizacion sobre su propio proceso de
aprendizaje. Esta comprension en el uso de las técnicas le permitid usarlas posterior a la
intervencion, lo que le dio mayor seguridad al momento de realizar otras evaluaciones.

Para futuras aplicaciones, la intervencion se puede acoplar al programa de la

asignatura de Orientacion Educativa de la institucion, en especifico, al tercer semestre, para
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que vaya acorde con la secuenciacion de contenidos propuesta para cada semestre del nivel
de preparatoria y usarla a favor para poder aclarar la parte teorica de las técnicas, la parte
préctica para su uso y un apartado de retroalimentacion para la correccion y aclaracion de
dudas y a su vez, que la asignatura se pueda ligar a las demas del curriculo para crear un
trabajo colaborativo.

El estudio reveld que la formacion académica del estudiantado requiere ser revisada
desde el uso de los procesos cognitivos que se usan para tener un aprendizaje significativo.
El suponer que los estudiantes conocen a la perfeccion los distintos organizadores graficos
(su uso, caracteristicas y cuando utilizarlos) provoca que se realicen tareas y ejercicios mal
empleados y al final, sean actividades mecéanicas para cumplir con los criterios de

evaluacion.
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Anexos

Anexo 1

Estimado padre, madre o tutor(a):

Consentimiento informado

Hago contacto con usted para solicitar la participacion de su hijo/tutelado{a) en la
realizacion de entrevistas, 1as cuales forman parte de la investigacion titulada
“Involucramiento Famifiar en la trayectoria escolar de estudiantes de Educacion Media
Superior’ que se lleva a cabo en la Facultad de Psicologia, en la Maestria en
Psicologia de la Universidad Autdnoma del Estado de Morelos.

El objetivo de |a investigacion es indagar en qué medida el apoyo familiar que reciben los
alumnos de segundo y cuarto semestre de bachillerato los motiva en la culminacion de
sus estudios.

Su participacion en estas enfrevistas es totalmente voluntaria. Si decide participar, debe
saber que las entrevistas seran grabadas y analizadas, y las respuesias que proporcione
seran confidenciales, las cuales se usaran Unicamente con fines académicos sin gue su
nombre figure en ningdin momento. Tenga en cuenta ademas que, si lo considera
oportuno, puede renunciar a este espacio de entrevisias en el momento que o desee.

Si hay algo que no quede claro o tiene alguna duda, puede preguntar en cualquier
momento del proceso.

¢ Esta de acuerdo en que su tutelado participe?
Si No

Nombre del padre, madre o tutor(a):

Firma:

Nombre del tutelado:

Si en cualguier momento usted tiene alguna duda puede contactarse con los
responsables de este proyecto:

ltzel S. Martinez Ortega, cormeo electrénico: itzel martinezor@uaem edu.mx

César Barona Rios, correo electronico: charona@uasm.mx
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Anexo 2

&

wnessiono oo o Asentimiento informado

Estimado estudiante:

Mi nombre es ltzel 5. Martinez Ortega, soy estudiante de la Maestria en
Psicologia en la Universidad Auténoma del Estado de Morelos. Actualmente
estoy realizando una investigacion titulada “Involucramiento Familiar en la
trayectoria escolar de estudiantes de Educacion Media Superior” con el objetivo de
indagar el nivel de apoyo familiar que reciben los estudiantes de bachillerato para
culminar sus estudios.

5i decides participar, trabajaremos con entrevistas para analizar los diferentes
contextos en los que te desenvuelves (familia, escuela, amigos, etc.). Estas
entrevistas en las que trabajaremos seran grabadas en audio y posteriormente
analizadas.

Tu participacion es voluntaria, es decir, aun cuando tu padre, madre o tutor haya
dicho que puedes participar, si tu no quieres hacerlo, puedes decir que no.
También es importante que sepas que si en algun momento dado ya no quieres
continuar con el estudio, no habra ningan problema. Toda informacion que
proporciones sera confidencial y inicamente se utilizara con fines académicos

5i tienes alguna duda sobre este proyecto, puedes hacer preguntas en cualquier

momento durante tu participacion.

5i aceptas participar, escribe tu nombre completo en la linea de abajo.
Yo
participar y he sido informado de las caracteristicas del estudio.

acepto

)

Fecha:
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Anexo 3

Intervencion para el fortalecimiento de habilidades académicas en estudiantes de
Educacion Media Superior

Objetivo general: Implementar estrategias de estudio en el alumnado, para el
fortalecimiento de los resultados académicos y su relacion con lo socioemocional de los
estudiantes del Centro Tecnolodgico plantel Mirabal.

El programa se aplicara en conjunto con las clases de orientacion educativa y se
trabajard a la par con los docentes para conocer los temas que se abordaran desde la
asignatura durante el semestre. En este sentido, se propone articular la parte académica
y socioemocional.

Las sesiones se realizardn cada semana y en un grupo de Gltimo afio de preparatoria,

aunado a las sesiones llevadas a cabo por la psicoorientadora.

Duracion: 9 sesiones (semestre agosto 2024 — enero 2025).
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No. Sesion

Objetivo

Actividad

Descripcion

Tiempo

Material

1
Dirigido a
estudiantes

Identificar
como estan
configuradas
las familias
de los
estudiantes

(Qué es un
familiograma?

Explicar a los
estudiantes
como se crea
un
familiograma y
sus
caracteristicas

10 min

No aplica

(De donde
vengo?

Los estudiantes
realizaran un
familiograma
usando la
simbologia
existente

20 min

Hoja de
simbologia
(Anexo 4)

Presentacion
de trabajos

Se
seleccionaran 3
estudiantes al
azar para que
pasen a explicar
su
familiograma

15 min

Trabajo
realizado por
estudiantes

Cierre

Espacio para
preguntas y
comentarios
sobre los
distintos tipos
de familia

5 min

No aplica
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No. Sesion

Objetivo

Actividad

Descripcion

Tiempo

Material

2
Dirigido a
estudiantes

Identificar que
son los locus de
control interno
y externo en la
metacognicion

Metacognicion
,que es?

Se explicara
qué es la
metacognicion
en el
aprendizaje y
conceptos
basicos

30 min

Reflexion
individual

Los estudiantes
pensaran
situaciones

escolares como:

Piensa en una
vez en que
tuviste éxito en
una tarea
escolar. ;A qué
atribuyes tu
€xito?

10 min

Presentacion
power point

Cierre

Espacio para
preguntas o
comentarios

5 min

No aplica
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No. Sesion

Objetivo

Actividad

Descripcion

Tiempo

Material

3
Dirigido a
estudiantes

Identificar que son

los locus de

control interno y

externo en la

metacognicion y
como influyen en

Sus

comportamientos

Recordatorio

Breve
explicacion
de los locus
de control

10 min

,qué locus
es?

En pequetios
grupos se
repartirdn una
serie de
situaciones en
las que
deberan
identificar
qué tipo de
locus es con
el que mejor
se resuelve la
situacion

20 min

Reflexion y
discusion

Se revisaran
las respuestas
alas
situaciones
para ver las
diferentes
perspectivas
que puede
tomas una
decision

10 min

Hoja de
situaciones
(anexo 5)

Cierre

Espacio para
preguntas o
comentarios
por parte de
los
estudiantes

5 min

No aplica

74




No. Sesion

Objetivo

Actividad

Descripcion

Tiempo

Material

4
Dirigido a
estudiantes

Proporcionar a
los estudiantes
herramientas
practicas y
efectivas para
organizar,
almacenar y
recuperar
conocimientos
de manera mas
eficiente

(Mnemo
que?

El estudiante
practicara
algunas de las
reglas de la
mnemotecnia
para utilizarlas
en sus
diferentes
materias

25
minutos

Pongémoslo
a prueba

El estudiante
aplicara lo
aprendido
creando sus
propios
recursos sobre
un tema en
especifico

20
minutos

-Cuaderno
-Colores o
marcadores
-Pluma
-Plumones
-Pizarron

Cierre

Los
estudiantes
podran
expresar sus
dudas o
comentarios
respecto a la
identificacion
de su estilo de
aprendizaje

5 minutos
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No. Sesion Objetivo Actividad Descripcion | Tiempo Material
5 Proporcionar a | Flashcards Sele 25 -Fichas
Dirigido a | los estudiantes presentard al | minutos | bibliograficas u
estudiantes he{ra.nnentas estudiante las hojas de colores
practicas y ventajas de -Pluma
efectwas para utilizar -Colores
organizar, tarjetas para
almacenar y . .
B——— el estudio de -Aplicacion
conocimientos conceptos Flashcards
de manera mas | Pongamoslo | El estudiante | 20 Word*
eficiente a prueba aplicara lo minutos
aprendido
realizando
tarjetas de
estudio sobre
un tema en
especifico
Cierre Los 5
estudiantes minutos
podran
expresar sus
dudas o
comentarios
respecto a la
técnica
anterior
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No. Sesion

Objetivo

Actividad

Descripcion

Tiempo

Material

6
Dirigido a
estudiantes

Proporcionar a
los estudiantes
herramientas
practicas y
efectivas para
organizar,
almacenar y
recuperar
conocimientos
de manera mas
eficiente

Acordedn

Aprender a
realizar un
acordeon de
aprendizaje
con el fin de
sintetizar
informacion
para un
estudio
Optimo

25
minutos

Pongamoslo
a prueba

sintetizaran
informacién
de un tema en
especifico
para después
escribirlo de
una forma
libre y
creativa

20
minutos

-Hojas
blancas
-Lapices de
colores
-Pegamento
-otros

Cierre

Los
estudiantes
podran
expresar sus
dudas o
comentarios
respecto a la
técnica
anterior

5 minutos
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No. Sesion

Objetivo

Actividad

Descripcion

Tiempo

Material

7
Dirigida a
estudiantes

Proporcionar a
los estudiantes
herramientas
practicas y
efectivas para
organizar,
almacenar y
recuperar
conocimientos
de manera mas
eficiente

Mapa
conceptual

Se le explicara
al estudiante
qué es un mapa
conceptual, su
estructura
(conceptos,
enlaces, y
palabras de
enlace), y su
utilidad.

20
minutos

-Pizarron
-Plumones
-Hojas

Pongamoslo a
prueba

Se trabajara en
conjunto con
los estudiantes
para la
creacion de un
mapa
conceptual
utilizando un
tema que
hayan visto
recientemente

20
minutos

-Lapices
de colores
-Plumas
-Hojas

Cierre

Los estudiantes
podran
expresar sus
dudas o
comentarios

10
minutos
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No. Sesion Objetivo Actividad Descripcion | Tiempo | Material
8 Proporcionara | Mapa mental Se le explicarda | 20 -Pizarron
Dirigidaa | los estudiantes al estudiante minutos | -Plumones
estudiantes herra.mientas qué es un mapa -Hojas
practicas y mental, su
efectlyas para diferencia con
organizar,
almacenar y el mapa
recuperar cqnpeptual y su
conocimientos utilidad.
de manera mas | Pongadmoslo a | Se trabajaraen | 20 -Lapices
eficiente prueba conjunto con minutos | de colores
los estudiantes -Plumas
para la -Hojas
creacion de un
mapa mental
utilizando un
tema que
hayan visto
recientemente
Cierre Los estudiantes | 10
podran minutos
expresar sus
dudas o
comentarios
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No. Sesion Objetivo Actividad | Descripcion | Tiempo | Material
9 Proporcionara | Método Explicar a los | 35 (anexo 6)
Dirigido a | los estudiantes | Cornell estudiantes la | minutos
estudiantes | herramientas forma de
practicas y dividir el
efectlyas para cuaderno de
organizar,
apuntes, de
almacenar y cal f
recuperar al forma que
conocimientos puedan
de manera mas gcomoda%‘ la
eficiente informacion
de manera
eficiente
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Para evaluar el programa se utilizaran una rejilla de evaluacion para identificar el uso y
comprension de las técnicas presentadas, mientras que para evaluar el programa se
preguntara a los estudiantes, de manera general y abierta, la percepcion que tienen sobre el

desarrollo del programa.

Evaluacion

Nombre del estudiante:

Grado y grupo:

Técnica de estudio:

Fecha:

(Como crees que te ha ayudado esta técnica de
estudio en tu aprendizaje?

(Qué dificultades has encontrado al usar esta
técnica?

(Has hecho algun ajuste en la técnica para que
se adapte mejor a tus necesidades? De ser asi,
describe estos cambios

(En qué materias has aplicado esta técnica de
estudio?

Comentarios sobre la técnica
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Anexo 4

Estructura familiar

Sexo . ' ‘

Masculino Femenino Indefinido

Adopcién ( ‘ )

(Ano)

Matrimonio

Matrimonio entre
consanguineos

E (Afio) 5
! (Afo) !

Unién libre u

Divorcio ! (Afio) ?

Separacion

Matrimonio sin
embarazos ni hijos

Vinculo
ascendente

Vinculo _l_‘

descendente

Gemelos a) b)
a. Heterocigotos “ ﬁ.

b. Homocigotos

82

Asociaciéon con problemas de salud

Aborto . ‘

Espontdneo Inducido

Muerte . ‘

Embarazo

Paciente i \
identificado . .

Obito /./

Relaciones interpersonales afectivas

Relaciones
conflictivas

Relaciones
cerradas

Relaciones
a. Distantes 3)
b. Dominantes

Disfuncién
marital
Disfuncién

marital , m
y amante



Anexo 5

SITUACION LOCUS

1 | Obtuve una mala calificacion en la clase de historia porque el
profesor no explico bien el tema

2 | Nuestro proyecto de biologia no fue bueno porque los otros
miembros del grupo no hicieron su parte

3 | Tengo buenos amigos porque soy una persona confiable y me
esfuerzo por mantener buenas relaciones

4 | No puedo entregar la tarea porque mi casa es muy ruidosa y no tengo
un lugar tranquilo para estudiar

5 | Estoy siempre estresado porque tengo demasiadas responsabilidades
y nadie me ayuda

6 | El conflicto con mi compaiiero no se resolvid porque €l es muy terco
y no escucha a nadie

7 | Obtuve una buena calificacion en matematicas porque estudié los
temas que vimos en clase
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Anexo 6

METODO CORNELL
Titulo
Tema de la clase
Asignatura
Fecha
Paginacion
Preguntas sobre el
tema
Conceptos clave
Ideas

Notas de la informacién que se considere importante de la clase
(esquemas, formulas, desarrollo de conceptos, ejemplos, etc.)

Resumen del tema para tener una vision general de lo que se vio
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zycSrkNONJQRYhGXXleQA/gBNaRgHIX0TtMWhPwQeDQ0xbJgvmgE9iXstYeoyvbuDZngzPIEeLAChhZkafbgsa0Zsf7ePWqx2/7JxI20MXF4CDB5C1zKmVIHAgqWMKCOQgAvzg9t
IINYRhINGrtanT7Mvm4pNvWpO01tLZKKfuE44fFWT69uWEofy+FoSJ6pT/wiwlf3QdLP38Uh2sYkIng9NShI9wMMZIhAFy8idFutfEbw+c0zFFE6UrJ8VQOoSbmdSn/JogxBRUNMXIm
euOHsY8WVfdgOt1X4JG48dt59djzVhit7Pz61jhX9BYLHwzgxRIBvCfSWRkg2dIQ4RZrYPQ==

DENI STINCER GOMEZ | Fecha:2025-12-12 15:00:42 | FIRMANTE
ghcLBDolquyezsg+3WvS/YxgROEuxm4gAA3jBXgekxaAjlvCIcDLYN40IZV7LTYyE4tisGEUAGCMKW8S4IEolPTYA2AsODHMXADJzgeR4F8QyUbHxqz1FdrRNAQda4PsrjlsDdK
H9rqrzJ4NISzIpiDx84xUwvWH94dh0Pgkvb51KQis2pFBR/gazuSDZk3kROEHrYc2GgQDBPB1rlkoUT1+T6kleb94s+0bsgETEIO08yVO80qY2MmcwDPKv6AyT02zpzcV5eawteH
401bvhL1UqUel460f2/BOB4MNG6FIr'VE83Ay+9JhFfOw+r3Xa7EtMTGndMnQbTOmIsxAUwQ==

NAARA GONZALEZ ALVAREZ | Fecha:2025-12-15 09:12:07 | FIRMANTE
qvfKmy/uvvLZokjEiIORhUBPyudgFaAot2tHsw4PsvSUrS/wBAVwWDLbmWGXQYiBRsZD4iGjIWE8tWSrDJRDvLeuhAey8UI18Dvs6tHYJdbRON+umF3NkOURBWRH11tR/YLc/pAbgE
7aortdHBA2vckr+dVOMvVRbohb8bEWQFXdMWc/Di8NSSE+dUpcTljidnp72Ejd+rsUyHLLRXY O51GwmtMwg+A3AIEWqGVtutfhyizw TEgmRfNuTyufzKx80Ihails|1G8D5b5L5EAJO
mi7QDzPS7g66/hGJIvVWjXjBFjvifVGZVbLh2A35a2ZUaRafJqCIMIGvgwhchZvYwZppdmQ==

Puede verificar la autenticidad del documento en la siguiente direccién electrénica o
escaneando el codigo QR ingresando la siguiente clave:

NV6JIVKS9G

https://efirma.uaem.mx/noRepudio/j3a7KR2ie1z18eLXVIPKXwLwrDSbpAFR
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