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RESUMEN

Se ha observado que las competencias en lengua escrita en los estudiantes
de primaria son deficientes, esto se ve reflejado en los resultados de las
evaluaciones aplicadas a nivel nacional e internacional; lo cual ha preocupado al
sector educativo de nuestro pais. Se ha comprobado que para mejorar dichas
competencias es importante la revision y la edicion de textos escritos en grupos
cooperativos. Sobre esta base instituciones como el INNE han propuesto diversas
intervenciones para mejorar dichas competencias, estas intervenciones se basan
principalmente en el uso de herramientas tradicionales (lapiz y papel). Es importante
mencionar que actualmente se cuentan con otros recursos que son de facil acceso
e innovadores, con los que los estudiantes pueden mejorar las competencias
comunicativas. Con lo anterior nos referimos a hacer uso de las “Tecnologias de la
informacion y comunicacion” (TIC). Estas han demostrado ser una herramienta
efectiva para la ensefianza y el aprendizaje, a pesar de lo anteriormente citado estas
solo estan siendo implementadas en programas para los niveles educativos media
superior y superior. Actualmente en México se carecen de programas que
aprovechen el uso de las TIC en la ensefianza de la lengua escrita en grados
primarios, por lo cual la presente investigacion tuvo como objetivo el disefiar un taller
basado en el propuesto por el INEE que mejorara las competencias comunicativas
en lengua escrita por medio de la elaboracion de articulos de opinion con el uso del
procesador de texto Word. La investigacion se llevé a cabo con alumnos que cursan
el tercer grado de primaria en dos escuelas publicas. Esta investigacion presenta
un disefio cuasi experimental con la aplicacion de un pretest y post test, con dos
grupos control (G.C1, GC2) y un grupo experimental (G.E). El taller se aplicé solo a
dos de los tres grupos mencionados, el primero de ellos con procesador de textos
(G.E) y el segundo (G.C2) solo el taller sin el uso de dicha herramienta, se tomaron
medidas de la competencia comunicativa antes y después de la intervencion a
través de “La rubrica para evaluar la competencia comunicativa en lengua escrita
en tercer grado de primaria’, de esta se evaluaron los siguientes aspectos:
coherencia y repertorio, cohesion y contenido. Los resultados fueron analizados
mediante pruebas de analisis de varianza de una solo via (ANOVA de un factor), los
resultados obtenidos nos muestran una mejora en el grupo experimental en las
areas de coherencia y repertorio, Contenido y Cohesion frente a los alumnos de los
grupos control. Este trabajo muestra como un taller puede dar un efecto positivo en
la escritura y a su vez dejar efectos a largo plazo en los estudiantes.

Palabras clave: Competencias comunicativas, Lengua escrita, TIC, Articulos de
Opinién, Alumnos de primaria, Grupos cooperativos.



INTRODUCCION

Lerner (2003) menciona que uno de los mas grandes retos a los que se
enfrenta la educacién es la ensefianza de la lectura y la escritura, esto se debe a
gue esta debe lograr que los alumnos se interesen y se incorporen a una comunidad
de lectores y escritores en donde puedan ser miembros activos y plenos. Salvador
(2000) sefiala que en particular la lengua escrita, es un instrumento privilegiado en
el aprendizaje escolar, esto se debe a que esta es un medio importante para

acceder al aprendizaje y a la cultura.

Tal es la importancia de poseer una buena expresion escrita, que el
desarrollo y la consolidacion de las habilidades relacionadas con ella permiten a los
individuos, formarse e integrarse en la sociedad a lo largo de toda su vida, de
acuerdo con el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE,2008).
Es importante mencionar que saber escribir tiene un valor inmenso no solo en el
ambito académico, laboral y social ya que gracias a esta habilidad podemos
comunicar y dejar pruebas de nuestras ideas y sentimientos, tanto para nuestros
lectores como para nosotros mismos, ya que nos permite clarificar nuestros

pensamientos y construir a partir de ellos.

Flotts, et al. (2016) menciona que es importante el nivel de competencia
comunicativa en lengua escrita que desarrolla cada individuo, ya que esto permite
su desempefio con mayor o menor exito no solo en a nivel educativo si no también
en tareas de la vida cotidiana basicas, como lo son responder a correos
electronicos, hacer listas de compras, dar una receta, etc. Para realizar cualquiera

de las actividades mencionadas es necesario que cada sujeto desarrollé nociones



de funcionalidad y formalidad del texto, esto implica un conocimiento de aspectos

culturales de la escritura.

Olson (Como se cita en INEE, 2008) hace referencia a que la escritura
cumple las siguientes funciones basicas: la funcidn representativa; la que permite
modificar las ideas, es decir, descubrir nuevas formas para resolver problemas, asi
como generar y transformar el conocimiento y la funcion educativa, que permite
adquirir un medio de comunicacion flexible, integrador y permanente como lo es la

escritura.

Por otra parte, algunos estudios sobre escritura de textos en alumnos de
cuarto, quinto y sexto de primaria (Ibarra y Guzman, 2003; Mazo6n, 2006; Mazon,
Rojas-Drummond y Vélez, 2005; Pedn, 2004; citados en INEE, 2008), han
encontrado que los alumnos, al elaborar textos narrativos, no los planean, no suelen
respetar la estructura textual, rompen la secuencia légica del relato y aplican de
forma deficiente las convencionalidades linguisticas. Por otra parte, los textos
argumentativos generados por los alumnos no cumplen con la intencién
comunicativa ya que los argumentos no suelen ser pertinentes, suficientes ni
aceptables. De manera similar, al elaborar textos expositivos los educandos suelen
realizar copias literales de textos leidos, por lo que sus producciones en ocasiones

carecen de coherencia global y no hay integracion entre las ideas escritas.

Posiblemente, como resultado de ello las investigaciones que se han
llevado a cabo en México demuestran que el nivel de lectoescritura que presentan
los nifios durante sus primeros afos escolares es deficiente (Guevara, Lopez,

Hernandez, Garcia, Delgado & Hermosillo, 2008). No son de extrafar, por lo tanto,



lo encontrado por el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educaciéon (INEE)
en los Exdmenes de la Calidad y el Logro Educativos (EXCALE) de expresion
escrita, los cuales muestran que el 43% de los alumnos de tercero de primaria, el
63% de sexto y 56% de tercero de secundaria no alcanzan un dominio minimo
aceptable en expresion escrita; lo que significa que los estudiantes no son sensibles
a las funciones ni a las caracteristicas linguisticas de los diferentes tipos de textos
y presentan problemas significativos en el uso de las convenciones de la lengua

(INNE, 2008).

Otras evaluaciones demuestran que los alumnos de educacion primaria en
México presentan un bajo desempefio en el area de espairiol, prueba de ello son los
resultados de la Evaluacién Nacional de Logros Académicos en Centros Escolares
(Enlace) aplicada en el afio 2013 por la Secretaria de Educaciéon Publica (SEP), a
una poblacion de 14,098,879 alumnos de tercero a sexto de primaria; la cual evalla
las asignaturas de espafiol, matematicas y formacion civica y ética. En ella se
evidencio que, el 20.7 % de los alumnos tiene un bajo desempefio en espafiol,
58.1% posee nociones elementales, el 19.6% presentan un buen desempefio y solo

un 1.9% de los alumnos evaluados muestran un desempefio excelente (SEP, 2013).

La evaluacion Tercer Estudio Regional Comparativo y Explicativo (Terce)
aplicado por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion de la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) en el afio 2013; la cual evalla las asignaturas de
matematicas y lenguaje; esta fue aplicada a 7,368 alumnos de tercero y sexto de

primaria en México (para fines de esta investigacion solo se tomaran en cuenta los



resultados obtenidos en la evaluacion de lenguaje en el &rea de escritura de tercero

de primaria) de la cual se obtuvieron los siguientes resultados:

¢54% son capaces de conservar el tema en todo el texto, mantienen la
concordancia oracional y la cohesion a lo largo del contenido textual

¢30% son capaces de emplear las convenciones minimas en ortografia,
segmentacion de palabras y puntuacién; ademas de emplear correctamente
signos de puntuacién

¢ Solo un 48% son capaces de elaborar una carta en la que manifestaron su
opinion y la sustentaron; ademas incluyeron los elementos propios de una carta

en el tono (Flotts, et al. 2016).

Por otra parte, resultados de evaluaciones del Plan Nacional para la
Evaluacion de los Aprendizajes (PLANEA) aplicadas a una poblacién de 14204
alumnos de sexto de primaria en 2015, la cual tiene como objetivo evaluar las
asignaturas de Lenguaje y Comunicacion y Matematicas. El desempefio obtenido
en la asignatura de lenguaje y comunicacioén (para esta investigacion solo se usaran
los resultados obtenidos de alumnos de sexto grado de primaria) demuestran que
el 49% de los alumnos evaluados puede seleccionar informacion sencilla que esta
explicitamente expuesta en textos descriptivos de manera deficiente, el 33.2%
comprende de manera indispensable la informacion contenida en textos expositivos
y literarios, por otra parte solo 14.6% logra satisfactoriamente realizar inferencias,
como interpretar el sentido de una metafora en una fabula y por ultimo el 2.6% de
la poblacion tiene un logro sobresaliente en la comprension de textos

argumentativos asi como articulos de opinion (INEE, 2015).



Aunque los resultados de la prueba Planea no estan relacionados
directamente con la escritura y ademas corresponden a un nivel educativo mayor
(6° de primaria), se describen solo como una referencia para indicar que existe un

bajo desempefio en el area de las habilidades comunicativas en educacion basica.

Algunos asocian estos problemas a los modelos de ensefianza, recordemos
gue México ha pasado por varios modelos pedagdégicos para la ensefianza de la
lengua escrita. Mencionaremos dos de ellos que marcaron significativamente la
ensefianza en dicha area. De acuerdo a Barba (2004), el primero surgié en la
década de los afios setenta hasta los afios ochenta y el segundo comienza a

implementarse desde estos afios hasta la actualidad.

Antes de la década de los afios 70, la mayor parte de los estudios y
ensefianzas sobre el lenguaje infantil se ocupaban mas del |éxico, es decir, de la
cantidad y variedad de palabras utilizadas por el nifio, clasificadas segun las
categorias del lenguaje adulto. Durante estas décadas, comienza la busqueda de
un nuevo modelo que lograra sintetizar el aprendizaje y la ensefianza, aceptando
que la lecturay la escritura son al mismo tiempo no solo un acto social, sino también
un hecho linglistico, cognitivo y escolar, de naturaleza compleja que solo se les
podria abordar por medio de un enfoque holistico (Braslavsky, 1988; como se cita

en Barba, 2004).

Es a partir de estos momentos cuando comienzan a difundirse en México
las aportaciones del constructivismo, especialmente de la psicogenética y la
psicolinguistica. De igual manera surge un cambio radical que cambia por completo

la manera de ver la lengua escrita, ahora se afirmaba que para que el nifio adquiera



el conocimiento del uso de la lengua escrita no solo era necesario ver al alumno
como sujeto que aprende basicamente a través de sus propias acciones sobre los
objetos del mundo, y que construye sus propias categorias de pensamiento al
mismo tiempo que organiza su mundo, sino también que los alumnos aprendan y
se apropien de las estructuras léxico-sintacticas, semanticas, asi como de los

convencionalismos ortograficos de la lengua escrita.

e A principios de los afos 80 es cuando surge el termino de competencias,
que posteriormente seria aplicado a la educacion, es de este surgimiento que
aparece el termino de competencia comunicativa, este hace referencia a que los
alumnos logren adquirir y apropiarse de las competencias comunicativas (hablar,
leer y escribir). Por lo cual en el caso de la lengua escrita es necesario también
apropiarse de las competencias linguisticas. Recordemos que el plan y programa
que se encuentra actualmente vigente toma como base el aprendizaje por

competencias.

Con lo anteriormente mencionado y amanera de resumen se puede concluir
que a pesar del inmenso valor que la escritura tiene para el ser humano, la
importancia de su ensefianza, su aprendizaje y de los cambios a los modelos de
aprendizaje a lo largo de los afos, es visible que los alumnos de educacion basica
tienen un bajo desempefio en evaluaciones aplicadas a nivel nacional e
internacional. En parte tal vez se deba a ello que, para resolver dicha problematica,
la autoridad educativa ha implementado diversos programas y materiales enfocados

a mejorar las competencias comunicativas en lengua escrita que toman en cuenta
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dichos elementos, uno de estos materiales es “La Expresion Escrita en Alumnos de

Primaria” propuesto por el INEE.

Llevar a cabo programas basados en competencias como el planteado por
el INNE son una buena opcién para mejorar la lengua escrita, ya que uno de los
objetivos que se pretende con dicha propuesta es que por medio de la produccion
de textos escritos puedan reflexionar, aplicar y transformar sus conocimientos y
habilidades en torno a la escritura, asi como mejorar la producciéon de los escritos.
Torrance, Hidalgo y Garcia (2007) mencionan que diversas investigaciones
basadas en la mejora de la escritura han demostrado que la planeacién y la revision
del texto son elementos clave que aumentan la calidad y coherencia de los escritos,
un dato importante que debemos destacar es que dichos elementos forman parte

de la propuesta citada por el INNE.

Es por ello que ante el bajo desempefio en el area de escritura y la
necesidad de una intervencion eficaz es que surge el presente trabajo, tomando
como base el material La expresion escrita en alumnos de primaria , el cual a su vez
se vincul6 con las TIC (dicha herramienta posee diversas caracteristicas para la
mejora de los escritos) para la creacién de un taller que tiene como objetivo mejorar
las competencias comunicativas en lengua escrita por medio de la elaboracion de
articulos de opinién, debemos destacar la importancia de este taller ya que
actualmente se carece de herramientas que fusionen materiales propuestos por el

gobierno mexicano y el uso de tecnologias en estudiantes primarios.
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Para finalizar a continuacion se menciona la estructura de la presenta

investigacion:

¢ El primero capitulo se plantea la definicion del término competencia, asi como de
competencias comunicativas. Se describen las caracteristicas de competencia en
lengua escrita desde diferentes posturas, asi como las principales caracteristicas
(contenido, coherencia y cohesién) implicadas en la elaboracion de textos escritos.
Por ultimo, se presenta un analisis de las teorias del aprendizaje (constructivismo y
sociocultural) para comprender desde diferentes posturas la forma en la que
aprendemos.

eEn el segundo capitulo se abordara aspectos teodricos acerca de las TIC y el
procesador de textos, su definicion, sus caracteristicas, asi como los principales
programas educativos basados en TIC que se han implementado en México. Se
expondran los temas de atencion a la diversidad, educacién inclusiva, grupos
cooperativos sus principales caracteristicas y su vinculacion.

e Dentro del tercer capitulo se describen las preguntas de investigacion, asi como los
objetivos, la justificacion, el proceso de la investigacion, la interpretacion de los
datos obtenidos en el estudio y para cerrar este capitulo, se exponen en la discusion

las aportaciones, las limitaciones del trabajo y proyectos futuros.
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CAPITULO I. LA COMPETENCIA COMUNICATIVA EN LENGUA ESCRITA

1.1Competencia y Competencia Comunicativa

El campo de la lengua escrita se ha ido modificando con el tiempo, se ha
dado importancia a distintos elementos de esta a lo largo de la historia, al principio
se enfoco la atencién al manejo del codigo, posteriormente a la comprensién de
esta, pero teorias mas recientes estan abordando el fenébmeno desde el punto de
vista de las competencias comunicativas. Todo el movimiento de competencias ha
impactado directamente en los planes y programas de estudio, es por ello que en

México la educacion sigue este modelo.

Consideramos que asumir a la lengua escrita como competencia enriquece
mucho mas el trabajo que solo considerarla como un aspecto cognitivo de
comprension. Por lo tanto, el enfoque que se usara aqui es el de competencias. De
acuerdo con Lépez (2013), el aprendizaje basado en competencias se centra en el
desarrollo del aprendizaje integral del alumno, se pretende con esto que el alumno
sea capaz de hacer uso de sus conocimientos en situaciones de su vida personal

en diversos entornos y ambitos de la vida.

Ravitsky (2002) define el término “competencia” como un conjunto de
conocimientos, es decir saber hacer y comportarse de manera pertinente en una
situacion dada. Por su parte Zabala y Arnau (2007) definen el término como la

capacidad de efectuar tareas o hacer frente a situaciones de forma eficaz, en un
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contexto determinado movilizando las actitudes, habilidades y conocimiento

pertinentes, al mismo tiempo y de forma conjunta.

Por su parte la Secretaria de Educacion Puablica (SEP, 2011) define
competencia como el desempefio que resulta de la movilizacion de conocimientos,
habilidades, actitudes, valores, asi como de sus capacidades y experiencias que
realiza un individuo en un contexto especifico, para resolver un problema o situacion
gue se le presente en los distintos ambitos de su vivir. De igual modo, hace
referencia a que el concepto de competencia enfatiza el proceso, resultados del
aprendizaje, lo que el estudiante o el individuo es capaz de hacer al término de su
proceso formativo y las estrategias que le permitiran llevar a cabo ese aprendizaje

de manera autdnoma en el contexto académico y a lo largo de la vida.

Lépez (2013), sefala que el aprendizaje que esta basado en competencias
es considerado como un enfoque educativo que hace evidente el aprendizaje de
conocimientos (el qué), el desarrollo de habilidades (el cémo), asi como una serie
de actitudes y valores en una situacion determinada (el para qué), todos estos,

factores requeridos para un buen desemperio educativo.

Actualmente el plan y programa de la SEP se encuentra basado en el
trabajo por competencias, una de las competencias a trabajar es la comunicativa,
esta puede definirse como la capacidad comunicativa de una persona; esta misma
abarca el conocimiento de la lengua y la habilidad para utilizarla. Es importante
mencionar que la adquisicion de esta competencia esta mediada por la experiencia

social, las necesidades, motivaciones, la accion, que es a su vez una fuente de
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motivaciones, necesidades y experiencia (Hymes,1974; como se cita en Hernandez,

2012)

La competencia comunicativa nos permite utilizar el lenguaje como
instrumento de comunicacion en un contexto social determinado (Perez,1996). Este
es un concepto aplicable tanto a la comunicacién oral como a la escrita. Para
Richards (1989; como se cita en Hernandez,2012) la competencia comunicativa
constituye el fin legitimo de la ensefianza del espafiol por lo que puede afirmarse
que el aprendizaje de la comunicacion es la meta que alcanzar.

De acuerdo con Hernandez (2012) el desarrollo de esta competencia se
inicia desde el nacimiento, sin embargo, se le ha otorgado a la escuela la obligacion
de promover su desarrollo con la intencidn de que los alumnos puedan participar de
manera apropiada en diversas interacciones comunicativas, pudiendo asi cumplir
con los propésitos de la comunicacion personal; esto puede observarse al momento

de darle sentido y coherencia a los discursos tanto escritos como orales.

Dicha competencia es interpretada en el ambito educativo como la
capacidad de produccion, recepcidon e interpretacion de mensajes de diferentes
tipos y a través de diferentes medios que pueden promover interacciones educativas
lo cual implica que el alumno se exponga a actividades practicas del uso del
lenguaje para desarrollar dicha competencia, por lo cual es importante propiciar la
experiencia de aprender a componer al momento de escribir y a comprender lo que
se lee (De la Rosa, 2004).

Trabajar las competencias comunicativas supone, de acuerdo con Barroso

(2000) que los alumnos sean capaces de interactuar a través del lenguaje no solo
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dentro del &mbito escolar sino ademas fuera de él, dentro de un contexto real donde
exista una razon social y personas para hacerlo. Ademas, sostiene que para que se
efectie dicha comunicacion en forma satisfactoria se debera cumplir con algunas
tareas tales como solicitar informacidn, resolver un problema, tomar decisiones o
establecer contactos sociales en diversas situaciones, por lo cual es necesario

brindar a los alumnos alternativas y herramientas para conseguir tales resultados.

Cinta (2001; como se cita en Caballero & Diaz, 2012) menciona que la
competencia comunicativa implica el despliegue de capacidades relacionadas con
el uso del lenguaje: discursivas, pragmaticas, linguisticas, etc. Para efectos de esta
investigacion nos centraremos en las competencias linglisticas las cuales segun
Hernandez (2012) conforman a su vez otras competencias tales como la
competencia Iéxica, gramatica, semantica, fonolégica y ortogréfica, estas se

describen a continuacion:

eLa competencia léxica; es el conocimiento que un alumno tiene sobre del
vocabulario de una lengua y la capacidad de utilizarlo.

e La competencia gramatical, capacidad de comprender y expresar significados
expresando y reconociendo frases y oraciones bien formadas.

e La competencia semantica comprende la conciencia y el control de la organizacion
del significado con que cuenta el alumno.

e La competencia fonoldgica supone el conocimiento y la destreza en la precepcién
y produccion de codigos, mensajes y sonidos.

eLa competencia ortografica supone el conocimiento y destreza en la produccién

de simbolos de que se componen los textos escritos.
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Recordemos que actualmente los planes y programas de estudio vigentes
se trabajan por medio de competencias y es por ello que con respecto a las
competencias comunicativas viéndolas desde el enfoque funcional comunicativo,
los usos de la lengua se concretan en cuatro competencias especificas: escuchar,
hablar, leer y escribir; contextualizadas en una gran variedad de géneros

discursivos, orales y escritos.

Es por ello por lo que al iniciar la educacion primaria lo esperado durante
los primeros dos afios escolares sea que los alumnos desarrollen y consoliden las
competencias de escritura y la lectura, esto con el fin de que los estudiantes logren
comunicarse con mayor eficiencia. La adquisicion de dichas competencias
beneficiara en gran medida al alumnado ya que a su llegada a tercer grado estaran
listos para que el docente comience su introduccion al proceso de composicién de
textos escritos (MINEDU,2013). A su vez durante este proceso de aprendizaje el
alumno tendra que aprender a hacer uso de un conjunto de normas que incluyen
desde las reglas gramaticales hasta los aspectos linguisticos (Iéxico, fonética y
semantica), pasando por las reglas del uso de la lengua relacionadas con el
contexto social, histérico y cultural en que tiene lugar la comunicacion Hernandez

(2012).

1.2 La competencia comunicativa en lengua escrita y su evaluacion

Recordemos que una de las competencias a desarrollar dentro del tercer
grado escolar es la escritura o lengua escrita, la cual de acuerdo con el INEE (2008)
es definida como un proceso social y cognoscitivo en el que el autor plasma sus

ideas en un discurso escrito coherente, siempre pensando en los lectores, en sus
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experiencias con los diferentes textos y contextos (escolares, recreativos, laborales,
etcétera) en los que se encuentra. De esta forma, la escritura es el resultado de la
interaccién entre el individuo y su sociedad.

Torres (2001) define a la escritura como un medio para comunicar a
nuestros pares todo aquello que queremos expresar, a su vez esta ha servido como
instrumento con el que se ha comunicado el hombre con los demés a través del
tiempo y del espacio. Funciona como forma de expresion, nos permite dar salida a
una necesidad interna, nos permite expresar por ese medio todo aquello que se

siente y que no puede expresarse oralmente, bien por temor o por timidez.

El Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion (INEE,2008)
asevera que saber escribir tiene un valor inmenso no solo en el ambito académico,
laboral y social. Gracias a esta habilidad podemos comunicar y dejar pruebas de
nuestras ideas y sentimientos, tanto para nuestros lectores como para nosotros
mismos, ya que nos permite clarificar nuestros pensamientos y construir a partir de
ellos.

Con la anterior mencionado podemos apreciar la importancia de la lengua
escrita, asi como de su aprendizaje; de igual manera es sustancial que esta se
adquiera de forma natural tal como lo mencionan Garcia, Tovar y Alezones (2008);
ya que el individuo debe ser capaz de asumirla como un requerimiento social
importante para su desempefio en la sociedad. Es por ello que es crucial que los
ninos desde temprana edad se apropien de la lengua escrita, por lo cual es
fundamental brindarle un ambiente lleno de materiales auténticos, variados y

significativos, Ruiz (1991) menciona que los nifilos se van apropiando de la lengua
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escrita de una forma natural mediante experiencias de lenguaje que se presentan
situaciones cotidianas que tiene sentido para ellos.

Otra caracteristica de la produccion de textos escritos es que permite a
quien lo elabora desarrollar el pensamiento y la capacidad comunicativa. Es por ello
por lo que el individuo debe, desde el principio, debe tratar de plasmar sus ideas tan
claras como sean posibles, usando todos los recursos disponibles a su alcance
(imagenes, grafias conocidas, grafismos propios) hasta que esté sea capaz de ir
remplazando dichos simbolos por los convencionales. En este proceso de redaccién
tendra que perfeccionar su escritura, a su vez sera necesaria la revision de este,
esto para mejorar las producciones y hacer mas facil la lectura de quien lo lee.
(Romero 2004).

Investigadores como Cassany (1999) mencionan la importancia de la
evaluacion de las producciones escritas, es por lo que dicho autor sugiere algunos
criterios para su valoracion, los cuales a su vez denomina “propiedades”. Dentro de
estas propiedades destacan la adecuacion, la coherencia, la cohesion, la gramética,

estilistica y la presentacion.

El Marco Europeo de referencia para las lenguas (2002) sugiere algunos
criterios que hay que tener en cuenta para la evaluacion de las producciones
escritas, estos de dividen en contenido, coherencia, produccién, formato,

correccion, cohesion y léxico, cada uno de ellos se describe a continuacion:

eEn el contenido y coherencia (significado); es decir, si el alumno logra el
desarrollo del tema planteado esto dependiendo el tipo de texto requerido.

Por otra parte, la informacién proporcionada o solicitada debe de estar
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presente y ordenada. coherencia textual, de igual manera el texto debe de
cumplir con su finalidad.

e Produccion y formato; el texto debe presentar calidad y forma.

e Correccion, en esta parte deben valorarse los errores linglisticos notables,

como errores morfosintacticos, sintacticos y ortograficos.

La SEP (2011), a su vez nos propone en el plan y programa una serie de
puntos que los docentes deben ensefiar y tomar en cuenta para la valoracion de los
diversos tipos textos escritos, para efectos de esta investigacion se tomaran en
cuenta:

e Planeacion, produccion y revision del escrito.

e La coherencia y cohesion: en la manera de abordar el tema central del texto.

eLa organizacion del texto: seleccion y orden de la informacion para la

elaboracién de parrafos.

e Secciones ordenadas del texto, paginacion, ilustracién, uso de recuadros y

otros recursos.

e Los aspectos formales del texto: el acomodo del contenido en la pagina, el

empleo de ilustraciones, la ortografia, entre otros.

Otro punto importante que debe tomarse en cuenta es que una vez que el
alumno comience el proceso de produccion de textos ademas de familiarizarse con
cada uno de los puntos mencionados, a su vez tendra que reconocer que al escribir

cualquier texto el autor de este debe escribir para los otros y necesita ser claro al
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transmitir la informacion, decidir el tipo de lector al que se dirige y la finalidad con la

gue se escribe el texto (MINEDU,2013).

De acuerdo con la SEP (2011) el docente durante esta etapa tendra que
crear oportunidades para que los alumnos expresen sus ideas y puedan ser
capaces de plasmarlas, identificar sus dudas y expresarlas de manera clara, de
igual manera tendra que proveer a los alumnos de diversas estrategias y materiales
para que el alumno logre desarrollar con éxito dichas tareas a su vez tendra que
estimular a los alumnos a trabajar de manera colaborativa y cuidar la calidad de sus

producciones.

Tomando en cuenta todo lo anteriormente planteado, el INNE da una
propuesta a los docentes para trabajar la competencia comunicativa por medio la
elaboracién de un periddico escolar, denominado “La Expresién Escrita en Alumnos
de Primaria”. Esta integra conocimientos, habilidades y estrategias en una forma de
trabajo por medio de actividades grupales que invitan a los estudiantes a plantearse
metas, ademas guia a los profesores para que sean capaces de proporcionar un
ambiente positivo y un contexto de apoyo a los alumnos, indispensable en el
proceso de la produccion de textos. Esta propuesta organiza el proceso de escritura
en tres etapas: planeacion, produccién y revision, cada una de ellas se trabaja de
manera flexible e indefinida. Dichas fases permiten hacer uso de estrategias,
habilidades y conocimientos, todos ellos necesarios para escribir un texto, de
acuerdo con una situacion comunicativa, con la intencion especifica del autor y con
el efecto que se desea que tenga el escrito en el lector. Se recomienda a los

docentes o especialistas replicar la propuesta ya que esta guia a los alumnos hacia
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una escritura de textos eficaz, con coherencia y cohesidn, ricos en Iéxico y recursos

expresivos (INNE, 2008, p.15-16).

1.3. Bases Tedricas: El Constructivismo

No debemos dejar de lado que la escuela es en si una comunidad de
aprendizaje que intenta desarrollar en los alumnos, conocimientos, habilidades y
actitudes necesarios para formar parte de una sociedad. Cuando nos referimos a
comunidad, hablamos de directivos, maestros, alumnos y padres de familia, que
busca principalmente brindar una identidad colectiva y obligaciones bilaterales de
convivencia (Wenger, 200; citado en INNE, 2008). Aunado a la anterior la teoria
socio cultural propuesta por Lev Vygotsky es idénea por las caracteristicas que esta
presenta para llevar a cabo la propuesta del taller propuesto y el cual sera abordado
a continuacion.

El modelo sociocultural que es propuesto por Vygotsky surge como la
contraparte de la teoria constructivista desarrollada por Piaget; aunque dicho
modelo es considerado también como constructivista y retoma algunas de sus
ideas. Por su parte el constructivismo tiene sus raices en la filosofia, psicologia,
sociologia y educacién, teniendo como principio basico la construccién del
aprendizaje. La idea central es que el aprendizaje como ya se mencion6 se
construye y que la mente de las personas elabora nuevos conocimientos a partir de

la base de ensefianzas anteriores (Hernandez, 2008)

En el constructivismo el aprendizaje es activo, no pasivo. Los alumnos
construyen conocimientos por si mismos, estos se construyen individualmente a

medida que va aprendiendo. Es por lo que se dice que el conocimiento se construye
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a través de la experiencia. Esto quiere decir que la experiencia conduce a la
creacion de esquemas, los esquemas son modelos mentales que almacenamos en
nuestras mentes. Estos esquemas van cambiando, agrandandose y volviéndose
mas sofisticados a través de dos procesos complementarios: la asimilacion y el

alojamiento (Piaget, 1955; como se cita en Hernandez, 2008).

Por otra parte, la teoria sociocultural intenta comprender la relacion
existente entre el lenguaje y la mente, para Vygotsky todo aprendizaje tiene su
origen en un entorno social y el lenguaje tiene un papel importante en ello ya que
capacita a los seres humanos en el desarrollo de funciones mentales superiores
tales como la memoria intencional y la atenciéon voluntaria, la planificacion, el
aprendizaje y el pensamiento racional. Para la teoria sociocultural, el aprendizaje
es un proceso de transformacién cognitiva y social que se da en un contexto
colaborativo, esto quiere decir que aprendemos al observar y participar con otros
individuos y por mediacion de artefactos culturales en actividades dirigidas hacia

una meta (Anton, 2010).

Vigotsky (Como se cita en; Antdén, 2010) mencionaba que las habilidades
mentales superiores aparecen en primer lugar en la interaccidén con otras personas
o artefactos culturales (ordenadores, diccionarios, etc.). Con el tiempo y el suo de
etas herramientas dichas habilidades se interiorizan y el individuo es capaz de

operar por si solo.

“Cada una de las funciones en el desarrollo cultural del nifio aparece
dos veces: primero, en el nivel social, y luego, en el nivel individual; primero,

entre las personas (interpsicologico), y luego en el interior del nifio
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(intrapsicolégico). Esto se aplica tanto para la atencion voluntaria como para
la memoria logica y la formacion de conceptos. Todas las funciones superiores

se originan como verdaderas relaciones entre los individuos” (Vygotsky, 1978,

pp.37).

Otro concepto importante de la teoria sociocultural de acuerdo con Anton
(2010) es la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP), esta es la diferencia entre lo que
un individuo sabe y lo que puede hacer con ayuda de otras personas (Io que esta
en vias de ser adquirido). Esta zona es relacionada principalmente con el andamiaje
gue de acuerdo con Wood, Bruner y Ross (1976) es donde el tutor ofrece apoyo al

alumno, esta interaccion se da con la finalidad de completar alguna tarea con éxito.

Chéavez (2001) menciona que para Vigotsky la escuela es considerada
como una fuente de crecimiento para el ser humano. Ya que su objetivo de esta es
la implementacion de contenidos contextualizados, con sentido y orientado no al
nivel actual de desarrollo del nifio, sino a la zona de desarrollo proximo. cabe
destacar que para el autor lo importante no es solo la transferencia de habilidades
de los que saben mas a los que saben menos sino el uso colaborativo de las formas

de intervencion para crear, obtener y comunicar sentido.

En la actualidad vemos que el constructivismo tiene una gran influencia en
el desarrollo de propuestas educativas, de igual manera tiene una fuerte implicacion
en programas desarrollados en TIC. Esto tal vez se deba a que existe una relacion
clara entre los aportes del constructivismo y el uso activo e interactivo que proponen

las tecnologias, ya que las TIC tiene como obijetivo facilitar al alumno la construccion
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del conocimiento para propiciar un acercamiento entre calidad educativa y uso de

las Tecnologias (Marqués, 2006)

El uso de las TIC es visto por investigadores como Cuadrado y Fernandez
(2009), como un instrumento cognitivo que tiene como objetivo desarrollar
estrategias adecuadas de percepcion, analisis y resoluciones de problemas. En este
sentido, las TIC vienen a reforzar los procesos reflexivos de los alumnos junto a su
experiencia desde una triple Optica: interactividad, flexibilidad y ajuste a las
necesidades individuales de cada nifio. Su disefio se aleja, por tanto, de las
corrientes conductistas y de los tipos de ensefianza programada que han
caracterizado a unos materiales mas empaquetados y cerrados, y que, aun hoy,
tiene su vigencia en la mayor parte del software educativo elaborado para trabajar

contenidos curriculares escolares.



25

CAPITULO 2

LAS TIC, EL PROCESADOR DE TEXTOS, ATENCION A LA

DIVERSIDAD, EDUCACION INCLUSIVA Y GRUPOS COOPERATIVOS
2.1Las TIC

Para definir el Termino TIC y sus caracteristicas se tomaron algunos

planteamientos de diversos autores, los cuales se muestran a continuacion:

Adelle (1997; como se cita en Gdmez, 2008) define a las Tecnologias de la
Comunicacion y la Informacion (TIC) como un conjunto de procesos y productos
procedentes de las nuevas herramientas hardware y software, las cuales son
soportes de la informacion y canales de comunicacién afines con el almacenamiento

y el intercambio de la informacion.

De acuerdo con Tinio (2003) las TIC son definidas como "un conjunto
diverso de herramientas tecnoldgicas y recursos utilizados para comunicarse, y para
crear, diseminar, almacenar y administrar informacién". Estas tecnologias incluyen
computadoras, Internet, tecnologias de difusiébn general (radio y television) y
telefonia. Coll y Moreno, (2008) mencionan que las TIC forman parte de un nuevo
paradigma tecnoldgico que modifica las practicas sociales y, de forma especial, las
practicas educativas. En los ultimos afios ha habido un gran interés en como se
pueden aprovechar mejor las computadoras y la Internet para mejorar la eficiencia
y la eficacia de la educacion en todos los niveles y en entornos formales y no

formales.
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Ledn y Tapia (2013) sefialan que, diversos organismos han establecido la
importancia del uso de las TIC en el &mbito educativo. Cuenta de ello son las Metas
de Desarrollo del Milenio declaradas por las Naciones Unidas en el afio 2000, las
cuales tienen como objetivo: reducir la pobreza a través del aprovechamiento de las
capacidades que ofrecen las TIC para mejorar el nivel y calidad educativa que

permita la integracion de todos los grupos sociales en el entorno productivo.

De acuerdo con Cesar Coll (2008), algunos de los usos que pueden tener

las TIC en el ambito educativo son los siguientes:

* Instrumentos mediadores de las relaciones entre los estudiantes los
contenidos y tareas de aprendizaje; busqueda y seleccion de contenidos relevantes,
asi como exploracion, profundizacion, analisis y valoracion de los contenidos para

la elaboracién de materiales de autoaprendizaje.

* Instrumentos de (re)presentacion y comunicacion de significados y
sentidos sobre los contenidos de tareas por profesores y alumnos como auxiliares
o amplificadores de determinadas actuaciones del profesor (explicar, ilustrar,
relacionar); y como auxiliares o amplificadores de determinadas actuaciones de los

alumnos (hacer aportaciones, intercambiar informaciones y propuestas).

* Instrumento de seguimiento, regulacion y control de la actividad de

profesores y alumnos en base a los contenidos y tareas.

* Instrumento para la clasificacion de contextos de actividad y espacios de

trabajo individual, en grupo, colaborativo o simultaneos.
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Otro beneficio que proporciona el uso de las TIC en la educacién es que
estas potencializan las habilidades cognitivas de orden superior, de acuerdo con
Bloom (1956; como se cita en Necuzzi,2013) se les llama asi a las habilidades
cognitivas de naturaleza compleja y abstracta que son aplicadas de forma
transversal en diferentes disciplinas y situaciones, tales como el pensamiento
critico, la resolucion de problemas y la capacidad de andlisis. Muchos autores
argumentan que estas habilidades son favorecidas por las propias caracteristicas
de las TIC como herramientas de manejo de informacion y creacion de conocimiento
y que son crecientemente valoradas en la sociedad del conocimiento (Necuzzi,

2013, pp.23)

2.2 Las TIC en la educacién basica en México

Los constantes avances de las Tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) han venido modificando el trabajo y el aprendizaje general de
los seres humanos, en México han cobrado un lugar relevante dentro de la
educacion basica, lo que facilita a profesores y alumnos su labor dentro del aula

en el proceso ensefianza aprendizaje (Cituk, 2009, p.1-2).

En el Sistema Educativo Mexicano se han implementado al menos tres
programas para la ensefianza del curriculo de educacion primaria por medio del

uso de las TIC, los cuales se citan a continuacion:

Durante 2004 surge un programa conocido con el nombre de Enciclomedia;
durante el sexenio de 2000 - 2006, a cargo del entonces mandatario Vicente Fox,

de acuerdo con UNICEF (2014) Enciclomedia consistia en dotar a todas las
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escuelas primarias publicas en distintos estados del pais de aulas con una
computadora, un proyector, un pizarron electronico, una fuente de poder, una mesa
de cOmputo y una impresora. Los docentes a cargo de los grupos (la poblacién eran
los estudiantes de quinto y sexto de primaria) daban clases utilizando dichos
recursos. Los contenidos digitales (apegados a los del curriculo y libros de texto
vigentes) estaban precargados en el disco duro de la computadora, con lo que no
habia necesidad de conectarse a la red si esto no era posible. El docente era quien
manejaba el equipo, que servia para la preparacion y presentacion de las lecciones
o0 para inducir la realizacion de ejercicios y actividades. EI modelo educativo
pretendia apoyar la ensefianza de los contenidos del curriculo vigente y el docente
era el responsable del uso del equipo y de los recursos educativos; no estaba
pensado para una interaccién directa del estudiante con el equipo de computo. Sin
embargo, se observa que el programa de Enciclomedia no logra funcionar por
cuestiones politicas y econdémicas para su implementacion (OCDE; 2006, citado en

Navarro; 2011).

Posteriormente se implementa Habilidades Digitales Para Todos (HDT)
durante la presidencia de Felipe Calderén Hinojosa. El programa arranca el 1 de
enero de 2009 y concluyo en el afio 2012 (SEP, 2012). Dicho programa proponia
ampliar las competencias para la vida y favorecer la insercion del alumno a la
sociedad del conocimiento, de igual manera se pretendia contribuir a desarrollar las
habilidades digitales y el uso de las TIC no sélo entre los alumnos, sino también

entre directivos y maestros (SEP, 2009).
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No obstante, al igual que Enciclomedia, el programa de HDT no funciona
debido a las deficiencias en su operacion, control y seguimiento, lo cual no le
permitio a la SEP evaluar y demostrar que dicho programa contribuyé a mejorar la
calidad de la educacion (Asf; 2011 como se cita en Navarro; 2011).

En la actual administracion del presidente Enrique Pefia Nieto (2012-2018),
nuevamente se retoma dentro de los objetivos de la reforma educativa el uso de las
TIC como un elemento clave, por lo cual surge en el 2015 el programa PIAD
(Programa De Inclusion y Alfabetizaciéon Digital) el cual sustituye al programa HDT

vigente hasta el afio 2012.

Los principales objetivos del programa de acuerdo a la SEP (2015) son:

e Dotar de dispositivos electronicos y de recursos en las aulas, asi como de
otras herramientas gratuitas para la escuela, los maestros, los estudiantes y las

familias, en favor del aprendizaje.

e Constituir nacleos de aprendizaje y enfocar esfuerzos en una tarea clave para

todos, para que los alumnos aprendan efectivamente en condiciones de diversidad.

e Compartir contenidos curriculares utilizando como herramienta los

dispositivos electronicos y demas recursos.

eCrear un ambiente tecnolégico en las aulas de educacion primaria para

fortalecer los procesos de aprendizaje de los alumnos.

Dicho programa va dirigido especificamente a los alumnos de quinto y sexto

grado de primaria, a quienes se les dota de equipamiento tecnoldgico
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(computadoras, internet, pizarrones, etc.). Una de las ventajas que puede
observarse a comparacion de los anteriores programas Enciclomedia y HTD es que
los alumnos tienen acceso total a la manipulacién de dichos equipos y no solo el

profesor.

Con lo anteriormente citado, podemos observar que en México se han
implementado diversos programas basados en el uso de las TIC, estos con la
finalidad de ser una herramienta innovadora, fortalecer los aprendizajes de los
estudiantes, acercarlos a la tecnologia, etc. A pesar de los esfuerzos realizados por
el gobierno para mejorar la calidad educativa, los resultados no han sido favorables
ya que como anteriormente se menciond se han implementado tres programas con
plataformas complicadas y estructuras similares a ello nos referimos al uso de
equipos de computo, internet en algunos casos y plataformas complicadas a demas
estos solo estan dirigidos a alumnos que cursan los dos ultimos grados de
educacion primaria, dejaban de tener seguimiento por cuestiones politicas y
econdmicas a su vez presentaban deficiencias en su operacion, control y

seguimiento.

2.3 El procesador de textos

Recordemos que la educacién en México ha intentado mejorar la educaciéon
mediante la implementacién de tres programas educativos, no obteniendo los
resultados esperados. Por ello es importante mencionar que no es necesario utilizar
instrumentos costosos y sofisticados, ya que en la actualidad se cuenta con
herramientas basicas que pudieran dar mejores resultados, tal es el caso de

Microsoft Office que pone a nuestro alcance varias herramientas que pueden ser
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implementadas en el quehacer educativo, algunas de estas son: PowerPoint, Excel,
One Note, Publisher y una de las mas importantes utilizadas actualmente es el
procesador de textos Microsoft Word. Dicho programa cuenta con una interfaz que
puede ser facilmente manipulado por el usuario, incluso por alumnos de educacion
primaria, a continuacion, se presentan algunas caracteristicas y beneficios de su

uso.

Zepeda (2007) menciona que el procesador de texto es una herramienta
con la cual se pueden realizar diversos documentos, dicho programa nos da la
posibilidad de elegir un determinado tipo y tamafio de letra, interlineado, sangria en
los parrafos; margenes, tamafio y orientacion de cada hoja; insertar imagenes,

titulos y demas elementos graficos.

De acuerdo con Graham (2008,) algunas de las ventajas que presenta el
uso del procesador de textos para la elaboracion de diversos escritos son las

siguientes:

e Producir documentos de amplia variedad y aspecto profesionales, esto
incluye boletines informativos, libros ilustrados, cartas comerciales, carteles, etc.

e Facilitan la revision de las producciones: tanto las palabras y las ideas se
pueden agregar facilmente, se pueden modificar, eliminar, complementar, etc.

e Cuenta con herramientas que mejoran la calidad de las producciones: como
el revisor ortografico, el cual también nos permite verificar el uso correcto de la
puntuacion y la gramatica.

eUna ventaja ma&s de esta herramienta es nos permite crear textos

electronicos, ya que nos permite compartir lo que se ha escrito a otros. Esto a traves
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de la Web o diversas plataformas, a su vez permite al destinatario proporcionar
facilmente una retroalimentacion sobre el texto, esto por medio de notas o cambios
realizados directamente en el escrito.

ePor ultimo, esta herramienta tiene la capacidad de vehicularse a fuentes
electronicas, esto quiere decir que ayuda a los lectores a localizar el origen de la
informacion plasmada y da pie a que estos puedan evaluar la confiabilidad de las
ideas tomadas de diferentes fuentes.

Morales y Espinoza (2005) mencionan que la herramienta Word de Microsoft
office no solo cuenta con las caracteristicas previamente planteadas por Graham,
sino que también posee herramientas de formato, disefio y complementos como lo
son las hojas de calculo, tablas, graficos, fotografias, imagenes, estos hacen que
esta herramienta sea de facil acceso y de suma utilidad tanto para el docente como
para el alumno.

De acuerdo con valencia (2007; citado en Lépez, 2011) el procesador de textos
mejora el proceso de la escritura al facilitar la elaboracién y a su vez la presentacion
de los documentos, como han demostrado diversos estudios. Esta herramienta
también mejora la calidad del escrito, puesto que permite que el escritor, lea, revise
y edite el producto final sin tener que reescribir él documento. De igual manera
debido a las multiples herramientas con las que cuenta el procesador de textos, por
lo que se ha visto que puede superar las barreras motrices que le exige la escritura
manuscrita al escritor.

Recordemos que es importante generar situaciones en las cuales los alumnos
escriban para comunicar, para darse a conocer, para estudiar, para gozar con lo

gue escriben. (...) al incorporar un procesador de textos, el contenido del texto no
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es la Unica variable que se emplea en la comunicacién. Aparecen criterios de
organizacion del texto, de jerarquizacion de contenidos, de disefio comunicativo, es
decir, se incluyen criterios paratextuales en la produccion de textos. (Muraro, 2005,
p. 98.).

A pesar de todos los beneficios citados que ofrece el trabajar con un
procesador de textos y de su facil acceso, estudios realizados por Kiuhara, Graham
& Hawkin (2009) demuestran que su uso aplicado a la ensefianza y fortalecimiento
de la escritura es limitado en las aulas de América, tanto en escuelas primarias

como en secundarias.

2.4 El procesador de texto en la educacion

Alo largo de los afios y por todo el mundo se han realizado investigaciones
donde se ha hecho uso de herramientas TIC para la mejora en distintos ambitos y
grados educativos, obteniendo resultados favorables. Ante esto, diversos
investigadores han utilizado el Procesador de Textos como una herramienta para
mejorar la competencia escritora, algunas de estas investigaciones y sus resultados

se presentan a continuacion:

Henao y Ramirez (2010) llevaron a cabo una investigacion en Medellin,
Colombia con 160 estudiantes de educacion basica, dicho estudio tuvo como
objetivo conocer el impacto que tienen algunas herramientas TIC en las nociones
sobre el valor epistemologico de la escritura, para estimular la expresion escrita, por
medio del uso de internet y el trabajo cooperativo, mediado por el correo electronico
y los video mensaje, los autores desarrollaron un taller experimental de escritura

para evaluar la eficacia de dicho estudio, los resultados muestran un incremento del
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namero de estudiantes que conciben la escritura como un medio importante para
comunicarse, para aprender, comprender. De igual manera los alumnos
presentaron una mejora a la hora de planear los textos ya que lograron identificar
que para elaborar un escrito es necesario buscar informacién confiable, leer y
buscar las ideas principales, sacar conclusiones del tema y hacer una revision final

del texto.

Henao y otros (2007) investigaron y propusieron un modelo de
incorporacion de TIC para el area de lecto-escritura centrado en el uso de un
computador y un video proyector en el aula. La investigacion se llevé a cabo en 3
instituciones publicas con la participacion de 120 estudiantes, cuyas edades
oscilaban de entre los 7 y los 12 afios. El primer grupo era de segundo grado y este
contaba con 40 estudiantes y los 80 restantes estuvieron distribuidos en dos grupos
de tercer grado. La investigacion tuvo una duracién de 4 meses y un total de 32
sesiones de trabajo de 2 horas cada una. Los autores concluyeron que el uso de
computador y un video proyector en el aula, favorecen la participacion en el proceso
de aprendizaje, potencia el trabajo cooperativo, la movilizacién del pensamiento y

la construccion colectiva de conocimientos desde cualquier area de aprendizaje.

Los investigadores Henao y Giraldo (1992), desarrollaron una investigacion
de tipo experimental, en la que compararon veinte producciones narrativas
(cuentos) realizadas por un grupo de 14 nifios que cursaban sexto grado de
primaria, diez de dichas producciones se realizaron por medio del uso de
herramientas de escritura convencionales (lapiz y papel) y las otras diez con

procesador de textos. La investigativa se llevé a cabo dentro de las instalaciones
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educativas durante 3 meses. El analisis fue de caracter cuantitativo y cualitativo.
Los resultados obtenidos resaltan que la calidad literaria de los textos producidos
en el computador es significativamente superior a la de los textos escritos a mano,
también presentan mayor longitud y riqueza Iéxica (mejor uso del vocabulario),
ademas los alumnos afirmaron que la trabajar de esa manera la escritura fue muy

motivadora.

En Colombia Henao, Ramirez y Mejia (2009) realizaron: Una investigacion
sobre el impacto de un programa de reconocimiento de voz mejora la calidad de los
textos, en las estrategias de composicién. Durante cuatro meses, un grupo de 32
alumnos de sexto grado de primaria participo en un taller sobre escritura de textos
narrativos, expositivos, y epistolares. Cada estudiante produjo una coleccién de 12
textos, la mitad escritos con el programa de reconocimiento de voz, y la otra mitad
con el procesador de textos. El andlisis de los resultados sugiere que con el soporte
de estas herramientas informaticas que reconocen la voz es posible desarrollar en
los estudiantes un mejor nivel de competencia y una actitud mas positiva frente a la
comunicacién escrita de igual manera también logra verse una mejoria en la calidad
‘de los textos que se elaboraron con procesador de texto Word, por lo cual se
concluye que ambas herramientas pueden ser usadas para mejorar la calidad de

los textos escritos.

Chiappe y Gonzales (2014) realizaron en Colombia un estudio de caso de
tipo exploratorio con 19 alumnos de segundo grado de primaria, dicha investigacion
tuvo una duracién de dos afos. Esta investigacion se llevé a cabo con el propdsito

de identificar la mejoria de las producciones escritas por dichos alumnos, las
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producciones fueron elaboradas mediante el uso de herramientas electronicas y
convencionales, en este caso se utilizd el procesador de textos, asi como lapiz y
papel. Cada alumno produjo 13 textos literarios escritos en cuaderno y de manera
electronica. Para la evaluacién de estos, se tomaron en cuenta aspectos de
coherencia y concordancia con el tema, signos de puntuacion y ortografia, asi como
el uso correcto de conectores. Los resultados obtenidos de este estudio
demostraron que los alumnos mejoran la calidad de sus producciones cuando estos
usan el procesador de texto. Ya que cuando ocupan dicha herramienta para
elaborar los textos estos muestran mayor coherencia y concordancia, los alumnos
hacen mejor uso de signos de puntuacion, presentan una mejor ortografia y
muestran un mejor uso de conectores.

Con lo anteriormente mencionado nos queda claro que el uso de
herramientas TIC para mejorar ciertas areas escolares en diferentes niveles ha
beneficiado enormemente por las caracteristicas que estas poseen, sobre todo el
uso del procesador de textos, a pesar de su poco uso a nivel basico. Por otra parte,
dichas intervenciones contintdan siendo implementadas bajo modelos pedagdégicos
tradicionales, en el que el alumno trabaja de manera aislada contrario a lo planteado

en los nuevos modelos de aprendizaje.

2.5 Educacion inclusiva, atencion a la diversidad y grupos cooperativos

Recordemos que el modelo sociocultural subraya la importancia de la
interaccién social para el aprendizaje, el trabajo basado en ambientes o situaciones
contextualizadas, en un entorno colaborativo y propicio para desarrollar el trabajo

en atencion a la diversidad como el que se pretende promueve hoy en dia en las
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escuelas, basado en la educacion inclusiva, de acuerdo con Puig, Romeu , Ruiz &
Gine (como se cita en Pujolas, 2001) dicha educacién tiene la finalidad de favorecer
el desarrollo de todos los estudiantes, tomando en cuenta sus caracteristicas asi
como del entorno que los rodea, serd una escuela que este siempre abierta a la
diversidad y en donde los docentes, padres de familiay comunidad en general estén

comprometidos a impulsar una educacion equitativa y de calidad.

La UNESCO (2008), concibe a la inclusion como un proceso que permite
abordar y responder a la diversidad de las necesidades de todos los educandos a
través de una mayor participacion en el aprendizaje, las actividades culturales y
comunitarias y reducir la exclusion dentro y fuera del sistema educativo. Lo anterior
implica cambios y modificaciones de contenidos, enfoques, estructuras y estrategias
basados en una vision comdn que abarca a todos los nifios en edad escolar y la
conviccion de que es responsabilidad del sistema educativo regular educar a todos

los nifios y nifias.

Es importante mencionar que uno de los objetivos de la inclusién es brindar
respuestas apropiadas a las necesidades de aprendizaje tanto en entornos formales
como no formales de la educacién. La educacion inclusiva, mas que un tema
secundario que trata sobre como integrar a “ciertos” estudiantes a la ensefianza
convencional, representa un enfogue que examina coémo transformar los sistemas
educativos y otros entornos de aprendizaje, con el fin de responder a la diversidad
de los estudiantes. El propésito de la educacién inclusiva es permitir que los

maestros y estudiantes se sientan comodos ante la diversidad y la perciban no como
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un problema, sino como un desafio y una oportunidad para enriquecer el entorno de

aprendizaje.

Ainscow (2011), menciona que la escuela inclusiva siempre debe estar
abierta a todos, tener como objetivo proporcionar un curriculo accesible a los
alumnos, a su vez se considerar que todos los estudiantes tienen los mismos
derechos. La escuela esta organizada de tal manera que promueve una educacion
orientada a las necesidades y retos de la vida diaria. Se puede decir que la inclusion
educativa es un proceso sin fin y no solo un cambio de estado, esta depende de un
desarrollo pedagdgico, organizacion continua, asi como el compromiso de la

comunidad en general.

Para comprender la educacion inclusiva es necesario mencionar algunas

de sus caracteristicas:

eElimina las barreras para la participacion y el aprendizaje de todo el
alumnado.

¢ Visualiza a la diversidad como una oportunidad en la cual se haga participe
a todos los alumnos.

¢ Atiende a la heterogeneidad y consigue que los alumnos aprendan juntos
y desarrollen al maximo de sus aprendizajes.

eEvalla las necesidades educativas: determina que conocimientos
habilidades, aptitudes necesitan y deben adquirir, para poder integrarse a

sSu entorno.
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e Facilitar a los alumnos oportunidades de aprendizaje adecuadas: con la
finalidad de lograr el desarrollo de habilidades, aptitudes y actitudes, asi

como potencializar su conocimiento.

Una de las estrategias de trabajo que se plantea desde la atencion a la
diversidad y educacion inclusiva es el trabajo con grupos cooperativos, este se basa
en el trabajo en pequefios grupos de alumnos, lo cual permite maximizar su propio
aprendizaje y el de los otros, esto quiere decir que los estudiantes deben trabajar
de manera conjunta para alcanzar objetivos comunes. Es asi que, desde la
estructuracion del aprendizaje de forma cooperativa, al mismo tiempo se produce
un aprendizaje académico y a su vez los alumnos desarrollan determinadas

conductas prosociales ante sus iguales (Johnson y Johnson, 1987).

Diversos autores han mencionado que cuanto mas inclusiva es la propuesta
de ensefanza y aprendizaje del aula las respuestas aisladas dejan de ser
necesarias. Con lo dicho anteriormente, podemos decir que el aprendizaje
cooperativo se ha compuesto como un modelo de ensefianza y aprendizaje apto
para responder a las necesidades de todo el alumnado (Johnson y Johnson, 1987,
Gillis, 2007; Kagan, 1994; Lara, 2001; Pujolas, 2008; Slavin, 1983; Traver, 2009;
como se cita en Morifia, 2011).

De acuerdo con Ferreiro y Espino (2009) los beneficios de trabajar con

grupos cooperativos se enlistan de la siguiente manera:

e Reconoce la individualidad del alumno.

e Privilegia las reacciones entre iguales.
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¢ Posibilita que los estudiantes descubran por si mismos el valor de trabajar
juntos.

¢ Pone en énfasis en la comunicacion horizontal y asertiva.

¢ Redefine la relacion-maestro alumno

e Propone el papel de mediador para el docente y también en la interaccion
alumno-alumno.

eCrea un ambiente de trabajo caracterizado por el compaiferismo, la
confianza y la ayuda mutua.

e Incrementa la autoestima personal y grupal.

e Valora la importancia del desarrollo emocional para el aprendizaje

¢ A su vez el trabajo cooperativo favorece el crecimiento del grupo y cada
uno de sus integrantes mediante el desafio de enfrentar lo nuevo, explorar

lo desconocido y construir sus propios conocimientos en equipo.

Con todos los beneficios citados no es extrafiarse que la SEP (2011),
proponga en el su plan y programa a los docentes que al desarrollar un proyecto
didactico estos tengan la oportunidad de trabajarlo de diversas maneras, una de
ellas es el trabajo en grupos cooperativos pequefios. Esto se debe tal vez a que
esta forma de trabajo hace mas facil a los alumnos enfrentarse a retos educativos,
ya que permite a los alumnos compartir sus ideas, confrontar sus perspectivas y
ampliar sus conocimientos acerca de cualquier tema. De igual manera permite que
estos aprendan a ser responsables al realizar las tareas y a colaborar con otros
aportando el maximo esfuerzo en su trabajo. Es importante mencionar que al

trabajar con grupos cooperativos el docente debe fomentar y aprovechar la
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diversidad de opiniones que ofrece el trabajo en equipos, a su vez es fundamental
la coordinacién con el grupo ya que deber& dar instrucciones precisas, modelar y

monitorear de manera simultanea.

Todo lo anterior corresponde a la finalidad del trabajo con grupos
cooperativos, el cual como ya se mencioné potencia el aprendizaje de los alumnos,
sus competencias y favorece la atencion a la diversidad. De acuerdo con lo
anteriormente mencionado y amanera de resumen se puede mencionar que el
desarrollo de competencias comunicativas en lengua escrita tiene gran importancia
para la comunicacion de nuestras ideas, asi como para la comunicacion con los
otros, actualmente en nuestro pais se han presentado problematicas en cuento al

uso correcto de dicha competencia sobre todo en educacion bésica.

Es por ello por lo que el gobierno mexicano se ha ocupado en desarrollar
propuestas para la mejora de la lengua escrita, a su vez ha implementado diversos
materiales y programas basados en el uso de las TIC para la mejora de la calidad
educativa, pese a esto aun faltan propuestas y materiales que vinculen ambos
recursos atendiendo a la diversidad para mejorar las competencias en lengua
escrita. Por otra parte, recordemos que diversas investigaciones han demostrado
gue las TIC al ser implementadas de manera adecuada pueden fortalecer cualquier

aprendizaje
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CAPITULO 3. ANTECEDENTES EXPERIMENTALES Y METODO

3.1 Pregunta de investigacion

Resumiendo lo anterior, tenemos por una parte que se requiere mejorar las
competencias en lengua escrita, la SEP tiene una propuesta en especifica para
lograr dicho objetivo que aun no ha sido evaluada por lo cual se busca dar una
respuesta al cuestionamiento del impacto que este tendra una vez aplicado con el
uso del procesador de texto a un grupo de nifilos de tercer grado, con lo

anteriormente planteado surge la siguiente pregunta de investigacion:

e ;Puede un taller basado en el uso de Procesador de texto para la
elaboracién de textos mejorar las competencias comunicativas en lengua

escrita en alumnos de tercer grado de primaria?
3.2 Objetivo de investigacion

¢ Disefiar y aplicar un taller basado en el uso de las TIC para mejorar las
competencias comunicativas en lengua escrita por medio de la elaboracion
de textos en el Procesador de Textos Word con estudiantes de tercer grado

de primaria.
objetivos especificos:

¢ Disefar el taller que desarrolle las competencias comunicativas en lengua
escrita por medio del uso del Procesador de Textos Word.
¢ Pilotar con nifios que cursen el tercer grado de primaria y realizar ajustes

a partir del pilotaje.
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e Aplicar el taller que mejore las competencias comunicativas en lengua
escrita.

e Evaluar la eficacia considerando el desempefio de las competencias

comunicativas de lengua escrita antes y después de la aplicacion del

taller.
3.3 Justificacion

Actualmente podemos ver con mas frecuencia en las escuelas de educacion
bésica que cuentan con diversas tecnologias como lo son las tabletas, pizarrones
interactivos, internet, computadoras, etc. Por otra parte se observa que a pesar de
los programas y herramientas que el gobierno de México ha implementado para la
mejora en competencias comunicativas en lengua escrita sobre todo en la
produccion de textos se ha encontrado que carece de programas basados en TIC,
aprendizaje y mejora de dichas competencias, asi como tampoco se ha encontrado
ninguno que tome en cuenta la diversidad en el aula, de igual manera carece de
instrumentos que avallen las competencias comunicativas en lengua escrita de

acuerdo a los logros académicos propuestos por la SEP.

De acuerdo a lo encontrado y al INEE (2013) este taller tendria un impacto
positivo en el 52.4% de las 43 mil 673 escuelas oficiales que cuentan actualmente
con el equipamiento suficiente para la implementacién de dicho taller, asi como a

los profesores frentes a grupo y al alumnado en general.

No obstante, no se pretende dejar de lado a la poblacién que no cuenta con

dicho equipamiento ya que se actualmente se encuentra disponible el material “La
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Expresion Escrita en Alumnos de Primaria” el cual tiene como objetivo mejorar la
escritura de los alumnos por medio de la elaboracion de un periodico escolar. Dicho

material es la base para la elaboracion de la presente investigacion.

3.4 Disefio del estudio

La presente investigacion se llevé a cabo a través de un disefio cuasi
experimental (Kerlinger y Lee, 2012) con un grupo experimental y dos grupos

control, con la aplicacidon de un pretest y un post test.

3.5 Variables

Variable Dependiente: Competencias Comunicativas en Lengua Escrita.

Para esta investigacion tomaremos como referencia la definicion de la SEP
(2011) para referirse a las competencias comunicativas en lengua escrita como la
capacidad de una persona para comunicarse eficientemente, lo que incluye el
conocimiento del lenguaje como la habilidad para emplearlo, esto nos dice que
desarrollar dicha competencia sera algo fundamental para la vida. En términos
concretos esto se materializa en coherencia y repertorio, cohesion y contenido. Esta
se evaluaran por medio de la Rubrica para la evaluacibn de competencias
comunicativas en lengua escrita en tercer grado de primaria, misma que se

encuentra en el apéndice A.

Variable independiente:

Taller basado en el uso del procesador de textos software utilizada para la

creacion de cualquier documento imprimible, basado principalmente en textos tales
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como cartas, articulos, informes, libros, revistas, etc. Otorga la capacidad de crear,
almacenar e imprimir un documento permitiendo escribir, editar, insertar gréficos,

dar formato y guardar el documento facilmente.

Variables de Control: Competencias linguisticas, Motivacion.

Competencias Linguisticas
Las competencias comunicativas o linglisticas segun DIGEBI (2007) son
las formas en que el ser humano utiliza la lengua para diferentes propositos:
comunicarse, aprender y pensar. Las que se han relacionado méas directamente con
la competencia comunicativa son: leer, hablar y escribir, para medir esta variable se

usara el Test lllinois de Aptitudes Psicolinglisticas (ITPA-3), véase apéndice B.

Motivacion

La motivacién es un proceso de surgimiento, mantenimiento y regulaciéon de
actos que producen cambios en el ambiente y que concuerdan con ciertas
limitaciones internas (Bueno,1993), a su vez esta se encuentra dividida tanto en
motivacion interna (intrinseca) y motivacion (externa). Para evaluar esta variable se
utilizé la escala de Orientacion Intrinseca versus Extrinseca en el Aula. Esta se
evaluara por medio de la Escala de orientacion intrinseca versus extrinseca en el
salon de clases, adaptada de Harter por Jiménez y Macotela (2008). La cual se

encuentra anexada en el apéndice C.



3.6 Participantes

La muestra fue intencional y estuvo formada por tres grupos de 3° de
primaria de educacion publica. A continuacion, en la tabla 1 se presentan los

participantes divididos por grupo:

Tabla 1. Datos de los Participantes

*N= Numero de alumnos. ** E.P =Edad Promedio. ***Grupo perteneciente a Tenango del aire.

3.7 Poblaciéon

El estudio se llevo a cabo en dos primarias publicas matutinas, localizada la
primera de estas en el centro de la ciudad de Cuautla Morelos y la segunda ubicada
en el poblado de Tenango del Aire en el Estado de México (escuela rural). A

continuacion, en la tabla 2 presenta los datos generales de ambas instituciones:
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Tabla 2. Datos de las escuelas.

*Grupos pertenecientes a Cuautla. ** Grupo perteneciente a Tenango del Aire.
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3.8 Instrumentos de evaluacién

Los instrumentos de evaluaciéon usados para evaluar a los alumnos se citan
a continuacion:

1.- Rubrica para la evaluacién de las competencias comunicativas en
lengua escrita para 3° de primaria, esta se elabor6 a partir de la ribrica anexa en
Instrumento de Composicién de Textos (ICT) propuesta por Guzman y Rojas (2012).
A esta también se incorporé la rubrica propuesta por el INNE (2008). Con dicho
instrumento se pretende evaluar otros aspectos de las competencias comunicativas
que también se encuentran en los aprendizajes esperados por la SEP que no se
incluyen en el material original de ICT. Para efectos de este estudio ambas se
integraron para formar una sola rubrica que se usara para evaluar las competencias
comunicativas en lengua escrita. Esto consiste en la aplicacion de dos textos
informativos sobre una temética, posterior a esto los nifios elaboraran un articulo de
opinion propio con esa informacién y el cual se evalla mediante la rabrica
previamente mencionada, la cual estad conformada por 12 items, estos se
encuentran distribuidos en 3 apartados: coherencia y repertorio, cohesion y

contenido y los cuales forman parte de un articulo periodistico (véase apéndice A).

2.-Test lllinois de Aptitudes Psicolinguisticas (ITPA-3), Hammill, Mather
y Roberts (2009). Es un instrumento que evalla nifios de 5 a 12 afios, el objetivo de
dicho test es evaluar las funciones psicolinguisticas del proceso de comunicacion y
las aptitudes especificas de lenguaje en tres dimensiones: representativo, de
organizaciéon y de expresion. Los baremos empleados en dicha prueba son:

puntuaciones directas, puntuaciones de EPL, cociente psicolinglistico vy
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puntuaciones tipicas normalizadas. En cuanto a su validez pretende evaluar
procesos linguisticos distintos entre si, pero todos ellos implicados en la misma
habilidad general relacionada con la capacidad de comunicacion y la aptitud
linguistica del nifio. Por esto el coeficiente de correlacion de Pearson entre las 11
subpruebas que lo componen es elevado. Se ha estudiado la consistencia interna,
cuantificada como coeficiente de Cronbach. El valor de a refleja el grado en que
covarian los items que constituyen un test. Se ha calculado el valor de a de aquellos
test que por su naturaleza lo permitian y los valores obtenidos son bastante
satisfactorios; el 30% de los resultados iguala o supera el valor 0,90 y el indice mas
bajo obtenido es de 0,74. De dicho test solo se aplicaron las subpruebas que
estaban relacionadas con el area de la escritura: cierre morfosintéctico, vocabulario
escrito, decodificacién visual, decodificacion de sonidos, ortografia visual y
ortografia fonética (Ver Apéndice B).

3.- Escala de Orientacion Intrinseca versus Extrinseca en el Salén de
Clases (Harter, 1980; Adaptacion al espafiol de Jiménez y Macotela, 2008). No se
poseen caracteristicas psicométricas en espafiol para poblacién mexicana sobre el
instrumento ya que se encuentra en proceso de investigacion, sin embargo, en el
estudio realizado por Cuevasanta, Curione y Vasquez (2015) encontraron un
analisis factorial similar al de Harter. En su adaptacion la confiablidad promedio de
las subescalas fue de .68, concluyendo que la escala tiene propiedades
psicomeétricas aceptables para la investigacion e intervencion (Véase C)

4.- Test de Matrices Progresivas (Test de Raven), (J, Raven y J,H Court,
1993), instrumento que tiene como objetivo medir la capacidad intelectual (habilidad

mental general, para comprara formas y razonar por analogia, con independencia



50

de los conocimientos adquiridos. En cuento a su validez la saturacion de g es de
0.79, y su saturacion en factor especifico espacial, de 0.15, saturacion en factor “e”
relativamente alta. Se aplico toda la prueba, la cual se encuentra anexada en el
apéndice D.

4.-AMAI, norma desarrollada por la Asociaciéon Mexicana de Agencias de
Inteligencia de Mercado y Opinion, basada en el desarrollo de un modelo estadistico
que permite clasificar a los hogares de una manera objetiva y cuantificable de
acuerdo con su Nivel Socio Economico. Esta norma clasifica a los hogares utilizando
la regla AMAI 8X7. Este es un algoritmo desarrollado por el comité de Niveles Socio
Econoémicos que mide las necesidades mas importantes del hogar. La cual produce
un indice que clasifica a los hogares en siete niveles, considerando ocho
caracteristicas de la vivienda y la escolaridad de la persona que mas apoya en los

gastos de esta (Véase apéndice E).

3.9 Taller de intervencién

Para la elaboracion del presente taller se tomé como base el material
elaborado por el INNE (2008) La expresion escrita en alumnos de primaria, el cual
tiene como objetivo mejorar las competencias comunicativas en lengua escrita por
medio de la elaboracion de un periddico escolar, para efectos de esta investigacion
y por cuestiones de tiempo solo se trabajo con los articulos de opinion , a su vez
esta propuesta se vinculo al Procesador de Texto Word de Microsoft version 2010
gue se encuentra preinstalado en todos los equipos de cémputo. Posterior a la
revision de las dos herramientas usadas, sus caracteristicas y la viabilidad de

ambas para vincularse se elaboraron en 12 sesiones de trabajo, de 90 minutos cada
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una, El taller se disefi6 para trabajar en grupos de trabajo, conformados por 3
alumnos cada uno. Para el trabajo con el grupo sin TIC solo se aplicaron 9 de las
sesiones planeadas ya que el grupo no necesitaba de las sesiones 2 y 3. A
continuacion, se presentan en la Tabla 2 los temas abordados en cada sesion que

conforman el taller:

Tabla 3. Temas que conforman el taller de intervencion.
SESION TEMATICA

Elaboracién del reglamento en grupo.

La computadora: uso de las partes de la computadora y el manejo de esta.

Conociendo Word: uso efectivo de herramientas para elaborar textos.

El periédico: principal funcion, fases de su elaboracion y su organizacion interna

Planear el articulo de opinion: estructura, proposito y destinatarios.

Escribir el articulo de opinién: redaccién del articulo de opinion.

Revisar y editar el articulo de opinién: valoracién de las producciones por equipo.

Elaboracién de articulo de opinién: redaccion del articulo de opinion.

Revisar y editar el articulo de opinion: valoracion de las producciones por equipo

Escribir el articulo de opinion: redaccion del articulo de opinion.

Revisar y editar el articulo de opinién: valoracién de las producciones por equipo.

Aplicacion del postest.
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3.10 Procedimiento general de intervencion

En una primera etapa se acudié a las instituciones educativa para la
aplicacion del pretest, en el caso de la escuela ubicada en Cuautla durante las
primeras 5 semanas de manera individual se aplicaron las pruebas que median las
variables de control y posterior a esto se utilizd 1 semana mas para evaluar las
variables dependientes (coherencia y repertorio, cohesién y contenido), dichas
evaluaciones se aplicaron en un salén proporcionado por la institucién educativa, el
cual se encontraba alejado de los demas salones para evitar distracciones. Para
cada aplicacion se les proporciono a cada alumno de protocolos, lapiz, sacapuntas
y goma. Posterior a la evaluacion se dividieron ambos grupos en GE (grupo
experimental) y GC1 (grupo control 1), el grupo elegido para la intervencion se tomé
en base a los resultados obtenidos en las evaluaciones aplicadas. En cuanto al GC2
(grupo control 2) procedente de Tenango del Aire se aplicaron de manera individual
durante 3 semanas las evaluaciones correspondientes a las variables de control y
el pretest, posterior a esto de manera grupal se aplico el post tes, las aplicaciones

se llevaron a cabo en la biblioteca del plantel educativo

Una vez finalizada la fase de evaluacion, de acuerdo con los resultados
obtenidos se prosiguio a la aplicacién del taller a GE, mientras que el GC1 no recibid
intervencién alguna, en cuanto al GC2 se aplicé el taller de intervencion, pero sin el
uso del procesador de textos. Originalmente el taller estaba planeado para trabajar
10 sesiones de 60 minutos cada una, sin embargo, se agregaron 2 sesiones mas al
taller. Dichas sesiones estaban enfocadas a trabajar el uso de la computadora, la

disciplina dentro del saldon de clases y el aula de medios, ya que la gran mayoria de
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los alumnos del GE presentaban dificultades para seguir instrucciones, guardar
orden durante las actividades realizadas, respetar turnos, trabajar de manera
ordenada y el respeto mutuo. El taller final const6 de 11 sesiones aplicadas 2 veces
por semana de 95 minutos cada una, durante la intervencion se tomaron evidencias
de fotos y producciones realizadas en cada sesion (Véase apéndice F, para ejemplo
de sesién). Para trabajar con el GC2 se tomaron en cuenta solo 10 de las 12
sesiones aplicadas al GE, ya que el grupo no requeria de las sesiones 1y 3; la

computadora y conociendo Word.

Para trabajar la elaboracion de los articulos de opinion se propusieron al GE
diez temas, de los cuales los alumnos solo podian elegir 6 de los que quisieran

escribir, al final se eligieron los temas que se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 4. Temas elegidos para escribir articulos de opiniéon

1.Television Basura 4.Pobreza
2.Trabajo Infantil 5.Contaminacién Ambiental
3.Maltrato Animal 6.Los Riesgos de los Videojuegos

Se le proporciono a cada equipo dos textos, un texto cientifico y una nota
periodistica del tema elegido en cada sesion las cuales tenian que leer y discutir en
equipos, es importante mencionar que para la elaboracion de los textos
proporcionados a los alumnos se tomé en cuenta el grado escolar y el procedimiento
de elaboracion del instrumento ICT (Guzman y Rojas, 2012), el cual a partir de la
seleccidon de 2 escritos extraidos de diferentes fuentes (en nuestro caso se eligio

una nota periodistica y publicacién cientifica) de una misma tematica, se elaboraron
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versiones paralelas, esto con la finalidad de que los alumnos produjeran sus propios

articulos por medio de la lectura de dicho material (Véase apéndice, G).

Para la escritura de los textos de manera grupal se elaboré una guia que los
alumnos usarian para la produccion de los articulos, esta contenia las partes del
articulo de opinién y como debian elaborarse, solo se les permitio el uso de ésta en
la produccion de los 3 primeros articulos y posteriormente les fue retirada (anexa en
el apéndice H) ya que esta solo era para aprendieran la estructura del articulo, ya
gue se modelo con los equipos la forma de trabajo con la guia, en la cual se
resolvieron dudas y se les dio una explicacion de cada parte que lo conformaba
durante el periodo de uso de esta. Posterior a esto, los alumnos con ayuda del
procesador de textos elaboraron de manera conjunta por equipos los articulos,
turnandose en cada sesion las actividades de trabajo (lector, escritor e ilustrador),
durante el proceso de elaboracion los alumnos trabajaron de manera conjunta y
activa. Al finalizar se les pedia a los equipos revisar de manera conjunta las

producciones.

Al finalizar la intervencién se aplicé para la evaluacién final (post test), una
version alternativa a la utilizada en la valoracion inicial (pretest). El procedimiento
consistia en la misma dindmica de elaboracion de un articulo de opinién de manera
escrita, esto por medio de la lectura de 2 articulos de una misma tematica, solo que
se aplic6 de manera individual por ambos grupos en una sola sesion y donde se
evaluaron las variables dependientes. Para la evaluacion de los escritos y el pretest

y el post test se utilizé la rubrica elaborada.
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CAPITULO 5.
RESULTADOS
A continuacion, se presentaran los resultados derivados de la aplicacion de
los instrumentos de evaluacion que forman parte del pretest y post-tes. Las
evaluaciones se aplicaron a 80 alumnos de tercer grado, los resultados se han
analizado a partir del paguete estadistico SPSS.
En la tabla 5 se presenta la media de las variables de control obtenidas de
los exdmenes de pretest aplicados a los grupos G.E, GC1 y GC2.

Tabla 5. Resultados de las variables de control pretest

GRUPO MO AMAI | RAVEN CM VE cV C5 ov 0s

MEDIA | 2.4828 | 102.2759 | 23.1034 | 4.8276 | 8.4828 | 21.7931 | 17.6952 | 16.2069 | 13.6207

GE
D.T | 1.05630 | 36.16919 | 4756349 | 410634 | 6.52260 | 6.07912 | 6.57526 | 6.88881 | 6.57601
MEDIA | 26154 | 91.5000 | 24.5000| 5.6154 | 9.1538 | 22.2308 | 18.9615 | 19.5769 | 17.9231

G.C1
DT | 94136 | 41.20024 | 494975 | 3.97066 | 6.69144 | 514826 | 5.57481 | 5.90710 | 5.87825
MEDIA [ 1.25831| 96.9600 | 22.6000| 6.6400 | 14.1600 | 23.2000 | 19.0800 | 16.6000 [ 16.1875

G.C2
D.T | 3.0000 | 34.79162 | 5.36967 | 4.30000 | 4.17013 | 2.51661 | 5.31445| 3.50000 | 6.19329

Dichos resultados fueron analizados mediante la prueba de analisis de
varianza de una sola via (ANOVA). Se llevo a cabo dicho analisis con la finalidad de
conocer la homogeneidad de los grupos. De acuerdo con los resultados obtenidos
podemos observar que los grupos son parecidos por lo cual podemos encontrar que

hay homogeneidad entre ellos.
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En la tabla 6, podemos observar que los resultados generales obtenidos del
andlisis del pretest y el post test con Anova, nos muestran que no se encuentran
diferencias estadisticamente significativas en el pretest, es hasta la aplicacion del
post test donde podemos apreciar que hay diferencias estadisticamente

significativas entre los grupos.

Tabla 6. Resultados generales de variables dependientes.

ANOVA de un factor

Variables Grupos Sumade gl Media F
cuadrados cuadrética
Z.CR Inter-grupos 3.890 2 1.945 1.994
pretest
ZC Inter-grupos 3.806 2 1.903 1.949
pretest
Z.CO Inter-grupos 1.998 2 .999 .999
pretest
Z.CR Inter-grupos 59.148 2 29.574 114.708
post test
Z:CO Inter-grupos 16.812 2 8.406 10.408
post test
Z:CO Inter-grupos 27.735 2 13.867 20.829
post test

Es importante mencionar que para el andlisis de los datos se convirtieron
las puntuaciones obtenidas de ambas medidas a puntuaciones “Z”, esto se realizo
debido a la diferencia de longitud de los escritos entre los grupos, por ello para
igualar las medidas se llevo a cabo dicho ajuste estadistico, solo para la evaluacion

del pretest y el post test.

Sig.

143

.149

373

.000

.000

.000
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A continuacion, en la tabla 7 se presentan los resultados entre los grupos
en donde se puede apreciar que hay diferencias entre los grupos (Columna 1y 2),
en cuanto a la diferencia de medias es visible que son significativas a partir del post

test, estas son a favor de G.E frente a los grupos G.C1 Y G.C2.

Tabla 7. Resultados entre los grupos.

Variables 1 GRUPO 2 GRUPO Diferencia de medias Sig.
GC1 -.21220968 .707
; ~ ; G.E
Z: Coherencia y Repertorio GC2 33606296 430
pretest
G.C2 G.C1 -.54827264 124
- G.C1l .06187632 971
Z: Ceesn ' G.C2 149659830 163
pretest
G.C2 G.C1 -.43472199 .265
- G.C1 .05990755 973
2 ST ' Ser -.30840405 499
pretest
G.C2 G.C1l .36831160 .391
- G.C1 2.06930352" .000
Z: Coherencia y Repertorio : GC2 81724716 000
Post test
G.C2 GC1 1.25205637" .000
- GC1 .37525639 275
2 e ' ©E2 1.10788809° .000
Post test
G.C2 G.C1 -.73263170" .013
7' Contenido G.C1l 1.27903949" .000
G.E
Post test G.C2 1.16034463" .000
G.C2 G.C1 .11869486 .862

* La diferencia de medias es significativa al nivel 0.05.

Los resultados nos muestran diferencias significativas en las variables de
Coherencia y Repertorio, asi como de Contenido a favor de G.E frente a los grupos
G.C1 Y G.C2, en cuanto a la variable Cohesion se puede observar que el G.E

también presenta un mayor avance a diferencia de G.C2, pero no hay diferencias
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Tabla 8. Diferencia de medias de las variables de control.
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frente a G.C1, a su vez este grupo presenta un mejor desempeio que G.C2 en esta

Fretest Fost Test Diferencia de
Grupos | Variables Media Desv. Tip. Media Desv. Tip. Medias
0.89186
CR 103605 1.09907 92791 ST
C 17529 1.22012 46817 1.08109 0 29288
G.E
CO _ 07690 92430 77829 1.02824 085510
CR
C 0.28824 3.24349 2 17437 2 68035 5 03993
COo
CR 24826 1.09571 -1.14139 sl -1.38965
C 11342 99412 -09291 81138 -0.02051
G.C1
co _13681 1.00216 __50074 83920 e
CR
C 22487 3.12199 -1.54922 2 11034 1 77409
COo
cR - 30001 68530 11066 47606 Lol
o _32130 60562 - 63971 73610 -0.31841
_0.61353
G2 co 23149 08446 -38204 41081
CR
C -0.38982 2 27538 -0.91109 1.62297 052127
CO

Al comparar las medias por grupo podemos observar que hay avances en

los 3 grupos, siendo el G.E el que tiene mayor avance, al cual se aplico el taller con

TIC.
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Discusion

La presente investigacion tuvo como objetivo disefiar, aplicar y evaluar la
eficacia de un taller basado en el uso de las TIC para mejorar las competencias
comunicativas en lengua escrita por medio de la elaboracion de articulos de opinién
en el Procesador de Textos Word de Microsoft. Debemos recordar que se trabajo
con tres grupos de tercer gado y solo a uno de ellos se aplico dicho taller, en cuanto
a los otros dos grupos, uno de ellos trabajo con el mismo taller, pero sin el uso de

TIC y el tltimo no recibi6é ninguna intervencion.

De acuerdo con el INEE (2008) leer y escribir permite a los individuos
formarse e integrarse a nuestra sociedad a lo largo de toda su vida, es tan
importante que los alumnos adquieran y desarrollen de manera adecuada estas
competencias ya que de esto dependera su desempefio a nivel educativo y en
tareas de la vida cotidiana. Es por ello que al ver la problematica previamente citada
se prosiguié a la implementaciéon del taller el cual fue adecuado ya que la idea
original planteada por el INEE (2008) nos propone la elaboracién de un periddico
escolar, en nuestro caso por cuestiones de tiempo solo nos enfocamos a la
elaboracion de articulos de opinion, los cuales también estan incluidos en dicha
propuesta. De igual manera se tomé como referente el proyecto de Guzman y Rojas
(2012) para la elaboracion de un instrumento que avaluara las producciones de los

alumnos.
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Dentro de este marco la SEP ha intentado implementar programas
educativos y el uso de diversas herramientas que le permita a los alumnos mejorar
su desempenio en todas las asignaturas, es por ello talvez que en los ultimos afios
se ha hecho uso de herramientas TIC para la mejora educativa a través de diversos
programas, ya que de acuerdo con autores como Coll (2008) estas poseen
caracteristicas que permiten a los estudiantes tener aprendizajes integrales y
significativos. A su vez la SEP (2011) plantea que para favorecer el desarrollo de la
competencia de escritura y lectura de los alumnos de tercer grado es importante
hacer uso de diversos materiales, es por lo que sugiere hacer uso del procesador
de textos ya que es una herramienta que cuenta con diversas caracteristicas que
permiten mejorar la calidad de las producciones escritas; algunas de ellas son: el
formato del escrito, detectar errores de ortografia y de sintaxis. Lo anterior citado

nos permitié vincular el taller elaborado y el procesador de textos Microsoft Word,

Es importante mencionar que previo a la implementacion del taller citado se
aplicaron evaluaciones diagnosticas previas con la finalidad de conocer el tipo de
motivacion de cada alumno, el nivel socioecondémico y asi como sus competencias
psicolinguisticas, de igual manera se les pido que elaboraran un articulo de opinion
esto con la finalidad de conocer si los estudiantes eran capaces de identificar como
estaba constituido dicho tipo de texto. Con este escrito se evaluaron las variables
coherencia y repertorio, cohesion y contenido. Los resultados obtenidos del pretest
de las variables de control, Motivacion, Nivel Socioeconémico y Competencias

Psicolinguisticas no arrojaron diferencias significativas entre los grupos, por lo cual
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se asumio que los grupos era homogéneos y por ello no fue necesario aplicar un

post test de dichas variables.

Es importante destacar que el plan y programa vigente, plantea una serie
de puntos que los docentes deben tomar en cuenta al momento de ensefiar la
redaccion de los diversos tipos de textos, los cuales conforman las variables
dependientes de esta investigacion (Coherencia y Repertorio, Cohesion y
Contenido). Estas se trabajaron y tomaron para la elaboracion de la rabrica con la

gue se evaluaron los articulos de opinion en el pretest y post test.

De acuerdo los resultados obtenidos en el pretest, los grupos no
presentaban diferencias estadisticamente significativas, ya que todos los alumnos
de los tres grupos evaluados presentan problemas para elaborar textos escritos
como lo es el articulo de opinién, de igual manera no conocen como este se
encuentra conformado. En cuanto al contenido de los escritos, estos presentan poca
concordancia oracional, escasa presencia de signos de puntuacion, ortografia,
también es visible la dificultad para seleccionar informacién de los textos
informativos y plasmar su opinidon de un tema de manera escrita, esto concuerda
con lo planteado por las diversas investigaciones y evaluaciones realizadas en
México (INEE, 2008; EXCALE,2008; PLANEA; Enlace,2013; Terce, 2013; Planea,

2015).

Posterior a la implementacién del taller a los grupos G.E (Taller con TIC),
G.C2 (Taller sin Tic), se prosigui6 a la aplicaciéon del post-test siguiendo el mismo
procedimiento aplicado en el pretest. Los datos obtenidos de esta evaluacién nos

muestran de manera general que hay diferencias estadisticamente significativas
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entre los grupos. Por otra parte, la diferencia de medias obtenidas nos muestra que
el grupo que presenta mayores avances en las variables de Coherencia y Repertorio
(CR) y Contenido (CO) es el grupo experimental (G.E), en comparacién a los grupos
control (G.Cly G.C2).

En relacién con lo citado, es evidente que la aplicacién de un taller para
mejorar la competencia escritora beneficia en gran medida a los alumnos, ya que
como hemos visto estos presentan un mejor desempefio en la elaboracion de textos
escritos frente a los alumnos que no reciben ningdn apoyo extra. A su vez es
importante destacar que a pesar de que se aplicé a dos de los tres grupos el mismo
material (taller), los resultados obtenidos son visiblemente mejores en el grupo
experimental en el cual los estudiantes hicieron uso del procesador de textos. Por
lo cual podemos pensar que dicha mejoria se trata no solo a la taller si no al uso de
una herramienta TIC.

Con lo anteriormente citado podemos concluir los escritos elaborados por
los alumnos a los que se les aplico la intervencidén presentan una mejor organizacion
en comparacion a los escritos de los otros grupos evaluados, a su vez presentan
una mejor estructura con respecto al género, los alumnos logran plasmar
informacion y algunas ideas principales en orden logico acerca de un tema, también
presentan una mejoria en expresar su opinion y justificacion acerca de un tema, en
cuanto al formato estos son mas extensos, muestran menos errores ortograficos y
una mejor edicion en cuanto al disefio.

Lo anterior expuesto concuerdan con lo mencionado por Henao (2006) que
de acuerdo las investigaciones realizadas entre 1992 y 2002 indica que, cuando los

estudiantes de educacion basica escriben utilizando procesadores de texto, tienden
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a producir textos mas extensos, efectian mas cambios en los borradores de sus
escritos y elaboran composiciones de mejor calidad, que cuando escriben con lapiz
y papel. De igual manera concuerda con lo mencionado por autores como Mdller,
Kisbye (2011) ; Chiappe y Gonzales (2014), los cuales sefialan que al hacer uso del
procesador de textos para elaborar escritos, mejora visiblemente la legibilidad;
reducen los errores ortograficos, gracias a corrector que este tiene incluido, de igual
manera presentan mejoras en las areas de coherencia y repertorio, en cuanto al

formato presentan una mejor edicion.

Otro dato que debemos destacar es el resultado obtenido en la variable
Cohesion (C) ya que el grupo experimental también presenta avances significativos,
pero solo frente al G.C2, ya que frente a G.C1 no se observan diferencias
significativas. Esto tal vez se deba al tamafio de los escritos, ya que las
producciones realizadas por G.1 en el pretest y post-test de son sumamente corta,
en comparacion a las realizadas por los grupos G.E y G.C2, ya que las producciones
de estos presentan una mayor longitud. Lo anterior tal vez permite que los alumnos
estén mas propensos a cometer diversos errores de concordancia, ortografia,
escaso uso de marcadores linglisticos y signos de puntuacion a través de todo el
escrito.

Por otra parte, si bien es cierto que al trabajar por medio grupos
cooperativos no necesita de herramientas tecnoldgicas para llevarse a cabo con
éxito, pero el uso de herramientas TIC puede ser usada como artefacto mediador,
ya que la sociedad del conocimiento aprende a través de la interaccion entre

individuos y la informacion que aportan las TIC (Gros, 2008). Es asi que al trabajar
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por medio de grupos cooperativos presentan una mejor comunicacion entre ellos, lo
cual hace que finalicen las actividades con mayor facilidad, los alumnos se muestran
mas colaborativos y crece entre ellos la ayuda mutua, esto concuerda con lo citado
por Ferreiro y Espino (2009); SEP (2011); Ainscow (2011), a su vez este tipo de
trabajo tiende a ser utilizado en la educacion inclusiva ya que se eliminan las
barreras para la participacion y el aprendizaje, se consigue que los alumnos
aprendan juntos y desarrollen al maximo sus aprendizajes, esto se ve reflejado en
nuestro caso en el trabajo realizado en el aula, asi como en las producciones de los

estudiantes.

Aportaciones del estudio

Es importante mencionar algunas de las aportaciones de la investigacion realizada,

las cuales son las siguientes:

e Elaboracion de taller que por medio del uso de las TIC mejora las competencias
comunicativas en lengua escrita en nifios de primaria.

e Mejorar de las competencias comunicativas en lengua escrita (Coherencia y
repertorio, Cohesion y Contenido) en alumnos de tercer grado de primaria, por
medio de la elaboracion de articulos de opinion.

e Uso del Procesador de textos Word, la cual es una herramienta de facil uso y
acceso

o El taller es flexible, ya que este puede ser aplicado con procesador de textos

tanto y sin el uso de este.
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Limitaciones e investigaciones futuras

Si bien para la implementacion del taller no se requeria precisamente del
uso del servicio de internet, pero es importante mencionar que la idea original del
presente trabajo era el desarrollo del taller mencionado en una plataforma
electrénica, pero ante las limitaciones que se enlistan a continuacion la idea fue
completamente descartada, por lo cual se busco una herramienta igual de eficaz y
de facil acceso para las escuelas publicas con la cual los alumnos pudieran mejorar

sus competencias escritoras. Dichas limitaciones se enlistan a continuacion:

e Equipos dafiados u obsoletos: con esto nos referimos a la falta de equipos de
coémputo que se encontraron en buen estado, a pesar de los diversos programas
implementados para el equipamiento de aulas de medios del pais, una realidad
gue se ha dejado de lado es el mantenimiento de estos, inclusive algunas aulas
de medios aun cuentan con equipos obsoletos, dicha tecnologia muchas veces
impacta de manera negativa en los aprendizajes de los alumnos.

e Dificil acceso al servicio de internet: el solo acceso a este servicio requiere de
un inicio de sesion obligatorio, esto por medio una serie de preguntas que se
deben responder si quieres conectarte, una vez conectado a la red el uso del
servicio tiene un limite de tiempo para ser utilizado (30 minutos) y si tomamos en
cuenta que no siempre logra conectarte de inmediato al servicio, ya que también

tiene un limite de tiempo el poder contestar a las preguntas previamente
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mencionadas, ésto nos deja claro porque muchas veces el profesor prefiere
evitarse todos los inconvenientes y hacer uso del internet a menos de que sea
muy necesario.

e Internet lento, es preciso mencionar que una vez que se ha logrado finalizar todo
el proceso anterior y se tiene la suerte de ingresar al servicio de internet nos
encontramos con otra limitante que es la velocidad del internet, el cual nos
permite con el tiempo que se da solo hacer un par de busquedas basicas, dejando
de lado nuevamente la posibilidad de que se implementar programas que
requieran su uso de algunas plataformas educativas como Moodle.

¢ Organizacion escolar y docente: otra limitante es la falta de organizacion que se
tenia en la institucién educativa, ya que muchas veces los dirigentes y docentes
se encuentran divididos y dejan de fomentar el trabajo colaborativo entre ellos, lo
cual se ve reflejado en la forma de administrar el plantel escolar. Esto genera
entrar en controversias en cuanto a la toma de decisiones y el respeto a los
acuerdos establecidos entre los docentes, asi como la limitacion de la aplicacién
de programas o proyectos para la mejora de la calidad educativa. De igual
manera la falta de interés de los docentes por conocer o implementar nuevas
herramientas y metodologias en los alumnos para su mejora educativa impide
muchas veces que al ser estos aplicados no se logren los objetivos esperados.

e Poco compromiso de los padres: dentro de la comunidad de Tenango pudo
observar que los padres se encuentran poco comprometidos con la educacion de
los alumnos, ya que como la principal fuente de trabajo de la comunidad es la

agricultura y la ganaderia, los padres toman poco valor al estudio ya que para
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ellos es primordial que los alumnos sigan realizando el mismo trabajo y ayuden

a llevar el sustento a casa a futuro.

Recomendaciones para el desarrollo de investigaciones futuras:

Es importante destacar que el presente estudio de implemento en dos
comunidades distintas, la primera fue la se encuentra ubicada en la ciudad de
Cuautla Morelos y la segunda en el poblado de Tenango del Aire en el estado de
México, por lo que es importante tomar en cuenta las recomendaciones que a

continuacion se presentan para el desarrollo de investigaciones futuras:

e Como ya se menciond anteriormente este estudio se aplico en dos comunidades
diferentes, el poblado de Tenango del aire pertenece a una comunidad rural,
por lo cual se recomienda adecuar las lecturas al contexto de los alumnos, ya
gue muchas de ellas no resultan significativas para los alumnos.

o El taller debe aplicarse en un ambiente completamente natural, por lo cual es
necesario que este sea replicado por docentes, para validar la eficacia de este.

eDe igual manera se recomienda trabajar el mismo taller en plataformas
educativas como Moodle en alumnos de tercer grado de primaria, esto con la
finalidad de conocer y comparar los resultados obtenidos, para determinar con
cual que herramienta tecnoldgica se presentan mejores resultados y verificar la
eficacia del taller.

e Ampliar el taller: A pesar de que se trataba de un estudio trasversal y el tiempo

de su aplicacion fue limitado, se obtuvieron resultados favorables en pocas
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sesiones, es por ellos que se necesita realizar un estudio a largo plazo para
corroborar dichos resultados.

e Se recomienda dar prioridad al trabajar e investigar la variable cohesion.

Implicaciones del estudio en atencion a la diversidad e inclusion

El interés y preocupacion por los bajos desempefos en las competencias
comunicativas en lengua escrita que presentan los nifios de educacion béasica en
México van aumentando dia con dia y a pesar de que se han desarrollado
materiales para su intervencion, son pocos los estudios que han aplicado alguna

estrategia para la mejora en dicha éarea.

En la actualidad podemos encontrar innumerables talleres, proyectos,
programas, etc. Estas tienen como objetivo mejorar las practicas educativas por
medio de actividades nuevas y novedosas, pero es claro que muchas de ellas no
estan planeadas para atender a la diversidad, mejorar la ensefianza aprendizaje en
el ambito de la lengua escrita y mucho menos llevar a cabo una educacion inclusiva

dentro del aula.

Sabemos actualmente por numerosos autores los multiples beneficios que
la atencidn a la diversidad y la educacion inclusiva tiene para la educacion en
general, es por ello que resulta importante desarrollar propuestas para mejorar las
actuales practicas educativas. Con lo anteriormente mencionado podemos destacar
la importancia del presente trabajo, ya que al elaborar un taller que esta basado no
solo en la mejora de la lengua escrita 0 en su vinculacion con las TIC para favorecer

los aprendizajes, si no el trabajo cooperativo entre pares. Este tipo de trabajo no
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solo mejora la adquisicién de nuevos conocimientos, privilegia la relacién entre
iguales, asi como con el profesorado y a su vez crea un ambiente de trabajo diverso
e inclusivo caracterizado el reconocimiento de la individualidad del alumno, por el

desarrollo del compafierismo, la confianza, el respeto y la ayuda mutua.

Conclusion

Si bien es cierto que la adquisicion de la lecto-escritura es uno de los mas
grandes retos a los que se enfrenta la educacion, ya que de acuerdo con Lerner
(2003) la ensefianza de la lecto-escriturase debe lograr que los alumnos se
interesen y se incorporen a una comunidad de lectores y escritores en donde
puedan ser miembros activos y plenos. En el caso especifico de la escritura es
importante que los alumnos logren apropiarse de esta competencia, ya que esta
sera un medio importante para los alumnos puedan acceder al aprendizaje y a la

cultura.

En relacion con lo anterior citado, encontramos que, a pesar de la
importancia de dicha competencia para nuestro desempefio en diversos aspectos
de nuestra vida, es evidente que los alumnos de educacion basica presentan
deficiencias en el desempefio de esta, ya que de acuerdo con Guevara, Lopez,
Hernandez, Garcia, Delgado & Hermosillo (2008) los nivel de escritura que
presentan los niflos durante sus primeros afios educativos escolares es deficiente,
lo anterior concuerda con los resultados obtenidos no solo en las evaluaciones
nacionales e internacionales aplicadas a los estudiantes, si no a los resultados

obtenidos en los pretest de la presente investigacion.
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Como consecuencia a lo mencionado, de acuerdo con la SEP (2011) se han
intentado buscar soluciones por medio de la creacidbn de materiales que den
oportunidad a los estudiantes de expresar sus ideas y ser capaces de plasmarlas,
identificar sus dudas y expresarlas de manera clara, cuidar de la calidad de sus
producciones, a su vez estos tendran que estimular a los alumnos a trabajar de
manera colaborativa. En relacion con lo anteriormente planteado, es por lo que se
tomo6 como base para la creacién de nuestro taller la propuesta del INEE, ya que
estd cumple con todo lo anterior planteado, a su vez se vincula al uso de una
herramienta TIC que de acuerdo con Garcia. A & Gonzélez (2016) tiene la
caracteristica de adaptarse a las necesidades de cada sujeto, lo cual permite

potenciar sus competencias en diversas areas.

De acuerdo con los resultados obtenidos en la presente investigacion
después de la aplicacién del “Taller basado en un procesador de textos para mejorar
las competencias comunicativas en lengua escrita de nifios de primaria” a los
alumnos de tercer grado, concluimos que este tuvo un impacto positivo y logro los
objetivos planteados, a su vez los resultados son similares a los encontrados por
Henao (2006); Modller & Kisbye (2011); Chiappe & Gonzales (2014). Finalmente
consideramos que, a pesar de haber obtenido resultados favorables con la
implementacion de dicha propuesta, es necesario que esta se tome con reservas

ya que se requiere de mas estudio, en particular.

Con lo anterior citado consideramos que la propuesta tiene un aporte
importante a la educacion ya que como se menciond anteriormente, se carecen en

educacién basica de propuestas de trabajo que hagan uso de alguna herramienta
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TIC que mejoren las competencias en lengua escrita y que a su vez tenga en cuenta
la atencion a la diversidad, por lo cual podriamos concluir que esta propuesta sera

de gran ayuda para los docentes de educacion primaria.
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APENDICE A Rubrica para la evaluacién de los articulos de opinion (pretest y post

test).

s

RUBRICA PARA PATA LA FYALUACIOM DE COMPETENCIAS COMUNICATIVAS BN

D

LENGUA ESCRITA DE TERTER GRADC) DE PRIMARLA

Coherencia v Repartoriz

Ausente,/3in relocion | Se inclure titule, que es | Se nduye un fivle | Titlo que odemes de | Tatal
O copic el miamo | vago opoco preciso. | que  informo  con | informor  sobre el
que 58 presenta en predsicn el tema del | covtenido es original
los hojos. arfiaslo. ¥ lamativo.
0 1 2 3
Snoestructura, ne &5 | Jnelemento, presents | Dos slemenros, presta | Esirectura comipleta,
pogible dentificar UPK SECCiON. dios de las secdonss. | prasentar
algung seccion. introducciin,
desarrolly Y
conchusion
0 1 2 3
Mo respeta lo tespety muy poco con | Respeta bastonte lo | Respeta fofalmente
esfructura del gererg lo estructura del estructura del la estructura del
del texta. genera. genero. geEnero.
1] 1 2 3
Prasentan Presenton infcrmacion | Presantan Presenton
nformecicn poco | redodiorada con une | infommocion de dos | informodion de 3 o
relacionada. woda feente delfema. | fuentes reladonacas | mos fuendes & induye
con el tema praguntos que
invohucrar
directamente al
Siluocion lector.
1] 1 2 3
Crden bogico | Mezclon nformadion | COrgonizan la | Organizan la
de in‘ormacion sin un orden. nformacion con | infomacion sin
algunas rupturas en do | ruphras en o
eaUenca agia. sequancia logica.
1] 1 2
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RUBRICA PARA PARA LA EVALUACION DE COMPETENCIAS COMUNICATIVAS EN @

s [ENGUA ESCRITA DE TERCER GRADXC DE PRIMARIA
Copian sin  s=nfido | Redacta ideas | Parofroseo Construccion, o partir
logico fragmentas del | principales agrupanda | Generalizan ¥, | de sus conocimientos
hit] originl, | conceptos semejontes | redocte  con sus | previos, redacton &l
escriben [iteralmente | en un orden logico. | propias palabras el | ortiole  empleads
los ideos principales arficulo con wn orden | informacion que no
que fueron marcadas logico. extd implicit en los
e bos textos textos originales v
arignalss, sn W que complementa &l
orden lagico. confenido.
0 1 1 3
Expresion de Moexpresn | Epresan wna o mas| Expreson  olmencs | Expreson dos o mos
opinion y opiniones. opiniones paca | una opiion | opiniones adecuadas
justificacian, reloconadas con| adecuada no | ¥ justificadas.
confenido  de o] pustificoda.
situacion,
0 ] 1
Conclusion y | Expresion de | Mo expresa | Expresan una | Exprasan una
Sugerencias | sugerencios. | conclusicn o | conclusicn ¥ | conclisicn ¥ una
sugerencia. sugerencias  poco o sugerendia
minimomente estrachomente
relocionadas  con el | relodionadas con el
contenido  de  lo| confenide  de o
situacion o & anglisis. | sivacion o el analsis
0 ] 1
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LENGLIA ESCRITA DE TERCER GRADO DE PRIM

II. Cahesion
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RUBRICA PARA PARA LA EVALUACION DE COMPETENCIAS COMUNICATIVAS EN @

N
ARLE

Marcodores | Mo se empleon morcadores [ Se ufiliza | Se utlizon corectomente dos | Se ufilizon correctomente mas de | Total
lingiitsticos | exclusvamente la conjuncian " para morcodores ademas delo | dos marcodores ademds de la
enlozar los oracianes del fexta, v/o todos | conjuncicn "y para enlozor las | conjuncin “y" para enlozor o
los marcadores son copiados. oracianes del fexta, orociones def texto.
0 l 2
Concordancia | 70 % de las oracianes del texto o mas no Entre 40% v 80% de los 0% de |os orociones del texto o
fienen concordondia en género, nimero y | onaciones del fexfo carecen de | menos carecen de concordandia
fiempa verbal. concordoncia en generg, NUMero | &n genera nimero ¥ fiampa
¥ tiempa werbal. verbal,
0 l 2
Punduacion | Mo se ufilizon signes de puntuacion ni de | Se utilizan signos de puntuacion & | Se utilzan adeaiodamente signos
interrogacion. interrogacion la mayoria deles | de puntuacion y exdomacion en
ocoisiones de forma inodecvada. | lo mayoria de las ocasiones
requeridas por el texto,
0 l 2
Ordografia | Cie cuatro a mas errares en el texto, uso | D uno o tres errores &0 todo el Sin errores ortograficos.
de mindsculas ¥ maylsculas de manera fexto.
inadecuada, sustitucion u omision
de letros en palobros.
0 l 2
lll. Contenido
Desarralla ideas de una fusnte. Dasarrolla ideqs de dos de los | Desorrolla ideos de tres o mas|  Total
Fuentes y fugntes. foentes  odpntonde ¥
parficularidades, particlarizondo detalles o idegs
relacionadas.
1 2 3
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APENDICE B. ITPA-3 tareas aplicadas para evaluar las competencias linglisticas.

‘

Fecha de evoluocion
Facha da nocimiento

Purtuscion

estandar

ey

2. Vocabwlaro orol (V) baz=d
3. Cierre morosintéctico (MC) UL v | 9. Codificacin visvol (SiD) Nl ) T |

4. Oraciones sindcticos (SS) R

L)

=3

5. Eliminocion de sonidos (SD)
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Subprueba 3. Clerre morfosintactico

Ejomplo A. Digs: "Completa lo que digo. Por ejemplo, si digo: ‘Un gato, dos... ;qué?’ ta dirfas “gatos”, Un gato, dos gatos.
Ahora haz uno: "Un perro, dos... ;qué?'”. Haga una pausa para que el nifio responda.
o Sila respuesta es correcta, diga: "Bien, un perro, dos perros™, Pase al reactivo de inicio.
® Si la respuesta es fncorrecta o el nifio no responde, diga: "No, es ‘perros’. Un perro, dos perros”. Pase al ejemplo B.

Ejemplo B. Diga: “Intenta con éste. ‘Una cama, dos... ;qué?™. Higa una pausa para que el nifio responda. “Una cama, dos
camas”,
® Si la respuesta es cormcta, diga: "Bien, ahora haremos otras mas. Recuerda escuchar con cuidado y completar lo que
digo”. Pase al reactivo 1,
* Sila respuesta es incorrecta o el niflo no responde, suspenda la suprucha y pase a la subprucha 4.
Puntaje. Asigne 1 punto a las respuestas correctas y 0 a las respuestas incorrectas. Repita la oracion si el nifio lo pide.

Puntos de Inicio, Base y Tope. Las edades de 5 a 8 empiezan con el reactivo 1; las edades 9 a 12 empiezan con el re-
activo 16, Enfatice las palabras en cursiva. La base consta de 3 reactivos correctos consecutivos. El tope consiste en 3
reactivos consecutivos con puntaje de 0.

Reactivo
1. Una mano, dos_______.
2. Mi papi es viejo, pero mi abuelo es vodavia_________
3. Esaesunagata,escesun .
4. Este payaso es bueno, pero aquél es todavia________.
5. Un camién, dos __
Ghm-wdeuumuwdnﬂnmnmmqmﬂlu
7. Mi mamé es alta, pero mi papé es todavie mis alto, &l es |
8. Es un pastel duce, Es un pastel muy dulce. Esel pastel ____ de todos.
9. Hoy hago;ayer .
. 10, Un paracaidas, dos

. 11, Un pié, dos

. 12. Hoy traigo, ayer _______.

— 13, Esta historia es buena; aquélls otra es todavia
_14 Un rey, dos
. 15. Hoy quiero; ayer yo

. 16, Hoy no cabe, ayer no

— 17 Unu actriza dos __,

e 18, A @l le gusta conducir trailers, Déjame ensearte el que ha_
. 19. Hoy la campana suena; ayer la campana
. 20,74 no fuiste el primero en terminar; yo
v 21. Hoy, no estd andando ripido en la bici. Ayersi
v 22, Una carie es mala, pero dos caries son todavia
— 23, Este es Juan y ésta es Ana, Tenemos mis tiempo de conocerla a ella

que de conocerlo a

24, Me gusta escribir. ;Puedo ensefiarte una historia que he______?

— 25. Nosotros no dijimos eso, ellos lo

e 26, 51 €3 4 positivo, como No es a

— 27.Tengo pocos y clla tiene todavia

— 28. Ya resolvi el problema; gmyahn_elpmblemn’

(] puntuscién naturat

i
|

||II|ll|I
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Subprueba 8. Vocabulario escrito

Ejemplo A. Diga: "Quiero que leas unas palabeas y escribas otra palabra que la acompanic”. Sefale el Ejemplo A y diga:
“Escribe una palabra que vaya con éstas. No te preocupes por la ortografia®. Haga una pausa pare que el nifio responda.
* Sila respuesta es correcta, diga: “Bien. Hagamos otras” Sefiale el reactivo de inicio y diga: "Empieza aqui”.
* Si el nifio responde incorrectamente, diga: "No exactamente. ____ no es divertido. Podias haber escrito 'Una fiesta
divertida’ o 'Un juego divertido™. Pase al ejemplo B.

Ejemplo B. Diga: “Intentemos con otra.” Sefiale el Ejemplo B “Escribe una palabra que vaya con éstas”. Haga una pausa
para que el nifio R
* Si el nifio responde correctamente, diga: “Bien”. Hagamos otras. Sefiale el Reactivo 1 y diga: "Empieza aqui”.
* Si el nifio responde incorractamente o no responde suspenda esta suprueba y pase a la subprueba 9.

Puntaje. Asigne | punto a las respuestas correctas y 0 puntos a las incorrectas. Hay muchas respuestas correctas
posibles. El mismo sustantivo puede usarse mis de una vez, pero es necesario que usted 1o anote en su interpretacion
yi que demuestra una posible falta de habilidades léxicas. No reste puntos por errores de ortografia. A continuacion
se presentan ejemplos de respuestas inaceptables: dedo agrio, caja de arena arenosa, momento momentineo y vestido
elocuente. No lea ninguna de las palabras al nisio.

Punto de Inicio, Base y Tope. Las edades de 6-8 emplezan con el reactivo 1; las edades 912 empiezan con el reactivo 13,
La base consiste en 3 reactivos correctos consecutivox. El tope consiste en 3 reactivos consecutivos con puntaje de 0.

R ! | S | 8

Yy ) ) |/ e A0

g — e ) I

R e I — R

=i e | LR . *

=== 15 R

S ) S e [ —s

——— T e

S ) | Puntaje natural

Subprueba 9. Codificacién visual
Ejemplo A. Diga “Te voy pedir que leas algunas palabras en voz alta. Intentemos con una. Lee ésta”. Haga una pausa
para que el nifio responda.
* Sila respuesta s corracta, diga: “Bien. Ahora leamos algunas palabras mis. Empieza aqui. Sefiale el reactivo de ini-
cio. "Si no estis seguro de una palabrs, sélo trata de hacerlo lo mejor que puedas. No vayas muy ripido”.
* Si la respuesta es incorrecta, diga: “No, la palabra es ‘el'. Pase al Ejemplo B,
Ejemplo B. Diga, "Lea esta palabra®. Haga una pausa para una respuesta, .
® Sila respuesta es correcta, diga: "Bien. Ahora leamos algunas otras palabras. Empieza aqui. (Sefisle el reactivo 1). Si
no estds seguro de una palabra, solo trata de hacerlo lo mejor que puedas. No vayas muy ripido”,
* Si la respuesta es incorrecta o el nifio no responde, suspenda esta subprueba y pase a la Subprueba 10.
Puntaje. Asigne | punto a las respuestas correctas y O puntos a las incorrectas.

Puntos de inicio, Base y Tope. Las edades de 6-8 empiezan con el reactivo 1; las edades 9-12 empiezan con el reacti-
vo 16. La base consiste en 3 reactivos correctos consecutivos. El tope consiste en 3 reactivos consecutivos con punta-
je de cero.

- l.masa 10, surcido 19, jirafa

— 2.de — 11 blanco — 20. gelatina

— 3.s0l — 12. tractor — 2. arquitecto

— 4. como e 13, prineta — 22, queso

5. cuindo — 14, camarén — 23. guisado

6. dilmata — 15. sandia . 24, juguete

— 7.boda 16, cena — . 25.cigiiefia
8. damador . 17. zapato

9. vacaciones . 18, gigante :] o i

9
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Subprueba 10. Codificacién de sonidos

Ejemplo A. Diga: “Ahora te voy a ensefiar los nombres de animales y criaturas que no existen. Quiero que trates de leer
sus nombres en voz alta. Intentemos con uno, Lee el nombre de este animal imaginario”. Haga una pausa para que el

nifio responda.
* i la respuesta es correcta, diga: “Bien, Su nombre es Mo. Ahora lee el resto de estos nombres”. Pase al reactivo de

Inicto,
 Sila respuesta es incorecta o el nifio no responde, diga “Su nombre es Mo, Ahora intenta con éste”. Vaya al ejemplo B.

Ejemplo B. Diga: "Lee el nombre de este animal que no existe”. Haga una pausa para que el nifio responda,
o Si la respuesta es correcta, diga: "Bien. Su nombre es Ab. Ahora lee éstos”, Vaya al reactivo de inicia
* Si la respuesta es tncormcta o el nino no responde, suspenda la prucba y pase u la Subprueba 11,

Puntaje. Asigne | punto a las respuestas correctas y 0 puntos a las incorrectas,

Punto de Iniclo, Base y Tope. Las edades de 6-8 empiezan con el reactivo 1; las edades 9-12 empiezan con el reacti-
vodl“Z. La base consiste en 3 reactivos correctos consecutivos. El tope consiste en 3 reactivos consecutivos con punta-
je de cero.

o Llun 10, yangasa 19, shaka

. X | 11, bustadi 20, fingle

— 3.nud — 12 blorcater . 21, durclefa

— 4, cutir o 13 kulif — 22. eilaque

SRS 5 ) 14 fulmabu — 23, grueyelin

_ 6.bmi . 15, driepo 24, sanaitroc

7. flamu — 16. mirru e 25, rafiicrua

___ B.preju — 17, pleta

— 9.poigo — 18, noclocha [ puntuacién natural

Subprueba 11. Ortografia visual

Ejemplo A. Diga: “Te voy a decir una palabra y a mostrarte una palabra, pero una o més letras van a faltar. Quiero que escri-

bas las Jl’.)unpk»l\,senque lapdnbnu’m‘.[deedEjm?pToAgmdcm-

dernillo del alumno). Escribe lo que falta en el espacio en blanco™. Haga una pausa para que ¢l nifio responca.

. Slllraﬂt::uewonm,dip:'l!lm&&uibimhlm’c".hsealnxdwdcinldaDip:’AhoulupmumnA

vece;r faltan letras del principio de la palabra, a veces a la mitad y otras al final.” Comience cada reactivo con "Esta
A es %

e Sila s incorrecta o el nifio no responde, diga: *Debiste haber escrito la letra ‘e’ en el espacio en blanco”,

Pase al Ejemplo B. -
B. Diga: "Se supone que esta palabra (Sefiale el ejemplo B en el cuadernillo del alumno) es ‘gato’. Completa

mge?a“mpumqummn diga: "Bien. Ahorz ha A faltan letras del principio de la palabra

* Si es correcta, diga: - gamos mas. A veces i 10 a pal , @ Veces

a la mitad y otras al final " Pase al reactivo 1. P

o Si la respuesta es incorvecta o el nifio no responde, suspenda la prueba y pase a la Subprueba 12, -

Puntaje. Asigne 1 punto a las respuestas comrectas y 0 puntos a las incorrectas. Puede repetir la palabra si el nifio se lo pide.

Punto de Inicio, Base y Tope. Las edades de 6-8 empiezan con el reactivo 1; las edades 9-12 empiezan con el reactivo
12. Comience los primeros tres reactivos gue administre con “Esta palabra es *, El basal consiste en 3 reacti-
vos correctos consecutivos. El tope consiste en 3 reactivos consecutivos con puntaje de cero,

PR.) [ _10. guitarra — 19 cepillo

_ 2.cm ____ 1l.gigante __ 20. zenahoria

3. cuchillo __12. miércoles __+ 21. almohada
4. gente __ 13.piano — 22 sibado

__ S.cien 14 dragon __ 23.cabafa

— 6. pemro _15.crueldad — 24.cebolla

7. chimenca _ 16.claxon 25, cochinilla
8. amigo 17, flautin

___ 9.queso 18, turco Puntaje natural

10
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Subprueba 12. Ortografia por sonidos
Ejemplo A. Diga: “Te voy pedir que escribas algunas palabras inventadas a las que les falta una o mas letras. A veces, se te
dan algunas de las letras Otras veces, tis tienes que escribir toda la palabra inventada. Cuando yo diga la palabra ti vas
& escribir la letss o letras que falten”. Sediala ¢l Ejemplo A en el cuadernillo de respuesta del alumno y diga: "Esta pa-
labra es 'ta’. Escribe la letra o letras que faltan en el espacio en blanco.” Haga una pausa para que el nifio responda.
* Si la respuesta es correcta, diga: "Bien. Escribiste la letra 't'. Ahora hagamos mis”. Pase al reactivo de inicio, Diga: "A
wveces faltan letras del principio de la palabra, a veces a la mitad y otras al final.”
® Si la respuesta es incorrecta o el nifio no responde, diga: *Debiste haber escrito la letra 't en el espacio en blanco.
Intentemos con otra”. Pase al Ejemplo B.

Ejemplo B, Sciiale el Ejemplo B en el cuademillo del alumno. Diga: "Esta palabra es "sato”, Escribe la letra o letras que fal-

ten.” Haga una pausa para que ¢l nifo responda,
* Si la respucsta es corracta, diga: “Bien, Escribiste la letra 's', Ahora hagamos mis” Pase al reactivo 1. Diga: “A veces
faltan letras del principio de la palabra, a veces a la mitad y otras al final"
* Sila respuesta es incorrecta o ¢l nifio no responde, suspenda la prueba,
Puntaje. Asigne 1 punto a las respuestas correctas y 0 puntos a las incorrectas. Pronuncie las palabras despacio y con cla-
ridad. Use reglas fonéticas regulares para la pronunciacion. Se presenta un par minimo pars ayudar con la pronuncis-
cion. No o par minimo.

Punto de inicio, Base y Tope. Las edades de 6-8 empiezan con el reactivo 1; las edades 9-12 empiezan con el reactivo 9.
El basal consiste en 3 reactivos correctos consecutivos. El tope consiste en 3 reactivos consecutivos con puntaje de cero,

Palabra Par minimo Respuesta Palabra Par minimo Respuesta

estimulo corrocta estimulo correcta
— L peio lefio ho 14, yuke buque yuke
— 2.bacha facha cha . 15, chaga soga choga
— 3. maye valle ye 16, blajé mojé bl §
N gana na . 17, plufén bufén pluton
" 5. demo perro de — 18, aflauso aplauso flau
— 6.kila lila qui 19, Kuerco puerco cluerco
— T.guss chuza Kusa e 20, glailar bailar glailar
— B8 joro caro hr — 21 droiler boiler droiler
— S.upa capo fa . 22, drolumpio columpio dro
— 10.sche bebe be . 23, dreine peine drei
— 11 lime dime I,m 24, priene tiene pne
— 12.rito quito i 25, truela muela truela
___13.neda queda da

DWM

1
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APENDICE C. Ejemplo de la Escala de motivacion Intrinseca vs Extrinseca en el

salon de clases adaptada de Harter por Jiménez y Macotela (2008).

LO QUE LES GUSTA A LOS NINOS Y NINAS

EN EL SALON DE GLASES
NOIIBIR .o i [ Grad0 ... QD ....... v
Preguntas g2 ejempio;
LY LY
PARECICE | | o ; - \ . sy PARECIE
L cerscidis | A alqunas N Ies qustan mucha (5 Matematicas. (4r0s MR prefieren |3 matena de espandl, carecaka L
LY LY
PRRECEOE i o R . i . e i PRRECIOE
hir ety | P E19UNGS TINCS |82 Qusta rabafar en equipos. (0iras nings prefieren frabajar ndivduaimens, et hir
. LY . i
PRAECICCE | A akunas nifis 183 qust el rabjo d¥icl, Cios minas prefieren & rabajo fa0l, porue & 8 PARECICCE
A st | norque o5 més interesante N SN QU £3RIIZaNSe MUCD. careila A
-l : T - . Y
| PeRECECE s | Cuandoaiguncs ninds no entenden g0, (trog nifos referen tr3tar de entendenia porsi 8z PARECIDCE
ANl paresdos | QUIEPEN QUE & M3RsinD 5 105 ExpligLe. Mimos. parezidia ANl
Y . ~ ol
| meEcEoe s | Alguncs MRS 12 QUsts tratsar con problemas, 0o ninos iraajan Con problemaz, ner:';.ii:u F&ﬁl:ﬂﬁ.
bl paesdos | ra BOENDEF 3 MESOIENGE. ara sacar buenas calificacionzs,
LY . . . . LY
| PeAECECE s | Alunos nNDS Creen QU2 SEMpre s mejar (0fras nings creen que pueden hacer bien su 8 PARECICE
AM PSS | gz magsii fes diga Coma hacer su baj Ir3baio, =i qUe &l maesio s diga comp hacer, | Peresdee AM
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APENDICE D. Test de Matrices Progresivas (RAVEN)
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APENDICE E. Cuestionario de Nivel Socioeconémico (AMAI)
CUESTIONARIO PARA LA REGLA AMAI NSE 8X7

En este documento se presentan las ocho variables que conforman el modelo para la estimacién del
nivel socioeconémico incluyendo la calificacién que tiene cada una de ellas. Al final del documento se
incluye el cuadro que indica el nivel socioeconémico de acuerdo con el total calculado a partir de las
variables. Adicionalmente se puede consultar el documento de “Definiciéon de las Variables Incluidas
en la Regla 8X7 para la Medicién del Nivel Socioeconémico de la AMAI”.

1. &Cudl es el total de cuartos, piezas o habitaciones con que cuenta su hogar? Por favor no
incluya bafios, medios barfos, pasillos, patios y zotehuelas.

RESPUESTA PUNTOS

1 0
2 0
3 0
4 ()
5 8
6 8
7 o mds 14

2. 3Cudntos bafios completos con regadera y W.C. (excusado) hay para uso exclusivo de los
integrantes de su hogar?

RESPUESTA PUNTOS
0] 0
1 16
2 36
3 36
4 o mds
52
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3. 2En su hogar cuenta con regadera funcionado en alguno de los bafios?

RESPUESTA PUNTOS
No tiene 0
Si tiene 10

4. Contando todos los focos que utiliza para iluminar su hogar, incluyendo los de techos, paredes y
ldmparas de burd o piso, digame zcudntos focos tiene su vivienda?

RESPUESTA PUNTOS
0-5 0
6-10 15
11-15 27
16-20 32
21 o més 46

5. 3El piso de su hogar es predominantemente de tierra, o de cemento, o de algun otro tipo de
acabado?

RESPUESTA PUNTOS

Tierra o cemento (firme de ) o

Otro tipo de material o acabo 11




9.

6. ¢Cudntos automdviles propios, excluyendo taxis, tienen en su hogar?

RESPUESTA PUNTOS

0] 0]
1 32
2 41
3 o mds 58

7. 2En este hogar cuentan con estufa de gas o eléctrica?

RESPUESTA PUNTOS

No tiene

()

Si tiene

20

8.
Pensando en la persona que aporta la mayor parte del ingreso en este hogar, gcudl fue el
Ultimo afio de estudios que completd? (espere respuesta, y pregunte) 3Realizé otros

estudios? (reclasificar en caso necesario).

RESPUESTA

No estudié 0
Primaria incompleta (0]
Primaria completa 22
Secundaria incompleta 22
Secundaria completa 22
Carrera comercial 38
Carrera técnica 38
Preparatoria incompleta 38
Preparatoria completa 38
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Licenciatura incompleta 52
Licenciatura completa 52
Diplomado o Maestria 72
Doctorado 72

TABLA DE PUNTOS POR NIVEL

155 a 192

105 a 127

33a79
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APENDICE F. Ejemplo de sesion completa de trabajo

96

“TALLER BASADO EN EL USO DEL PROCESADOR DE TEXTOS PARA MEJORAR LAS COMPETENCIAS COMUNICATIVAS

EN LENGUA ESCRITA”

Escuela Primaria: X

Ubicacian: X Ciclo escolar: 2016-2017 Duracion en horas: 80 minutos Fecha: X
NCSESION |  TEMATICA COMPETENCIAS A DESARROLLAR PROPOSITO
8 Elaboracian de | # Deszrrollen habilidades de lenguz escritaen una | * Que los estudizntes escriban articulos de apinian apoyandase en su hoja
articulos  de | situacion autentica. de planeacian.
apinian, * Consuiten la fuentes. * Que los zlumnos compartan y valoren su articulo de opinion con sus
# Deszrrollen sus ideas y |2z vehiculen unzs con companeras determinen si &5 necesanio o no hacer modificacionss para
otras. mejorarla.
# Reflexion, correccion y stencion 2 aspectos de
contenido, y formatao.
DURACION ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE RECURSOS Y APOYOS
ISMIN. | En plenaria el docents preguntara 2 los alumnas de | vista |2 sesion pasads, el docente colocara en el pizarren | # Articulo de apinian en papel

20 MIN.

35 MIN.

10 MIN

un pliezo de papel bond en el cusl estarz plasmado &l formato elzborada |2 dlase pasada, pero en blanco, enla
parte derecha del pizarron se encontraran |2z partes que conforman el articulo de opinion, el docents en
conjunto con los zlumnos identificara y colocara cada parte en el orden correcto, 2 suvez los alumnas describirn
de manera breve que debe de ir escrito en cada parte colocada.

El docente entragarz 2 cada zlumno 2 articulos acerca del tema “El trabajo infantil” los cuales tendran que leer
par equipos (3 alumnas por equipal, 3l terminar 2 lectura los alumnas hablaran acerca del tema y de 3
problemética que s plantes, el docents pasara con cada equipo 2 plantear preguntas acerca del texto: :de que
hablz Iz lectura?, :Cual &5 &l problema que se plantea?, sese problema lo han visto en su comunidad? Esto con

I3 finalidad de lograr que los alumnos rescaten algunos conceptos importantes del tema.

Una vez finalizado el dizlogo entre o integrantes de |os equipas acerca de los articulos, &l docente entregara 3
cada equipo |a guiz para la elaboracion de articulos de opinion, los alumnos en base a Ja lectura tendran que
escribir en equipo su borrador del tema visto en el procesador de textos, el docente revisars los equipas
recardandoles en donde se encuentrzn |zs herramientas que necesitan para dar formato 2 los textos, 2zi como
resglviendo sus dudas.

Al firializar |a redaccion de los textas el docente alentara 2 los alumnas 2 que lezn su borrador & ilustren &l testa
con imagznes o herramienta: de formas que s2 encuentran incluidas en &l pracesador de textos, para finalizar
los alumnas guardzran sus producciones n |3 carpeta de trabajos que se encuentrz en el escritorio de f3
computadora.

band.

¥ Partas del articulo de
gpinian en fomi.

¥ (inta adhesivz,

¥ 2 articulas sobre &l trabajo
infantil.

# Hojz de plznzacion

# Proceszdor de textos Word.

OBSERVACIONES/ COMENTARIOS:
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APENDICE G. Ejemplo de Material para una sesion.

El trabajo Infantil

El trabajo infantil es vna odividod que llevan a cabo nincs ¢ nifas para ayudar
a la economia de su familio o para poder pagar sus propios gastos (subsistin),
esta actividad muechas veces dofic la saled de los nifios ¥ pone en peligre su

educacion.

En lo actvalidad, cerca de 21.5 millones de nifios trabajan en el mundo, muchos
a fiempo completo. Ellos no voan o la esceela y
no fienen tiempo para jugor. Muchos no redben
glimentacion ni cidodos apropiaodos. Se les

niega lo oporfunidad de ser nincs. Mas de la

mitad de estos ninos trabojan cosi todeo el fiempo

bojo ambientes peligrosos, esclavited, ¥ ofras

formas de trabajo forzoso, actividedes ilicitas incluyende el trafico de drogos.

Los ninos que trabojan no estan en capocdod de tener una educocion normal ¥
seran condenados a convertirse n un adulto analfabeto, sin tener la posibilidad

de crecer en su vida social ¥y profesional.

Cwando se obligo al nine a trabajor, =2 le quita
la posibilidad de disfrutar de su nifez, entonces
terminord afectonde para el resto de su vidao.

Los nifos deben hacer cosos de ninos, estediar,

asistir a la escuela, jugar con omigos, enfre

ofras octividades, pero jamads trabajar.

Gue un ning trabaje, por lo drownstando gue sea, es maceptable ¥ debe ser

evitado y castigar a aquel que ko cbligee a hacerlo.

Fugmtas:

S, 200, betg: ) ererewaam.org o eeonie ) childl el owrdiay beckgroend.shiml
URICER, 2034, Trabeje infanhl

httpae e uricofboorn Sspanish protochion  fikee FactShoss dhild labzur sp.pdf




Unicef revelo que trabajon uno de cada cinco nifios en
México
£l Fondo de los Maciones Unidas para lo Infancia (UMICEF) revels que wno de cada
inco ninos en Maxico frabojo para poder pogar lo escuala. Esto gquisra dacir que mas

de 3 millenas da nifcs, ninos ¥ adolescentes entre kos 5 v 17 gpps da sdgd sstan

trabajondo cvando debarian estar en bos avlos, recibisndo aducacion.

Thomas ¥Wissing, diractor da la OIT Mexico
odvirtio que el trabajo infantil afecta lo saled

y @l desarrclle integral de ninas, ninos y
adolascentas, lo principal covso del trabajo

infartil &= lo pobraza an los hogaora:.

En tonto lo representonte de UHICEF en Mexico, lsabael Crowlay, records que lo
Convencion sobra los Derachos del Mino, estoblecs que “al derecho del nino es estar
protegide contra @l desempenic de cralquier frobaojo que puado ser peligroso o

enforpacar v aducocitn, o que sea nocivo para = salud o para sv dasarrallo fisico,

mantal ¥ aspiritual”.

Furia S3anz, directora ¥ reprasentanta da ko Oficing
de la UMERCO an Maxica, mancions que todos los

mircs tignan gua tenar acceso o lo edvcacion, ¥ en
porticulor o lo ensenonzo de colidod grotwito

ebligatoria, hasta que &l alumre alcance la adad qua

fija la ley pora accedar a un amplac.

Recordemos qua & 12 de junic as &l Dio Myndial contra ] Trabajo Infantil

E=foroncian:
2005, Enecliicr. |'l-F:._"_,"w-'ﬁ'.n-m:nll'-nr.-n-:l'nm:_,l".-:l-:'mnulll"?l:l'l 5_'.|:lél-"| 11025007,

2003, H Cheervrader. b, dlobmrrodoreninoo.con 301 310/ frabojo-infast]l-v-ox plohscsen- ohoral-unie-

roalidod-sa-maxics
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APENDICE H. Guia con las partes que conforman el articulo de opinion (de
acuerdo con lo planteado por en la propuesta “la expresion escrita en alumnos de
primaria” para la elaboracién de los escritos en equipo

AL
"'{."F"LI

"‘.\_/3 - #_omo escribir mi articulo de opiniong

“4
[

1= Titulo del arficulo
[recuerden gue debe de ser inventado por ustedes)

2.-Fecha

3.~ Descripcion del problema: primero debemos escribir #ual es el problemaz
Ejemplo: En México yo cosi no enconfromos ogua limpia por que ko gente no fa cuida, como ef rio la comporia en donde ko gente firg su
bosurg y hoste animales muerfos, fodos los personas yo mo pueden nodor porgue husle feo v esfo lleno de animales.

4.Analisis del problema con preguntas: hablomes en equipo y escribimes, los consecvencios del problema v @ quienes afectan,
Ejemplo: Nos dimes cuenta de que es malo que firaremas basura en los rios ¥ logos porgue confaminamos el agua, edemds cuando &l ogua

estd sucia es facil enconfror cnimales como viboros que pueden picomos.

5.~ Opinion y conclusion: aqui fenemas que escribir que opinamas de lo lectura, si esta bien o mal v por que.

Ejemplo: Nosofros opinomas que debemaos mantener fimpdos los rios de nuestro pueblo y de Mexico, debemas firar fo baoswro en su lugar ¥
no en el ogua, porque pueds que en 85T CgUT sucio enconfremos animales muy peligrosas, odemas of cuwidar el oguo podemas disfrufar de
ello.

6. Sugerencias, en esta parte debemas escribir algunos consejos para la gente sobre el fema.

Ejemplo: Nosofros sugerimaos a lo gente que sex limpia, recicle y fire fo basuro en los comiones de boswa ¥ no en ef agua, fombién podemos
informar o los personas de fo confaminocion del rio hodendo corfeles ¥ pegandolos ofvera de los escuelos, de Jos fiendas ¥ en Jos pargues.

7.~ Autores




