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RESUMEN

Los residuos solidos urbanos RSU, conocidos como “basura” han estado presentes a lo
largo de los afios, sin embargo, gracias al desarrollo industrial, el crecimiento
poblacional y los nuevos habitos de consumo de la poblacion, han sido la causa de una
generacion de grandes cantidades y una composicion de RSU cada vez mas compleja,
lo cual ocasiona un mayor deterioro ambiental, convirtiéndose en uno de los factores

participes del calentamiento global.

Ademas, la deficiencia presente en el manejo de los RSU de las comunidades semi
rrurales, es originada por el desinterés politico, falta de concientizacién ambiental e
informacién en cuanto a generacién, composicién y disponibilidad de recursos
econdmicos, lo cual puede llegar a ser una limitante para los municipios en la
implementacién de programas para una correcta gestion de sus RSU. De tal manera
que, el objetivo de este estudio fue, realizar un diagnéstico participativo de la
generacion, practicas de manejo de los RSU de los habitantes y percepcion de los
tomadores de decisién, en la comunidad Centro, Miacatlan Morelos, y elaborar una

propuesta de estrategias de gestion integral de RSU.

El diagnéstico realizado, permitié identificar que, la mayor parte de residuos
generados en la comunidad, lo conforman aquellos de tipo organicos, seguido de
botellas de plastico (PET), aluminio, cartén y papel. No obstante, la comunidad
muestra inconformidad en cuanto al servicio de recoleccién, por falta de planeaciéon y
organizaciéon del municipio, sin embargo el 67% de la comunidad lleva a cabo
actividades como las separacién, realizando el aprovechamiento de los residuos
organicos, como abono para sus jardines, representado por el 65% de los habitantes
encuestados, por lo que resulta ser un indicativo frente a la participaciéon de la

comunidad en la operacién de programas en caminados a la concientizacién, para asi



lograr una reduccion de la generacién, e implementar la valorizacion de los RSU.
Ademas, es de gran relevancia considerar como factor clave, el trabajo conjunto de

tomadores de decision, sector educativo, comercial y habitantes.

Palabras clave: residuos s6lidos urbanos, gestion, contaminacion.



ABSTRACT

Solid waste management (SWM), known as "garbage" has been present over the years,
however, due to industrial development, population growth and new consumption
habits, it has led to the generation of large quantities and increasingly complex
composition of MSW, which causes greater environmental deterioration, becoming one

of the participating factors in global warming.

In addition, the deficiency present in the solid waste management in semi-rural
communities is caused by political disinterest, environmental awareness, lack of
information regarding generation, composition and availability of economic resources,
wich can become a limittion for a correct management of their MSW. In such a way
that, the objective of this study was to carry out a participatory diagnosis

of the generation, management practices of the SWM of the inhabitants and perception
of the decision makers, in the Centro community, Miacatlan Morelos, and to elaborate

a proposal of strategies of integral management of MSW.

The diagnosis identified that most of the waste generated is organic, followed by plastic
bottles (PET), aluminum, cardboard and paper. However, the community shows
disagreement regarding the collection service, due to lack of planning and organization
of the municipality, however 67% comumunity carry out activities such as separation,
making use organic waste s fertilizer for their gardens, represented by 65% of the
inhabitants surveyed, wich it to be an indication of community participation in the
operation of programs aimed at raising awareness, in order to achieve a reduction in
generation, an implement the recovery of th SWM. In addition, it should be considered
as a key factor the joint work of decision makers, the educational, commercial sector

and inhabitants.

Keywords: municipal solid waste, management, pollution.
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INTRODUCCION

El desarrollo industrial del siglo X1X, caracterizado por un auge tecnolégico, econémico
y social, trajo consigo un aumento poblacional que influy6 sobre la urbanizacién de los
paises en vias de desarrollo y zonas rurales, originando nuevos hédbitos de consumo,
ligados al efecto de la globalizacién, y por ende, un desequilibrio en los procesos
naturales, por la extraccién excesiva de los recursos renovables, ocasionando una
generacion de residuos, y a su vez, afectado el limite de capacidad regeneradora del

planeta para absorber los impactos ambientales provocados por os RSU (Marshall y

Farahbakhsh, 2013a).

La generacion de Residuos Sélidos Urbanos (RSU) a nivel mundial, y el mal manejo,
tanto por ineficiencia en cuanto a la practica del marco regulatorio, como el impacto
econdémico que representa para el presupuesto municipal, ha provocado una mayor
produccién de residuos por falta de infraestructura e irregularidades presentes en la
operacion de los sitios destinados a disposicién final, llevando esta situaciéon a la
acumulacién de residuos. De modo que, esto ha propiciado una expansion hacia los
ecosistemas, reflejandose sobre la pérdida de biodiversidad y fragmentacion del
paisaje, asi como la contaminacién de suelos, cuerpos agua, tanto superficiales como
subterrdneos, por las elevadas concentraciones de lixiviados que llegan a filtrarse al
subsuelo, causando un desequilibrio sobre la composiciéon de estos recursos naturales.
Ademas, la produccion de lixiviados es participe en la emisién de gases de efecto
invernadero por la producciéon de Metano (CHy) y Biéxido de carbono (COz). Otro de
los efectos, son los problemas sanitarios que pueden representar los sitios de
disposicion final, ya que si no son operados correctamente, se convierten en un foco de
infeccion para la poblacion aledafia por la presencia de vectores. Por lo tanto, esto ha
desatado un gran desafio para la sociedad y los tomadores de decisiéon (Bernache,

2012a).



Gran parte de los problemas de contaminacion en México, son originados por la
generacion de residuos, desafios administrativos de los servicios municipales y de
planeacion. México registré una generacion total de 120,128 ton/dia, y una generacion
per cipita de 0.944 kg/hab/dia. Mientras que, para el estado de Morelos, se tiene
registrada una generacion de 1,939.95 ton/dia, y una generaciéon per-cipita de 1.1
kg/hab/dia (SEMARNAT, 2020). El municipio de Miacatlén, género para el afio 2020,
un aproximado de 9.51 ton/dia de RSU, y un per-cipita de 0.66 kg/hab/dia, los culés
son transportados al relleno sanitario “El Jabonero”, ubicado en el Municipio de

Mazatepec (Periodico Oficial “Tierra y Libertad” 2022).

De esta manera, la ineficiencia presente en el manejo los residuos del municipio, se han
visto reflejadas a lo largo de las etapas del manejo, y en los bajos porcentajes en su
aprovechamiento y valorizacién, ya que estos, no son separados desde su fuente de
origen, debido a que la poblacién carece de informacion para efectuar este proceso,
causando un aumento en el volumen de residuos que no son reciclados y que
constituyen un porcentaje importante del peso de los residuos que entran a disposicion
final, igualmente, se tienen contemplada las dificultades presentes en lo que respecta a
los recursos econémicos con los que opera el municipio para realizar los servicios
publicos. Ademas, la falta de apego del municipio a la normatividad, pese a que este
cuenta con un reglamento de limpia, no ha sido implementado correctamente, lo cual
limita que las administraciones municipales carezcan, de programas encaminados a la
reduccidn, reutilizacién y reciclaje de los RSU. Por lo tanto, es de gran importancia
contribuir en el desarrollo de estrategias de gestiéon de los RSU, que permitan la
minimizacién, y valorizacién de estos, para asi lograr su aprovechamiento econémico
en el sistema de manejo, tomando en cuenta, la participacién conjunta de la sociedad y
tomadores de decision, en la ejecucion de dichas estrategias. Bajo este contexto, la
presente investigacion tuvo como objetivo, realizar un diagnoéstico participativo de la

generacion, practicas de manejo de los residuos sé6lidos urbano RSU de los habitantes



y percepciéon de los tomadores de decision, en la comunidad Centro, Miacatlan

Morelos, y elaborar una propuesta de estrategias de gestion integral de RSU.



CAPITULO I. MARCO TEORICO

I.1. Historia de la generacion de los residuos a nivel mundial

Los residuos solidos urbanos RSU, conocidos como “basura” han estado presentes a lo
largo de la vida del ser humano, no obstante, en un principio la generacién se
caracterizaba, por estar conformada de residuos orgédnicos provenientes de actividades
como la agricultura, la ganaderia, desperdicios de comida y residuos de animales
domeésticos, los cuales no eran los propulsores de generar impactos al ambiente, dado
que estos eran depositados en el entorno, sin afectar los ecosistemas, puesto que al ser
biodegradables, esto cuentan con las propiedades para ser incorporados en los ciclos

de la naturaleza y proporcionar nutrientes a los suelos (Jakubiak y Krakowie, 2016).

Pero en consecuencia a la revolucién industrial en el siglo XIX, el crecimiento de la
poblacional se vio reflejada principalmente en ciudades desarrolladas como Europa y
América, promoviendo que la poblacién desarrollard nuevos hébitos de consumo,
dando como resultado, una generaciéon de grandes cantidades y una composicién de
RSU cada vez mas compleja, puesto que el consumo de recursos naturales incrementé
debido a la gran disponibilidad de materias primas, facilitando la comercializacién, e
inclusive la importaciéon de productos manufacturados. Fue asi, que la demanda de
productos manufacturados provocé graves problemas de contaminacién, y con ello
afectaciones a la salud, ya que los beneficios econémicos que esto condujo, fueron el
parteaguas para que los gobiernos no tomaran las acciones pertinentes para
contrarrestar los impactos ambientales, agravando mas la situacién (Marshall y

Farahbakhshb, 2013; Salazar-Rodriguez, 2018).

Ademas, otro de los impactos ocasionados durante el afio de 1892, fue la composicién
de los RSU, ya que gran parte de las actividades domésticas, recurrian a la quema de

residuos organicos como fuente de energia, lo cual provocé un incremento del 82.3%



de cenizas de carbén, y 8.3% residuos organicos de cocina. Sin embargo, fue hasta
finales del siglo XIX cuando los residuos domésticos fueran vistos como una fuente
importante de materia prima. (Jakubiak y Krakowie 2016). Mientras tanto, la falta de
concientizacién ambiental de la poblacién, ha sido desde entonces, parte de la
incertidumbre frente a las practicas que conforma el manejo de los RSU (Kapil y

Siddharth, 2020).

No obstante, la deficiencia de legislacién en términos de manejo de los residuos, trajo
problemas de contaminacién ambiental, debido a la falta de aprovechamiento desde
entonces, de los residuos domésticos, puesto que, estos al no ser aprovechados,
pasaban a ser residuos peligrosos por el mezclado con residuos téxicos. No obstante,
eran depositados en vertederos sin ningtn tratamiento previo, o depositados en
cuerpos de agua, que terminaban degradando al ambiente, y con ello afectando a la
biota y la salud humana, desaté la preocupacion de los sectores de gobierno para tomar
medidas de accién en temas de gestion de los residuos, como infraestructura,
capacitacion técnica, y presupuesto destinado, para hacer frente al manejo y de este
modo permita el aprovechamiento integral de los residuos contando con Ila

participacién social (Worrell y Vesilind, 2012).

Durante la década de 1960 y 1970, los aspectos que se emplearon para resarcir la
problematica que se venia visualizando con respecto al deficiente manejo de los
residuos, fue promover el mejoramiento de los servicios, ejecutados por las autoridades
competentes, mismo que se encargé de implementar sitios de disposiciéon final
regulados, ademas de llevar a cabo précticas innovadoras, como la reutilizacién y el
reciclaje, logrando subsanar los costos econémico durante el manejo de los residuos

(Amasuomo y Baird, 2016).

La participacion de los sectores internacionales sobre la proteccién al ambiente, y la

gestion de los residuos, fue discutida en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre



el Medio Humano, realizada en el afio de 1972 en Estocolmo, con una participacién de
113 representantes de todo el mundo, instaurando planes de accién y acuerdos para la
proteccién del ambiente, mediante estrategias de educacion ambiental, para lograr asi,

un bienestar socioambiental (De la Rosa, 2020).

Otro de los antecedentes internacionales relevantes, fue el informe de Brutland en 1987,
donde se acufi6 el concepto de desarrollo sustentable, el cual consiste en satisfacer las
necesidades de la sociedad, sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras.
Dicho concepto, ha trascendido hasta el dia de hoy, siendo la definiciéon mas utilizada

a nivel intencional en materia ambiental (ONU, 2019).

Posteriormente, en el afio de 1992, se lleva a cabo la Cumbre de la Tierra, en Rio de
Janeiro, Brasil, donde el manejo de los residuos se evidencio con mayor auge. Por lo
que se integra, la conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente,
plasmando en el documento “Agenda XXI” los compromisos, acuerdos internacionales
en referencia a contextos legislativos para la prevencién de dafios ocasionados por la
contaminacién debido al inadecuado manejo de los residuos, incorporando el principio

de quien contamina paga. (Rosario, 2016).

I.2. Impactos ambientales y a la salud por RSU

El aumento de la generacion, y falta de manejo de los residuos, han afectado la calidad
del ambiente y la salud de la poblacién, donde se ha visto el incremento de agentes
contaminantes presentes en el aire, suelo y agua, los cuales, incrementan la emisioén de
gases de efecto invernadero que ocasionan el calentamiento global, por la absorcién de
la radiacién infrarroja del sol, y como consecuencia, retienen y aumentan el calor en la
atmosfera, lo que conduce a climas extremos e incremento sobre el nivel del mar

(Christensen, 2012).



Se ha mencionado, que la generacién de residuos se ha convertido en una de las fuentes
emisoras de gases de efecto invernadero, en este caso, los vertederos conducen a la
contaminacién del aire, ya que, al realizar procesos de degradacién anaerobia,,
ocasionan elevadas concentraciones de gases, precursores del cambio climatico como:
Di6xido de carbono (COz), Metano (CHs), y Compuestos Organicos Volatiles (COVs),
ademas de provocar malos olores, la presencia de CHis puede originar incendios
espontaneos, aumentando asi la emisién de gases como: Didxido de azufre (SO),
Oxido de nitrégeno (N20), Acido clorhidrico (HCI), Dioxinas, Furanos, e
Hidrocarburos aromaéticos policiclicos, que, al ser inhalados, desencadenan problemas
respiratorios y enfermedades crénico degenerativas. Por otro lado, otra de las
afectaciones de la acumulacién de los RSU es la proliferaciéon de moscas, roedores,
bacterias y otros animales y microorganismos vectores de enfermedades (Diaz-

Archundia, et al., 2017).

Otro elemento ambiental que se ve afectado por la contaminacién de residuos es el
suelo, se rige por la presencia de lixiviados dentro de los vertederos, ya que durante la
escorrentia pluvial, esta se infiltra a través de las capas de residuos, provocando una
infiltracién en las capas de suelo y presentar contacto con el agua subterrdnea y en
escurrimientos superficiales, alterando su composiciéon. Por otro lado, estudios
realizados, ha encontrado la presencia de metales pesados como: Cadmio (Cd), Cobre
(Cu), Mercurio (Hg), Niquel (Ni), Plomo (Pb) y Zinc (Zn). Siendo un tema muy
alarmante, ya que si la poblacién ingiere agua contaminada procedente de pozos puede

tener efectos nocivos en la salud (Bernache, 2012b).

Por otro lado, la contaminacién de los océanos por la presencia de residuos, ha
desatado una mayor mortandad de vida marina, ya que miles de toneladas de pléstico
son ingresadas a los océanos, tomando en cuenta que los plasticos son compuestos
persistentes, y pueden conducir a la bioacumulacién de microplasticos en los

organismos (Vergara y Tchobanoglous, 2012).



1.3. Gestion de los residuos

Histéricamente la gestion de los residuos, cambio a lo largo del tiempo en las
metroépolis, no obstante, en la década de los afios 70, comenzé una preocupacién mayor
por la salud de la poblacién, debido a que, la generacién de RSU estaba siendo una
amenaza para la sociedad. Desde luego que, el enfoque que adquirido la salud humana
frente a los problemas de contaminacion, afecto directamente el manejo de los residuos,
puesto que, se consideré con mayor prioridad el tema de la recoleccién y disposiciéon
final. Evidentemente, esta situacion socioambiental, trajo consigo ciertas ventajas,
como por ejemplo: el desarrollo de sistemas de andlisis e ingenieria (Garcia-Valerio y

Adame, 2020a).

En los afios 70, gracias a la preocupacion por los impactos ambientales causados por
los residuos, se desarrollaron estrategias para controlar la generacién de estos y asi
evitar el aumento de la creacion de sitios de disposicion operados de manera ilegal. De
este modo, las politicas ambientales fueron evolucionando para incorporar
herramientas para el desarrollo de planeacion, enfocadas a los sistemas de manejo de
los residuos, permitiendo a los tomadores de decisiones resolver la problematica

(Garcia-Valerio, y Adame 2020b).

Los modelos empleados para el manejo de los residuos mezclados durante el afio de
1980, solian tener un enfoque de sistema, y con el objetivo de contribuir en la
minimizacién en cuanto a costos de manejo de los residuos, principalmente, los
modelos se basaban sobre los residuos ya generados, sin mostrar mayor atencién a la
integracion de factores que favorecieran la minimizacién o prevencién. Mientras que,
por otro lado, alguno de estos modelos no incluia aspectos de minimizacién o de

prevencion, si no aspectos de equidad social y cambio de actitud ante el reciclaje

(Morales, 2016).



Desde luego que, para el afio de 1990, los modelos de gestiéon de residuos tuvieron un
enfoque de compromiso, incluyendo el reciclaje a lo largo de la planeacion del manejo
de los residuos. Desde entonces, la politica de planeacién se modifico, integrando la
disposicion en rellenos sanitarios, basado sobre la aplicaciéon de técnicas de manejo
integral de RSU, incorporando el termino sustentabilidad, que permiti6 Ila
implementacion de los modelos de ciclo de vida, careciendo de informaciéon en lo que

respecta a la demanda de costos a lo largo de las etapas de manejo (Abarca, 2013).

Aunado a este contexto, la gestion de los residuos se ha caracterizado por concentrar
sus esfuerzos sobre todo en dos grandes aspectos: la recoleccién y la disposicion final.,
sin embargo, este esquema dual de trabajo, ha ido evolucionando hasta considerar e
incluir el reciclaje, reutilizacién, valorizacién y aprovechamiento, como partes
fundamentales de una estructura cada vez mas compleja. Por lo tanto, la gestion
integral no solo involucra las etapas del manejo, desde su generacion, recoleccion,
tratamiento y disposicion final, sino que tiene una amplitud mayor, ya que incluye
elementos como acciones normativas, operativas, financieras y administrativas en los
municipios, basdndose en criterios sanitarios, ambientales y sobre todo, econémicos,
con la finalidad de contribuir a la reduccién, reutilizacion, reciclado y disposicién final.
Siendo un modelo como via econémica técnica, socialmente aceptable y sustentable

para minimizar los impactos ambientales (Sdez y Urdaneta, 2014).

De acuerdo con la Ley General para la Prevencion y Gestion integral de residuos
(LGPGIR, 2021), la gestion integral de los residuos sélidos se refiere al conjunto
articulado e interrelacionado de acciones normativas, operativas, financieras, de
planeacion, administrativas, sociales, educativas, de monitoreo, supervisiéon y
evaluacion, para el manejo de residuos, desde su generacion hasta la disposicion final,
a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacién econémica de su manejo y su
aceptacion social, respondiendo a las necesidades y circunstancias de cada localidad o

region (Figura 1).



\

Generaciony | . Recoleccion, o,

sepuacién transferencia y ] S
” transporte A

Tratamiento | Reciclaje E

Disposicion final |

Figura 1. Modelo de gestion integral de residuos (ISSOWAMA, 2016).

Por lo cual, la gestion integral de los residuos, esta estrechamente relacionada con
aspectos econémicos, politicos y administrativos por parte de los ayuntamientos,
quienes tienen la obligacion de realizar la gestion integral de los residuos, tomando en
cuenta aspectos clave de la poblacién, como los socioculturales y de educacién. Para
asi lograr la participacién del municipio, llevando a cabo lo establecido en su
reglamento municipal de residuos, y con ello se reduzcan los impactos ambientales

(Hernéndez, 2018).

Por otro lado, Zaman y Swapa (2016) destacan el potencial que involucra el
implementar sistemas de gestion de RSU, contando con el apoyo de tecnologia, y
sistemas de tratamiento para la recuperacion de materiales a través de los RSU, y asi
reducir los impactos ambientales. Para esto, se evaltio el desempefio de la gestion de
residuos en 168 paises, los cuales fueron clasificados conforme su ingreso per-cdpita,
posteriormente los paises seleccionados se les aplico la iniciativa basura cero, para

evaluar los beneficios ambientales y econémicos que estos planes de accion
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promueven a la poblacién de estudio, demostrando que el aprovechamiento de los
residuos favorece la disminucién de gases de efecto invernadero, ademads de generar
un ahorro de energia, y que existe una reduccion en la generacion per-cipita de residuos
gracias a la sustitucion de nuevos materiales por medio de la recuperaciéon de materia
prima, a través del uso de los residuos, lo cual conduce a un ahorro econémico por la
minimizacién en cuanto a cantidad y calidad de los residuos que son trasferidos a

rellenos sanitarios.

Por otro lado, Calva-Alejo et al., (2016) llevaron a cabo una evaluacién de la gestién de
residuos s6lidos urbanos en el municipio de Mexicali, México. Para ello, realizaron una
comparacion de la generacion per-cipita de RSU durante los afios de 1994 a 2012,
obteniendo una generacion per-cdpita de 0.433 kg, y 1.2 kg respectivamente. Indicando
que el incremento de la generacion a lo largo de este periodo, se debi6 a la falta de
planeacion estratégica en temas de reutilizaciéon y reciclaje, ya que la ausencia de
participacién de los diferentes actores, como: empresarios, comerciantes, y sociedad
civil, ha afectado el aumento de generacién de residuos, asi como la calidad ambiental,
salud de vida y en la economia. También mencionan que es muy importante tener en
cuenta que la responsabilidad no solo depende del municipio, si no de la participacion

conjunta con los diferentes actores durante las etapas de planeacion.

En términos generales, para lograr una buena eficiencia de la gestiéon de residuos,
deberd ejecutarse en conjunto con los diferentes actores durante en el manejo de los
RSU, tomando en cuenta las dificultades que podrian verse reflejadas directamente
sobre la salud ptblica, el ambiente, y en el aumento de la emisiéon de gases de efecto
invernadero. Dentro de los principales factores negativos son: la urbanizacién, cambio
de cultura sobre los patrones de consumo, irresponsabilidad y negligencia de las
autoridades municipales, pese a que existe una normativa legal, esta es evadida por
incumplimiento del manejo de los residuos, principalmente en la minimizaciéon de la

generacion y la separacion de los residuos (Soltani et al., 2014).
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En el caso de México, el manejo de los RSU es de competencia municipal, el cual tiene
la encomienda de ejecutar y opera practicas como; barrido publico, recoleccion,
transporte, tratamiento, y disposicion final. Si bien, a lo largo de estas actividades
suelen presentarse incertidumbres en su operacién, ya que se cuenta con recurso
ilimitado, lo que afecta directamente la infraestructura que se emplea para realizar
estas actividades. Ademés, la falta de capacitacion del personal que realiza el servicio
de limpia y aseo municipal, y la inoperatividad administrativa en el cobro por el
servicio, sin dejar de lado la ineficiente informacién en términos de generacién y
composicion de residuos s6lidos urbanos, dificultando establecer la determinacién de
subproductos o fracciones de residuos que retnan cualidades de aprovechamiento o
que puedan ser valorizados. Tomando en cuenta que los municipios no mantienen un
apego en términos de normatividad del manejo y administraciéon de los RSU, ya que
suelen emplear como disposiciéon final, tiraderos a cielo abierto, que carecen de
infraestructura y de estrategias que prevengan la contaminacién de los recursos

naturales (Bernache, 2015; Macias et al., 2018).

I.4. Definicién y clasificacion de los residuos

Los residuos son aquellos que sobran, lo restante, lo que ya no sirve para la funcién o
actividad principal, que resulta de la descomposicion o destruccién de algo, quedando
inservible después de haber realizado un trabajo u operaciéon. Estos pueden ser
generados a partir de la extraccion de materias primas, en la produccién y

transformacioén de estas (Ruiz, 2017).

De acuerdo con la LGPGIR (2021), residuo es todo aquel material o producto cuyo
propietario o poseedor desecha y que se encuentra en estado sélido o semisélido, o es
un liquido o gas contenido en recipientes o depdsitos, y que puede ser susceptible de

ser valorizado o requiere sujetarse a tratamiento o disposicion final.
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Por otro lado, de acuerdo con la LGPGIR (2021), los residuos pueden ser clasificados

de acuerdo a su composicion y origen, en tres categorias:

Residuos de Manejo especial:
Son aquellos generados en los procesos productivos, que no retinen las caracteristicas
para ser considerados como peligrosos o como residuos sélidos urbanos, o que son

producidos por grandes generadores de residuos solidos urbanos.

Residuos peligrosos:

Son aquellos que posean alguna de las caracteristicas de corrosividad, reactividad,
explosividad, toxicidad, inflamabilidad, o que contengan agentes infecciosos que les
confieran peligrosidad, asi como envases, recipientes, embalajes y suelos que hayan

sido contaminados cuando se transfieran a otro sitio.

Residuos Sélidos Urbanos:

Los generados en las casas habitacién, que resultan de la eliminacién de los materiales
que utilizan en sus actividades domésticas, de los productos que consumen y de sus
envases, embalajes o empaques; los residuos que provienen de cualquier otra actividad
dentro de establecimientos o en la via ptblica que genere residuos con caracteristicas

domiciliarias, y los resultantes de la limpieza de las vias y lugares puablicos.
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L.5. Caracteristicas de los RSU

Estos son clasificados como organicos, todo desecho de origen biolégico como restos
de alimentos, papel cartén, madera. Los inorganicos, se refiere a todo desecho que no

es de origen biolégico, como vidrio, plastico y metal LGPGIR, (2021) (Figura 2).

Figura 2. Caracteristicas de los RSU, orgéanicos e

inorganicos.

I.6. Manejo integral de los residuos s6lidos urbanos

El manejo integral de los residuos, se entiende como las actividades de la reduccién en
la fuente de separacion, reutilizacién, reciclaje, procesamiento, tratamiento biolégico,
quimico, fisico o térmico, acopio, almacenamiento, trasporte y disposicion final de los
residuos, ya sea realizada de forma individual o en conjunto de manera apropiada, es
decir, ajustada a las condiciones y necesidades de cada lugar, cumpliendo objetivos de
valorizacién, eficiencia sanitaria, ambiental, tecnolégica, econémica y social (Nufiez,

2015) (Figura 3).
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Figura 3. Diagrama de flujo de un sistema de manejo de RSU (SEMARNAT, 2007).
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Es decir, las etapas del manejo integral de RSU tienen la finalidad de realizar la correcta
separacion de los RSU, tomando en cuenta la generacién desde la fuente de origen
como domicilios, de forma que estos puedan ser reutilizados mediante el reciclaje.
Ademas de destacar la importancia que tienen las actividades realizadas por los
ayuntamientos, teniendo la cautela de los residuos separados desde la fuente de origen.
Sin embargo, para un manejo adecuado de los residuos, se necesita de un conjunto de
estrategias y del apoyo de infraestructura, resaltando la importancia de tener una
coordinacién de las actividades realizadas en el manejo de los residuos (Hernédndez,

2015).

I.7. Jerarquizacién de los residuos

La Jerarquizacién de la Gestion Integral de Residuos juega un papel importante en la
politica de gestion de residuos, plasmado por primera vez por la Comision Europea.

Este término existe desde hace 40 afios, sin embargo, en México se establece por
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primera vez en la LGPGIR, donde en el afio 2019 fue que la SEMARNAT plasma su
definiciéon en el documento “Visién nacional hacia una gestiéon sustentable: cero
residuos”, constituida como la mejor opcién para el ambiente en la legislaciéon y la
politica en temas de residuos, indispensable para la transiciéon a una economia circular.
De manera que, su principal objetivo es disminuir el volumen de residuos y el uso de
la disposicion final. Dicho término estd ejemplificado a través de una pirdmide
invertida, teniendo como mayor preferencia la regién superior, y de menor preferencia
la inferior, partiendo de la regién caracterizada como sustentable; reducciéon de la
generacion o prevencion de los residuos, seguido de la reutilizacion, el reciclaje, la
valorizacion energética y finalmente la regiéon menos sustentable, disposicion final. Es
importante destacar que a lo largo de cada nivel suele presentarse impactos
ambientales, de tal forma que, la jerarquia de residuos ha sido empleada como
estrategia en el manejo de los residuos sdlidos para disminuir la contaminacién

generada en la disposicién final PNUMA (2013); SEMARNAT (2019), (Figura 4).
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Figura 4. Jerarquia de residuos
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La prevencion y minimizacién de residuos constituye el punto clave de no producir
maés residuos, resolviendo asi la problematica de la generaciéon, ademds se tiene

relacion con la responsabilidad personal, ya que crea conciencia en lo que se consume,
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y disminuir este consumo, incorporando la participacién extendida de las empresas. El
retso hace referencia a utilizar nuevamente el residuo usado, sin que sea necesaria su
transformacion. El reciclaje es el proceso por el cual se requiere del apoyo de empresas
para hacer nuevos productos, mediante el uso de los materiales ya desechados,
evitando la extraccion de nuevas materias primas. La valorizacion es el
aprovechamiento energético de los residuos que no pudieron ser reciclados. El
tratamiento biolégico se enfoca en los residuos organicos humedos, donde estos
pueden convertirse en un producto tutil, mediante la composta o recuperacion de
energia. El tratamiento térmico consiste en la conversion de los residuos sélidos en
productos de conversiéon gaseosa, liquidos o solidos, con la simultdnea emisién de
energia en forma de calor. Esto puede llevarse a cabo mediante la incineracioén, pirdlisis
y gasificacion. La disposicion final es depositar los residuos en un sitio controlado,
como un relleno sanitario, permitiendo de este modo la preservacion ambiental y

proteccién a la salud (Taylor, 2012; Song y Zeng, 2015).

Alolargo delas décadas, las practicas de consumismo heredadas a partir del desarrollo
de la economia industrial, conforman un modelo lineal denominado; “Economia
lineal” que hace que los residuos vayan “De la cuna a la tumba”. El cual consiste en la
extraccion de los recursos, produccion de bienes, distribucién, y eliminacién o desecho
de estos después de su vida til, torndndose en un sistema de gestién insostenible,
llevando al agotamiento de los recursos naturales y combustible f6sil. Considerando a
la naturaleza como recurso finito de las existencias materiales, Ayeleru et al., (2018),

(Figura 5).

Recursos =— Fabricacion =—» Residuos

Figura 5. Economia lineal.
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Considerando que no se tiene ningtn beneficio socioambiental y econémico con el
modelo lineal, ha emergido un nuevo modelo denominado “Economia Circular”
(Figura 6), el cual propone que los productos estén siempre en circulacion, persistiendo
en un ciclo de vida y asi prolongar su vida util para evitar la extraccién de materias
primas en la elaboracion de nuevos materiales. Insistiendo en el aprovechamiento de
fuentes de energia renovables mediante el mantenimiento, reparacién, reutilizacion,
re-manufacturacion, renovacion, reciclaje y reduccién de los impactos ambientales por
la extraccion de materiales virgenes. Ademas de no tener que hacer de la eliminacién
mediante el uso de la incineracién o disposicion final, ya que no se generan residuos, y
por ende pasa a ser un recurso. Asi que este modelo busca modificar el paradigma, y
frenar los problemas ocasionados al planeta, ademdas de forjar una mejora de los
procesos de produccion de bienes y servicios, permitiendo que este modelo pueda
fomentar la transformacién de los procesos a sistemas mas eficientes y consiente, y
promover a las generaciones futuras la preservacion de los recursos naturales para

gozar de un ecosistema habitable (Blenda, 2018; Del Rio, 2021).

Materias primas
/ residuos Y

ECONOMIA - ducd e
CIRCULAR reelaboracién

Recoglda

Distribucion

Figura 6. Economia circular.
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L.8. Antecedentes del manejo de los RSU en México, Morelos y Miacatlan.

Meéxico en el afio 2020, conto una poblacién 126 millones de habitantes y se estima que
tienda aumentar a 148.2 millones de personas para el 2050. El pais registr6 una
generacion de 120,128 ton/dia de RSU, y un per cdpita de 0.944 kg/hab/dia. Las cifras
que se tienen registradas en el afio 2019 se generaron 44 millones de toneladas anuales
de residuos, y se estima que este nimero alcance 65 millones para el afio 2030, ya que
esta generacion esta determinada por el desarrollo econémico y el incremento en la
produccién y consumo de bienes y servicios, lo cual recae sobre el aumento de residuos.
Mientras que, en las zonas con menores ingresos econémicos, su consumo de bienes
manufacturados no es tan usual, sin embargo, los residuos organicos son los de mayor
predominancia. Por otro lado, se menciona que la composiciéon de RSU durante los
afios 50 sufri6 cierta modificacién, ya que estuvo conformada casi en su totalidad por
residuos orgdnicos, alcanzando porcentaje de hasta el 65y 70% de su volumen. Sin
embargo, en el afio 2012 se not6 una reduccién del volumen, llegando a valores del
37.97%, mientras que para el afio 2020, este fue de 46.42%. SEMARNAT (2017);
SEMARNAT (2019), SEMARNAT (2020) (Figura 7).
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Figura 7. Composicién de los RSU en México (SEMARNAT, 2020).

La cobertura de recoleccion fue del 83.87%, 0.06% menor en comparacion al 2012 que
fue de 83.93%, destacando que aquellos municipios con una poblacién mayor de 100
mil habitantes, la cobertura del servicio de recolecciéon es mayor, con el 87.32%,
mientras que, para aquellos con poblacién menor de 10 mil habitantes, la cobertura de
recoleccién es de 59.05%. Tan solo 179 de los municipios no presentan el servicio de
recoleccion, lo cual afecta a 620, 358 habitantes, de manera que esto equivale al 0.5 %
de la poblacién del pais. Dentro de la encuesta realizada por el INEGI 2017 con la
eliminaciéon de sus residuos, se obtuvo que el 80.5% son depositados en camiones
recolectores, y el 6.0 % se deposita en contenedores. Mientras que el 11.4% de los
residuos son quemados, y con el 2.1% son depositados en terrenos baldios, calle o rios.
La disposicion final de los RSU, se realiza mediante rellenos sanitarios, contando con
2,203 sitios de disposicién final, donde fue ingresado un promedio de 86,3522.7 ton/ dia

de residuos, de los cuales, el 40.21% del total, fueron depositados en sitios controlados,
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mientas que el 4.28% del total, fueron depositados en sitios no controlados

(SEMARNAT, 2020).

Para el caso de Morelos, se tiene registrada una poblacién de 128,931 habitantes, y una
generacion de 1,613.16 ton/dia, y 588,803.04 ton/afio, con un per cdpita de 5
kg/hab/dia. La composiciéon de los RSU esta representada de la siguiente manera;
55.57% organicos, 29.16% inorganicos (14.26% plastico, 10.49% papel, 10.49% vidrio
2.71, metal 1.17%) y 15.80% no reciclables (Periédico Oficial 6022 Segunda seccién
“Tierra y Libertad, 2022).

El servicio de recoleccién del estado de Morelos, estd conformado por 243 vehiculos
recolectores, representados por el 60% de vehiculos compactadores, 30% vehiculos de
caja abierta y un 10% conformado por otro tipo de vehiculo, como son camionetas tipo
pick up, camiones de volteo y camiones compactadores. Destacando que Morelos
cuenta con una cobertura de recolecciéon de RSU del 77.53%. A su vez, cuenta con
cuatro centros de trasferencia municipales en Tlalnepantla, Xochitepec, Zacualpan de
Amilpas, Tepoztlan, Cuernavaca y Jiutepec, siendo estos dos ultimos particulares

(Periédico Oficial 6022 Segunda seccién “Tierra y Libertad, 2022).

En el afio 2017, fue autorizada al Poder Ejecutivo Estatal a través de la Secretaria de
Desarrollo Sustentable la construccién, instalacién, operaciéon y administraciéon de
cuatro plantas de valorizacion de RSU, ubicadas en Tlaltizapéan, Yecapixtla, Mazatepec
y Xochitepec (Figura 8), las cuales, actualmente no se encuentran operando por
problemas en su disefio y falta de capacitacién del personal encargado de su manejo,
ya que, desde su instalacion, estas fueron operadas de manera incorrecta. Lo que llevo
a un proceso de judicializaciéon por parte de la Fiscalia Especializada en Combate a la

Corrupcion del Estado de Morelos (Periédico Oficial 5474 “Tierra y Libertad”, 2017).
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Por consiguiente, Morelos cuenta con un total de nueve rellenos sanitarios, cuatro de
ellos son de caracter particular ubicados en los municipios de Cuautla, Tlaltizapan de
Zapata, Cuernavaca y Jojutla. Cinco son de cardcter publico con administracion
municipal, ubicados en Yecapixtla, Mazatepec, Emiliano Zapata, Huitzilac y Yautepec.
Del mismo modo, cuenta un sitio no controlado ubicado en Tlaltizapan de Zapata. Y
seis tiraderos a cielo abierto en Axochiapan, Tepalcingo, Tlaquiltenango, Coatlan del

Rio, Tlayacapan y Xoxocotla (Periédico Oficial “Tierra y Libertad” (2022).) (Figura 8).
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Figura 8. Generacion de residuos s6lidos en los municipios y sitios de disposiciéon
(Perioédico Oficial 6034 “Tierra y Libertad”, 2022).

Miacatlan registro en el afio 2020, una poblacién de 15,802 habitantes, y una generacion
aproximadamente de 9.51 ton/dia de RSU, y un per cdpita de 0.66 Kg/dia/hab. Dentro

de la composiciéon de los RSU (ton/dia) generados durante ese afio, se encuentra el
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vidrio 1.20, papel 1.75, metal 0.55, pléstico 2.37, organicos 5.49, y no reciclables 5.03.
Estos residuos se depositan en el relleno sanitario El Jabonero, ubicada en el Municipio
de Mazatepec. El relleno sanitario cuenta con el convenio de brindar servicio a
municipios como, Miacatldn, Mazatepec, Coatlan del Rio y Puente de Ixtla. Sin
embargo, actualmente el Municipio de Tetecala cuenta con la concesion de sus residuos
por la empresa KS Ambiental, S.A. de C.V. (Periédico Oficial 5474 “Tierra y Libertad”,
2017; Periodico Oficial 6034 “Tierra y Libertad”, 2022).

1.9. Marco politico y legal en materia de residuos sé6lidos urbanos en México

En cuanto la normatividad vigente que se encarga de regular la generacion, manejo,
aprovechamiento y disposicion final de los residuos soélidos, esta orientada
principalmente sobre la constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, donde
la legislacion ambiental se basa en cuatro articulos principales (Diario Oficial de la
Federacion ,2019).
e El Articulo 4, hace referencia al derecho de toda persona a un ambiente sano
para su desarrollo y bienestar.
e Articulo 25, indica el postulado del cuidado del ambiente con motivo de la
regulacion del uso de los recursos productivos por los sectores social y privado.
e Articulo 27, enfocado a la conservacion de los recursos naturales.
e Articulo 73, donde se menciona la prevencién y control de la contaminacién

ambiental.

Dentro del marco juridico en materia de residuos, antecede la Ley Genera de Equilibrio
Ecolégico y Proteccion al Ambiente (LGEEPA,1988). En esta Ley se identificaba a los
residuos como agente de contaminacion del suelo, por ello se establecieron las bases
para controlar la generacién, manejo y disposicion de los residuos solidos. Esta ley fue
el parteaguas de la legislaciéon ambiental, ya que cuenta con una estructura integral de

la proteccién ambiental (Diario Oficial de la Federacion, 2018).
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En materia de residuos, también se encuentra la Ley General para la Prevencion y
Gestion Integral de los Residuos (LGPGIR, 2021) y su Reglamento (Reglamento de
LGPGIR, 2006), que establece la clasificacion de los diferentes tipos de residuos y las

estrategias para ser manejados.

La normatividad para el manejo de residuos, esta conformada por la norma oficial
NOMS83-SEMARNAT-2003; que establece las especificaciones de proteccién ambiental
para la seleccién del sitio, disefio, construccion, operacién, monitoreo, clausura y obras
complementarias de un sitio de disposicién final de residuos sélidos urbanos y de

manejo especial.

En la clasificacion de los diferentes tipos de residuos, se contemplan las siguientes
normas: NOM-052-SEMARNAT-2005; la cual se refiere a los Residuos Peligrosos y la
norma NOM-161-SEMARNAT-2011; que establece a los Residuos de Manejo Especial
y los lineamientos para elaborar Planes de Manejo. Estas normas permiten identificar
las caracteristicas de los residuos, con la finalidad de que estos no sean mezclados en
los procesos de recoleccion de RSU, causando dificultades en los procesos de

recolecciéon y en los rellenos sanitarios.

La NMX-AA-015-1985; el objetivo y aplicacion de esta norma es establece la
metodologia de cuarteo para RSU, englobando el material y equipo a utilizar, la
obtencién de muestra para su previo anélisis en el laboratorio, y para la determinacién
de peso volumétrico, ademas de la integraciéon del informe decampo. Para que la
muestra sea representativa se necesita de un volumen de 50 kg como minimo de

residuos.

La NMX-AA-19-1985; esta hace referencia al método para determinar el peso
volumétrico de los residuos soélidos municipales en el lugar donde se efectu¢ la

operacién de cuarteo.
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Posteriormente, se cuenta con la NMX-A A-22-1985; que indica la selecciéon y el método
para la cuantificaciéon de subproductos contenidos en los RSU. Se describe tanto el
material empleado como la obtencién de la muestra para posteriormente realizar la
clasificacion de los subproductos, la cuantificaciéon y el reporte. Dentro de la
importancia del empleo de esta norma es, que nos permite conocer la integraciéon de

los RSU en el sitio de estudio.

Mientras que la NMX-AA-61-1985; estd detalla un método para determinar la

generacion de residuos sélidos municipales a partir de un muestreo aleatorio.

Dentro de la normativa con enfoque a residuos peligrosos, la NOM-054-SEMARNAT-
1993; establece el procedimiento para determinar la incompatibilidad entre dos o méas

residuos considerados peligrosos por la NOM-CRP-001-ECOL/1993.

Por otro lado, se tiene la NOM-087-ECOL-1995; que establece los requisitos para la
separacién, envasado, almacenamiento, recoleccién, transporte, tratamiento y
disposicion final de los residuos peligrosos biolégico-infecciosos que se generan en

establecimientos que presten atencién médica.

Finalmente, la NMX-A A-180-SCFI-2018; indica los métodos y procedimientos para el
tratamiento aerobio de la fraccién orgénica de los residuos soélidos urbanos y de manejo
especial, asi como la informacién comercial y de sus pardmetros de calidad de los

productos finales.
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1.9.1. Marco politico estatal en materia de residuos

A nivel estatal, se tienen la normatividad respectiva como Ley de Equilibrio Ecolégico
y la Proteccion al Ambiente del Estado de Morelos, la cual indica que el municipio se
encargara de desarrollar las politicas en temas ambientales con base a leyes federales y
estatales (Peri6dico Oficial “Tierra y Libertad”, 1999). La Ley de Residuos sélidos para
el estado de Morelos, publicada en el afio 2007, cuya finalidad es la gestion integral de
los residuos s6lidos urbanos y de manejo especial, ademds de regular su generacién y
su aprovechamiento, asi como la prevencién de la contaminacién y la remediaciéon de
suelos contaminados con residuos s6lidos urbanos y de manejo especial. Asi mismo,
cuenta con el reglamento de la Ley de residuos sélidos para el estado de Morelos

(Periédico Oficial “Tierra y Libertad”, 2007).

La Secretaria de Desarrollo Sustentable, sera la encargada de la vigilancia y evaluacién
de programas generales de residuos s6lidos, la ejecucion de planes de manejo, ademas
de ser la autoridad para dar inicio el arranque de operacion de los sitios donde se
realizaran las actividades del manejo de los RSU (Periédico Oficial 4022 Tierra y

Libertad, 2014).

Ademas, se cuenta con la estrategia denominada: Estrategia para la Gestion Integral de
los Residuos del Estado de Morelos, por sus siglas (EGIREM), entrada en vigor en el
afo 2016 por el ejecutivo estatal. Desollada con la finalidad de proporcionar soluciones
regionales a la problemética derivada de la gestiéon inadecuada de los residuos. Su
principal objetivo se basa sobre el aprovechamiento de la composicién de los residuos
solidos urbanos para su valorizacién, y aprovechamiento energético, mediante la
separacion, reutilizacién y reciclado, todo esto en funcién de la operacién de plantas
Regionales de Valorizacién de RSU. A fin de proporcionar soluciones en el tratamiento
de los residuos y cancelacién o minimizacién de la disposicién final (Periédico Oficial

5474 “Tierra y Libertad”, 2017).
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Tomando en cuenta lo establecido en el Articulo 10 de la LGPGIR para lograr un
manejo apropiado, esto dependera de los ayuntamientos, quienes tienen la
responsabilidad de proveer los servicios publicos de recoleccion, traslado, tratamiento
y disposicién final de los RSU. Para ello deberdn de elaborar junto con las entidades
federativas, y con la participacion de los actores sociales, los Programas Municipales
para la Prevenciéon y Gestiéon Integral de los Residuos Sélidos Urbanos, dando

seguimiento a lo establecido en la (LGPGIR, 2021).

1.9.2. Programa municipal para la prevencion y gestion integral de los residuos

(PMPGIRSU)

Los PMPGIRSU son considerados instrumentos estratégicos y dindmicos para la
implementacion de politicas municipales en el sector, cuyo enfoque operacional es
sobre el diagnostico bédsico de la situaciéon actual, y sobre la responsabilidad
compartida de los diferentes actores en el sector, considerando los siguientes objetivos:

e Asegurar la prestacion del servicio pablico de manejo integral de RSU

e Limitar los impactos a la salud de corto, mediano y largo plazo

e Limitar la afectacién ambiental

e Dar prioridad a la prevencién y valorizaciéon de los RSU

e Dar viabilidad operacional y econémica

e Considerar la situacion socioeconémica

e Brindar flexibilidad para la actualizacién del programa

El Programa Municipal para la Prevencién y Gestiéon Integral de los RSU esta
implementado por la cooperacion técnica y alema GIZ y la Secretaria de Desarrollo
Sustentable del Estado de Morelos. A través de la implementacién de los programas
municipales se promueve la transformacién del manejo convencional de los residuos,
desde la prevencion de la generacién desde la fuente, promoviendo la valorizacién de

los residuos mediante el empleo de la politica de las 3R’s, adicionando el reusé y el
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reciclaje a lo largo de las etapas de manejo, tratamiento y disposicion final de estos.
(SEMARNAT-GTZ, 2006). Asi mismo, el municipio serd quien tenga la responsabilidad
de su desarrollo, contando con el apoyo del gobierno del estado y el sector social, donde
su observancia es obligatoria, en términos de la ley. Por lo que una vez desarrollado,
este sera presentado y aprobado por la instancia estatal correspondiente para

posteriormente ser publicado, y asi otorgarle una validez oficial (Bernache, 2015).

Dentro de los aspectos importantes a considera en la operacion de los programas, es su
monitoreo, ya que se recomienda que esta se realice de manera peridédica frente al
cumplimiento de metas, de manera que no se vean interferidas por los cambios de
administracion municipal, contemplando la flexibilidad a mediano plazo para su
retroalimentacién y actualizacién, ante los cambios obtenidos como resultados de los
alcances logrados, afadiendo de igual manera los cambios de legislacion del
municipio, disponibilidad de nuevas tecnologias y la misma modificacién de la
generacion de residuos de la poblacién. Sin dejar de lado la disponibilidad del
municipio en cuanto a la capacidad de cobertura. Mientras que, por otro lado, con el
desarrollo de dicho programa se puede gestionar recursos tanto técnicos y econdémicos,
permitiendo de este modo la adecuacién de un reglamento interno en el municipio

(Hernéndez, 2020).

I.9.3. Planes de manejo

Los Planes de Manejo son instrumentos encaminados a reducir la generacion de los
RSU, ademaés de facilita su acopio e incrementar la valorizacién misma de los RSU,
residuos de manejo especial y residuos peligrosos, bajo el manejo integral y eficientizar
factores tanto ambientales, tecnolégicos, econémicos y sociales, tomando como
instrumento de apoyo el Diagnostico Bésico para la Gestion Integral de Residuos.
Destaca que los principales actores involucrados en su ejecucién son productores,

importadores, exportadores y distribuidores, comerciantes, consumidores, usuarios de
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subproductos y grandes generadores de residuos, de igual manera aplicable para los

tres niveles de gobierno (LGPGIR,2021).

1.9.4. Marco politico municipal

Reglamento de residuos sélidos y de limpia de Miacatlan, Morelos

La fraccién 1l del articulo 115 de la Constitucién Politica de los Estado Unidos
Mexicanos indica que los ayuntamientos tendrdn la facultad de aprobar los
reglamentos, que organicen la administracién publica, procedimientos, funciones y
servicios publicos de su competencia, asi como asegurar la participacién ciudadana.

El reglamento es un conjunto de normas generales de caracter administrativo y
obligatorio para toda la comunidad, implementados por el ayuntamiento como
iniciativa del presidente Municipal, cuya finalidad es garantizar el cumplimiento de la
ley. Los Ayuntamientos deben tomar en consideraciéon aspectos sociales para la
ejecucion de los reglamentos, ademas estos podran ser modificados por el cabildo

cuando lo requiera (Vega 2014).

El Reglamento de Residuos Sélidos y de Limpia de Miacatlan, Morelos, fue publicado
en el afio 2009, tiene por objetivo regular la generacion, aprovechamiento y gestion
integral de los residuos sélidos urbanos, de manejo especial y los peligrosos de
conformidad con lo que establece la ley general, a fin de incentivar el desarrollo
sustentable en el municipio de Miacatldn, Morelos. Este instrumento reglamentario
propone y deja en claro a las autoridades que aplicaran el reglamento, establecer la
obligacién a los usuarios de separar sus residuos, estableciendo la clasificacion de estos
y la forma en que deberan de ser entregados al servicio de recoleccién. Ademés, el
Municipio esta obligando a efectuar campafias permanentes del presente reglamento a

la ciudadania del municipio, asi mismo tiene la obligaciéon de ofrecer el servicio en
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condiciones adecuadas. También cuenta los respectivos procedimientos de inspeccién,

vigilancia, infracciones y sanciones en caso de violentar los derechos de la sociedad.

Bando de policia y buen gobierno

En el articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unido Mexicanos DOF
(2019), establece que los Ayuntamientos tienen la facultad de expedir los bandos de
policia y gobierno. El cual tiene el objetivo de establecer las normas generales para
orientar el régimen de gobierno, la organizacion y el funcionamiento de la
administracién publica municipal para los habitantes del Municipio, asi como
identificar autoridades y su ambito de competencia.

Los articulos 114 y 115 del Bando de Policia y Buen Gobierno del Municipio de

Miacatlan abordan el tema de residuos:

e Articulo 114. El servicio puablico de limpia, comprende el barrido de las vias
publicas, la recoleccion, transporte y disposicion final de los residuos sélidos:
estard a cargo del Ayuntamiento quién lo prestard de conformidad con las
normas establecidas en la Ley del Equilibrio Ecolégico y Proteccién al Ambiente
del Estado de Morelos, la Ley de Salud del Estado de Morelos, los reglamentos
aprobados por el Ayuntamiento y otros preceptos legales sobre la materia. este
servicio podrd ser concesionado de conformidad a las disposiciones legales
aplicables.

e Articulo 115. El Ayuntamiento en coordinacién con los habitantes del Municipio
promovera y desarrollard los programas de limpieza que den como resultado

una imagen digna del Municipio.
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CAPITULO II. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y JUSTIFICACION

El municipio de Miacatlan se encuentra en la zona poniente del estado de Morelos, a
45 km de Cuernavaca. Conformado por un total de 14 localidades INEGI (2017).
Presenta una topografia accidentada, lo cual permite que las dreas de menor pendiente
como serranias del norte y sur sean espacios susceptibles a ser habitados, y con ello el

desarrollo de actividades econdmicas incremente.

En el afio 2015, el municipio conto con una poblacién de 26,713 habitantes y se estimaba
una generacion de 14 toneladas diarias de residuos, con un per-cdpita de 0.61
kg/dia/hab. Mientras que para en el afio 2020, la poblacion fue de 15,802 habitantes, y
una generacion de 9.51 toneladas diarias de residuos, y un per-cépita de 0.66
kg/dia/hab. Pese que el nimero de habitante se redujo y con ello la generacién diaria
a lo largo de este periodo, la generacién per capita tuvo un incremento, resultado de
las précticas de consumo de la poblacion, tomando en cuenta la falta de infraestructura
en el municipio para realizar el servicio de limpia municipal. Ademas, es importante
sefialar, que gran parte de los residuos generados en el municipio (ton/dia) son
potencialmente valorizables, destacando que la fraccion organica es la de mayor
generacion (5.49 ton/dia), la cual, no se compostea por parte del servicio municipal de

limpia (Periédico Oficial 5722 “Tierra y Libertad, 2019a).

Si bien es cierto, todas las comunidades que conforman el municipio se han visto
afectadas ante la carencia de servicios publicos de limpia, siendo atin mas alarmante
este aspecto para aquellas donde su principal actividad econémica se basa en
actividades de establecimientos comerciales como; abarrotes, mercados y venta de
comida. En este caso, la comunidad Centro, ubicada en la cabecera municipal,
concentra el mayor nimero de habitantes y afluencia de personas, ante las actividades
recreativas y de comercio que son efectuadas, lo que conlleva a un incremento de la

producciéon de residuos, los cuales no son separados desde su fuente de origen, sucede
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pues, que no se efecttia el acopio de esto para su reciclaje, ademds, no siempre terminan
en los contenedores, ya que estos, al llegar a su nivel de capacidad, provocan

contaminacién visual de calles, o bien, sobre el paisaje natural.

Los residuos generados en la comunidad son dispuestos al relleno sanitario El
Jabonero, ubicado en el municipio de Mazatepec, donde se tiene la planta de
valorizacién. Sin embargo, tanto el relleno como la planta de valorizacién han
presentado inoperatividad, lo que origina, que este sitio funcione como tiradero a cielo
abierto, originando una sobresaturacién, ya que este se encuentra operando de manera
desorganizada debido a la falta de compromiso intermunicipal, puesto que el proceso
que es llevado a cabo a lo largo de la disposicion final, consiste en la formacion de
monticulos por todo el interior del terreno, generando un impacto visual deplorable
por los residuos que estan expuestos a la intemperie por tiempo indefinido. Ante este
conjunto de problemas que se han vuelto evidentes en el relleno, es factor clave para
cuestionarse si esta operando bajo la NOM-083-SEMARNT 2003. Por otro lado, se ha
informado que en el relleno sanitario se tiene un registré de 21 subproductos con
capacidad de reciclaje (Jiménez-Martinez, 2019; PEGIRSEM, 2020). Ademas, durante el
mes de mayo de 2021 se registré un incendio dentro de las instalaciones del relleno,
esto de acuerdo a informes reportados por la Secretaria de Desarrollo Sustentable
(Periédico Oficial 5474 “Tierra y Libertad”, 2017; PACMUN, 2018; Jiménez-Martinez,
2019).

Si bien, los factores que afectan a la comunidad, derivan del manejo de los RSU, en este
caso se tiene presente la limitante del recurso econémico del municipio para invertir
en infraestructura tecnolégica que permita establecer el disefio de planes de manejo de
residuos, donde es requerido un diagnoéstico y anélisis de los RSU para identificar las
posibilidades de aprovechamiento de los RSU en areas de oportunidad, y obtener
beneficios de un desarrollo integro y econémico en la comunidad (Periédico Oficial

6034 “Tierra y Libertad”, 2022).
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No obstante, la nula participacién de los habitantes de la comunidad en entregar sus
residuos al camién recolector conforme a los horarios previamente establecidos, ha
implicado que recurran a tomar acciones por cuenta propia, como; arrojarlos en calles,
terrenos baldios, causes de agua, o bien, quemarlos. Si bien, es evidente la problematica
que acompleja a la comunidad por la falta de concientizacién y desinterés de los
habitantes ante la generacion de residuos, de ahi que, lleva a los tomadores de decision

en presentar adversidades frente a la operacion de una eficiente gestiéon de los residuos.

Por lo tanto, es de gran importancia contribuir en el desarrollo de un diagnéstico
participativo de la generacion, practicas de manejo de los residuos s6lidos urbano RSU
de los habitantes y percepcion de los tomadores de decision, en la comunidad Centro,
Miacatlan Morelos, y elaborar una propuesta de estrategias de gestion integral de
RSUel cual permita analizar la percepcién de la generacioén, y conocer las practicas de
manejo de los RSU de los habitantes y tomadores de decisiéon de la comunidad, para
asi contribuir en la propuesta de estrategias de gestiéon de RSU, la cual fomente a los
tomadores de decisién de comunidades semi rurales de los municipios que participan
en la operacién intermunicipal del relleno sanitario “El jabonero”, en llevar a cabo
estudios futuros del volumen y composicion de sus RSU, donde expertos han
recomendado forjar alianzas intermunicipales y gubernamentales, y asi lograr la
implementacién de un plan de prevenciéon y gestion integral de RSU tal como lo

estipula la ley.
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CAPITULO III. OBJETIVOS

Objetivo general

Realizar un diagnéstico participativo de la generacién, practicas de manejo de
los residuos s6lidos urbano RSU de los habitantes y percepciéon de los tomadores
de decisiéon, en la comunidad Centro, Miacatldan Morelos, y elaborar una

propuesta de estrategias de gestion integral de RSU.

Objetivos especificos

Aplicar encuestas a los habitantes y tomadores de decisiones referente a la
generacion, practicas de manejo y percepciéon de los RSU en la comunidad
Centro.

Analizar la opinién de la generacién y practicas de manejo de los RSU de los
habitantes.

Identificar la percepcién de las practicas de manejo de los RSU de los tomadores
de decision.

Disefiar una propuesta de estrategias de gestion integral de RSU para la

comunidad Centro, Miacatlan Morelos.
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CAPITULO IV. PROPUESTA A IMPLEMENTAR

IV.1. Descripcion del area de estudio: Miacatlan, Morelos

El municipio de Miacatlan se encuentra ubicado al noroeste del estado de Morelos y
tiene una extension territorial de 233 644.30 Km?, que representa 4.4% de la extension
territorial del Estado. Se localiza geograficamente al norte a una latitud de 18°55'26”,
al sur a 18°41'17”, al este a una longitud de 99°16’35” y 99°25'56” al oeste. Colinda al
norte con el municipio de Temixco, Cuernavaca y al sur con Puente de Ixtla, Mazatepec
y Tetecala; al este con Xochitepec, al oeste con Coatlan del Rio y el Estado de México.
Su principal actividad es la agricultura, la ganaderia y el comercio al por mayoreo con
12 establecimientos, y comercio al por menor, 312 establecimiento (INEGI 2020) (Figura
10).

La comunidad Centro se ubica en la cabecera municipal, abarca un area cercana a 130
hectdreas. Cuenta con una poblacién 7466 habitantes. Dentro su principal actividad
econdmica destaca el comercio minorista conformado por establecimientos comerciales

(Sintesis Estadistica Miacatlan, 2019, INEGI, 2020) (Figura 11).
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Figura 10. Ubicacién geografica del muniéipio de Miacatlan Morelos.
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Figura 11. Ubicacién satelital de la comunidad Centro,
Miacatlan Morelos.

IV.2. Aspectos ambientales de Miacatlan, Morelos

Hidrografia

Este municipio es atravesado por el rio-Tembembe que nace en el Estado de México,
sus afluentes de aguas broncas son el arroyo seco y el arroyo de Chiltepec, que nacen
en las montafias de Palpan, ademads se encuentra situado un lago denominado El Rodeo

que es llenado con aguas del rio Tembembe (Periédico Oficial 5722 “Tierra y Libertad,

2019).

Clima

Se tiene un clima de tipo sub-tropical htimedo caluroso, con temperatura media anual
de 22°C, en la parte baja y en la region de la montafia el clima es templado. Su
precipitacion media es de 1,112 milimetros al afio. El periodo de lluvias comienza en
junio y termina en octubre y la evaporaciéon media es de 2,203 milimetros por afio, la
direccién de los vientos en lo general es de norte a sur y en sus campos hay poca

humedad.

36



Flora

Esta constituida principalmente por vegetacion de selva baja caducifolia de clima
calido, su vegetacién consiste de cazahuate, cuahulote, canelillo, cuajiote, parotas,
huizache, guamuchil, acacias, guajes rojo y verde, copal, cuachalalate, pochotes,
mezquites, tepehuajes, camarén y una gran variedad de arboles frutales de clima semi-
tropical, y plantas de ornato como; Musa paradisiaca (platano), Annona muricata
(Anona), Psidium guajava (Guayaba), y Jacaranda mimosifolia (Jacaranda). Y una menor

vegetacion de bosque de encino. En el Municipio no existen dreas naturales protegidas

Fauna

La constituyen animales como: tejon, zorrillo, liebre, conejo comun, cacomixtle,
tlacuaches, urracas, huilotas, zopilotes, auras, cuervos, lechuzas, tértolas y primaveras,
asi como iguanas, viboras de cascabel y coyotes. En la laguna y la presa hay actividades

de pesca, donde se produce la mojarra carpa de Israel y lobina.

IV.3. Aspectos socioecondmicos

De acuerdo a las proyecciones de Poblacién municipales 2015 - 2030 del Consejo
Nacional de Poblacion (CONAPO), para el afio 2030 Miacatlan tendra 31,051
habitantes. El municipio de Miacatlan tiene un indice de marginacién de -0.42915 lo
que indica que se ubica en un grado de marginaciéon Medio. A nivel estatal, Miacatldn
ocupa el lugar 10 con referencia a este indice. A nivel de localidad existen 21 localidades
con un indice de marginacién alto, entre las que destacan: Atzompa con un indice de -
0.5774, Xochicalco (Cirenio Longares) con un indice de -0.8058, Palo Grande con un
indice de -0.5673, el Paredén con un indice de -0.7711 con grado de marginaciéon Alto,
la cabecera municipal con un indice de 1.1538, un grado marginacién bajo (Plan

Municipal de Desarrollo Miacatldn,2019).
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IV .4. Problematica ambiental

Actualmente, el municipio cuenta con un reglamento de residuos sélidos y de limpia,
el cual sefiala que los habitantes tienen la obligacion de separar los RSU, el cual fomenta
actividades de reutilizaciéon y recuperacion de estos, asi mismo, contar con recipientes
diferenciados para cada tipo de residuos, tanto organicos como inorgéanicos. Sin
embargo, este no ha sido aplicado en su totalidad por parte de las autoridades
correspondientes, ya que no se efectiia ninguna actividad de educacién ambiental que

coadyuve a los habitantes en la minimizacion y prevencién de la generacion.

IV.5. Revision documental

Se pone en marcha, una revision bibliografica acerca del manejo de RSU,
implementacion de diagndsticos participativos, programas y estrategias de gestion de
RSU, aplicados en paises desarrollados, y comunidades. Toda vez que, se consultaron
fuentes primarias como: articulos cientificos, revistas cientificas, tesis de titulacién,
normatividad, leyes y articulos aplicables en México, y publicaciones de dependencias
gubernamentales a nivel federal, estatal y local. Por otro lado, las fuentes documentales
de la web empleadas, fueron: Google Académico, Redalyc, Scielo, Elsevier, Science
Direct y repositorio de universidades de Latinoamérica. Ademés, se solicit6 del apoyo
de los servidores publicos del municipio, en brindar informes del manejo de RSU que
es llevado a cabo en el municipio y comunidad, lo cual fue indispensable a la hora del
desarrollo del marco tedrico, planteamiento del problema y justificacién, lo que
permitio el poder constatar el disefio de la propuesta en esta investigaciéon. Asi mismo,
también se consultdé informaciéon en el DENUE, de las principales actividades
econdmicas que se desarrollan en la comunidad. Mientras que, para tomar datos de
poblacion, fue a partir del INEGI, lo cual fue indispensable para determinar el tamafio

de muestra a estudiar.
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IV.6. Diagnostico participativo

Para el desarrollo de la investigacion, se emple6 el diagndstico participativo, el cual es
una estrategia de evaluacion utilizada en las ciencias sociales para aproximarnos al
estudio de la participaciéon de las comunidades. Esta metodologia permite adquirir
informaciéon ttil en la identificacion de los problemas y necesidades de una
comunidad. Por otra parte, este tipo de mitologia participativa, constan de una
construcciéon colectiva, donde se incluye la participacion de diversos actores. Mientras
que, otra de sus singularidades asignadas, es poder plasmar acciones correctivas frente
a la situacion emergente que se puede suscitar. Es por ello que, el diagnoéstico es
considerado como una herramienta indispensable en el desarrollo de proyectos de
gestion (Jiménez, 2021). El enfoque de esta investigacion, fue referente a la generacion,
practicas de manejo de los habitantes, y percepciéon de los RSU de los tomadores de

decision.

IV.7. Identificacién de categorias para la formulacion y disefio de encuestas

En la primera etapa, se realiz6 una revision bibliografica en instituciones académicas y
reportes de instituciones gubernamentales, cuya finalidad fue recabar sucesos
histéricos en relaciéon al manejo de los RSU en la comunidad, tomando como base para
la integracion de factores a las encuestas, que posteriormente se adecuaron a las
caracteristicas y problemética generada en la comunidad, incorporando alternativas

que permitan la reduccién y aprovechamiento de los residuos.

Para el disefio de las encuestas, se eligieron diversos modelos de respuesta; dicotémico,
opcién multiple y escala Likert, la seleccion de ello, fue gracias a la facilidad en cuanto
a su manejo, permitiendo adquirir una construccién de manera puntualizada, y una
sencillez a la hora de su interpretacion. La escala de Likert es una escala aditiva con un

nivel ordinal, conformada por una serie de items, los cuales se presentan en forma de
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afirmaciones o deliberaciones, donde las respuestas obtenidas tienen asignado un valor
numérico que va de 3, 5 o 7 categorias de escala. Lo que permite codificar la

informacién recabada y cuantificar o medir las respuestas (Matas, 2018).

Por lo tanto, el modelo mas adecuado y recomendado para este estudio participativo,
es el uso de encuestas, ya que se puede obtener informacién sobre la percepcion,
preferencias y opiniéon de los sujetos a evaluar, cuyos resultados pueden ser
representados en porcentajes. Este instrumento de estudio, es considerado una
herramienta favorable para articular el método interrogatorio en una investigaciéon en
cualquiera de sus modalidades, entendido como cuestionario e instrumento escrito,
cuyo contenido, lo conforma un conjunto de preguntas que se presenta a los
respondientes, y estos tienen dar su respuesta, ya sea escribiendo sus respuestas o
selecciondndolas de un conjunto existente de respuestas (Fabila, Minami y Izquierdo,

2013).

IV.8. Construccion de la escala del instrumento

La formulacién de las preguntas para ambas encuestas fue tipo cerrada, el instrumento
aplicado a los habitantes, estuvo conformadas de 27 preguntas (Anexo A), organizadas
de la siguiente manera: opinién respecto a la generaciéon de RSU, utilizando una escala
de opciones dicotémicas (Si 0 No), y para el andlisis de las practicas de manejo de los
RSU, se opté plantear cuatro diferentes opciones de respuesta por cada pregunta,
englobando las actividades que los habitantes lleva a cabo con sus residuos, desde
cantidad y tipo de residuos generado con mayor frecuencia, contenedores empleados

para el almacenamiento.

La encuesta aplicada a tomadores de decision, estuvo constituida por un total de 26
preguntas (Anexo B), para analizar la percepcién de las précticas de manejo de los

residuos, para ello, estds fueron organizadas conforme a las etapas de manejo a seguir
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para mejorar el servicio de limpia municipal, partiendo de una escala tipo Likert,
conformada por opciones (1 al 4), que va de (muy importante, importante, poco

importante y no es importante). (Katz, et al., 2019).

IV.9. Encuesta para los habitantes y tomadores de decision

Desde el &mbito cualitativo, se procedi6 a la aplicacion de encuestas de forma personal
a un total de 74 habitantes, especificamente a jefas de familia quienes suelen jugar un
papel importante referente al manejo de los residuos. Para la elaboracion del
cuestionario aplicado a los habitantes, se tomé como base los criterios establecidos en
el estudio que realiz6 Rosario (2016), llevando a cabo un andlisis del instrumento
seleccionado, considerando ciertos aspectos que integran las etapas del manejo de
residuos que el autor establece, ademas de modificar aspectos de interés de la
comunidad, ya que la finalidad de ello, es conocer la opinién respecto a la generacion,
y analizar las practicas de manejo de los habitantes como: generacién, barrido,
tratamiento, transporte y disposicién final, y la percepciéon de los tomadores de

decision.

Para el caso de los tomadores de decisiéon de la comunidad Centro, fueron dirigidas
tanto para el area de desarrollo sustentable, que esta a cargo de la Ing. Alicia Efigenio
Santamaria, y servicios municipales, por el Ing. Martin Mercader Ortiz. La encuesta fue
tomada del (Anexo C), de la Guia para la Elaboracién de Programas Municipales para
la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos Sélidos Urbanos, en el cual, se
realizaron algunas modificaciones, entre las cuales se incluyeron preguntas del manejo
de los RSU, cuyo objetivo es analizar la percepcion sobre las acciones a realizar para
dar continuidad o mejorar a los esfuerzos llevados a cabo en el municipio referente al

manejo de los RSU.
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IV.10. Validacion de Cuestionario

Antes de la aplicacion de los cuestionarios, estos pasaron por una prueba de validacion,
donde dos expertos en el area, analizaron a detalle la informacién, enriqueciendo la
calidad de este instrumento con las sugerencias pertinentes, dentro de las cuales se hizo
la exclusién e inclusién de items en funcién de su relevancia y representatividad dentro
de la estructura de dicho instrumento. Por lo tanto, la validacién por parte del juicio de
expertos es fundamental, ya que es un determinante en la obtenciéon de una amplia
informacién referente al manejo de los residuos, por lo que el ajustar el contenido y
redacciéon de los items, permite la obtencién de una calidad en las respuestas

(Ferndndez-Sanchez y Loreto-Gémez, 2020).

IV.11. Delimitacion de la muestra para la aplicacion de encuestas a la comunidad

Para conocer el manejo de los RSU actual, se aplicaron encuestas a un tamafio de

muestra de 74 habitantes, siguiendo la férmula:

(Z2) * (N) * (p)(q)
(E2)«(N-1)+ (Z®)(p)(q)

Considerando un nivel de confianza Z de 95% (1.96); tamafo del universo (N) 9235
habitantes; un 50% (0.5) y 50% (0.5) de probabilidad positiva p y negativa q a que el
fenémeno ocurra, respectivamente; varianza media de la poblacién (0.25) y 5% (0.05)

de error de estimacién maximo aceptable (e) (Rositas, 2014).

Al despejar la formula se obtuvo un total de 369 habitantes, delimitando el tamafio de
muestra a un 20%, lo cual arrojo un valor de 74. De modo que serd un muestreo de tipo
no probabilistico a conveniencia. Los puntos para la seleccién de los habitantes, fueron

de forma distribuida, ya que se abarcaran tres puntos referenciales; inicio, centro y

42



periferia de la comunidad. Las encuestas dirigidas a los habitantes fueron aplicadas

durante el fin de semana para asegurar encontrar a las personas en sus hogares.

IV.12. Prueba piloto

Una vez valorado el instrumento se realizaron los cambios estructurales de contenido
sefialados por los expertos, para posteriormente continuar con la aplicaciéon de la
prueba piloto en una muestra representativa del total de la muestra, tomando el 10 %,
conformada por 37 habitantes de la comunidad Centro, con la finalidad de establecer
la factibilidad del instrumento, y asi identificar si la conformacién de la estructura del
instrumento (items) era de facil comprension, o si presentaba dificultades en las
alternativas de respuesta establecidas. Es por ello, que el instrumento fue sometido a
una evaluacién por parte de los habitantes, permitiendo realizar modificaciones
pertinentes en los items previamente a su aplicacion al tamafio de muestra definitivo

(Cervantes y Castellanos, 2021).

IV.13. Interpretacion de los datos

Una vez obtenida los datos de las encuestas, estos fueron vaciados a una hoja de calculo
de excel, ya que una de las principales cualidades es su facilidad de uso, permitiendo
poder trabajar con tablas dinamicas y procesar la informacion de una manera rapiday
efectiva (Judrez-Hernandez, 2018). Los datos fueron clasificados, agrupados e
interpretados en gréaficos usando porcentajes. Para el caso de los resultados obtenidos
de las encuestas dirigidas a tomadores de decision, estos fueron sintetizados y
redactados, debido a que no muestran una representatividad para poder ser

interpretados en graficos.
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IV.14. Disefio de propuesta de estrategias de gestion de los RSU

Para el disefio de las estrategias de gestion, se tomé en cuenta un conjunto de hechos
suscitados a lo largo del manejo de RSU, obtenidos mediante la aplicacion del
diagnostico participativo, reflejando las necesidades que tiene la comunidad ante dicha
situacion. Desde luego que, la conformacién de estas, fue involucrando tanto al
municipio, habitantes e instituciones educativas, quienes son los que participan en la
aplicacion de los elementos del proceso del manejo de los residuos. Ademas, se integré
los principios ambientales, politicos, institucionales, socio-culturales y econdémicos-
financieros. Por otra parte, es importante mencionar que, la conformacién de las
estrategias tiene un enfoque a largo plazo, logrando asi, la transformacién de las
dificultades que los tomadores perciben como limitantes ante la operacion del

reglamento, beneficiando tanto a la salud de la comunidad como el ambiente.

IV.15. Levantamiento de muestras en campo

El periodo que abarco la aplicacion del instrumento de estudio en campo, fue de
cuatro dias, dando inicio el dia sdabado 14 de mayo del 2022 en un horario de 15:00 a
19:00 hrs, concluyendo el lunes 16 de mayo de mismo afio, en un horario de 13:00 a
18:00 hrs. Desde luego que, para poner en marcha el instrumento interrogatorio, se
llevé a cabo la visita a los hogares de los habitantes que fueron seleccionados
aleatoriamente, abarcando los tres puntos de muestreo de la comunidad que
previamente se establecieron (inicio, centro y periferia). Antes de solicitar la
participacion de los habitantes en responder dicho instrumento, se les dio una
pequena introduccién de la investigacién que se estaba desarrollando, sefialando el
objetivo de la aplicacion de encuestas. De igual modo, para el caso de los tomadores
de decision, se solicit6 la participacion de la direccién de servicios municipales, y

desarrollo sustentable.
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CAPITULO V. PRINCIPALES HALLAZGOS

V.1. Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

A continuacién, se describen los resultados correspondientes a la aplicacion del
instrumento durante el mes de mayo del 2022 a la muestra de estudio, los cuales fueron
interpretados con la ayuda de graficos de Excel. La aplicacién del instrumento a los
habitantes no presenté ningtn inconveniente, mientras que, en el caso de los
tomadores de decisién, solo fue aplicado a los encargados de la direccién de servicios
municipales y direccién de desarrollo sustentable, puesto que el resto del personal que
integra ambas direcciones expresaron no responder el instrumento, ya que desconoce
sobre el disefio de politicas publicas para el manejo de RSU y proteccién del ambiente,
no obstante, se recogieron datos proporcionados por los encargados de ambas

direcciones, mientras estos estaban siendo encuestados.

Opinion de los habitantes de la comunidad Centro ante la problematica generada

por los RSU

Tomando en cuenta la problemdtica ambiental ocasionada por los residuos, la
comunidad es consciente de las afectaciones ocasionada por un mal manejo, dando
certeza de esta situacion ante los resultados obtenidos, ya que de las cuatro preguntas
que sefialan la problemética, el 34% de la comunidad estuvo de acuerdo que los
residuos ocasionan contaminacion de rios por los habitantes que dejan sus residuos en
cerca de cuerpos de agua, el 33% indica aire por los malos olores que estos pueden
causar, y dafios a la salud publica por las infecciones que puede desencadenar,

representado por un 33% (Figura 12).
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salud (33%) (34%)

Aire
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Figura 12. Tipo de contaminacion generada por los
residuos.
Asumir la responsabilidad de la problematica ambiental, no es tarea facil, puesto que
esto no solo involucra la participaciéon propia del municipio, sino que también se toma
en consideracion la interaccion del resto de los sectores generadores de residuos, donde
el 60% de la comunidad respondié que la problemética originada por los residuos es
responsabilidad del municipio, y el 40% considera que no es asi. Por otro lado, tenemos
que el 83% cree que los habitantes son los responsables de la problemaética, y el 17%

indic6 discrepancia a este factor (Figura 13).

0,
Responsabilidad del municipio 40%
60%

Responsabilidad de los - 17%
habitantes RN 3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ENo HSi

Figura 13. Responsabilidad de la problematica
ambiental por la generacién de RSU.
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Practicas de manejo de los residuos s6lidos urbanos (RSU) en la comunidad Centro,

Miacatlan, Morelos

Por otra parte, tenemos que los habitantes de la comunidad han pensado tener dos
contenedores en sus hogares, de los cuales el 77% afirma de manera satisfactoria,
mientras que el 23% se niega, justificando que la razén a ello es la falta de espacio
suficiente en los hogares, por lo que algunos encuestados comentan colocar sus
residuos organicos directamente a sus jardines. En cuanto a la participacion en el
barrido de las avenidas cercanas a las viviendas, el 77% dijo si participar, mientras que
el 23% dijo no hacerlo. Denotando que el municipio actualmente brinda este servicio
(Figura 15), por lo que aseguran no verse obligados a realizar el barrido, a excepciéon

de ciertas ocasiones (Figura 14).

Tener dos contenedores en el - 23%

hogar e

Barrido de calle 23%
77%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B No mSi

Figura 14. Establecer contenedores diferenciados en los
hogares, y participacién en el barrido.
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Figura 15. Barrido de calles en la comunidad Centro, y entrega de equipo al personal

de limpia.

Continuando con el tema de reutilizar los residuos con mayor frecuencia en lugar
disponerlos al camién recolector, el 75% afirma realizar esta practica, mientras que 25%
sefiala no ser participe, ya que, una vez cumplido su uso, lo considera inservible. No
obstante, se registr6 que el 67% de los habitantes mencioné efectuar la separacién de
sus residuos antes de ser entregados al camién recolector, ya que representa una
ganancia econdémica en la comercializacion de estos, o a su vez estos son separados
para ser regalados a personas de bajos recursos que solicitan apoyo a los habitantes, el
33% expreso no realiza dicha actividad, asegurando que el personal de recoleccién
lleva a cabo la pepena de los residuos que son entregados, mismos que son dispuestos

en barcinas que son colocadas en el camién recolector (Figural6).
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Reutilizacién de RSU _ 25%

Separacion de RSU 33%
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Figura 16. Reutilizacién y separaciéon de RSU.

Los habitantes que indicaron el establecimiento de contenedores diferenciados en la
comunidad, estuvo representado por el 85%, indicando que nuevamente se ponga en
préctica dicha actividad, mientras que el 15% mostr6 inconformidad, comentando que,
si existen contenedores diferenciados, sin embargo, no son utilizados de forma
correcta, o peor atn, estos son robados, por lo que indican no verlo necesario. El 65%
de la poblacion garantiza reciclar sus desechos organicos, de los cuales disponen
directamente a sus plantas, empleandolo como alimento para sus animales, o para la

elaboracion de composta, y un 35% respondié que no realiza el reciclaje (Figural?).

Contenedores diferenciados en la 15%
localidad 85%

1 . . 35%
Reciclaje de residuos organicos _ ‘

S 6%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B No mSi

Figura 17. Establecer contenedores diferenciados, y
reciclaje de residuos orgénicos en la
comunidad.
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En la Figura 18, podemos observar la clasificacion de los contenedores mediante
colores (verde y naranja) y la capacidad de volumen que tienen, sin embargo, estos no
son utilizados conforme se establecié, ademés no estdn rotulados de manera
correspondientemente. Por ejemplo, los contenedores de menor volumen tienen a
llenarse paulatinamente, sefialando la ineficiencia del disefio con el que cuentan

(contenedor de rejillas), ocasionando que los residuos no sean depositados al interior

de estos.

Figura 18. Contenedores para RSU situados en la comunidad.

En cuanto a talleres, pléticas o cursos de capacitacion en el tema del manejo de residuos,
el 31% asegura haber recibido capacitacién, sin embargo, ésta no ha sido por parte del
municipio, si no por programas federales en los que se encuentran inscritos ciertos
habitantes, siendo acreedores a recibir capacitacion en la materia, mientras que el 69%
asegura no haber recibido ningtin tipo de capacitacion, pero que estarian dispuestos si
fuese el caso. Por otro lado, el interés frente a noticias de la problematica ambiental
originada por los residuos, el 62% refiere que si es de su interés, empleando el televisor,

o el celular como medio informante, sin embargo, el 38% se muestra desinteresado a
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los temas ambientales que aquejan actualmente a la sociedad por los residuos (Figura

19).

Capasitacion del manejo de los 69%
residuos 31%
Prestar atencién a las noticias 38%
de la problematica ambiental
1 id 62%
por los residuos

0% 20% 40% 60% 80%

B No mSi

Figura 19. Capacitaciéon en temas del manejo de
residuos, y prestar atencion a las noticias
de la problemética ambiental por los
residuos.

Existe poblacion estar dispuesta a ser informada en temas referentes al manejo de los
residuos, representado por el 92%, refiriéndose como una actividad de gran
importancia para ser puesta en practica, mientras que el 8% indicé que no. Dentro de
la participacién en campafas para la limpieza de la localidad, el 31% menciona si
participar, sin embargo, el 69% sefiala no participar. Gran parte de las personas que
dijeron no, aseguran no haber recibido ninguna invitacién para participar hasta ahora,

es por ello el tipo de respuesta (Figura 20).
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Ser informado sobre el manejo de . 8%

Participacion en campafias de 69%
limpia de residuos 31%
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Figura 20. Aceptaciéon de ser informados respecto al
manejo de RSU, y participaciéon en
campanas de limpia.

Parte de los habitantes estuvieron de acuerdo en que el municipio si necesita tener
mejoras en cuanto al servicio de recoleccién, representado por el 90%, lo cual ha
causado inconformidad con los habitantes, mientras que, tan solo el 10% indico que no
es necesario, dado que las actividades en torno al manejo de los residuos operan

adecuadamente (Figura 21).

No
(10%)

Si
(90%)

Figura 21. Opinion de la poblacién en la mejora del
servicio de limpia.
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Dentro de los habitantes de la comunidad que mostré inconformidad por las fallas en
cuanto a la recolecciéon de los residuos correspondientes a los dias previamente
establecidos, condujo al incumplimiento de la operacion del servicio de limpia, y que
los habitantes dejaran sus residuos en el exterior de su domicilio. En la siguiente
imagen se puede apreciar la hojarasca que no fue recolectada por el servicio de limpia,

y bolsas colocadas a un costado de un cauce de agua (Figura 22).

Figura 22. Hojarasca y RSU colocados sobre calles de la comunidad
Centro.

Las practicas actuales en el manejo de los residuos de la comunidad encuestada son
descritas a continuacion, el 52% indico separar sus residuos, el 48% refiere que no
realiza esta actividad y por tanto los dispone al camién recolector (Figura 23). Mientras

que nadie indico arrojar sus desechos o quemarlos (Figura 24).

53



Entrego a

camién La eparo
recolector 52%
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La separo ' La entrego a camidn recolector M La tiro M La quemo

Figura 23. Camion recolector de
RSU.

Figura 24. Actividades que la poblacién realiza con
los RSU.

La generacion de residuos a lo largo de una semana, es aproximadamente una cubeta
de 20 L, representado por el 42%, el 33% se refiere a una cubeta de 60 L, el 19% un
tambo de 100 L, y finalmente el 6% est4 representado por un tambo de 200 L (Figur 25).

200L
100 L (6%)
(19%) 20L
(42%)

60 L
(33%)

Figura 25. Cantidad aproximada de RSU generada en
una semana.

Referente al tipo de resido mayormente generado, se conforma por 58% organicos, el
27% por botellas de plastico (PET), el 11% por papel y cartéon, y tan solo el 4% lo

constituyen latas de aluminio. Gran parte del aprovechamiento de los organicos, es
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gracias a la participacion en programas federales, donde gran parte de estos son

llevados a sus producciones de cultivo (Figura 26).

Papell/cartté

(11%)

Figura 26. Tipo de RSU generado con mayor frecuencia.

Los contenedores que son utilizados con mayor frecuencia para colocar los residuos
son: bolsas de plastico negras, representado por el 42%, el 23% por costales

reutilizables, 21% por contenedores de plastico, y el 14% por bolsas biodegradables

(Figura 27 y Figura 28).

Costal
(23%)

Figura 27. Tipo de contenedor utilizado por la localidad
para almacenar sus RSU.
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Figura 28. Contenedores de pléstico, costales y bolsas negras que la localidad
emplea para almacenar sus RSU.

Parte de los contenedores para almacenar los residuos, el 37% de los habitantes indico
que genera dos contenedores a la semana, el 27 % se refiere a un solo contenedor, el 23%
genera tres contenedores, y el 13% menciona que son cuatro contenedores que generan
a la semana (Figura 29). Tomando en cuenta que los habitantes comentan sacar mas
contenedores debido a la hojarasca de los drboles que es recolectada de los hogares, y
al no realizar el aprovechamiento de estos residuos, tienen a generar mayor capacidad

de volumen.

Cuatro
Uno
(13%) @7%)
Tres
23%)

(
Dos
(37%)

Figura 29. Ntimero de contenedores generados a la
semana.
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Dentro de la participacién de los integrantes de las viviendas en la actividad de
disponer los residuos al camién recolector, el 38% es efectuado por la jefa de familia, el
29% por todos los integrantes, el 23% por el padre, y tan solo el 10% llevan a cabo esta

actividad los hijos (Figura 30).

Todos Padre
(29%) (23%)

Figura 30. Responsable de entregar los RSU al camién
recolector.

En cuanto a los residuos que mayormente la poblacion reutiliza, destaca las botellas de
plastico (PET) con el 42%, seguido del aluminio con el 29%, 15% fue cartén y finalmente

el 14% lo representa el papel (Figura 31).

Papel

(14%)
PET Cartén
(42%) (15%)

Figura 31. Reutilizacién de RSU en la localidad
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Tomando en cuenta las peticiones de los habitantes hacia los tomadores de decision,
quienes tiene a su cargo efectuar las acciones pertinentes para mejorar el servicio de
recolecciéon municipal, la comunidad sugiere que la recoleccion sea llevada a cabo de
forma separada, tanto en organicos como inorganicos, dicha accién representa el 60 %,
mientras que por otro lado, el 19% asegura que deberia pasar mas dias a la semana, el
15% sugiere que haya nuevos vehiculos de recoleccién, y finalmente solo el 6% de la

poblacién opina que exista una ruta de recoleccion fija (Figura 32).

Pasar mas dias
(19%P)
Nuevos
vehiculos
recolectores
(15%)
Recoogida fija
(6%)

Recoleccion
separada (60%)

Figura 32. Acciones que el municipio deberia modificar al

servicio de recoleccion.

De tal manera, el 60% de los habitantes mostraron interés en llevar a cabo la recoleccion
separada de los residuos, por lo que seria convenientes que los tomadores de decisiéon
desarrollaran campafias donde sean mencionados los beneficios econémicos, sociales,
ambientales, de modo que estos factores motiven a los habitantes en realizar la
valorizacion de los RSU. Puesto que, la recolecciéon que brinda el municipio consiste en
una recoleccion de acera, en la que el camién de volteo o camioneta recoge los residuos
que son colocados fuera de los hogares, para llevarlos a disposicion final sin que se
aplique tratamiento de reciclaje, por tanto, como alternativa de mejora del servicio de

limpia se tendra que contemplar la ejecucion de la recoleccién separada.
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V.2. Encuesta aplicada a tomadores de decision

En lo que respecta a la percepcién referente a las estrategias a realizar para dar
continuidad y obtener mejoras a los trabajos que actualmente se realizan en el tema del
manejo de los residuos s6lidos urbanos (RSU) en la comunidad. Una mirada de los
tomadores de decisiones del municipio en efectuar la separaciéon desde la fuente de

origen, es considerada muy importante.

Por otro lado, tenemos que el disponer de equipo necesario a los trabajadores
encargados del servicio de limpia, es considerada una actividad muy importante.
Ademas, tomar en cuenta que disponer de contenedores diferenciados a los sectores
publicos como escuelas, comercios, es poco importante, dado que ellos se encargan de
establecer sus propios contenedores. Igualmente, se tiene contemplado que cubrir la
demanda que persiste con el mantenimiento de los camiones recolectores, es muy
importante, sin embargo, expresan tener la limitante de recurso econémico para

subsanar el problema.

En general, as respuestas obtenidas, determina que impartir talleres de capacitacion
son acciones muy importantes para conseguir que los diferentes sectores lleven el uso
adecuado de sus RSU generados en sus instalaciones, en cambio solicitar apoyo de
instituciones educativas en la imparticion de talleres de educacién ambiental, fue
definido como no muy importante, comentando que suelen estar mayormente

ocupados en sus actividades, afectando su disponibilidad de brindar su apoyo.

Dentro de las acciones que respecta la aplicacién de tarifas de cobro, es poco importante
poder llegar al cobro por la recoleccion, refiriendo que hay habitantes que no cuentan
con los recursos econémicos para cubrir la cuota de pago, expresando que el municipio
realizar de manera gratuita el servicio, sin embargo, en ocasiones el personal encargado

de la recoleccion recibe propinas por parte de los habitantes.
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Es bien cierto, que los encuestados consideran como una accién muy importante, la
elaboracion de composta en el municipio, no obstante, ninguna direccién en al area se
ha encargado de realizar acciones de divulgacion, para informar de la importancia de
su uso en los cultivos, y los beneficios que esto genera al ambiente. Por lo tanto, debera
ser considerado un trabajo en colaboracién de las direcciones correspondientes para

tener una mayor eficacia.

Los tomadores de decision detallan que el tema de concesionar la recoleccién y dar
seguimiento de la normatividad al sitio de disposicién final es muy importante, no
obstante, ha sido complejo, comentando que no hay una organizacién y compromiso
por parte de todos los municipios que participan en la operacion de este. De igual modo
se tiene que, la actualizacion del reglamento de limpia es muy importante, asegurando
que en primera instancia se debe de poner en marcha de forma correcta el reglamento
con el que el municipio cuenta, y con ello determinar si existe la necesidad de su
actualizacion. Considerando la participacion de los habitantes como tema muy
importante, ya que el tomar en cuenta sus opiniones o aportaciones, puede ser

fundamental para desarrollar mejoras tanto internas o externas al servicio de limpia.
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V.3. Propuesta de estrategias para la gestion integral de residuos sélidos urbanos

Conforme a la aplicacién del instrumento, se pudo analizar la opinién y préacticas de
manejo de la comunidad y percepcion de los RSU de los tomadores de decision,
indicando la gran necesidad que presenta la comunidad en el disefio de estrategias de
gestion de residuos, mismas que fueron estructuradas acorde a los requerimientos, y
encaminadas para el beneficio de una correcta gestiéon de los RSU, promoviendo la

proteccion ambiental en beneficio de la comunidad.

Hay que mencionar que, la comunidad conoce la importancia que implica llevar a cabo
el manejo correcto de los RSU, sin embargo, las acciones demostradas en las practicas
de manejo de los RSU de los habitantes y tomadores de decisién, se han visto reflejadas

de manera negativa en el servicio de limpia.

Por consiguiente, lograr una eficiencia en la operacion de estrategias de gestion, se debe
tener presente como pieza clave, la participacion de los sectores educativos en el disefio
y operaciéon de campanfias de difusion informativa a los habitantes de la comunidad,
frente al consumo responsable, especialmente de productos téxicos, asi como forjar la
participacién conjunta de los sectores en la recoleccion, técnicas para el tratamiento, y
cooperaciéon en la operaciéon del sitio de disposicion final, y a su vez, encaminar
programas para la capacitaciéon de las autoridades locales en temas politico ambientales

para el manejo de los RSU.
Objetivo
Promover el consumo responsable para minimizar la generacién de RSU, y con ello los

impactos ambientales y a la salud, a través de estrategias de gestion integral para el

correcto manejo de los RSU generados en la comunidad.
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La comunidad Centro, ha presentado deficiencias en el sistema de recoleccion,
destacando que gran parte de su composicion son residuos organicos, ademas la
situacion que actualmente presenta el relleno sanitario ha empeorado, afectando la
calidad ambiental y con ellos la salud de los municipios conurbados a este sito. Sin
embargo, esto se ha venido presentando desde afios atras, pese que en el afio 2009, se
publica en el Periédico Oficial 4697 “Tierra y Libertad” el reglamento de limpia por el
presidente Clemente Luna Arriaga. Desde entonces nadie ha tenido el compromiso de
subsanar dicha situacién frente a la relevancia que tiene el manejo de los RSU,
resultando negativamente sobre la economia del municipio por subsanar los dafios

ocasionados.

Cabe sefialar que, la ejecucion de estrategias de gestion tiende a demostrar que se
puede lograr la valorizacién de los residuos, a través de la reincorporacién a los
procesos productivos, un ejemplo de ello, son los residuos organicos, lo cual permite
mejorar la calidad de suelos mediante el aprovechamiento energético, por lo que es
visto como una alternativa sustentable, donde se tenga la participacion de los
diferentes actores que integran la comunidad. Es por ello que, las estrategias buscan
mejorar las précticas del manejo de RSU integrando un marco de sustentabilidad,

cumpliendo con la normatividad que respecta sobre los RSU.
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Estrategia normativa
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ambiental y participacion
ciudadana
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Figura 33. Propuesta de estrategias para la gestion integral de residuos sélidos
urbanos en la comunidad Centro, Miacatlan Morelos.

Estrategia normativa

En el reglamento municipal se menciona que la regulacién y coordinacién de acciones
de servicio de limpia, recoleccién, traslado, tratamiento y disposicién final, estan bajo
el mando del organismo operador del servicio de limpia del municipal, asi como lo

marca la (LGPGIR, 2021).

El Municipio llevara a cabo la formulacion, aplicacién y supervisiéon de acciones
normativas, operativas y politicas, referentes al manejo de los RSU como 6rgano rector,
integrando tanto por el presidente municipal, titular de la direccién de desarrollo
sustentable y en tercer orden servicios publicos, quienes tendrdn la encomienda
juridica en desarrollar y operar programas de manejo integral de residuos, tomando en

cuenta factores biofisicos, socioculturales, econémicos y tecnolégicos de la comunidad
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La comunidad debera de contar con un sistema de vigilancia frente al cumplimiento
de lo estipulado en el reglamento, de lo contrario dentro de la ley de ingresos se
menciona la implementacioén del cobro de multas a todo aquel que disponga de forma
inadecuado los residuos, quema, o aquellos que no entregue de manera seleccionada

sus residuos, disponiendo de ellos en via puablica no autorizada por el municipio.

Estrategia financiera

La direcciéon de servicios municipales, en conjunto a la direccién de desarrollo
sustentable, tendran que tomar en consideraciéon la distribucion eficiente del
presupuesto destinado al cumplimiento de las funciones frente al manejo de los RSU.
El presupuesto debera ejercerse en conjunto a la direccién administrativa, donde se
contemple el registro de los presupuestos asociados a los costos del manejo de los RSU,
y a su vez, los ingresos por la venta de todo aquel residuo valorizable, considerando
que los costos financieros en el manejo de los RSU van cada vez en aumento,
principalmente la recoleccién y disposicién final, debido al aumento de la generacién

y composicion de RSU gracias al actual desarrollo capitalista.

Dentro de la conformacién de la ley de ingresos municipal, se estipula que todo aquel
predio, empresa y establecimientos comerciales, debe cubrir el pago por el servicio de
recoleccién de residuos. Dichas cuotas parten de 2 UMA (Articulo 20, Ley de Ingresos
del municipio, 2022). El municipio sera el encargado de administrar los incentivos de
ingreso por el cobro del servicio de limpia, mientras que, para aquellos grandes
generadores, en el Articulo 21, de la Ley de egreso establece que el usuario tiene que
cubrir una tarifa especial para desechar los residuos s6lidos voluminosos, lo cual serd

previamente autorizada por el ayuntamiento municipal.

Sin embargo, la direccién de servicios publicos, en conjunto a la direccién de desarrollo
sustentable podran establecer tarifas preferentes a través de estudios socioecon6mico

de la comunidad, los cuales requeriran ser establecidos anualmente, o aquellos costos
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que involucren el mantenimiento de la maquinaria y pago del personal, asi como
también a través del porcentaje en el volumen de residuos entregados dentro de la

separacion primaria, de manera que se logre una cobertura eficiente.

Evidentemente, es un gran paso para el municipio, ya que esto permitird llevar a cabo
un mejor control de los recursos econdémicos, pues, el hecho de tener la responsabilidad
de subsanar los costos generados por el servicio de limpia, resulta ser obstaculo para
mejorar el servicio de manejo de residuos, limitando los recursos para invertir en
nuevas tecnologias, nuevos equipos, maquinaria, y sobre todo, en la capacitaciéon del
personal que integra el servicio de limpia. Asi mismo, el implementar la valorizacién,
traera grandes ventajas a la comunidad, ya que los residuos pueden ser recuperados a

través de la separacion y reciclaje de los mismos.

Sin embargo, el municipio debera de buscar el apoyo federal para la obtenciéon de
recursos y de esta manera, estructurar proyectos a través del Programa Nacional para
la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (PNPGIR, 2022), el cual va dirigido a
estados y municipios. El Fondo Nacional de Infraestructura (FONADIN) es otra de las
instituciones que permiten lograr el fortalecimiento de la infraestructura para brindar
un adecuado servicio publico. Todo aquel proyecto planteado por el municipio podra
ser promovido ante la secretaria para la obtencién de recursos econémicos, en apoyo a

su ejecucion.

Estrategia administrativa

Gran parte del presupuesto dispuesto al manejo de los residuos es limitado, por ello es
importante que se tenga en cuenta realizar un registro del presupuesto destinado para
el servicio de limpia, ademas si se implementa el cobro de tarifas, se lograra subsanar
recurso para realizar acciones encaminadas en el manejo de los RSU y con ello la
proteccién de la salud de la comunidad y del ambiente. Sin embargo, es importante

tomar en cuenta el registro de ingresos estimados por el pago del servicio de limpia
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municipal, de los cuales dispone la direccién de servicios municipales, permitiendo de
algin modo, suscitar limitantes al municipio frente a esta situacién, de ahi que, gran
parte de los ingresos para esta actividad, no cubre la demanda a lo largo del periodo
de operaciéon. Ademads, una vez teniendo como evidencia los registros de egreso
anuales, puede analizarse las comparativas entre cada periodo, y asi tomar las acciones

pertinentes frente aquellas debilidades que puedan ser optimizadas en cada periodo.

En el caso de la venta de materiales valorizables en la comunidad, como primer punto
se recomienda realizar la busqueda de mercado para la venta de estos a empresas

recicladoras y asi subsanar recursos que podrian ser dispuestos al servicio de limpia.

Estrategia de educacion ambiental y participacién ciudadana

La direccién de servicios ptublicos, en conjunto a la direccion de desarrollo sustentable,
tienen la vanguardia de implementar campafas y talleres de capacitacion periddicas al
personal encargado del manejo de los residuos, asi como a los habitantes de la
comunidad, y tomadores de decisién, con el objetivo de crear conciencia ambiental
respecto al manejo de los RSU y promover un consumo racional de bienes y servicios.
Ademas, de informar de la normatividad aplicada a la separaciéon, recoleccion,
valorizaciéon y disposiciéon final, estipulado acorde al reglamento de limpia del

municipio.

El municipio serd el participe en realizar actividades de educacién ambiental, mediante
la intervencion de platicas, talleres y carteles, donde sea difundida la importancia de la
separacion de los residuos, e incentivar la gestion integral de los residuos, integrando
a estudiantes, profesores, padres de familia, y comunidad en general, en crear

conciencia y responsabilidad ambiental.
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Prevencion de la generacion

Por otra parte, es de gran importancia brindar los conocimientos y herramientas
necesarias a la comunidad respecto al tema de la valorizacién de RSU, puesto que, los
resultados obtenidos en campo, muestran la participacion de los habitantes en la
separaciéon de sus residuos, sin embargo, esta actividad es vista desde el ambito
econdémico, por lo que se debera promover a todos los actores de la comunidad, en
realizar la separacion de sus residuos, demostrando tanto la ventajas econémicas que
esto representa, asi como los logros socioambientales que esto conlleva, permitiendo
sensibilizar sobre el tema de los residuos. Por otra parte, hay que resaltar los beneficios
del uso de los residuos organicos y el aporte de nutrientes al suelo, desde su uso como
abono organico, hasta en producciones agricolas. También, se estard informando de los
centros de acopio autorizados, donde podran comercializar sus residuos, y asi
conseguir un mayor volumen de residuos que puedan ser valorizados, y cambiar la
vision que se tiene de estos. A raiz de ello, esto serd un reto para el municipio, ya que
todos conocen la importancia que conlleva el manejo correcto de los RSU, no obstante,

la falta de responsabilidad de los encuestados ante dicha actividad es limitante.

Separacion de residuos

A través de campanias informativas, la comunidad llevara a la préctica la separacion de
sus residuos, tanto residuos valorizables como no valorizables, y residuos organicos, a
través de diversos contenedores, ya sea de plastico, costales, bolsa de pléstico de mano
o bolsa negra, los cuales son algunos de los contenedores que la comunidad emplea
con mayor frecuencia para almacenar sus residuos, tratando de evitar el uso de bolsas
de pléastico, para crear una disminucioén del consumo de plésticos de un solo uso.

Es indispensable destacar la relevancia que conlleva una correcta ejecuciéon de la
sefializacion y ubicacion de los contenedores en la comunidad, para cada tipo de
residuos, estos deberan situarse en puntos estratégicos donde concurra mayormente
los habitantes, y puedan depositar sus residuos en el contenedor correspondiente, el

cual tendra que cumplir con el disefio y capacidad necesaria para cada tipo de residuo,
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por lo tanto, el municipio realizara estudios de generacién de RSU, para determinar el
volumen de los contenedores. Una vez separados los residuos en los contenedores
establecidos, tanto en hogares como en la comunidad previamente, la direcciéon de
servicios municipales establecera rutas de recolecciéon para cada tipo de RSU, donde el
personal encargado de la recoleccion, ejecutara una separacion secundaria antes de que
los residuos sean vertidos al camidén recolector, de esta manera se evitard una mezcla

de residuos, como sucede actualmente.

Recoleccién y barrido

Actualmente, el servicio de limpia en la comunidad se realiza dos veces por semana,
sin embargo con la recoleccién separada, los horarios del servicio tendran que ser
modificados de acuerdo a lo dialogado por parte de los tomadores de decisién, en este
caso los encargados del area de servicio publicos y desarrollo sustentable, quienes
tienen la responsabilidad de establecer horarios conforme las diferentes fracciones
generadas de RSU, considerando que los residuos organicos deberdan de tener una
mayor recurrencia en los dias de recoleccién, ya que son los de mayor generacién. Es
importante tener presente que, la recoleccion de los residuos generados por actividades
recreativas, sean recolectados al dia siguiente, evitando la presencia de fauna o

provocar contaminacion visual de las calles.

Respecto al personal encargado del barrido y recoleccion, se tendrd que hacer entrega
de equipo necesario para que puedan llevar a cabo las actividades correspondientes,
asi como también, proporcionar equipo de proteccion personal para evitar accidentes
que afecten su salud. Para una mayor eficiencia y desempefio del servicio de
recoleccion, es recomendable considerar la instalacién de dispositivos de rastreo GPS,
asi como lo sefiala Betanzo-Quezada et al., (2016), lo cual, facilita que las rutas de
recoleccién puedan ser monitoreadas respecto a los tiempos establecidos, igualmente

asegurarse del mantenimiento rutinario de los vehiculos, lo cual pueda prevenir
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tiempos muerto por la falta de funcionamiento de estos, impidiendo lograr un servicio

de limpia eficiente.

Gran parte de la comunidad, participa en el barrido del frente de sus hogares, sin
embargo, el municipio brinda el servicio, lo cual es recomendable que sea realizado por
las mafianas, previo a las actividades que realiza la poblacién, evitando el obstaculizar
el barrido de las calles. El servicio estara organizado en un solo turno, donde se llevara
a cabo el barrido manual, con el niimero de empleados necesarios para cubrirad todas

las calles de la comunidad.

Valorizacion de residuos

La implementacion de la recolecciéon separada de los residuos, y a su vez, el uso de
contenedores para cada tipo de residuo, pretende ser una herramienta de valorizacion
para los residuos. Desde luego que, enriquecer el manejo de los RSU en la comunidad,
es dar inicio a la separacion primaria desde la fuente de generacion, promoviendo los
beneficios que conlleva el uso de los residuos organicos, o a su vez, la implementacién
de un centro de compostaje comunitario, donde se pueda contar con la participacion
de toda la comunidad. Y que el producto final, resultado del aprovechamiento de los

residuos orgéanicos, pueda ser disponible para quien desea hacer uso del compost.

Gracias a la aplicaciéon del diagnéstico, se pudo conocer la participacion de la
poblacién, respecto a la separacion de sus residuos para su venta y apoyo a la
comunidad. Por lo tanto, un centro de acopio seria una alternativa de solucién frente a
la valorizacién de los residuos, y asi obtener beneficios econémicos para la comunidad.
Pero para ello es fundamental crear un anélisis respecto a la demanda y precios de
venta que manejen las empresas, puesto que la venta de los materiales dependerd de
la cantidad generada mes con mes, llegando a la demanda necesaria para que el centro

de acopio pueda pasar a la comercializacién de residuos.
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El centro de acopio llevard un control de las ventas de residuos, mediante recibos de
pago, los cuales seran de ayuda para llevar asi un registro del tipo y cantidad generada
por determinado residuo, lo cual servirda para comprobar su validez, frente al

funcionamiento de gestion.

El municipio seréa el encargado de informar a la comunidad de la implementacién del
centro de acopio de RSU, que podra ser operado a través de un comité comunitario, o
a su vez, bajo la responsabilidad del municipio, quedando sujetos a la autorizaciéon de
su operatividad conforme a la normatividad y regularizacién mediante el apego de las
autoridades competentes. El centro de acopio trabajara, bajo los lineamientos
normativos, para garantizar la calidad de los residuos comercializables, y de esta
manera, mejorar su precio de venta. Otro de los aspectos claves en la operacién de los
centros de acopio, es tomar en consideracion la vinculacién directa con la empresa

recicladora mds cercana a la comunidad, para mitigar costos de trasporte.

Planta de compostaje

La implementaciéon de una planta de compostaje en la comunidad, traeria grandes
beneficios al ambiente, ya que a raiz del diagndstico participativo se identificé que gran
parte de los encuestados aseguran generar mayor cantidad de residuos organicos,
ademas, los residuos generados en el municipio estdn conformados por el 50% de
residuos organicos, lo cual implicaria que el aprovechamiento de estos, podria
contribuir en la disminucién de forma significativa del volumen de RSU que llegan al

relleno sanitario, y reducir los costos operacionales de recoleccion y disposicion final.

Una vez obtenido el producto final, este podra ser comercializado, o ser utilizados en
parques y jardines de la comunidad, o bien, puede ser dispuesto a los agricultores para

su aprovechamiento en campos de cultivo.
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Disposicion final

Si bien, el personal que labora en el relleno sanitario, contara con la capacitacion
correspondiente a temas de manejo de RSU, uso de equipos de proteccion, operaciéon y
mantenimiento de maquinaria, bajo la encomienda de las autoridades
correspondientes, cuyo objeto de ello, corresponde al desempefio de los trabajadores,
e incentivar a los municipios conurbados, en la reduccion de la generacién de residuos,
para contrarrestar las posibilidades de presentar incidentes durante los trabajos de
operacion del sitio de disposiciéon final, garantizando la integridad de los trabajadores

y la eficiencia del uso de este, en la prevenciéon de impactos ambientales.

En seguimiento a lo estipulado en el decreto niimero mil ciento sesenta; donde se
autoriza a los ayuntamientos de la regién poniente del estado de Morelos,
conformada por los municipios de Coatldn del rio, Mazatepec, Miacatlan y Tetecala, a
suscribir el convenio de coordinacién y asociacién que tiene por objeto prestar en
forma intermunicipal el servicio de disposicion final de los residuos sélidos urbanos y
de manejo especial que se generen, a través de un organismo operador
intermunicipal, se instaura las obligaciones de coordinacién intermunicipales que se
rigen frente al desarrollo de campafias de promocién y divulgacion de la existencia y
operacion del sitio de disposicion final, dirigido a los habitantes para su
conocimiento, en lo que dicta las medidas preventivas y contrarrestar los impactos

causados por el uso de sitios de disposicion final.

La operacion del sitio de disposicion final, se apegara a lo aspectos técnicos
establecidos en el decreto, donde las dependencias correspondientes a cada municipio
actualizaran de manera periddica el cobro por el servicio, asi como los aportes
econdmicos generados por la prestacion del servicio, para la obtencién de mejoras en
lo que corresponde a la prestacion del servicio. Es fundamental que se contemple la
solicitud de visitas de inspeccién por autoridades gubernamentales al sitio de

disposicion final, para constatar el cumplimento de factores legales, técnicos,
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administrativos, normatividad aplicada a la proteccién ambiental, instalacién, equipo,

mano de obra e infraestructura.

Evaluacién y seguimiento de las estrategias de gestion de residuos

Para la evaluacion y seguimiento de la propuesta, la direccione de servicios
municipales en conjunto a la direccién de desarrollo sustentable, seran los responsables
de evaluar la efectividad y avance de esta, a través de reuniones periédicas entre los
diferentes actores que involucran la toma de decisiones. De igual forma la aplicacion
de indicadores para identificar las posibles debilidades y lograr un mayor enfoque
frente a estas, reflejdgndose como oportunidades. Los avances obedeceran su
publicacién anualmente mediante informes disefiados por el personal encargado de

ambas direcciones mencionadas anteriormente.

El proceso de revisiéon y actualizaciéon de las estrategias se constatard de forma
periddica (anualmente), conforme a los resultados obtenidos durante el periodo de
operacién, mismo que serd requerido como evidencia para el conocimiento de los
diferentes actores, y asi otorgar su validez. Dentro de la revisiéon se contempla el
registro de las tarifas estipuladas para el cobro del servicio de recoleccién y limpieza

de la comunidad.

Como indicadores del cumplimiento del servicio de limpia, el municipio llevara el
registro de los kilémetros recorridos de los camiones recolectores, en este caso para
evaluar si se cubrieron todas las rutas de la comunidad. En cuanto al barrido manual
de las calles, se consolidara a través de la cantidad en metros lineales cubiertos. Frente
a la limpieza por actividades recreativas como, eventos civicos y culturales, se tomara
registr6 en porcentaje, de los eventos en los que se lleva a cabo el servicio, y asi estar

organizados respecto a la informacion sistematizada y actualiza del sistema de gestion.
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CAPITULO VI. CONCLUSIONES

Finalmente, gracias a la aplicacién del instrumento de estudio se pudo conocer la
opinién, practicas de manejo y la percepcién de los encuestados, demostrando que son
conscientes de los problemas ambientales ocasionados por la generaciéon de residuos,
con una opinién deficiente del servicio de limpia en la comunidad, lo cual se ha visto
reflejado directamente en el manejo de los RSU, pese a ello, las practicas de los
habitantes demuestran su interés en llevar a cabo la separacion de sus residuos, gracias
a su participacion en programas federales, cuyo enfoque es atender la pobreza rural y
la degradacion ambiental, lo que ha incentivado el interés por el aprovechamiento de
sus residuos sélidos, siendo un indicativo para la disposicién en participar sobre la
operaciéon de programas de gestion encaminados a la reduccién, reutilizacion y

reciclaje de residuos.

Por otro lado, la perspectiva de los tomadores de decisiéon en lo que respecta la
normatividad aplicada a la operacién del manejo de RSU, converge en la importancia
que involucra el poder generar informaciéon adyuvante en beneficio de la calidad del
servicio de limpia que es brindado a la comunidad, para la proteccién y mejora de la
calidad ambiental. Sin embargo, esto resulta ser complejo ante la falta de aceptacion y
participacion de los habitantes y sectores publicos en la ejecucion del reglamento de

limpia existente en el municipio.

No obstante, el cuestionario indicé la gran variabilidad de residuos generados,
situando con el mayor porcentaje a los residuos organicos, seguido del PET, aluminio,
cartéon y papel. Si bien, el incremento del porcentaje de habitantes que realiza el
aprovechamiento de los residuos, resulta ser un aspecto clave en torno a la disminucién
de la cantidad de residuos que son transportados a disposicion final, y el potencial para
lograr la valorizacion a partir del aprovechamiento de estos, y reducir costos asociados

a la disposicion final, mediante la recuperacion del capital de los residuos reciclables,
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que pueden ser dispuesto a su venta, y asi, el municipio disponga de recurso para

cubrir gastos del servicio de limpia.
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ANEXOS

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL A CUETAD . ESPECIALIDAD EN GESTION
ESTADO DE MORELOS BIOLOGICAS INTEGRAL DE RESIDUOS

Anexo A: Encuesta aplicada a la poblacién de la localidad El Centro, Miacatlan Morelos

El presente estudio forma parte de un proceso de investigacion que se realiza en la Universidad
Auténoma del Estado de Morelos, para identificar las actitudes y conocer las practicas de
manejo de los residuos sélidos urbanos (RSU) en la Localidad El Centro, cabecera Municipal
de Miacatldn, Morelos. Cabe sefalar que los datos obtenidos seran para fines académicos y en
beneficio de la Localidad. Por lo que es importante su contribucién en responder el siguiente

cuestionario, enriqueciendo de esta forma al proyecto.

Fecha: No. Folio:
Encuestado: Genero: Escolaridad: Edad:
Ocupacién: Cuantas personas incluyéndose viven en su hogar:

Instrucciones

“u n

Colocar una “x” en la respuesta correspondiente

Percepcion ante la problematica ambiental en la localidad

1. ;Considera que la basura ocasiona problemas ambientales en su localidad?

1. Si 2. No

2. ;La basura origina contaminacién de rios/canales en su localidad?

1. Si 2. No

3. (La basura provoca contaminacién del aire en su localidad?

1. Si 2. No

4. ;La basura puede ocasionar dafios a la salud?
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1.5i 2.No

5. (Ha pensado que usted tiene gran parte de la responsabilidad en el problema de la

basura?

1.5i 2.No

6. ;Considera que el problema de la basura es responsabilidad del municipio?

1. Si 2.No

Actitud de la poblacién en el Manejo de Residuos Sélidos Urbanos

7. (Arroja usted su basura a la calle, rios o campo abierto?

1. Si 1. No

8. ¢(Participa en el barrido de su calle?

1.5i 2. No

9. ¢;Ha pensado alguna vez en la posibilidad de tener en su hogar dos contenedores, uno

para la basura organica y otro para la inorganica?

1. Si 2. No

10. ;Separa la basura antes de tirarla?

1. Si 2.No

11. ;Trata usted de aprovechar o reparar articulos en lugar de desecharlos?

1. Si 2. No

12. ;Usted recicla los desechos organicos?

1. Si 2.No

13. (Cree que la localidad deberia de tener diferentes contenedores para la basura

organica e inorganica?

1. Si 2.No

14. ;Presta atencion e interés en las noticias de los problemas ambientales ocasionados

por la contaminacion de la basura en todas las formas?

1. Si 2. No

15. ;Ha recibido usted algtn tipo de capacitacién en materia de manejo de la basura?

1. Si 2. No

16. ;Trata usted de organizar y/o participar en campafias comunitarias de limpieza de

basura?
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1.5i

2. No

17. ;Le gustaria ser informada (o) sobre el manejo de la basura?

1. Si

2. No

18. ; Considera que el municipio deberia mejorar el servicio de limpieza?

1. Si

2. No

Practicas de Manejo de los Residuos sé6lidos Urbanos

19. De las siguientes opciones, elija la que mas se asemeje a la actividad que realiza con

su basura

1. La separo para
vender los

reciclables

2. La entrego al
servicio de
recolecciéon

municipal

3. Latiroala
calle/terreno

baldio

4. La quemo

20. Seleccione la cantidad de basura gen

era a la semana

1. Una cubeta de
20L

2. Una cubeta de
60 L

3. Un tambo de 100
L

4. Un tambo de 200 L

21. Seleccione el tipo de basura que genera con mayor frecuencia

1. Restos

organicos

2. Papel/carton

3. Botellas de

plastico

4. Aluminio

22. De los siguien

tes contenedores, cual

es el que utiliza para

almacenar su basura

1. Contenedor

de plastico

2. Costal reciclable

3. Bolsa de plastico
biodegradable

4. Bolsa de plastico negras

23. Aproximadamente cudntos contened

ores saca a la semana

1.1 2.2 3.3 4.4
24. En su hogar, de quien es la responsabilidad de tirar la basura
1. Padre 2. Madre 3. Hijos 4.Todos
25. De los siguientes materiales, cual aprovecha con mayor frecuencia
1.Papel 2.Carton 3. Latas de aluminio 4 Botellas de PET

26. En su localidad, quien recolecta la basura

86



1. Sector de
limpia

municipal

2. Empresa

particular

3. Personal ajeno a

la municipalidad

4. Personal de otros

Municipios

27. De las siguientes opciones, seleccione una de las acciones que el municipio deberia

de modificar al servicio de recoleccion

1. Que pase
mas dias a la

semana

2. Nuevos vehiculos

recolectores

3. Establecer un
ruta de recogida

tija

4. Que recolecte la
basura seccionada en

orgéanico/inorganico
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UNIVERSIDAD AUTGNOMA DEL D D ESPECIALIDAD EN GESTION
ESTADO DE MORELOS BIOLOGICAS INTEGRAL DE RESIDUOS

Anexo B: Encuesta aplicada a tomadores de decisiones de la localidad El Centro, Miacatlan
Morelos

El presente estudio forma parte de un proceso de investigacion que se realiza en la Universidad
Auténoma del Estado de Morelos, para conocer su opinion sobre las estrategias a realizar para
dar continuidad a los trabajos que actualmente se realizan en el tema del manejo de los residuos
s6lidos urbanos (RSU) en la localidad El Centro, cabecera Municipal de Miacatlan, Morelos,
cabe sefialar que los datos obtenidos serdn para fines académicos y beneficio de la Localidad.
Por lo que es importante su contribuciéon en responder el siguiente cuestionario, enriqueciendo
de esta forma al proyecto.

Género: Edad: Fecha:

De las siguientes estrategias cudles considera usted importantes para el buen manejo de la
basura. Instrucciones: Califique cada una de las estrategias que se mencionan, colocando

una X en la opcion de su preferencia.

| 1.Muy importante | 2. Importante | 3. Poco importante | 4.No es importante |
Considera que ... es? 12|34
Generacion
1. La separacién de los residuos desde la fuente de origen
Barrido

2. El barrido en todas las calles de la cabecera

3. Proporcionar equipo a los trabajadores de barrido (uniforme, guantes, botas,
escobas, carretillas, etc.)

4. Capacitacion al sector de limpia

Recoleccion

5. Las autoridades dispongan en la via publica, comercios y escuelas
contenedores diferenciados para residuos sélidos orgénicos e inorganicos

6. Aplicar tarifa para el servicio de recoleccién

7. Realizar mantenimiento preventivo a los vehiculos de recoleccién

8. Comprar nuevos vehiculos de recoleccién

9. Concesionar la recoleccién de residuos s6lidos

Reciclaje

10. Elaborar composta en el municipio

11. El ayuntamiento construya un centro de acopio

Disposicion Final
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12. Concesionar la disposicion final de residuos s6lidos

13. Una tarifa para la disposicién final de residuos

14. El sitio de disposicion final cuente con impermeabilizaciéon, malla ciclénica
y vigilancia

15. El mantenimiento al sitio de disposicién final

Educaciéon ambiental y participacién social

16. Impartir talleres de educacion ambiental al ptblico en general, incluyendo
comerciantes y escuelas

17. Impartir talleres para la elaboraciéon de composta

18. Solicitar el apoyo de instituciones de educacién bésica para la educaciéon
ambiental conjunta

19. Solicitar el apoyo de las instituciones de educacion superior para el apoyo
en la solucién de la problemética

20. Campafa permanente para fomentar la separacion de residuos sélidos
desde su fuente de origen

21. Promover campafas de limpieza

22. Desarrollo de alternativas de procesamiento de los residuos soélidos
urbanos

23. Un comité consultivo para la gestion de residuos

24. Los ciudadano (a) s puedan presentar sus propuestas a través de un comité
que apoye estas acciones

25. El manejo intermunicipal de los residuos sélidos

26. Actualizacién del reglamento de limpia

Encuestador: Fecha: /

89



- bé | - FACULTAD DE CIENCIAS BIOLOGICAS
‘ Especialidad en Gestion Integral de Residuos (EGIR)

UNIVERSIDAD AUTO A DIy
FSTADO DF MORELOS

Cuernavaca, Morelos a 25 de junio de 2023

COMISION REVISORA

ESPECIALIDAD EN GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
PRESENTE

COMO MIEMBRO DEL JURADO REVISOR DE TESINA. HAGO DE SU CONOCIMIENTO QUE
DESPUES DE HABER ANALIZADO LA TESINA QUE PARA OBTENER EL DIPLOMA DE
ESPECIALIDAD EN GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS, DEL ESTUDIANTE C. KARINA
LIZBETH FLORES IBARRA, CON NUMERO DE MATRICULA 10053499, BAJO EL TITULO
“DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO DEL MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS
URBANOS (RSU) Y PROPUESTA DE GESTION PARA LA COMUNIDAD CENTRO,
MUNICIPIO DE MIACATLAN MORELOS", CONSIDERO QUE EL DOCUMENTO REUNE LOS

REQUISITOS ACADEMICOS PARA SU DEFENSA ORAL EN EL EXAMEN, POR LO TANTO,
EMITO MI VOTO APROBATORIO.

AGRADEZCO DE ANTEMANO LA ATENCION QUE SE SIRVA PRESTAR A LA PRESENTE.

ATENTAMENTE
Por Una Humanidad Culta

DRA. MARIA LUISA CASTREJON GODINEZ
(FIRMA ELECTRONICA)

Av. Universidad 1001, Col. Chamilpa, C.P. 62208, Telfax: (777) 3207047

ORiA
Una universidad de excelencio il




ESTADD oE MORILES

Se expide &l presente documento firmado electrdnicaments de conformidad con el ACUERDOD GENERAL PARA
L& CONTINUIDAD DEL FUNCIONAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
DURANTE LA EMERGENCIA SANITARIA PROVOCADA POR EL VIRUS SARS-COV2 (COVID-19) emitido el
27 de abril del 2020.

El presente documento cuenta con la firma electrdnica UAEM del funcionario universitario competente,
amparada por un cerlificado vigente a la fecha de su elaboracién y es valido de conformidad con los
LINEAMIENTOS EM MATERIA DE FIRMA ELECTRONICA PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
ESTADO DE MORELOS emitidos el 13 de noviembre del 2019 mediante circular No. 32.

Sello electrdnico

BAFRLA LUIEA CASTREJON GODNMEE | Fochahi2s-08-25 114302 | Firmvis

Gt = E k' R AT s S s TS LRI H i e BH o i 3000 Hi TR o Tl B I C i Wi MRuEn G I T Ho oSl Dy 6. 30308 2pH d AsiD T piC D= bind |
mivELhidupe sTalqUhErBpanfo i e PrriecP 2 ThAgH AN 11 MF rsmERsEg= S8 duny DMF LR B0 Tyl TOeRS ZF D6 CHOW b BT Z g RicC Dd GaG BrWkEmm DL 5w
@ XTPI0n 1 R BEELE1 DoBE] PatWiKmwd P sCu RIZ e heH wit o BEqINT g =

Pusda vidilicer la sienticided dal docusmnts an W siguiehio dinccdn eocirdnica o
Escaneando ¢ codige OR ingresando | Sigusinis clira:

FEABMEZ]

Frbipes e v, i et o freoFlepid bov'a Sinaad 1L IUAMIC EZE4 T2k B Sy H ZThRRpgh

UA
EM

RECTORIA
Una universidod de excelencia 2017-2023




’% FACULTAD DE CIENCIAS BIOLOGICAS
Especialidad en Gestion Integral de Residuos (EGIR)

UNIVERSIDAD AUTO A DIL
ESTADO DE MOKELOS

A

Cuernavaca, Morelos a 12 de junio de 2023

;'\
aY
f
)
p
FAILLTAR

B ORSNCIAS
Ll o

COMISION REVISORA
ESPECIALIDAD EN GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
PRESENTE

COMO MIEMBRO DEL JURADO REVISOR DE TESINA, HAGO DE SU CONOCIMIENTO QUE
DESPUES DE HABER ANALIZADO LA TESINA QUE PARA OBTENER EL DIPLOMA DE
ESPECIALIDAD EN GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS, DEL ESTUDIANTE C. KARINA
LIZBETH FLORES IBARRA, CON NUMERO DE MATRICULA 10053499, BAJO EL TITULO
“DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO DEL MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS
URBANOS (RSU) Y PROPUESTA DE GESTION PARA LA COMUNIDAD CENTRO,
MUNICIPIO DE MIACATLAN MORELOS", CONSIDERO QUE EL DOCUMENTO REUNE LOS

REQUISITOS ACADEMICOS PARA SU DEFENSA ORAL EN EL EXAMEN, POR LO TANTO,
EMITO MI VOTO APROBATORIO.

AGRADEZCO DE ANTEMANO LA ATENCION QUE SE SIRVA PRESTAR A LA PRESENTE.

ATENTAMENTE
Por Una Humanidad Culta

DRA. MAURA TELLEZ TELLEZ
(FIRMA ELECTRONICA)

UA

Av. Universidad 1001, Col. Chamilpa, C.P. 62209, Tel-fax: (777) 329 7047
ww. uaem. myorganizacon-institicional nidades- academicas facultades Diencias-biologicas

Una universidad de excelencia




UravEmsrAm ArTinoms BEL
EsTADD OE MOBCLDS

Se expide &l presente documents firmado electrénicamente de conformidad con el ACUERDD GEMERAL PARA
LA CONTINUIDAD DEL FUNCIONAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS

DURANTE LA EMERGENCIA SANITARIA PROVOCADA POR EL VIRUS SARS-COV2 (COVID-18) emitido el
27 de abril del 2020.

El presente documents cuenta con la firma electrdnica UAEM del funcionars universitaro competente,
amparada por un certificado vigente a la fecha de su elaboracidén y es vilido de conformidad con los
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE FIRMA ELECTRONICA PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
ESTADO DE MORELOS emitidos el 13 de noviembre del 2019 mediante circular No. 32.

Sello electrdnico

MALURA TELLEE TELLET | Fecha:20X1-06-12 10:52:40 | Firsnanis

BgoklnagdgSst Tnd+ KNO S KP g6 kel mi cEDeChwhercyy OFL g G ed Bz 30 P Sl b Budd ChD SR s WY Tor ZhEdhaa AT DEs bR rralineg ru LLLH S4d izl KGNyl mH'cSadkgyd
Fusmo s\ e 3230 PivH SR 3xd Ha s DALIN TP vUlynadEmi S BINS0 T aE Ca0e TIES ESmTPL B0 EOPIL LS WEL Kol spr SR BT YIRS CL B BH R TeA MHBmi ShiLIv ERMDS0e)
SDCERA TR EWEN MU LN KL TalOr Y E W g+ Kol Bd TLTIG 3 EPYELL GWEP 20n==

Pusde verilicar la svionticidsd el docussento n W siguisnie dincodn clecirdnica o
echcanidnds ol codige OR ingretands la sigusants cliva:

JiShgTyd

I‘ 1
CESY

It pes ke, U el od ool e i B Z A SHISITI Ayogain MOTda B4 dhuG D= CT

UA
EM

Una universidad de excelencia |




FACULTAD DE CIENCIAS BIOLOGICAS
Especialidad en Gestion Integral de Residuos (EGIR)

UNIVERSIDAD AUTONOMA DIL
ESTADO DE MORELOS

Cuernavaca, Morelos a 16 de junio de 2023

COMISION REVISORA
ESPECIALIDAD EN GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS

PRESENTE

COMO MIEMBRO DEL JURADO REVISOR DE TESINA, HAGO DE SU CONOCIMIENTO QUE
DESPUES DE HABER ANALIZADO LA TESINA QUE PARA OBTENER EL DIPLOMA DE
ESPECIALIDAD EN GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS, DEL ESTUDIANTE C. KARINA
LIZBETH FLORES IBARRA, CON NUMERO DE MATRICULA 10053499, BAJO EL TITULO
“DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO DEL MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS URBANOS
(RSU) Y PROPUESTA DE GESTION PARA LA COMUNIDAD CENTRO, MUNICIPIO DE
MIACATLAN MORELOS", CONSIDERO QUE EL DOCUMENTO REUNE LOS REQUISITOS
ACADEMICOS PARA SU DEFENSA ORAL EN EL EXAMEN, POR LO TANTO, EMITO MI VOTO
APROBATORIO.

AGRADEZCO DE ANTEMANO LA ATENCION QUE SE SIRVA PRESTAR A LA PRESENTE

ATENTAMENTE
Por Una Humanidad Culta

DR. JULIO CESAR LARA MANRIQUE
(FIRMA ELECTRONICA)

UA

Av. Universidad 1001, Col. Chamilpa, C.P. 62209, Tel-fax: (777) 323 7047
www. uaem. my/organizacon-instiuconal bnidades - academicas facullades tiencias-biclogicas

RIA
Una universidad de excelencia ';:,‘;_‘;m




WranEmmins AUTEncms BEL
ESTADG OE MoprLos

Se expide el presente documento fimado electrénicamente de conformidad con el ACUERDO GENERAL PARA
LA CONTINUIDAD DEL FUNCIONAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
DURANTE LA EMERGENCIA SANITARIA PROVOCADA POR EL VIRUS SARS-COVZ2 (COVID-19) emitido al
27 de abril del 2020.

El presente documento cuenta con la firma electrdnica UAEM del funcionario universitaro competente,
amparada por un certificado vigente a la fecha de su elaboracidn y es valido de conformidad con los
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE FIRMA ELECTRONICA PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
ESTADO DE MORELOS emitidos el 13 de noviembre del 2019 mediante circular No. 32.

Sello electrdnico

JULID CEBAR LARA MANRICUE | Focha:23I3-07-04 16:41:31 | Femanis
AlZhMp B XEEyalE nFRFIShHRNod amlwali=F 30wy v LoE 3mbeS IF rd LAS L inen XN e wH IRLZDgE FMdn BTN o+ 200 p B - C Y mi A Pn Shiv il ol seiEat 4Lz

UK L TECZ Db sPdap g N iy T EpADbpy + ESvpivmTayHSids TOUPul pLsk e T2eHC Y TEEHY mB gH DH AR DS mW S WE TSRO YR N v wOid B Zn + Dinbu LN
BO b EB0eH BOTVFF 30zpk X D P gia DY a4 imb kBN TEZ L LuDDIGUNANe 2EH Wy ==

Pusdo wirilicer la suinnlicided gl docusmnts &n B siguienio dineosdn doctrbnics o
Edcanednds & codige OR ingresand |& Sagusnts ol

P e e T, L i Pl FeoFl i b T ET ARG N NG R Tzt w B XORAC SEM

UA
EM

RECTORIA
Una universidod de excelencia A T-2023




FACULTAD DE CIENCIAS BIOLOGICAS
Especialidad en Gestion Integral de Residuos (EGIR)

UNIVERSIDAD AUTONOMA DIL
ESTADO DE MOKELOS

7@
Cuemavaca, Morelos a 17 de agosto de 2023

Dhll l '\l
ll'l
lllll

COMISION REVISORA
ESPECIALIDAD EN GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
PRESENTE

COMO MIEMBRO DEL JURADO REVISOR DE TESINA, HAGO DE SU CONOCIMIENTO QUE
DESPUES DE HABER ANALIZADO LA TESINA QUE PARA OBTENER EL DIPLOMA DE
ESPECIALIDAD EN GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS, DE LA ESTUDIANTE C. KARINA
LIZBETH FLORES IBARRA, CON NUMERO DE MATRICULA 10053499, BAJO EL TITULO
“DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO DEL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS (RSU) Y
PROPUESTA DE GESTION PARA LA COMUNIDAD CENTRO, MUNICIPIO DE MIACATLAN
MORELOS", CONSIDERO QUE EL DOCUMENTO REUNE LOS REQUISITOS ACADEMICOS
PARA SU DEFENSA ORAL EN EL EXAMEN, POR LO TANTO, EMITO MI VOTO
APROBATORIO.

AGRADEZCO DE ANTEMANO LA ATENCION QUE SE SIRVA PRESTAR A LA PRESENTE

ATENTAMENTE
Por Una Humanidad Culta

DRA. NANCY MERARY JIMENEZ MARTINEZ
(FIRMA ELECTRONICA)

UA

Av. Uriversidad 1001, Col Chamia, C.P. 62200, Tebfax: (77) 3297047 EM

Una universidad de excelencio




UravEmaran ATdncms pEL
ESTADD 0E MOFILDS

Se expide el presente documento firmado electrdnicamente de conformidad con el ACUERDO GENERAL PARA
LA CONTINUIDAD DEL FUNCIONAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
DURANTE LA EMERGENCIA SANITARIA PROVOCADA POR EL VIRUS SARS-COVZ (COVID-19) emitido el
27 de abril del 2020.

El presente documento cuenta con la firma electrdnica UAEM del funcionars universitano competents,
amparada por un certificado vigente a la fecha de zu elaboracién vy es valido de conformidad con los
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE FIRMA ELECTROMICA PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
ESTADO DE MORELOS emitidos &l 13 de noviembre del 2019 mediante circular No. 32.

Sello electrdnico
MANCY MERARY JIMEMEZ MARTIMET | Faecha: 20210817 13:06:21 | Firsnanis
amFubl pulE MG Zrfea 77 O TuE LT Wy miSkol ki HRALIDGE phin VN cAR sl de SR Bz as haSs TR 22Tl 128 b T 'Y 23068 e K0 RN 0Py KO8 d ' bel A Soonn G O relans HTDOK T
ZIHWRANC IPERA CARRAN Ty LI MiuagobiyH Oui g Tioznw 500 S0wiE ke Bb 1 Swe YHIP OSyaSo pRisil Sx K SEim B8 E8 L g O ul AR gt Wiptiw Spl aB K mir WSO I0C T +4NS
FrhBOORsCmOVIIDNTTVESD-+hin 1 FiBnpdNoF o Xndl=ID P vEapeilwd kS i Fall O3 aBw By WEL D=z

Pusde viFilicer la snenticided gl docussants on W siguienio dioccsdn clacirnica o

ascaneands ¢ codige OR ingresands la sigusnts clav:

HJEGUEwIE

2
:
[S]:h S

i e - . L i ool i o CIH M Ay B LT LML M VB NI LIT B2

Una universidad de excelencia i




FACULTAD DE CIENCIAS BIOLOGICAS
Especialidad en Gestion Integral de Residuos (EGIR)

UNIVERSIDAD AUTO A DIL
ESTADO DE MOKELOS
©
o Cuernavaca, Morelos a 12 de junio de 2023

697

COMISION REVISORA

ESPECIALIDAD EN GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS

PRESENTE

COMO MIEMBRO DEL JURADO REVISOR DE TESINA, HAGO DE SU CONOCIMIENTO QUE
DESPUES DE HABER ANALIZADO LA TESINA QUE PARA OBTENER EL DIPLOMA DE
ESPECIALIDAD EN GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS, DEL ESTUDIANTE C. KARINA
LIZBETH FLORES IBARRA, CON NUMERO DE MATRICULA 10053499. BAJO EL TITULO
“DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO DEL MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS
URBANOS (RSU) Y PROPUESTA DE GESTION PARA LA COMUNIDAD CENTRO,
MUNICIPIO DE MIACATLAN MORELOS", CONSIDERO QUE EL DOCUMENTO REUNE LOS

REQUISITOS ACADEMICOS PARA SU DEFENSA ORAL EN EL EXAMEN, POR LO TANTO,
EMITO MI VOTO APROBATORIO.

AGRADEZCO DE ANTEMANO LA ATENCION QUE SE SIRVA PRESTAR A LA PRESENTE.

ATENTAMENTE
Por Una Humanidad Culta

M. en |. ARIADNA ZENIL RODRIGUEZ
(FIRMA ELECTRONICA)

UA

Av. Uriversidad 1001, Col. Chamilpa, C.P. 62209, Tel-fax (m) 329 7047 e Ao EM

Una universidod de excelencio




WravEmanas Armdrmy GEL
ESTADD 0E MORILGS

Se expide el presente documento firmado electrénicamente de conformidad con el ACUERDO GENERAL PARA
L& CONTINUIDAD DEL FUNCIONAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
DURANTE LA EMERGENCIA SANITARIA PROVOCADA POR EL VIRUS SARS-COVZ (COVID-19) emitido el
2T de abril del 2020.

El presente documento cuenta con la firma electrénica UAEM del funcionario universitario competente,
amparada por un ceriificado vigente a la fecha de su elaboracién y es vilido de conformidad con los
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE FIRMA ELECTRONICA PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
ESTADO DE MORELOS emitidos el 13 de noviembre del 2019 mediante circular No. 32.
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