UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS

INSTITUTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

MAESTRIA EN INVESTIGACION EDUCATIVA

LAS DISPOSICIONES CIUDADANAS EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS:
FASE EXPLORATORIA DE UN ESTUDIO DE CASO.

TESIS

QUE PARA OBTENER EL GRADO DE
MAESTRO EN INVESTIGACION EDUCATIVA

PRESENTA:
CRUZ ANTONIO CARRILLO DIAZ

DIRECTORA DE TESIS:
DRA. MARIA TERESA YUREN CAMARENA.

CUERNAVACA, MORELOS, MAYO DEL 2019



AGRADECIMIENTOS

Gracias a Tere Yurén por su total apoyo.

A mis lectores: Dra. Cony B. Saenger Pedrero; Dra. Elisa Lugo Villasefior; Dra.
Citlali romero Villagébmez; y al Dr. Alfonso Cruz Aguilar.

A CONACYT.

A mi madre Maria de los Angeles y a mi hermano Luis.
A Yadira Irene, amiga y compafiera de viaje.

Por la esperanza de ser mejor, Andrea.

Y en especial a todas las personas que luchan por un mundo mejor.



Contenido

T L (o Xo [ L] o] 10 Y o 1RSSR 5
Capitulo 1. La formacién ciudadana en la universidad. Antecedentes, contexto y
problema de INVESTIGACION. ...cc.ciiiieiiee ettt 7
1.1 (Por qué es pertinente €l tEMA? ........cvoveieeeeeeeeeeee e 8
1.2. Lo que hacen las universidades en torno a la formacion ciudadana................. 13
1.2.1 Lavinculacion de la universidad con la sociedad. .......ccccoovvvvirenenesenieieeeneen 14
1.2.2. La ciudadania en la mision y vision de las universidades..........cccccverrennennee 15
1.2.3. El servicio social y la extension universitaria. ......c.ocecveeveinenenneseseees 16
1.2.4. LO qUE dIiCEN 10S JESIOIES. w.ocuieiiteeeceeteeteete ettt sttt sttt e a e s aaenas 18
1.2.5. Las actividades de las universidades en sus SitioS Web. .......coceceveverieeeenene. 20
1.3. La formacién ciudadana en la universidad publica: un estudio de caso.......... 21
3 B o= ] o I == A I = To Lo TSR 21
1.3.2 El Modelo Universitario y la formacion integral..........cccccoeoveininnennenncnneee 22
1.3.3 Objetivos y preguntas de investigacion en la fase exploratoria. ........cccu........ 23
Capitulo 2. La formacién ciudadana en la universidad: un estado de la cuestidn..... 25
2.1 Formacion ciudadana en las universidades: las investigaciones sobre el tema.
....................................................................................................................................................... 25
2.1. Laidea de ciudadania y de democracia en los estudiantes universitarios......27
2.2. La participacion politica en la universitariay en la comunidad. ........c.ccceeuenu.e. 29
2.3. La confianza de los estudiantes en la sociedad y en la universidad. ................ 33
2.4. Género, Identidad y diversidad..........cccceeeeiieiiciicieceeeceeee e 35
2.5. Los medios de comunicacidon y la problematica social........cccccevvvivevevieeenennene 38
2.6. Laformacion ciudadana en 10S UNIVErsitarios. ......c.veveneeneeneeneeneeseesienes 41
Capitulo 3. Referentes tedricos para el estudio de la formacién ciudadana. .............. 46
3.1. El concepto de Ciudadania........ccceveiueeieiieceieieceetesieeeesie sttt st st vne e 46
3.1.1. Tip0S de Ciudadania. .....cceoueeeieeiicieiceeecteeee ettt e enne 48
3.1.2. El paso de los derechos alas obligaCciones. .......cccevvveevenieceeneseeceseeeens 52
3.1.3. Los derechos y obligaciones de los ciudadanos. .........ccoccevveveviveeceseeiennnn, 56
3.2. Lademocracia, libertad, igualdad y juStiCia.......ccceeeiererieiinieeeeeeeeee e 58
3.2.1. TiPOS A€ AEMOCIACIA. c.ueeeeeeeieieeeiee ettt sttt sttt sttt s neeeesteeaeeneens 59
1T - I 1 o 1= o - To PSR ORRSN 61
1G22 T - T [ 11 =1 T = To I RO 61



T S I 1= 1 o] > PRSP 64

3.3. Dialogo, convivenciay participacién: nacleo de una problematica................... 66
3.3.1. LAS DiSPOSICIONES...cuiceeiicteeeeeeete sttt ettt sttt ae s re s e s tesanenne s 67
3.3.2. La participaciéon de los ciudadanos en colectivo. ......cccccecvecvvcevenenieriesieeenene, 67
3.3.3. Laconvivencia como la corresponsabilidad de los ciudadanos en el
DIENESTAr COMUN. ...ttt ste b e s e e e eneeneas 68
3.3.4. El didlogo democratico de 10s ciudadanos. ......ccccceveeeieeeinienesenieseeeeeeene 69

4. Via metddica para una investigacion en fase exploratoria. ......ccccecevveceveeeeseceennenn, 70

4.1. Alcance de 1a iNVESTIGACION.........cccvieeececeeeeeeere ettt rne e 70

4.2, HIPOTESIS. .ttt b et b ettt b ettt ettt nes 70

4.3, ESTUAIO B CASO. cuiouieiiceieeeeeett ettt sttt ettt et e s te s e e sesseenaesneensessesnnensens 70

4.4, SEleCCION A€ 1@ MUESIIA. ...ooeeeieeiciiciistecteeeeee ettt ettt a e ne s 71

4.5, INSTITUMEBNTO. ..eiiiiiiteeee ettt sttt et e bt e s bt e sat e st e st e e be e beesbeesbeesatesnteenneens 75

4.6. Estudio de pilotaje del iNStrUMENTO. .....ccoceeciiciieiicieeeeeeee e 75

A7 APIICACTON . ottt b bbbttt ettt ns 76

4.8. Datos: tratamiento Y @NalISIS ..o 77

Capitulo 5. Las creencias sobre la ciudadania. Anélisis de los resultados de la
EINICUBSTA. ©ouviuiietietetiiteee ettt ettt et s b s e b e st et e st e be e ebe s ese s eae s et e sseseesese et eseebensesensebansere s ese s enerens 81

5.1. Prueba de hipédtesis: correlaciones de PearsSon. ........cccecceveeveeveeeeceseeeese e 83
5.1.1. Correlaciones de Pearson entre las variables principales. .......cococovveeenen. 84
5.1.2. Correlaciones de Pearson entre las variables principales y variables
Curriculares Obligatorias y No Curriculares Opcionales. ......cccocoveveveieeciecieeeennn, 85
5.1.3. Correlacion de Pearson entre variables principales y Formacion Integral.
................................................................................................................................................... 85

5.2. Prueba de t de STUAENT. ...cc.oiiieeeee et 86

5.3. Disposicién ciudadana (indice general) y variables estructurales...................... 86
B.3.1. DES. .ottt ettt et et s et e et et et eae st ese e seneas 87
5. 3.2, SBIMEBSII. .ttt et sttt b e b e s bt e b st e eaeeebeens 87
5.3.30 EAAU. ..ttt 88
5.3.4. Actividades Curriculares obligatorias y No curriculares opcionales ......... 88
5.3.5. FOrmacion INTEQIal........ccccoveieiiiiicieeeceee et 89

5.4. Indice Didlogo y variables @StrUCTUIAIES. ..........cvvieeurvieeeeieeeeee et 90
B.4.1. DES. ..ottt ettt ettt ettt n et st s e s et et et e teneese s ereneas 90
54,2, SBIMEBSIIE. ..ttt ettt ettt st st e st s bt et e s bt et et e sbe et e nbesaeenbens 90



LT T <) o J 91

5.4.4. Actividades Curriculares obligatorias y No curriculares opcionales. ........ 91
5.4.5. FOrmacion INTEQTAL.......cccoiieecieieceeeeeeeseee ettt e anenae s 91
5.5. Convivenciay las variables estructurales. ... 92
B.5.1. DES .ottt b ettt b et a et s et e s e e b e st e teneeteseere s erannas 92
B 5.2, SBIMEBSIIE. ..ttt et sttt et s be et be et et bt e tesbesae et 93
5.5.3. Actividades Curriculares obligatorias y No Curriculares opcionales......... 93
5.5.4. FOrmacion INTEQTAL.......cccoiieeieeceeeeeee ettt st raenae s 94
5.6. INdice de PartiCiPaCioN. .......ccouoveveveeveieieeeeeeee ettt 94
5.6.1. Actividades Curriculares obligatorias y No Curriculares Opcionales........ 94
5.6.2. FOrmacion INTEQTAL.......ccoiiieieiececeeeeese ettt be e nae s 94
5.7. Tablas de CONLINGENCIA. .....cccueiiiiieeiecieceeceeeee ettt st 95
5.8. DIiSPOSICION CIUAAUANA. .....ecveieireeiecieeeecte ettt et s te e b s reenne e 95
5.8.1. Actividades Curriculares obligatorias — No curriculares opcionales. ........ 95
5.8.2. FOrmMacCion INTEQIAL. ......ccooeiieirieirieeeie ettt 96
e TR B 1110 o Lo IR RO TSRS 97
B.0.1. DES .ottt b ettt et te st e te st se e eseneas 97
D02, SBXO . ittt e e st st st be e be e a e e saeesateeateeteen 98
5.10. CONVIVENCIA. c.viitieeeeiieiieeerieetese st ste st te sttt te st estesseessesseessesseensessesseensessesssensessesnsenes 98
5.10.1. Actividades Curriculares obligatorias y No curriculares opcionales....... 98
5.10.2. FOrmacion INTEQTaAL. .....ccooeeiiieceeecececee ettt ettt e reenne s 99
N o= T (o3 | o - 11 o ] [OOSR 99
5.11.1. Actividades curriculares obligatorias y no obligatorias opcionales. ....... 99
5.11.2. FOrmacion INTEQIal. .....ccccveieieiiiiseeeeeeeee ettt eae e 100
DiSCUSION Y CONCIUSIONES. ...ttt et s e et st ae st st ebesbeesa e besreenee e 104
Hallazgos a partir de larevisidon de la literatura. .......cccceeeeeeeceeeeciceececeecece e, 105
Hallazgos a partir de los resultados del cuestionario aplicado........cccccoeveeveiieeneennen, 107
Sobre la disposicién ciudadana en general.........ccoooeeeveveveieeeeeeeeee e 108
Sobre el dialogo como componente de la disposicion ciudadana..............c.cu........ 110
Sobre la disposicién a una buena convivencia, como componente de la
AiSPOSICION CIUAAAANE. ......ccveieiiceieiieiee ettt ettt b e a e neene e 111
Sobre la participacién como componente de la disposicion ciudadana. ............... 113
Conclusiones a manera de diSCUSION ......cccevereieieieieeee e enens 114



Limites, alcances y reCOMeENdaCIONES. .....ccccveeeererenieriereeeie st enes 115

27T oT Lo T = L= VUSRS 117
ANEXO | oo 124
AANEBXO 2 oo 125



Introduccion.

Propdsito y justificacion.

La presente investigacion se refiere al tema de ciudadania; si bien no es un tema
nuevo, es un tema vigente puesto que la sociedad cada vez mas se enfrenta al
problema de que los ciudadanos no exigen sus derechos, ni se responsabilizan de
sus obligaciones. Ante dicha problematica, numerosos estudios han contribuido con
aspectos tedricos y practicos a favor de una ciudadania activa. Nuestro trabajo se
inserta en esta idea, de buscar colaborar y aportar elementos para una ciudadania

activa.

La importancia de realizar una investigacion de ciudadania en universitarios radica
en que desde hace cerca de dos décadas organismos nacionales e internacionales
han recomendado a las universidades desarrollar estrategias de formacion
ciudadana para enfrentar un mundo cada vez mas dificil en el que la corrupcion, el
crimen organizado, la polucion y la pobreza de grandes capas de la poblacién, lejos
de disminuir parecen aumentar. Asimismo las universidades estatales en los
programas institucionales han asumido en sus referentes institucionales (misiones,
visiones y planes de desarrollo) que la formacion integral de los profesionistas
incluye su formacion como ciudadanos. Sin embargo, las investigaciones reportan
que en los universitarios persiste un bajo interés y escasa participacion en asuntos
publicos. Por ello, realizamos una investigacion que, en su fase exploratoria que
reportamos aqui, tiene por objetivo general el siguiente: a partir de un estudio de
caso, formular hipétesis en torno a los factores que, al interior de una universidad
publica mexicana, facilitan o dificultan que los estudiantes configuren la disposicion

para una ciudadania activa.

El procedimiento y sus fuentes.
La fase exploratoria se organizé con la intencién de realizar un proceso de

problematizacion basado en lo que se sabe acerca del tema, lo que estan haciendo



las universidades en ese sentido y las creencias, actitudes e inclinaciones de los
estudiantes en torno al ejercicio de la ciudadania.

La investigacion en fase exploratoria incluye la revision de la literatura, para lo cual
se sigui6 un procedimiento analogo a lo que se hace en un estado del conocimiento;
la revision de lo que se hace en las universidades se bas6 en una revision de los
documentos publicados en los sitios web y entrevistas exploratorias, y para saber lo
que creen los estudiantes respecto a la ciudadania se aplicO un cuestionario
exploratoria cuyas variables principales se determinaron con base en una revision

tedrica.

Estructura del trabajo.

En el primer capitulo, se presentan los antecedentes, el contexto y el problema de
investigacion. En el segundo capitulo, se muestra la revisién de la literatura a
manera de estado de la cuestion. En el tercer capitulo, se presentan los referentes
tedricos sobre ciudadania que permitieron construir la nocién “disposicion
ciudadana”, asi como sus componentes. En el cuarto capitulo, se presenta la via
metodoldgica que seguimos para realizar la investigacion en fase exploratoria que
incluye la perspectiva, hipotesis, estudio de caso, la elaboracién del instrumento y
la muestra. En el quinto capitulo se muestran los resultados de la aplicacién del
cuestionario. Por ultimo se presenta la discusion, en la cual incluimos y discutimos
los hallazgos, a la luz de la revisién de la literatura y de los elementos tedéricos
trabajados, para arribar a conclusiones, construir algunas hipétesis para
investigaciones futuras y hacer algunas recomendaciones para la institucion que

estudiamos.



Capitulo 1. Laformacién ciudadana en la universidad. Antecedentes, contexto
y problema de investigacién.

Actualmente nos enfrentamos a un mundo cada vez mas dificil en que la corrupcion,
el crimen organizado, la polucién y la pobreza de grandes capas de la poblacion,
lejos de disminuir parecen aumentar. A ello se suman crisis de distintos tipos y una
relacion entre gobiernos y empresas en el que las decisiones parecen recaer mas
en éstas ultimas que en los gobiernos. Se ha hablado, incluso, de la necesidad de
una nueva ciudadania, sin embargo, no esta claro qué tipo de ciudadania se
requiere y como habra de conseguirse.

En este punto, las instituciones de educacion superior (IES) y, de manera especial,
las universidades han sido llamadas a colaborar en la resolucion de los grandes
problemas que aquejan a la sociedad. Uno de los temas emergentes de la UNESCO
al concluir el siglo XX (UNESCO, 1998), es la educacion para la ciudadania

democratica y el papel que la universidad puede jugar en ella:

La educacion superior debe reforzar sus funciones de servicio a la sociedad, y mas
concretamente sus actividades encaminadas a erradicar la pobreza, la intolerancia,
la violencia, el analfabetismo, el hambre, el deterioro del medio ambiente y las
enfermedades, principalmente mediante un planteamiento interdisciplinario vy
transdisciplinario para analizar los problemas y las cuestiones planteados.
(Declaracién mundial sobre la educacién superior en el siglo XXI de la UNESCO,
Paris, 1998)

En un Comunicado de la Conferencia Mundial realizada en el marco de la UNESCO
sobre Las nuevas dindmicas de la Educacion superior y de la investigacion para el
cambio social y el desarrollo (CMES, 2009) se insiste en el papel que juegan las IES
en relacion con la formacién ciudadana: “las IES deberan contribuir a la formacién
de ciudadanos dotados de principios éticos, comprometidos con la construccién de
la paz, la defensa de los derechos humanos y valores de la democracia” (CMES
2009).

Como se puede observar, el interés de que las IES formen ciudadanos que
respondan a las necesidades actuales aparece en diversos documentos de corte

internacional, pero también nacional. En el documento de la ANUIES (2018) titulado



Vision y accion 2030. Propuesta de la ANUIES para renovar la educacion superior
en México, se recogen propositos planteados desde principios del siglo XX y se
plantea la necesidad de que las IES participen con responsabilidad social en los
cambios que requiere el pais, para lo cual se requiere que formen “ciudadanos con
valores comprometidos con el desarrollo de la sociedad” (p. 80)

En este marco, ha resultado ineludible para las IES desarrollar estrategias para
formar a quienes acuden a sus campus no solo en una disciplina o profesion, sino
también en las habilidades que les permitiran contribuir a la defensa y ejercicio de
los derechos humanos y a la construccion de una sociedad cada vez mas
democrética y justa.

Considerando esto ultimo, en este capitulo presentamos, en primer término, los
resultados de una exploracion que hicimos con la finalidad de tener un panorama
general de lo que se esta haciendo en las IES al respecto. En segundo lugar, nos
planteamos la pregunta acerca de la pertinencia de estudiar este tema. Finalmente,
presentamos las caracteristicas generales del caso que estudiamos y procedemos

a plantear los objetivos y las preguntas de investigacion.

1.1 ¢Por qué es pertinente el tema?

Cabe preguntarnos qué tan pertinente resulta estudiar la formacién ciudadana que
se promueve en las universidades mexicanas. A esta preocupacion subyace otra:
¢Es necesario que las universidades se ocupen de esta formacion? ¢No es
suficiente lo que se hace en la educacion basica para formar ciudadanos? La
respuesta a esta Ultima pregunta es negativa si se consideran los resultados de
diversas encuestas en torno a la participacién politica o participacioén ciudadana de
los jévenes. Para ello, se seleccionaron encuestas cuyos resultados fueron
publicados en lo que va de este siglo y permiten una mirada de conjunto sobre la

forma en la que se asume la ciudadania en nuestro pais.



En relaciéon con la democracia, el informe de Latinbarémetro de 2013! muestra que
los paises que han aumentado el apoyo a la democracia son Venezuela y Ecuador,
frente a los paises que han disminuido el apoyo a la democracia, entre los cuales
se encuentra México. En nuestro pais el periodo de 1995 a 2013 muestra una
tendencia a la baja sobre la preferencia de la democracia y se atribuyen como
causas de esto, la presencia de la violencia desatada en gran medida por el
narcotrafico. En 2015, el Latinobarémetro (2015, on line) revela que menos de la
mitad de la poblacion mexicana (48.4%) prefiere la democracia a otro tipo de
gobierno.

Por su parte, La encuesta de opinion publica sobre ciudadania y cohesion social
(CESOP, 2011)? muestra que la mayoria de la poblacién encuestada en México
atribuye a la ciudadania dos rasgos: el ejercicio del voto y el pago de impuestos.
Una buena parte de los encuestados afirma que los intereses del ciudadano giran
en torno a su familia y localidad. Sobre la democracia, el gobierno, las elecciones y
el sistema politico mas de la mitad de los encuestados estan insatisfechos.

En la Encuesta IFE (2012)° se muestra que quienes participan mas, considerando
la edad, son los ciudadanos de 40 a 79 afios. Quienes menos participan son los
ciudadanos que tienen entre 20 -39 afios. La escasa participacion se corrobora en
Ciudadania Politica. Voz y Participacion ciudadana en América Latina (2014) donde
se muestra a México como el pais en el que el mayor porcentaje esta en contra de
las marchas y en el que se aprecia que quienes tienen mas educacion son quienes
mas protestan. En el mismo tenor, la Encuesta de opinién publica sobre ciudadania
y cohesién social (2011) muestra a un ciudadano mexicano que no se involucra en
organizaciones y no genera propuestas a la autoridad; se le complica participar
politicamente, no debate y no expresa sus opiniones frente a desconocidos, aunque
si lo hace con la familia. Esta encuesta confirma la baja participacion ciudadana de

los mexicanos al mostrar que: solo el 24% de la poblacion ha hecho una firma de

! Esta encuesta la realiza una ONG, que es una corporacion de derecho privado sin fines
de lucro, con sede en Santiago de Chile.

2 Centro de Estudios Sociales y de opinién publica de Camara de Diputados de la LXI
Legislatura, México.

3 Impulsado por el Instituto Federal Electoral (IFE), con la colaboracién del Colegio de
México.



peticiones y el 17% ha participado en una marcha; la mayoria no pertenece a alguna
asociacion, y de los pocos que participan el mayor porcentaje se encuentra en las
asociaciones religiosas; asi mismo, cuando se habla de politica la gente prefiere
escuchar y pocas veces da su opinion.

La Encuesta de Ciudadania, Democracia y Narcoviolencia (CIDENA, 2011)*
confirma que la poblacion esta poco interesada en la politica y reporta que la
mayoria nunca se entera de lo que pasa en la politica; s6lo se platica de politica en
la familia. Con un porcentaje de 90% la poblacién no participa en organizaciones
civiles. En general los ciudadanos consideran que es poco probable que la
comunidad y/o el vecindario se pueda organizar por alguna causa. La mayoria de
los ciudadanos estan “algo dispuestos” a aportar tiempo y “poco dispuestos” a
aportar dinero. El reporte de esta encuesta concluye que la gente no colabora
porque le interesan solo sus problemas y no logran ponerse de acuerdo con otros.
Aunque en la Encuesta de opinion publica sobre ciudadania y cohesion social
(2011) las instituciones que gozan de mas confianza son la familia, la iglesia y el
sistema de educacion, en la encuesta CIDENA (2011) las universidades son las
instituciones en que mas confian los ciudadanos. El Informe sobre la confianza en
América Latina 1995-2015 del Latinobarémetro (2015), sefala:

En el afio 2006 a mayor edad y educacién habia mas confianza en el tribunal
electoral. Eso en el afio 2015 ha cambiado y son los sectores mas jovenes los que
muestran mas confianza, aunque con una relacién mucho mas modesta. (pag. 13).

Ese mismo informe sefiala que a mayor educacion, tiende a bajar el nivel de
confianza frente a los medios de comunicacion, pero aumenta el nivel con respecto
a los diarios y periddicos. La encuesta hace un balance de 1995 a 2015 y reporta
que en América Latina en un periodo de 20 afios no ha variado el indice de

confiabilidad, pues se confia mas en las personas cercanas -familiares, vecinos y

4 Impulsado por el Colectivo de Andlisis de la Seguridad con Democracia A.C. (CASEDE),
Sistemas de Inteligencia en Mercados y Opinion, S.C. (SIMO) y el Centro de Estudios para
la Gobernabilidad Institucional (CEGI) del Instituto Panamericano de Alta Direccion de
Empresa (IPADE).
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comparieros de trabajo- y se desconfia del gobierno. Un aspecto importante, es el
que se comenta a continuacion:

En el 2015 y debido a la importante participacion estudiantil en manifestaciones,
incluimos a los estudiantes en la lista y sorpresivamente vemos que estan en
segundo lugar después de la Iglesia (69%), con un 62% de confianza en la region.
Le siguen la radio (49%) y la television (47%) a casi veinte puntos de distancia con
los dos primeros. (p. 8).

Ante la desigualdad, segun la encuesta CIDENA (2011), mas de la mitad de la
poblacidén considera que es responsabilidad del gobierno reducir la brecha entre
ricos y pobres. Por lo que se refiere a la solidaridad, esa encuesta reporta que los
ciudadanos consideran que la gente ayuda menos que el afio anterior, porque hay

mucha inseguridad y la situacion econémica no lo permite.

En el Informe Pais, sobre la calidad de la ciudadania en México (IFE, 2014), se
realiza un ejercicio de contraste de las Encuestas Nacionales sobre Cultura Politica
y Practicas Ciudadanas (ENCUP)®> aplicadas entre 2003 y 2012, en donde se
muestra que la tendencia en actos solidarios se reducen del 40% a 27%. Son los
jovenes de 18 a 24 afios quienes mas participan de actos de solidaridad y son las
familias con un ingreso entre 5000 y 7000 las que mas realizan actos de solidaridad.
También se observa que a mayor educacion, hay mas actos de solidaridad.

La opinion que tienen los ciudadanos de los politicos no son positivas. De acuerdo
con las Encuestas Nacionales sobre Cultura Politica y Practicas Ciudadanas
(ENCUP, 2012), al paso del tiempo se ha incrementado la opinion de que los
ciudadanos no interesan a los politicos y no tienen influencia en ellos. Se percibe
gue a mayor educacién se puede influir mas en los politicos; pero a la mayoria de
los ciudadanos les es dificil la politica y a una gran parte no les interesa. Los
ciudadanos consideran que el pais no va por el rumbo adecuado, pero también
opinan que les es muy dificil trabajar con los demas en una causa comun, por lo
gue puede inferirse que no hay disposicion para generar acciones colectivas que

corrijan el rumbo.

> Impulsado por la Secretaria de Gobernacion (SEGOB) y el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI).
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Pese a la disposicion a la solidaridad por parte de los jovenes, los resultados de la
Encuesta de Cultura Politica de los Joévenes en México (2012) muestran que
alrededor del 90% de la poblacién juvenil no participa, ni ha participado en alguna
organizacion, colectivo o grupo informal (incluye a los grupos culturales, deportivos
o0 artisticos y acciones de protesta). Pese a ello, mas de la mitad de los encuestados
tienen una opinién positiva de las acciones disruptivas® llevadas a cabo por
universitarios, como las marchas organizadas por el movimiento yo soy #132 que
ademas de luchar por la democratizacion de los medios, buscan un debate real y
no son manipulados por los partidos politicos.

La Encuesta Nacional de Valores en la Juventud (IMJUVE, 2012)" muestra que los
jévenes mexicanos tienen una vision muy negativa sobre la eficacia de sus acciones
para resolver problemas de orden publico. La mitad de la poblacion encuestada
declara que solicitar una ayuda a un politico resulta nada efectivo. Los jovenes dicen
que se interesan poco en la politica y que los politicos son deshonestos; en cambio,
dicen estar muy interesados en el medio ambiente. Desde su perspectiva, los
problemas que mas les aquejan son: la pobreza, el desempleo y la inseguridad.

En relacion con la educacién superior, la Encuesta Nacional de Valores en Juventud
(IMJUVE, 2012) muestra que los jévenes perciben que la educacion esta en relacion
con un mejor trabajo, un buen desarrollo profesional y ganar dinero. La opinion
mayoritaria es que vale la pena estudiar una carrera profesional y que se da una
relacion directa entre educacién, trabajo y estabilidad. Los jovenes relacionan el

éxito con el ambito laboral, el nivel de vida, y de educacion.

De lo anterior se puede concluir que los jovenes mexicanos:

a) Tienen confianza en las universidades y en las acciones ciudadanas que realizan
los universitarios y/o en la participacibn de estos en acciones a favor de
comunidades especificas, pero participan poco en organizaciones 0 grupos y

desconfian de la eficacia de sus acciones en relacién con asuntos publicos.

¢ Llamamos acciones disruptivas a las acciones tales como marchas, plantones, etc.
" Impulsada por Instituto Mexicano de la Juventud.
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b) Ven a la educacion superior como una oportunidad para lograr un mejor nivel de
vida, pero no la ven vinculada a una mejor ciudadania.

En suma, la revision de las encuestas mostro que existe una estrecha relacion entre
el nivel de escolaridad y la adquisicion de disposiciones propias de ciudadanos
criticos que les permitirian participar en acciones en favor de la comunidad. Sin
embargo, también mostré que la mayor escolaridad no esté relacionada de la misma
forma con una ciudadania activa en relacion con los asuntos publicos, en virtud de
gue hay una profunda desconfianza en relacion con los politicos y la politica formal.
Asimismo, revelo que pese a que hay una gran disposicion solidaria por parte de los
jovenes, hay también un rechazo a participar en colectivos y grupos para resolver
problemas sociales.

Esta situacidon, que puede calificarse de apatia en relacién con la politica y de
renuencia a participar en colectivos para resolver problemas sociales y politicos, se
presenta como un tema que debe ser estudiado, si se quiere aportar
recomendaciones a las IES en lo que concierne a la formacién de ciudadanos

criticos, comprometidos y activos.

1.2. Lo que hacen las universidades en torno a la formacion ciudadana.

La literatura sobre formacién ciudadana en las universidades muestra que la
participacion de los estudiantes universitarios se encuentra condicionada por un
conjunto de factores (incluidos en su capital econdmico, politico, social y cultural)
que hacen dificil concretar en un proceso formativo el ideal de ciudadania contenido
normalmente en la misién de la universidad respectiva. Aun cuando ese ideal esté
lejano, conviene tener presentes las acciones que las universidades organizan para
promover practicas ciudadanas y forjar competencias propias de un buen

ciudadano.

En este apartado, a la manera de un estado del arte, mostramos los hallazgos de
un trabajo de exploracién sobre lo que hacen las universidades publicas estatales
en relacion con la formacion ciudadana. El procedimiento que seguimos fue el

siguiente:
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e En un primer momento se analizaron los documentos oficiales (Modelo
Universitario o equivalente) que aparecen en el sitio web de cada
universidad. Estos documentos permitieron conocer la posicion de cada
universidad con respecto a su vinculacion con la comunidad, y en relacion
con las capacidades o competencias sociales que se espera forjar en los
estudiantes.

e Enun segundo momento se reviso, también en el sitio web, la mision y vision
de cada universidad, por contener una buena parte del ideario de la
institucion y dar una idea de la orientacion que da a sus planes.

e Enun tercer momento se reviso lo concerniente a las areas de servicio social
y extension, en especial los reglamentos y las actividades que desarrollan en
favor de la comunidad.

e En un cuarto momento se hicieron entrevistas informales -casi siempre por
teléfono- para recabar las opiniones de gestores encargados de ese tipo de
actividades (servicio social y vinculacibn con la comunidad) en las
universidades.

e Por ultimo, se hizo un barrido en el sitio web para conocer con mayor detalle

algunas de las actividades que se realizan.

1.2.1 Lavinculacién de la universidad con la sociedad.

De los sitios web consultados, encontramos 29 universidades —de las 348 que son
en total- que cuentan con documentos relativos a la vinculacion con la sociedad en
su sitio web. En total, recabamos 29 documentos (modelo institucional). De la
revision de dichos documentos se puede inferir que efectivamente hay interés en
esas universidades por establecer la vinculacion con la sociedad y la formacién

ciudadana. Estos propdsitos se categorizaron en seis rubros (ver tabla 3)

8 Informacioén obtenida en la Subsecretaria de Educacion Superior.
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Tabla 1. Documentos sobre formacion ciudadana y vinculacién con la sociedad

Rubros No. de documentos

Responsabilidad Social

8

Construccién de ciudadania

Desarrollo sustentable

Desarrollo social

Compromiso social

Cambio social

NI ENIEN

Elaboracién propia partir de los Programas Institucionales (PI) de 29 universidades

publicas estatales.

Es importante observar que los rubros en los que clasificamos los documentos son

los que utilizan las propias universidades. Sin pretender un analisis de contenido o

del discurso de dichos documentos, nos abocamos a recuperar las cualidades que

se atribuyen al estudiante ideal en tanto que ciudadano.

Tabla 2. Cualidades del universitario y ciudadano ideal.

Activos Participativos Solidarios
Responsables Democraticos Humanistas
Ciudadanos Informados Criticos
planetarios/globales
Justos Con conciencia social y Reflexivos
sensibles

Fuente: elaboracion propia a partir de los Pl de 29 universidades publicas estatales.

1.2.2. La ciudadania en la mision y vision de las universidades.

Se reviso, en los sitios web correspondientes, la mision y visién de las universidades

en un total de 32. En la tabla 5 se indican las principales finalidades sefaladas en

las misiones revisadas.

Tabla 3. Finalidades establecidas en la Misidn universitaria.

Finalidades Cantidad de

documentos
1 Formar profesionistas socialmente responsables. 7
2. Formar profesionistas promotores del desarrollo sustentable 6
3. Formar con responsabilidad social 5
4. Formar ciudadanos profesionales 3
5. Formacion del ciudadano para la democracia 3
6. Desarrollo humano sustentable 3
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7. Construccion de una sociedad justa y equitativa

8. Compromiso social y construccion de paz

9. Transformacion de la sociedad y al desarrollo del pais

10. Formar conciencia critica, actividad reflexiva y participativa

11. Colaborar en lo general con el proceso de emancipacion del

ser humano para ser Util a la sociedad 1
Fuente: elaboracién propia a partir de las respectivas misiones de 32 universidades publicas
estatales.

TS I=

Los propositos que las universidades establecen aparecen en su correspondiente
Visién. En la tabla 4 se indican dichos propésitos.

Tabla 4. Propdsitos establecidos en la vision de la universidad

Propositos Cantidad de documentos
1. Responsabilidad Social 10
2. Desarrollo Sustentable 8
3. Desarrollo Social 3
4. Compromiso Social 3
5. Participativos y Democraticos 3
6. Transformar la Sociedad 2
7. Beneficiar a la Sociedad 1

Fuente: elaboracion propia a partir de la misién de 32 universidades publicas estatales

Como se observa, la responsabilidad social y el desarrollo sustentable estan en el
proyecto social que subyace a las misiones y visiones de la mayoria de las
universidades. En menor medida, hay preocupacion por formar ciudadanos
participativos y democraticos y por transformar la sociedad. Lo que corresponderia
hacer para saber cual es el sentido que se le da a la responsabilidad social seria un

analisis del discurso que, por lo pronto, queda en la agenda para un futuro préximo.

1.2.3. El servicio social y la extension universitaria.

Servicio social
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Al revisar el reglamento del servicio social y el espacio correspondiente a esta
actividad en los respectivos sitios web, se encontrdé que existen varias modalidades

de servicio: servicio social, servicio comunitario y servicio académico.

Caracteristicas del servicio social:
¢ Obligatorio
e Es una actividad profesionalizante, donde el estudiante ejercita sus
conocimientos y sus habilidades aprendidas.
e Es un servicio que se hace a la sociedad.
e Es un conjunto de acciones retributivas a la sociedad.

e Es un beneficio hacia los mas necesitados.

La mayoria de los espacios de servicio social en el portal web, no ofrece entrada

directa a los proyectos o acciones que realizan.

Extension.
Las actividades que se realizan en las universidades bajo la categoria de Extension
se pueden agrupar en tres rubros:

e Servicio social asistencial. Va dirigido a los sectores mas desprotegidos con
acciones de educacion, salud, formacion técnica, etc.

e Servicio profesional. Va dirigido a sectores productivos, servicios de
diagndstico y asesorias.

e Servicio institucional. Se desarrolla mediante acuerdos entre la universidad y
otras instituciones, de gobierno o sociales. Generan un espacio de analisis,
discusion y propuesta en relacion con problemas locales, regionales o
internacionales.

Por lo que se refiere a la Extension, lo primero que se encuentra es que la direccion
o departamento encargado de esta tarea en algunos casos esta subordinada a la
funcién reglamentaria de Difusion, y en otros casos esta articulada con la
Vinculacion. Cuando esto ultimo pasa, se puede observar que se le da preferencia

a las actividades de vinculacién por encima de las de extension.
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Las cualidades que se pretende que los estudiantes adquieran al participar en

actividades de Extension son las siguientes:

Socialmente responsables

e Compromiso social

e Desarrollo social

e En beneficio de los mas vulnerables.
e Apoyo a la sociedad

e Ofrecer servicios

e Extender beneficios

¢ Vinculacion con la comunidad

e Difusion

e Corresponsabilidad
1.2.4. Lo que dicen los gestores.

Para conocer las distintas propuestas que hay sobre formacion ciudadana, se
hicieron entrevistas telefénicas a los encargados de servicio social y extension, de
distintas universidades publicas, ya que los sitios web reflejan muy pocas
actividades o no estan actualizados. De las 32 universidades examinadas, se
decidi6 entrevistar a encargados del servicio social en el 50% de esas universidades
y a encargados del area de extension en el otro 50%. El total de entrevistas que se
reportan son 22. En el resto de las universidades no fue posible llevarlas a cabo o
bien porque no se pudo localizar a los encargados, o bien porgue no estuvieron

dispuestos a dar informacion.

La pregunta fue la siguiente: ¢Qué hay sobre formacion ciudadana en los

universitarios; existe un programa, proyecto o curso?

Las respuestas que se obtuvieron manifiestan que una parte de los gestores
entrevistados desconoce el tema y/o desconoce si en la universidad se hace algo al

respecto:
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“¢ Formacion ciudadana? Que yo sepa no hay programas con ese nombre (UP2)”.
“No tengo conocimiento”. (UP 7)

“No, no hay. En la curricula [sic] debe de haber una materia”. (UP 13)

“No tengo conocimiento exactamente si hay programas de ciudadania en el servicio

social, (llegué hace dos meses)”. (UP 12)

Las respuestas dan cuenta de que para ellos la formacion ciudadana deberia ser
objeto de un curso especifico incluido en el curriculum o de un programa educativo

especifico (un diplomado, por ejemplo).

En otros casos, afirman que no existe un programa como tal, pero saben de la
existencia de formacion ciudadana y participan de alguna manera para contribuir a
ella:
“‘No tenemos programas de formacion ciudadana. Aqui lo que hacemos es
vincularlos con las distintas instituciones”. (UP7)
“No, aqui propiamente no. Pero tenemos un convenio con el IFE y nuestros
muchachos ahi estan tomando un curso sobre ciudadania.” (UP4)
“‘No, exactamente, no tenemos un proyecto con ese nombre [ciudadania]. Sélo
manejamos por el momento un curso para la paz”. (UP22)
“Nosotros no damos formacion ciudadana a estudiantes sino que abrimos un
espacio a la sociedad civil en los cuales ellos vienen a exponer los problemas que
les aquejan a través de foros, consultas, congresos, y los estudiantes, de acuerdo a
la temética que les interese, pues asisten”. (UP12)
“No aqui, que yo sepa no existe formacion ciudadana como tal’. (UP20)
“No, creo que no. Lo que hacemos aqui, es que el joven se va en un internado
[inmersidn] de seis meses a una comunidad para aprender y dar un servicio. Ese es

el aporte que hace la universidad con las comunidades méas necesitadas”. (UP 9)
En la mayoria de las respuestas se aprecia que estos gestores tienen una nocion

vaga de lo que es la formacion ciudadana, pero que no se sienten del todo ajenos

a ella.
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1.2.5. Las actividades de las universidades en sus sitios web.

Al momento de revisar los documentos se encontré que no ofrecen detalles sobre
las acciones o actividades que se estan realizando en torno a la formacion
ciudadana. De igual forma, en el caso del servicio social no se proporcionan
mayores detalles sobre sus actividades, por lo que se decidid mostrar aquellas
actividades extracurriculares que aparecen en el sitio web en relacion con la

formacién ciudadana (ver tabla 5):

Tabla 5. Actividades extracurriculares que realizan las universidades.

Actividades Sitios web de la
universidad

1. Deportivas 32

2. Culturales 32

3. Entretenimiento o esparcimiento 32

4. Medio Ambiente 30

5. Género 23

6. Paz y Derechos humanos 19

7. Actividades electorales 11

8. Capacitacién Profesional 32

9. Salud 30
Fuente: elaboracion propia a partir de la mision de 32 universidades publicas
estatales.

Resulta claro que las actividades que sobresalen son las deportivas y las culturales
ya que se encontraron en todos los sitios web de las universidades. En menor
cantidad aparecen actividades electorales y politicas. Si bien es cierto que en los
estudiantes universitarios son bajos los niveles de participacion, puede inferirse que
en buena medida ello obedece a la escasa oferta de actividades ciudadanas por
parte de las universidades. Parecen ser pocas las actividades que se realizan en
las universidades que en algo contribuyen a promover las disposiciones que
caracterizan a una ciudadania activa y a facilitar las practicas que permitirian el

desarrollo y consolidacién de dichas disposiciones.
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1.3. Laformacién ciudadana en la universidad publica: un estudio de caso.

La exploracion que hicimos para tener un panorama en relacion con la formacion
ciudadana en las universidades y los resultados de las encuestas a los que aludimos
arriba, nos dan una base para arrancar la investigacion. Lo que aqui se reporta es
so6lo el resultado de la fase exploratoria de una investigacion mas amplia. En esta
fase, siguiendo a Quivy y Campenhoudt (2000/2005), hicimos la revisién de la
literatura y aplicamos un cuestionario exploratorio cuya elaboracién se apoyo6 tanto
en esa revision de articulos especializados, como en un referencial tedrico
adecuado a los propdsitos que aparecen plasmados en los documentos oficiales de
las universidades. El cuestionario se aplicé en un caso, con la intencion de obtener

hipotesis que, mas adelante, se pudiera probar con una muestra mas amplia.

1.3.1 El caso estudiado.

El caso en el que se aplicé el cuestionario fue la Universidad Autonoma del Estado
de Morelos (UAEM). Esta institucion, desde su creacion formal en 1953, se perfild
como una universidad en toda forma que diera respuesta a la demanda de
educacién superior en el Estado de Morelos y contribuyera al estudio y solucion de
los problemas sociales y ambientales en la entidad. Su antecedente fue el Instituto
Literario y Cientifico de Morelos el cual inici6 labores el 5 de mayo de 1872, de modo
que la UAEM tiene una larga trayectoria como institucion educativa. En 1967 se

promulgoé su autonomia (Lopez, 1992).

Actualmente, la UAEM es la principal institucion de educacion superior del estado
de Morelos, ya que cubre el 50 por ciento a nivel estatal de la matricula del nivel
superior al pasar de 22 mil 580 estudiantes en 2012 a 43 mil 154 estudiantes
mediante la cobertura en 20 de los 33 municipios de la entidad. (“1er informe de
actividades, 2019).

Se eligi6 esta institucion porque, en 2010, se aprobo6 su nuevo Modelo Universitario
que entre sus principales propositos esta el de lograr la formacion integral de sus

estudiantes, abarcando tres dimensiones: la profesional, la ciudadana y la personal.
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Tal propésito dio origen a un proyecto de formacién integral® que estuvo a cargo
de la Direccion del Centro de Educacion Integral y Multimodal (CEIM) creado el 30
de septiembre de 2015. ElI CEIM se integré por varias coordinaciones a las que
correspondieron sendos programas: Formacion Multimodal, Formacion Lingiistica,

Formacion de la Cultura Fisica y Deportiva, y Formacion Humanistica.

En el marco de ese proyecto, se invitd a estudiantes de la Maestria en Investigacion
Educativa a participar en un grupo académico que indagara acerca de la manera en
la que estaban contribuyendo a la formacién de los estudiantes los programas de
formacion integral y las diversas actividades no curriculares que organizaba esa
Direccion. Se conformd, asi, un grupo de estudiantes que se abocé a elaborar un
instrumento que permitiera sacar a la luz las creencias, actitudes y motivaciones de
los estudiantes en torno a distintos temas: ciudadania, género, medio ambiente,
cuidado de si, entre otros. El trabajo que aqui se reporta se centra en el tema de la
ciudadania.

1.3.2 El Modelo Universitario y la formacién integral.

El Modelo Universitario (MU) (UAEM, 2011) se construyé con la intencion de atender
las necesidades individuales de quienes solicitan sus servicios y las necesidades
colectivas; se aboca tanto a problemas locales como globales. EI Modelo
Universitario recupera la conferencia Mundial de Educacion Superior de 1998 de la
UNESCO en la que destaca la necesidad de vincular la educacion superior con la
sociedad e incrementar el caracter formativo de las universidades, dando un mayor
impulso al aprendizaje y que las instituciones educativas aseguren su pertinencia

social, para lo cual deben promover la formacién integral de los estudiantes. En el

° El proyecto: “Creencias y opiniones sobre formacion universitaria y Formacion Integral”
(forma parte de un conjunto de proyectos que dan continuidad al proyecto de investigacion
“Reformas educativas en la universidad publica: su impacto en el desarrollo curricular y la
reorganizaciéon de la practica y formacion docente”, a cargo de la Dra. Elisa Lugo (ICE-
UAEM) en conjunto con el cuerpo académico Organizaciones y procesos de Formacion y
Educacion.
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Modelo Universitario lo que se denomina “mediacion formativa” esta destinada a

contribuir a la formacion integral, que a su vez se orienta al desarrollo humano.

La estrategia para la formacion integral que plantea el MU busca combinar diversas
formas de intervencion docente de manera oportuna y pertinente, cuidando que
sean adecuadas a los tipos de saber a cuya adquisicion se contribuye. Se pone
enfasis en que de esa intervencién depende, en buena medida, la adquisicion de
competencias.

Con respecto al tema de ciudadania, el Modelo Universitario menciona que los
estudiantes procuraran ejercer una ciudadania activa. En el perfil del universitario

se sefiala que el estudiante debe de ser:

Sujeto critico, ético y con compromiso social. Con la capacidad para ejercer la
profesién u oficio y la ciudadania con honestidad y con capacidad para la critica
sociocultural y la defensa de la democracia y los derechos humanos, con sentido de

justicia y equidad (pag. 16).

1.3.3 Objetivos y preguntas de investigacion en la fase exploratoria.

En el marco de las politicas internacionales y nacionales para la educaciéon superior
y considerando lo que hacen las universidades publicas estatales mexicanas en
relacion con la formacién ciudadana en una situacion de apatia politica y de
renuencia al trabajo en colectivos por parte de los jovenes, esta investigacion se

orienta al logro de los siguientes objetivos:
Objetivo general.
A partir de un estudio de caso, formular hipétesis en torno a los factores que, al

interior de una universidad publica mexicana, facilitan o dificultan que los

estudiantes configuren la disposicion para una ciudadania activa.
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Objetivos especificos.

- Describir el nivel de valoracion que le otorgan los estudiantes de los ultimos
semestres de las carreras de la UAEM a cada uno de los componentes de la
disposicion ciudadana.

- ldentificar las variables estructurales que influyen en la mayor o menor
capacidad para el didlogo, la participacion y la buena convivencia en
estudiantes de los ultimos semestres de las carreras de la UAEM.

- ldentificar las variables de formacion de las que depende la mayor o menor
capacidad para el didlogo, la participacion y la buena convivencia en
estudiantes de los ultimos semestres de las carreras de la UAEM.

Preguntas de investigacion.

Pregunta central:
¢,Cuadles son las hipotesis que se desprenden de un estudio de caso en torno a los
factores que favorecen u obstaculizan la disposicion ciudadana de estudiantes

universitarios?

Preguntas subsidiarias:

¢Cuales son las creencias, actitudes e inclinaciones que configuran las
disposiciones al didlogo, la participacion y la buena convivencia, como componentes
de la disposicion ciudadana?

¢, Qué nivel de disposicion ciudadana alcanzan los estudiantes de la universidad
publica estudiada, considerando los tres componentes?

¢ Cudles son los factores estructurales y los tipos de formacion que mas influyen en
la configuracion de la disposicion ciudadana?

¢, Cuales recomendaciones pueden hacerse a la institucion estudiada para mejorar

la formacion ciudadana?
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Creemos que las respuestas a estas preguntas permitirdn avanzar en la via de
aportar mejores explicaciones y recomendaciones en torno a la formacion

ciudadana en las universidades publicas mexicanas.

Capitulo 2. La formacién ciudadana en la universidad: un estado de la
cuestion.

En el presente capitulo se exponen los principales resultados de la revision de la
literatura especializada sobre el tema. Para ello, nos centramos en los informes de
investigacion publicados entre 2009 y 2019, teniendo como referente lo que se hace
en universidades de Latinoamérica y Espafia. Esta delimitacion obedece a los

siguientes criterios que apuntamos a continuacion.

1) Puesto que en este trabajo nos centramos en lo que ocurre en las
universidades mexicanas, resultd conveniente, para efectos de
contrastacion, examinar lo que se hace en otras universidades de la region
latinoamericana. También se revisaron articulos producidos en Espafia que

fueron frecuentemente citados en los trabajos revisados.

2) La delimitacion temporal obedecio al hecho de que el mas reciente estado
del conocimiento sobre el tema (Molina y Heredia, 2013), retoma muy pocos
articulos del nivel superior y, aunque abarca el periodo 2002-2012, no
recupera suficientemente los articulos de 2009 en adelante. Ese estado del
conocimiento permite ver que la preocupacion por la formacién ciudadana en
el nivel superior surge en la primera década del siglo XXI, pero no revela

como se lleva a cabo el proceso en nuestro pais.

2.1 Formacion ciudadana en las universidades: las investigaciones sobre el tema.

En este apartado se exponen los resultados de la revision de las investigaciones
gue permiten identificar lo que se ha investigado en los ultimos afios en torno a la

formacion ciudadana en educacion superior.
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Para realizar esta revision se siguieron los procedimientos propios de un estado del
conocimiento (Yurén, Hirsch y Barba, 2013) que consisten en: a) delimitacion del
area, el periodo y el &mbito geogréafico y b) identificacién y lectura de los trabajos
por revisar; c) elaboracion de resumenes analiticos; d) sistematizacion de la
informacion y construccion de una sintesis.

Los sub-apartados que se presentan a continuacién se construyeron a partir de los
resultados de la revision. Iniciamos refiriéndonos a las investigaciones que tratan la
idea de la ciudadania en los estudiantes universitarios; continuamos con aquellas
investigaciones que abordan de manera especifica la preferencia de los estudiantes
por la democracia; otro apartado se ocupa de la participacién de los estudiantes y
otro mas se refiere a la confianza que aparece en las investigaciones como
ingrediente del ejercicio ciudadano. También abordamos el tema de la ciudadania
de los universitarios vinculado con los medios de comunicacion y con algunos
problemas sociales (seguridad, empleo, migracion, entre otros). Asimismo,
recuperamos investigaciones en las que la ciudadania esté relacionada con temas
de diversidad e identidad (especialmente el tema de género) y en otro sub-apartado
retomamos las investigaciones sobre las estrategias de formacién ciudadana en las

universidades.

Para identificar los articulos seguimos la via de hacer una indagacion en linea
revisando las principales revistas mexicanas especializadas en educacion que
tienen la caracteristica de ser arbitradas e integradas en indices internacionales.®
También recuperamos capitulos publicados en libros sobre la tematica que nos
ocupa y algunas ponencias, cuando la investigacién ahi reportada no aparece en
algun articulo indexado. Asimismo, algunos articulos provenientes de otros paises
de América Latina y Espafia, nos permitieron hacer un contraste con lo que se hace

en México.

10 Todas esas revistas aparecen en el listado de CONACyT, ademas de otros indices y
bases de datos, entre los cuales consideramos: Latindex, Redalyc y Scopus.
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Se revisaron 110 trabajos sobre la formacion ciudadana; de los cuales se
descartaron ensayos, reflexiones y otros por no contar con investigacion. En total
se reportan 24 trabajos. Se localizaron cuatro libros, que son nacionales y cuatro
capitulos de libros nacionales. De los articulos en revistas, cinco son nacionales y

cinco de otros paises. Se incluyen seis ponencias nacionales.

No obstante que nos ocupamos de las universidades publicas, se toman en cuenta

dos trabajos llevados a cabo en universidades privadas, para efectos de contraste.

2.1. Laidea de ciudadania y de democracia en los estudiantes universitarios.

El concepto de ciudadania tiene varias dimensiones y muchos significados. En los
ultimos afos las investigaciones han mostrado que la idea de ciudadania que
construyen los universitarios hace referencia a su localidad, su nacionalidad y sus
derechos. Para realizar este estudio sobre la literatura especializada en el tema de
la formacion ciudadana en la universidad, se tomaron en consideracion diversos
documentos de corte nacional (ANUIES, 2004) e internacional (UNESCO, 1998)

gue insisten en la necesidad de atender la formacion ciudadana en el nivel superior.

En un estudio que se realiz6 en la universidad del estado de México, Martha Nateras
(2012) observa una idea de ciudadania juridica en los estudiantes universitarios,
pues a la ciudadania la asocian en mayor medida con derechos y obligaciones y
con la actividad de votar. La idea esta poco asociada con la pertenencia a una

comunidad concreta.

Con respecto a los derechos y obligaciones como ciudadanos, Nateras (2012)
comenta que los universitarios caracterizan la ciudadania a la manera liberal,
indicando los principales derechos: votar y ser votado, derecho de participar en las
decisiones del gobierno, procurar una participacion politica y social, tener una vida

digna y contar con los servicios de publicos.
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En relacion con las obligaciones como ciudadanos, Nateras (2012) sefala que la
mayoria de los estudiantes universitarios se enfocan en el servicio militar y en
respetar los simbolos patrios; en cambio pagar los impuestos y respetar la ley son
las actividades menos tomadas en cuenta a la hora de manifestar sus obligaciones.
Al momento de definir al buen ciudadano y al mal ciudadano, dice Nateras (2012),
la mayoria de los estudiantes universitarios se representan al buen ciudadano como
aquel que actua, participa, respeta la ley y cumple sus obligaciones; en cambio, con
respecto al mal ciudadano, los estudiantes universitarios que se mantenian en una
idea juridico-politica cambian a una posicién juridico-moral, pues al mal ciudadano
no lo caracterizan por no cumplir con sus obligaciones, sino por su mal

comportamiento.

De los resultados de su investigacion, Nateras (2012) infiriere que, las
representaciones de los estudiantes universitarios sobre la ciudadania y el
ciudadano ideal, estdn muy proximas a la figura del estado de bienestar con
tendencia republicana o comunitaria; sin embargo, las practicas de estos

estudiantes corresponden a una ciudadania liberal.

Otras investigaciones se enfocan en la manera en que los estudiantes universitarios
se representan la democracia. Taguenca-Belmonte (2012) muestra que los
estudiantes universitarios no logran identificar los diferentes tipos de democracia y
consideran que ésta consiste en delegar en autoridades las responsabilidades del
ciudadano. Por su parte, Gasca y Olvera (2012) encontraron que lo que asocian los
estudiantes universitarios a un gobierno democratico es un proceso electoral y un
desarrollo social, que al mismo tiempo resuelve situaciones de injusticia de la
sociedad y pide cuentas a sus gobernantes, ademas de que procura un crecimiento
econdémico en igualdad de oportunidades (Gasca y Olvera, 2012). Nateras (2012)
encuentra que la democracia para los estudiantes es un mecanismo para elegir

gobernantes y no una forma de gobierno.

Al indagar si los estudiantes se encuentran satisfechos o no con la democracia
realmente existente, los estudiantes universitarios encuestados manifiestan
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inconformidad por no ver cumplidas las expectativas propias de la democracia
(Gasca y Olvera, 2012). Los encuestados por Nateras (2012) afirman que no hay
democracia en el presente y que en el futuro las cosas no cambiaran. Segun un
estudio de Durand (2015), los estudiantes universitarios prefieren la democracia a
otra forma de gobierno, pero el estudio de Gasca y Olvera (2012) muestra que, en
determinadas situaciones, los estudiantes estarian dispuestos a elegir un gobierno

no democrético.

2.2. La participacién politica en la universitariay en la comunidad.

A continuacién se agrupan los hallazgos de las investigaciones sobre las distintas
formas de participacion de los estudiantes universitarios: participacion electoral,
participacion dentro de la universidad, acciones a favor de la comunidad, y acciones

politicas disruptivas.

Poco mas de la mitad de la poblacion estudiantil encuestada por Mireles (2009) y
Garcia (2009) afirma tener una participacion politica con miras electorales. Quienes
no acuden a votar lo hacen, en general, por desinterés, pero hay una minoria que
no acude a votar como posicionamiento politico; solo una parte de quienes votan
afirman hacerlo de acuerdo con sus expectativas; otra parte acude a votar y anula
su voto. Esto se confirma en el estudio de Nateras (2012) en el que se revela que
de la poblacion estudiantil encuestada, solo el 53.2% vot6 en las pasadas
elecciones electorales, mientras que el resto no acudié a votar. Estos estudios
muestran una tendencia de los jévenes universitarios a no ejercer su derecho al

voto.

Resulta interesante lo que Pifia (2009) observa en relacidén con lo que significa para
los estudiantes universitarios el proceso electoral. La votacion ciudadana representa
para los estudiantes un ejercicio de la democracia (52.2%), fraude y corrupcion
(43.5%), confiabilidad y transparencia (2.9%). Este autor encuentra que los
estudiantes dicen que eligen al presidente por sus propuestas econémicas (80.4%),

porque ofrecen algun tipo de ayuda (9.4%) o porque les “cae bien” (6.8%). Este
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mismo autor pone de manifiesto el peso que tienen los medios de comunicacion en
las preferencias de los estudiantes, de manera que puede inferirse que si el voto se
inclina en funcion de la propuesta econdmica es porque los medios han puesto
énfasis en ella.

En resumen, las cuatro investigaciones reportadas arriba muestran que una buena
parte de los estudiantes universitarios no recurre a la participacién electoral porque
reconoce que, no obstante que las elecciones constituyen una via democratizadora,
estan atravesadas por el fraude y corrupcion. Podemos suponer que una buena
parte de los estudiantes universitarios no considera otros espacios de participacion
politica porque ven esta forma de actividad ligada solo al ejercicio del voto en las

elecciones.

En un estudio reciente, Taguenca-Belmonte y Lugo (2012) muestran que no hay
peticiones explicitas de los estudiantes sobre la inclusion de los jévenes
universitarios en la politica, solo reclamos éticos. Los autores concluyen que aunque
estos reclamos configuren parte del campo politico, los estudiantes contindan

delegando a los politicos la totalidad de la responsabilidad de abrir el campo politico.

La participacion de los estudiantes universitarios es restringida dentro del campus
universitario, como se infiere del hecho de que la mayoria de ellos rechazan ejercer
un cargo en elecciones escolares, cuando el tiempo para sus actividades escolares

se ve comprometido (Pifia, 2009; Yurén et al, 2010).

Sobre las votaciones universitarias, Pifia (2009) observa que una buena parte de
los estudiantes encuestados (65.7%) consideran que se trata de un ejercicio
democrético, mientras que una cuarta parte cree que estan envueltas en fraude y
corrupcion y solo un pequefio namero (7.1%) ve en ellas confiabilidad y
transparencia (7.1%). Este autor encontr6 que los estudiantes suelen no ejercer
ciertos derechos universitarios -por ejemplo, el derecho al seguro social- y se
mantienen al margen cuando se trata de defender su derecho frente a las

autoridades académicas.
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En otro estudio, Durand (2015) también encuentra que la poblacion estudiantil tiene
muy baja participacion en la politica universitaria. Solo el 14.1% de los estudiantes
participa y de este porcentaje la mayor participacion se concentra en organizaciones
deportivas; es muy bajo el nimero de estudiantes que participa en organizaciones
solidarias, asistenciales y politicas. Es importante mencionar que en el reporte de
este autor no queda explicito si las organizaciones son especificamente
universitarias o de universitarios que participan en organizaciones civiles. Un punto
importante a considerar en este trabajo es que al momento de revisar la
participacion de los estudiantes en el transcurso de su trayectoria escolar hay una
tendencia a la baja en la participacion en organizaciones deportivas frente a un

aumento en organizaciones politicas.

Algo similar se observa en el estudio de Alvarez y Camacho (2009) quienes
encuentra que los estudiantes de semestres finales han participado con mayor
frecuencia en actividades de la sociedad de alumnos de sus respectivas carreras:
también se involucran mas en conferencias sobre temas politicos y conversan mas
con sus comparieros de estudio sobre temas politicos; los estudiantes relatan que
fuera de clase y de manera informal suelen conversar de politica con sus profesores

y companeros.

En la investigacibn de Nateras (2012) se observa que, no obstante que los
estudiantes consideran que la principal actividad politica es la de votar, también
consideran como actividades valiosas: participar en foros o grupos de discusion
sobre politica, trabajar por el bien de la comunidad o en organizaciones voluntarias,

organizarse con otras personas, ayudar a la gente que necesite apoyo.

Sin embargo, esa forma de participacion no resulta facil pues, como constata Mejia,
(2011), en la mayoria de los estudiantes universitarios existe un desconocimiento
de los grupos y demandas sociales, de las practicas politicas de la comunidad a la

gue pertenece; a ese desconocimiento se auna la escasa participacion en las redes
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sociales a las que pertenece. Las pocas actividades significativas de los estudiantes
universitarios de cara a la comunidad se concentran en promover acciones para
mejorar y proporcionar seguridad en su entorno inmediato. Frente a la poca
eficiencia del gobierno, la mayoria prefiere resolver por si solos sus problemas.
Nateras (2012) constata que los estudiantes asumen una responsabilidad de
solidaridad para con la comunidad por diversas vias: donaciones (ropa, comida,
medicina), firma de cartas a favor de una causa, y mensajes por computadora. Esas
practicas llevadas a cabo por los universitarios suelen estar centradas en “funciones
y acciones de tipo asistencial y son desarrolladas a través de redes informales o de

organizaciones voluntarias ademas de ser de caracter esporadico” (pp. 197-198).

Con respecto al trabajo colectivo, la mayoria de los universitarios sefiala que es
dificil o muy dificil trabajar en equipo y que son conscientes que las agrupaciones
civiles son ineficientes frente a las autoridades politicas (Nateras, 2012). Quiza sea
este factor el que explica que eviten asociarse con otros ciudadanos para luchar por

alguna causa comun.

Pese a la reticencia para participar en colectivos, cabe mencionar dos ejemplos de
actividades de caracter disruptivo realizadas por colectivos de estudiantes
universitarios en México. El primero fue el movimiento yo soy #132 documentado
por Buj (2013) que surgio en la universidad Iberoamericana de caracter privado.
Aprovechando la visita del entonces candidato presidencial Enrique Pefia a su
universidad, un grupo de estudiantes cuestiond fuertemente el manejo de los
medios para favorecer su candidatura. Este hecho fue minimizado por diversos
funcionarios en medios de comunicacion y atribuido a personas ajenas a la
universidad. Ello generd una respuesta en las redes sociales por parte de 131
estudiantes involucrados quienes, mostrando su credencial en un video que fue
subido a las redes, reivindicaban ser universitarios y tener derecho a exigir que los
medios no manipularan la informacién. La reaccién de miles de universitarios y de
ciudadanos no se hizo esperar: cada uno de ellos participé tanto en las redes, como

en las calles, con la consigna: yo soy #132.

32



El segundo ejemplo se expone en un trabajo de Fernandez (2014) quien relata el
caso de la Acampada Sur en el centro de Coyoacan, en consonancia con el
movimiento de los Indignados de Espafia y en la basqueda de construccion de
espacios publicos de expresion de los jovenes. La investigadora afirma que la
mayoria de los participantes fluctuaban entre los 18 y 25 afios y eran estudiantes
de la UNAM,; concluye que aunque es cierto que no se pueden extraer conclusiones
generales de las particularidades de estos estudiantes universitarios, se puede decir
gue se trata de jovenes que se posicionaron en un ejercicio de ciudadania no estatal
y no partidaria contribuyendo con su capacidad de indignacién y con la intencion de

apropiarse del espacio publico para el cambio.

El estudio de Taguenca y Gonzalez (2017) muestra el tipo de participacion
convencional y no convencional de 36 estudiantes universitarios y recién egresados
de una universidad publica estatal de Hidalgo. Los resultados manifiestan una
categorizacion de las practicas de los estudiantes universitarios y egresados con
base en el discurso sobre la participacion politica. En la categoria del discurso
realista se enmarcan las actividades convencionales (participar en partidos politicos
y en las instituciones de gobierno). En el discurso sobre politizacion se agrupan las
actividades no convencionales (marchas, toma de vialidades, manifestaciones etc.).
Y por ultimo, en el discurso experiencial se concentran las actividades de baja
intensidad (ante el pesimismo y falta de credibilidad, en determinados momentos
apoyan a otros sectores); sin embargo, existe una cierta inclinaciébn hacia las
actividades no convencionales. Finalmente la participacion de los estudiantes
universitarios y egresados se genera en porcentajes similares entre convencional y
no convencional; aunque los estudiantes enmarcados en la categoria de baja
intensidad se inclinan por acciones no convencionales guiados por el pesimismo de

malas experiencias de la participacion convencional.

2.3. La confianza de los estudiantes en la sociedad y en la universidad.

Diversas investigaciones abordan el tema de la confianza de los estudiantes

universitarios. Algunas se refieren a la confianza de cara a la sociedad y otros se
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refieren a la confianza dentro del campus universitario. Empezaremos por las
primeras.

De acuerdo con las investigaciones revisadas, en los ultimos afios han descendido
los niveles de confianza con respecto a los representantes politicos y ello parece
haberse extendido a todos aquellos que poseen algun tipo de autoridad. Pifia (2009)
comenta que los estudiantes universitarios tienen una percepcion negativa de los
representantes politicos a quienes se vincula con la corrupcion y la falta de

honestidad.

Hay diversas instituciones en las que confian poco los estudiantes universitarios. La
primera de ellas es la policia, que tiene el menor grado de credibilidad entre los
estudiantes. En segundo lugar aparece la iglesia y en tercer lugar el poder judicial.
La mayoria de los estudiantes reconocen al presidente como representante del
poder ejecutivo, y al policia como vigilante de la seguridad, pero afirman que ni uno
ni otro cumplen con su tarea (Pifia. 2009; Nateras, 2012). También se desconfia de
los integrantes del Congreso de la Unidn y de los partidos politicos. Segun la opinién
de los estudiantes, las leyes se elaboran con base en los intereses de los partidos
y/o de los intereses personales de los legisladores, pero no con base en los
intereses del pueblo (Pifia, 2009; Nateras, 2012). En cambio, Nateras (2009)

constata que los estudiantes universitarios si confian en las asociaciones civiles.

En otro estudio sobre la confianza de los jovenes en las instituciones, Alvarez y
Camacho (2009) observan que en quienes mas confian los estudiantes
universitarios son la Cruz Roja, la universidad y los profesores universitarios,
mientras que tienen poca confianza en los funcionarios y los politicos.

Dicho brevemente, las investigaciones muestran que aunque prevalece la
desconfianza de los jovenes con respecto a las figuras de autoridad, no existe

desconfianza con respecto a los ciudadanos en general.

Esto, sin embargo, hay que afirmarlo con reservas cuando se trata de las relaciones

entre los diversos actores universitarios. Las recientes investigaciones sobre los
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niveles de confianza en educacion superior muestran que entre los distintos
miembros de la universidad no existe la relacion de confianza que cabria esperar.
Segun Durand (2015), existe una clara tension entre universitarios, profesores y
trabajadores, que pudiera atribuirse a la diferencia de intereses de cada grupo. Para
los estudiantes universitarios el mayor nivel de confianza se encuentra en los
profesores y después en los compafieros; en quienes menos confian es en los
trabajadores administrativos quienes, en opinion del autor, son vistos como
extrafios. Segun este autor, el hecho de que los estudiantes confien mas en los
profesores que en sus compaferos “puede deberse a las desigualdades,
socioecondémicas y culturales que hay entre ellos, asi como a las practicas civicas

como la discriminacién y el prejuicio” (Durand, 2015: 115).

El estudio de Durand (2015) revela, ademas, que el nivel de desconfianza aumenta
conforme avanzan en sus estudios los estudiantes universitarios, lo cual puede

atribuirse a que en ese proceso van desarrollando su capacidad critica.

2.4. Género, Identidad y diversidad.

El tema del género en el &mbito universitario es abordado en la investigacion de
Velazquez (2009), quien muestra las diferencias de las actitudes y la cultura
democratica en relacion con el sexo. Las mujeres —dice Velazquez (2009)- tienden
a “la tolerancia, la responsabilidad hacia el trabajo, la racionalidad a la hora de votar,
la disposicion a participar y asumir responsabilidades en organizaciones sociales, y
la propension a meterse en las filas [asumir compromiso]” (p.167). En cambio en
ellas resulta menos frecuentes “la defensa de sus derechos, la abstencién electoral,
la lectura de temas de politica y de periédicos” (p.167). En un balance por sexo,
mientras dos terceras partes de mujeres tiende a asumir sus responsabilidades
ciudadanas, solo la mitad de los hombres hacen lo mismo. Pese a ello, respecto del
gobierno, son las mujeres quienes en su mayoria desconfian del presidente, de las
votaciones y la policia, mientras que los hombres, aunque no asuman sus

responsabilidades ciudadanas tienden a confiar mas; sin embargo, en este punto
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se contradice lo dicho por Durand (2015) en que tanto varones como mujeres son
mas desconfiados. En relacion con las preguntas que se refieren a la disposicion de

transgredir una norma ética, son los hombres quienes tienen mayores porcentajes.

En el estudio de Quijano (2009) las mujeres universitarias perciben como mas
importantes y/o dicen poseer en mayor grado los valores estéticos, morales y

religiosos, en tanto que en los hombres destacan los valores instrumentales.

Otro tema que es trabajado en diversas investigaciones es el de la identidad. De
acuerdo con los resultados de la investigacion de Nateras (2012), el principal
referente de identidad ciudadana para la mayoria de los estudiantes universitarios
es la nacion, pues se consideran ciudadanos de su pais; en segundo lugar, aluden
a su localidad y en tercer lugar se consideran ciudadanos del mundo. Al respecto
escribe Nateras (2012) “el ciudadano aparece definido en muchos momentos por
su pertenencia a la Nacion —entidad abstracta- y en otros es percibido y auto-

percibido como miembro de una comunidad concreta” (p. 165).

En relacion con la religion como punto de identidad de los estudiantes universitarios,
Nateras (2012) constata que un gran porcentaje se reconoce como catélico, en
porcentajes menores aparecen quienes se asumen como agnésticos y como
cristianos, mientras otros se identifican con otras religiones. Estos resultados, no
implican, sin embargo, la participacion activa de los estudiantes en sus respectivas

comunidades religiosas.

El tema de la identidad se ve complementado con los resultados de la investigacion
de Suarez (2015) quien indaga sobre la manera en la que el estudiante se concibe
a si mismo. La preferencia de los estudiantes por la categoria de trabajador quedo
por debajo de la preferencia por la categoria de universitario. La categoria de
ciudadano -propuesta simbolica poco atractiva para dar cuenta de su hacer, segun
Suarez (2015)- fue equiparable a la categoria de hijo. Las categorias de

padre/madre son las menos atractivas para los estudiantes universitarios.
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Al respecto, Suarez (2015) reconoce que el asumirse como estudiante o como
trabajador genera distintas visiones con respecto de las actividades y los horarios.
Sefala que los estudiantes que trabajan hacen mayor uso de las instalaciones
universitarias que los que solo estudian. Afiade que la condicion de vivir solo, con
la pareja y/o tener hijos modifica la experiencia dentro de la universidad y por tanto
su identidad; ademds, afirma que los estudiantes que trabajan tienen mayor

vinculacion con los centros de investigacion.

Un tema ligado con la identidad, pero que tiene sus especificidades es el de la
diversidad cultural. Al respecto, la investigacion de Nateras (2012) constata que los
estudiantes universitarios, en porcentajes similares, por un lado opinan que debiera
haber homogeneidad cultural porque eso hace mas facil lidiar con los problemas en

relacion con los otros, y, por otro, aboga por las heterogeneidades.

En un estudio sobre las representaciones de los estudiantes universitarios,
Gutiérrez y Arbesu (2009) constatan que, en relacién con otros estudios realizados
con anterioridad, han aumentado la tolerancia y el respeto a la diversidad y a las
minorias (grupos tradicionalmente discriminados). Los estudiantes universitarios
manifiestan una mejor valoracion hacia el indigena, la mujer embarazada y el
“‘homosexual” y una menor valoracion hacia el minusvalido, el enfermo de VIH y el

anciano.

Con respecto a la persona Indigena hay un cambio de percepciones de los
estudiantes en un porcentaje muy elevado que considera que la tolerancia es la
mejor opcién para convivencia. En el tema de la mujer embarazada se cruzan dos
problematicas: la de género y la de un estado fisico. Segun las autoras, los datos
gue arroja el instrumento no apuntan a una discriminacion explicita, puesto que al
mismo tiempo se admite la relevancia de la mujer en la vida social. Respecto a la
tolerancia de los estudiantes frente a los homosexuales, comentan que los prejuicios

hacia este grupo no estan tan arraigados en los universitarios y se estan

37



modificando. En relacion con los ancianos, las opiniones de los estudiantes revelan
una cierta tolerancia, pero dejan entrever que “no son concebidos como personas
con las que se desearia convivir’ (p. 247). Con respecto a los enfermos de VIH, los
datos muestran una tendencia hacia la discriminacion y su estigmatizacion por parte
de los estudiantes universitarios, sin embargo un porcentaje significativo expresa no
saber si convivirian con él/ella o no. El grupo de los discapacitados es el que menos
respuestas favorables recibi6 por parte de los estudiantes universitarios. En general,
los resultados del estudio conducen a reflexionar sobre la influencia que los medios

de comunicacion y la educaciéon pueden ejercer en los cambios de representacion.

En otra investigacion, que se centra en analizar la dimension sociocultural de las
percepciones de los estudiantes universitarios, Hernandez (2009) constata que los
porcentajes de aceptacibn mas bajos los obtienen los portadores de VIH, los
minusvalidos, los ancianos y los indigenas. Es importante destacar que en este

estudio, la mujer lesbiana tiene mayor aceptacion que el hombre homosexual.

2.5. Los medios de comunicacion y la problematica social.

La multicitada investigacion de Nateras (2012) también muestra que los medios de
comunicaciéon modifican la percepcion sobre ciudadania en los estudiantes
universitarios. Los estudiantes universitarios en un inicio desconfian de los medios
de comunicacion, pero en la cotidianidad asumen su ideologia.

La mayoria de los universitarios se informan sobre politica a través de los medios
tradicionales y medios electrénicos, destacando como primer medio de informacion

sobre politica, el televisor y la internet (Pifia,2009; Nateras; 2012).
La investigacion de Pifa (2009) muestra como se informan los estudiantes

universitarios sobre politica y da cuenta de que quienes leen sobre politica y quienes

no leen sobre politica alcanzan porcentajes muy parejos.
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En el estudio de Nateras (2012) los estudiantes dicen desconfiar de los medios de
comunicacién, especialmente por lo que se refiere a la informacién politica en los
medios impresos. Entre los medios que consideran confiables, sobresalen el
periodico la Jornada y la revista Proceso; en la television, el canal CNN y el canal

11; en la internet, los periddicos en linea y en la radio, radio férmula.

Segun Nateras (2012), la mayoria de los estudiantes no esta de acuerdo con lo que
difunden los medios de comunicacién. Para ellos el principal problema es el
econdémico -la pobreza y la desigualdad-, mientras que los medios se dedican a
difundir los problemas de inseguridad y narcotrafico. En su opinion, la identificacion
de los problemas, constituye un ejercicio de ciudadania, y pone de manifiesto cierta
conciencia social de los estudiantes, aunque finalmente éstos sucumban al influjo

de los medios.

Aungue ha ido en aumento el uso de Internet en los estudiantes universitarios, éstos
no se han apropiado suficientemente de esta tecnologia para el ejercicio de la
ciudadania, segun el estudio de Padilla de la Torre (2014). Este investigador sefiala
que los jévenes universitarios usan Internet para sus practicas sociales, pero que lo
usan poco para las practicas politicas porque consideran que en ese medio se

tiende a reproducir los habitos negativos de la politica formal.

El estudio De Garay y Miller (2015) muestra que, para los estudiantes universitarios,
la internet resulta Gtil en relaciéon con sus practicas académicas, en menor medida
utilizan la red para sus practicas sociales. En cambio, para las practicas politicas el

uso de Internet es mucho menor.

Puede concluirse que las TIC y los medios de comunicacion por si mismos no
generan una participacion politica, sino reproducen las practicas existentes. En todo
caso los medios de comunicacién pueden contribuir a la politica dependiendo del
grado de atencién a la informacion politica de parte de los estudiantes universitarios
(Rodriguez et al, 2014).
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Resultan preocupantes algunos resultados del estudio de Mireles (2009), de
acuerdo con el cual una buena parte de los estudiantes universitarios se manifiestan
contra la corrupcién escolar y asumen como valido hacer uso de la denuncia, pero
un numero considerable de estudiantes dice que no denunciaria practicas de
corrupcion escolar y otro grupo menor acepta el uso de sobornos para obtener un
beneficio. Asi mismo, mas de la mitad esté dispuesto a romper las reglas escolares

y laborales en aras del beneficio personal.

El estudio de Durand (2015) revela que la mayoria de los estudiantes manifiesta
tolerancia en relacién con la informalidad, la ilegalidad y los problemas ligados a
ella. La conclusion de este autor es que estas actitudes “son parte de nuestro sery
pensar” (p. 117). En relacion con la participacion de los estudiantes en actividades
para resolver algun problema social -pobreza, inseguridad, empleo, etc.-, este
estudio constata que la mitad de los universitarios sefiala no tener tiempo para
realizar otro tipo de actividades, ademas de las escolares, y una tercera parte
menciona no tener problema alguno. Al respecto, el autor comenta que “es un dato
revelador de la aceptacion de su situacion o de su cotidianidad” (p. 118). Quienes
aceptan que hay problemas por resolver, mencionan: la falta de educacion 48%,
adicciones 36%, el desgano 34%, la pobreza 31%, la falta de trabajo 29% vy la

violencia social 29%.

De acuerdo con los datos obtenidos por Durand (2015), s6lo una minoria de
estudiantes universitarios no trabaja, lo cual le hace suponer que, en su mayoria,
los estudiantes realizan un esfuerzo adicional al escolar. También encontré que
entre los estudiantes con beca hay menor desercion y que los becarios suelen
terminar su carrera. Agrega que la mayoria de los becarios de su estudio estan en
un nivel econdmicamente alto, lo cual significa que se beneficia a quien no lo

necesita.

A diferencia de lo que se encuentra en otras investigaciones en las que se considera
confiables a los profesores, en la investigacion de Durand (2015) se pone de
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manifiesto que una buena parte de los estudiantes no tiene una opinion positiva de
los profesores: el 48% de los estudiantes afirma que son injustos (en clase y al
evaluar); 33% dice que son autoritarios; 29% afirma que se creen mucho; 18% los
considera insensibles; 14% dice que discriminan; 8% juzga que estan mal
preparados; 8% dice que acosan a los alumnos; 6% afirma que son deshonestos y
otro 6% que son agresivos. Los porcentajes de estudiantes con actitudes negativas
tienden a aumentar a medida que se avanza en los semestres. Ello hace suponer a
Durand (2015) que en la medida que los estudiantes tienen mas experiencia,
aumenta la opinidn negativa de la calidad civica de los profesores. Sobre las
“‘experiencias y sentimientos desagradables” con respecto al clima civico dentro del
campus, los resultados también son preocupantes: el 46% de los estudiantes afirmoé
haber atestiguado que se discriminé a algun estudiante. El estudio realizado hace
concluir al investigador que en los actores del campus universitario se aprecia una
calidad civica muy pobre e inclusive da cuenta de abuso de autoridad y de
conductas delictivas por parte de algunos profesores.

Otro resultado que es sorprendente es el siguiente: la mayoria de los estudiantes
encuestados por Nateras (2012) concuerdan en que el estatus econémico limita el
ejercicio ciudadano: “[en primer lugar] porque piensan que quien tienen mas dinero
estd mas informado, en segundo porgue [creen] que la gente que no tiene recursos
no tienen interés en participar y porgue no se tienen los mismos derechos
[oportunidades] a participar, aun cuando reconocen la ciudadania como un derecho”
(p. 172). Este investigador sefiala que la mayoria de los estudiantes universitarios
relaciona los actos de discriminacion con el capital cultural y social; la discriminacién
la atribuyen a que no se tienen los conocimientos suficientes, a la falta de

experiencia y a la falta de oportunidades.

2.6. Laformacién ciudadana en los universitarios.

En el estudio que realiza Lugo (2015) se muestra que el curriculum en las
universidades publicas estatales cuenta con asignaturas asociadas al tema de la

formacion ética y ciudadana en carreras de nivel licenciatura, en las areas de
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administracion, educacion, humanidades y ciencias sociales). Las principales lineas
que se trabajan son: derechos humanos, ética profesional, formacion humana y
social, garantias individuales, ética, cultura y sociedad, participacion ciudadana.
Asimismo esta autora sefala que, al menos algunas universidades, han disefiado
nuevas carreras con base en las necesidades de su contexto, lo cual significa una

mejora en los procesos de planeacion curricular.

Con otro enfoque, Heredia (2009) muestra que la creencia de que las carreras de
salud o de humanidades favorecen mas el desarrollo de competencias ciudadanas
no se sostiene o comprueba. Por su parte, Mejia (2015) afirma que la formacion
ciudadana no es uniforme entre los estudiantes de una misma universidad, pues
ello depende del programa de licenciatura que cursa. Arango, Clavijo, Puerta y
Sanchez (2014) muestran que durante el ingreso y el trayecto de los estudiantes
universitarios a lo largo de la carrera en una institucion espafiola van disminuyendo
ciertos contenidos vinculados con el ejercicio de la ciudadania, como son: el
voluntariado, la ayuda social, la convivencia social, el autocuidado, el desarrollo
cultural y el respeto por espacios compartidos. En cambio, constatan que los temas

de responsabilidad civica y de ecologia y medio ambiente tienden a incrementarse.

A menudo se vincula la formaciéon ciudadana con la formaciéon ética. En el estudio
de Medina (2009) se mostr6 que los estudios del area de la salud tienen el primer

lugar en la formacion de valores éticos y el segundo lo tienen las humanidades.

Al revisar las practicas ciudadanas de los estudiantes universitarios, Nateras (2012)
observa que tanto el nivel de educacién como de formacién académica solo “les
permite deliberar para decidir en qué actividades participar y tener su propia opinion
acerca de ciertas opciones (p. 223)”, pero no aumenta los niveles de participacion,
ya que estos son similares a los de cualquier ciudadano comun. Para este
investigador, la ecuacion “a mayor educacion, mas participacion” no parece

aplicarse en los estudiantes universitarios.
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Resultados parecidos arroja la investigacion de Padilla (2014) quien considera que
los estudiantes universitarios se caracterizan por una sub-politica y un sub-activismo
frente a la politica formal: Con respecto a ésta, los estudiantes adoptan posturas y
hacen reflexiones, pero sus practicas son superficiales y su participacion no se
traduce en acciones concretas. El autor agrega que la influencia de los medios de
comunicacion y el contexto liberal en el que se socializan los estudiantes

contribuyen a restringir su participacion.

Atendiendo a lo que expresan los estudiantes universitarios, Nateras (2015) apunta
como temas motivadores, por orden de importancia: la lucha contra la delincuencia,

la ecologia y el medio ambiente y los derechos humanos.

De acuerdo con los resultados de su investigacion Lozano (2009) afirma que
mientras los estudiantes participen mas en proyectos de servicio comunitario en
organizaciones no académicas, obtendran mayor satisfaccién; por una parte porque
cuando se involucran en actividades de ese tipo aprenden a ser lideres y porque
obtienen mas aprendizajes pro-sociales. La mayoria de los universitarios de su
estudio consideran que para alentar a una mayor participaciéon ciudadana por parte
de los universitarios, convendria abrir oportunidades de participacion activa en la

sociedad y en la construccion de politicas publicas.

Tomando en cuenta que -segun afirma Nateras (2012)- los estudiantes estan en la
l6gica de que los proyectos tienen que venir de arriba hacia abajo, lo que conviene

es desarrollar disefios institucionales que favorezcan la participacion activa.

¢Hacia donde ir? Una buena parte de las investigaciones sobre formacion
ciudadana son muy generales, y ello no permite profundizar sobre acciones que van
mas alla de las “practicas formales” de ciudadania. Otras investigaciones, sin
embargo, muestran que si bien es cierto que no hay un interés en las practicas

electorales por parte de los estudiantes universitarios, existen otros intereses y
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acciones a las que les estan apostando los estudiantes universitarios. Estos podria

ser un punto de partida para un programa de formacion.

Cabe advertir que en las investigaciones que tratan el tema de la formacion
ciudadana en los estudiantes universitarios subyace siempre algun supuesto sobre
el modelo ideal de ciudadania. Pareciera pertinente que, para mostrar los avances
reales en los estudiantes universitarios, se contrastara con las practicas de los
jovenes que no asisten a la universidad. Esto nos permitiria ver el aporte de las
universidades (en el supuesto de que aportara algo) a la formacion ciudadana de

los jovenes. No parece que existan investigaciones de este corte.

Con base en los hallazgos de investigaciones reportadas arriba podemos responder
ala pregunta ¢ Qué hacen los estudiantes universitarios en relacion con las practicas
ciudadanas? Las investigaciones muestran que hay bajos niveles de participacion
en la politica formal y electoral, a diferencia de las actividades de corte asistencial y
en redes digitales. Muy pocas acciones tienen un caracter disruptivo.

Otra pregunta alude a los motivos de la participacion: ¢Por qué participan los
universitarios? Segun Benitez (2009), los motivos que llevan a los estudiantes de
educacion superior a participar de manera voluntaria en proyectos de ayuda a otros,
son las experiencias vividas en el ambito familiar. Ahi se construye un contexto de
sentido en el cual ayudar a los demas resulta relevante, y la universidad en el
momento presente puede otorgar escenarios de participacion. Los datos de este
estudio muestran que los estudiantes en ningun caso, pasaron por procesos
formales de educacion moral. De manera similar, la investigacion de Mejia (2009)
muestra que la mayoria de los estudiantes universitarios reconocen que han
adquirido los valores éticos y politicos principalmente de su cultura, de la familia y
la localidad donde viven y no en la universidad; sin embargo en un estudio posterior
(Mejia; 2012) realizado en una universidad particular muestra que los estudiantes
universitarios valoran las dimensiones de la cultura civica con base en la disciplina.
En este punto conviene indagar la aportacion tanto de los programas curriculares y

no curriculares a la formacion ciudadana.
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Por ultimo, quienes participan en politica lo hacen -dice Padilla (2014)- porque un
familiar, amigo o vecino cercano se dedica a la politica formal. En resumen, los
motivos por los que los jovenes participan se forjan en el ambito de la familia y los

grupos sociales de referencia, pero no en la universidad.

¢Y de qué depende la participacion? En el estudio de Suarez (2015) se muestra
gue los estudiantes universitarios se encuentran condicionados por un conjunto de
factores -juventud, género, pobreza, trabajo, ingreso econdmico y escolaridad de
los padres- que dificultan su actividad ciudadana.

En su estudio, Ponce (2009) afirma que la condicién de ser hombre o mujer, ser el
mayor o el menor entre los hijos, etc., son factores simbélicos que contribuyen a la
produccion de disposiciones especificas en los agentes sociales. Otra de las
condiciones a considerar, segun este autor (Ponce, 2014) es que la participacion,

depende en gran medida del tipo de personalidad de cada uno de los jovenes.

Por dltimo, a partir en la literatura revisada, cabe preguntar a la manera de una
cuestion inicial, si las universidades estan favoreciendo la construccion de
ciudadania y qué clase de ciudadania es la que se privilegia. Esto obliga a hacer
explicitos los referentes teoricos a los cuales aludiria una pregunta formulada en

términos mas precisos. A eso nos abocamos a continuacion.
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Capitulo 3. Referentes tedricos para el estudio de la formacion ciudadana.

En este capitulo, se hace una seleccion de algunos referentes tedricos que permitan
hacer el analisis y la discusion en torno al tema que nos ocupa: la formacion
ciudadana en la universidad. En un primer momento, trabajamos el concepto de
“ciudadania” en su relacién con “ciudadano” y “civismo”, pues interesa tener claro
que la formacién ciudadana universitaria no es lo mismo que se trabaja en la
educacion bésica.

En un segundo momento nos referimos a los diferentes tipos de ciudadania a partir
de la tradicidbn democréatica, republicana, liberal y comunitaria ademas de las nuevas
formas de ciudadania.

En un tercer momento, se explica él renovado interés por el concepto de ciudadania,
en el cual se depositan muchas expectativas que implican nuevas obligaciones.
Posteriormente se examinan conceptos ligados a la ciudadania como lo son la
democracia, libertad, la igualdad y justicia puesto que condicionan su efectividad en
la vida diaria.

Y por ultimo, se comenta el concepto de ciudadania activa a partir de las
dimensiones de dialogo, convivencia y participacion, que brinda elementos para dar
significado a la disposicién ciudadana que se configura en las instituciones

universitarias.

3.1. El concepto de ciudadania.

El tema de la ciudadania es muy amplio y el concepto es utilizado en muchos
sentidos, como puede ser desde la vida diaria, las diferencias a lo largo de la
historia, la cuestion juridica, como ideal de vida de la sociedad, etc. El trabajo tedrico
realizado por Lizcano (2012) nos permite posicionar nuestra mirada en la idea de

ciudadania en relaciéon con las actitudes o comportamientos de cara a la sociedad.

El trabajo teorico sobre los términos de ciudadano, ciudadania y civismo de Lizcano
(2012) distingue dos campos semanticos:

Por un lado, el referido a la pertenencia a dicha colectividad —cuando no también a
las caracteristicas que implica dicha pertenencia—, pertenencia que, como
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veremos, de una forma u otra siempre lleva consigo el reconocimiento de cierto
estatus o posicion social. Por otro lado, la actitud o el comportamiento que deben
tener los integrantes de tal colectividad por el hecho de pertenecer a ella; es decir,
la actitud considerada como deseable, moral o ética para la colectividad en cuestién.
De acuerdo con esta perspectiva, el vocablo ciudadano se circunscribe al primer
campo semantico; ciudadania puede aludir a los dos; y civismo se reduce al segundo

(Pp. 2-3).

En este trabajo nos interesa centrarnos en lo que para Lizcano (2012) es el segundo
campo semantico; es decir, el de las actitudes y comportamientos de los integrantes

de una la colectividad, en esta relacion de ciudadania-civismo.

Con respecto a la ciudadania asociada al civismo en el segundo campo semantico,
Lizcano (2012) encuentra que se puede entender de dos maneras: como

comportamiento ideal, y comportamiento que conlleva obligaciones:

Vinculado con el comportamiento deseable en un ciudadano hacia su colectividad:
“‘comportamiento propio de un buen ciudadano” (RAE, 2012b) y “comportamiento de
la persona que cumple con sus obligaciones de ciudadano dentro de su comunidad:
un ejemplo de ciudadania” (Vox, 2012)” (p.4).

Con respecto al civismo que se inscribe integramente en el segundo campo
semantico, Lizcano (2012) lo encuentra asociado a dos ideas: la preocupacion por

las instituciones y el buen comportamiento del ciudadano.

En relacién con el vocablo civismo, cuyas acepciones se inscriben integramente en
el segundo campo tematico, cabe hacer una distincién. Por un lado, las que aluden
a actitudes: “celo por las instituciones e intereses de la patria” (RAE, 2012b) y
“preocupacion y cuidado por las instituciones e intereses de una nacién” (Vox, 2012).
Por otro lado, las referidas a comportamientos: “comportamiento respetuoso del
ciudadano con las normas de convivencia publica” (RAE, 2012b), “comportamiento
de la persona que cumple con sus deberes de ciudadano, respeta las leyes y
contribuye asi al funcionamiento correcto de la sociedad y al bienestar de los demas
miembros de la comunidad: la cultura es algo mas que erudicion, es algo que se
vincula con el civismo, con el comportamiento ordenado y responsable dentro de la
comunidad” (Vox, 2012) y “comportamiento de los ciudadanos, correcto y acorde
con las leyes, con el que manifiestan su interés por la vida nacional y su voluntad de
participar en ella” (Lara, 2012).

En este sentido, nos interesa la idea del civismo como comportamiento; es decir, la
ciudadania como el comportamiento de los ciudadanos en relaciéon con el buen
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funcionamiento de la sociedad y el bienestar de los demas. Para el caso que
estudiamos, se trata de examinar el aporte que podrian realizar los estudiantes
universitarios al buen funcionamiento de la sociedad si desarrollaran una
disposicion a la ciudadania activa, es decir, una ciudadania que no se define sélo
por la pertenencia, sino sobre todo por el comportamiento. Asi, lo que llamamos en
este trabajo “disposicion ciudadana” no es sino el conjunto de creencias, actitudes
e inclinaciones que orientan el comportamiento en relacion con el buen

funcionamiento de la sociedad y el bienestar de los demas.

3.1.1. Tipos de ciudadania.

Resulta conveniente, sin embargo, hacer la distinciéon de las distintas formas y
matices de entender la ciudadania. En un primer momento se revisa la ciudadania
en un sentido “clasico” bajo la perspectiva liberal, republicana y comunitarista;

posteriormente se mencionan otras formas emergentes de entender la ciudadania.

En la tradicion republicana se prioriza la vida publica, la virtud ciudadana y el bien
publico por encima de los intereses individuales; el liberalismo hace énfasis en el
individuo, su libertad, su caracter privado y la necesidad de una ciudadania que
imponga controles a la accién estatal; por ultimo, la tradicion democratica se
fundamenta en la participacion, la justicia y el autogobierno (Bobes, 2000 citado en
Lizcano 2012, p. 10).

Respecto a la ciudadania en la tradicion republicana, Lizcano (2012) sefala:

Desde esta misma perspectiva también puede hablarse de una ciudadania militante
(activista) y de una civil. Mas cercana a la tradicién radical, la ciudadania militante
implica ante todo la membresia a un Estado, el compromiso publico y la obligacion
dominante hacia éste; ésta seria una ciudadania participativa, que entiende los
deberes como el medio normal de ejercer los derechos. A su vez, la ciudadania civil
estaria basada en la moderacién del compromiso publico, y las obligaciones estarian
dirigidas ante todo a la asociacion, lo que implica una ciudadania “mas privada”,
donde el sentimiento de pertenencia es mas hacia lo particular, y el compromiso con
el Estado se condiciona a que éste permita el ejercicio de la actividad privada.
Mientras en la primera el individuo es considerado un agente politico activo y se le
estimula a intervenir en los asuntos publicos y en los procesos de toma de
decisiones, en la segunda el ciudadano es considerado subdito de una autoridad y
su libertad se considera asociada sobre todo al ambito privado.
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Desde este mismo punto de vista puede discutirse la existencia de la ciudadania
como status —correspondiente a la tradicion liberal individualista— frente a la
ciudadania que se define por su ejercicio y practica —tipica de la tradicion civico-
republicana—. La primera pone énfasis en los derechos inherentes al individuo en
cuanto tal y la dignidad humana; concede la primacia al individuo que elige o no
ejercer esos derechos que le da el status, de donde resulta que la actividad politica
es una opcion individual. La segunda es una concepcién basada en la participacion
(ejercicio) y, por lo tanto, destaca los deberes. La definicion del ciudadano se
condiciona a la pertenencia a una comunidad politica; los lazos interindividuales se
basan en una forma de vida compartida y su libertad implica la coincidencia del
deber y el interés individual. Aqui, la ciudadania, mas que un status, es una practica,
es activa y publica y, para esta tradicién, la contradiccidn entre el interés publico y
el privado es inconcebible.

Entrando en una dimension que aluda a los procesos histéricos de su constitucion,
también es posible hacer una distincion entre las ciudadanias activas y las pasivas.
Las primeras se forman “desde abajo” a partir de las instituciones participativas
localizadas en la sociedad y como resultado de las luchas sociales y de las
demandas (de la sociedad al Estado) de ampliacién de derechos y mayor inclusion.
Las ciudadanias pasivas, por su parte, se constituyen desde arriba via el Estado,
por efecto de la accion estatal, frecuentemente como resultado de la llegada al poder
de élites interesadas en otorgar mas derechos o en convertir a una mayor cantidad
de individuos en sujetos de los ya existentes (Bobes, 2000: 51-52) (pp. 10-11).

Es importante aclarar que la ciudadania activa que nos referimos no es ésta
ciudadania con un compromiso al Estado. Esto es propio de los estados totalitarios
(el fascismo, el estalinismo, por ejemplo). Nosotros nos referimos a una ciudadania
participativa a la manera de lo que plantea Villoro (2009) como “democracia
ampliada”.

Al momento de definir a la ciudadania en el liberalismo, Lizcano (2012) sefiala:

El liberalismo considera al ciudadano definido esencialmente por los derechos de su
libertad individual, como derechos de defensa del burgués frente al Estado. Los
derechos politicos cumplen aqui el objetivo instrumental de delimitar y controlar el
poder y los derechos sociales se justifican con la necesidad de asegurar y
restablecer la autonomia individual (p. 11)

Con respecto a la ciudadania en la tradicién republicana, Lizcano (2012), comenta:

En cambio, el republicanismo concibe al ciudadano, en la tradicién de la polis griega,
como forma de vida en la cual el ciudadano se realiza a través de su compromiso a
favor del bien comun y la participacion en la dominacién (Rieger, 2006: 203-204) (p.
11).

Para la definicion de la ciudadania en la linea del comunitarismo, Lizcano (2012)

recupera la definicién de Rieger, que la define de la siguiente forma:
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En contraposicion también con la perspectiva liberal, el mismo autor afirma que el
comunitarismo acentla en su critica del concepto liberal de ciudadano que la
democracia liberal y el Estado de bienestar descansan en presupuestos (valores
comunes, cultura politica, etc.) que ellos mismos no pueden mantener o establecer
en la légica de la libertad individual y la preeminencia del derecho ante lo bueno. La
ciudadania exige, afirman, un retorno al compromiso de los ciudadanos y sus
virtudes, que tienen que fomentarse a través de la cultura politica y la democracia
directa (Rieger, 2006: 204). (p. 11).

El ejercicio de la ciudadania ya no se limita sélo a disfrutar de los derechos politicos,
civiles y sociales, sino también a participar en condiciones de mayor igualdad en las
actividades relacionadas con la vida politica. Para Corcho (2011) en las sociedades

actuales emergen, pues, nuevas formas de ciudadania que se pueden clasificar en:

1. Ciudadania activa. Bajo esta perspectiva se acentla el sentimiento de
pertenencia a una comunidad y el ejercicio o practica de la ciudadania como
dimensiones esenciales del ser ciudadano. Se da importancia al compromiso civico
y a la participacion activa y creativa de los ciudadanos en la gestion de los asuntos
comunes o publicos.

2. Ciudadania ambiental. Quienes abogan por este tipo de ciudadania inciden en la
preservacion y el cuidado del medio ambiente.

3. Ciudadania cosmopolita. Se refiere a una concepcién de la ciudadania que va
mas alla de los limites territoriales de los Estados. Engloba a las personas de todas
las culturas, al margen de su origen territorial.

4. Ciudadania critica. Esta perspectiva de la ciudadania s6lo es posible en el
contexto de una sociedad donde las personas asumen, con todas las
consecuencias, una "cultura civica". Dentro de este tipo de cultura, los ciudadanos
se comprometen a construir una sociedad mas justa, participando activamente en
los proyectos de la comunidad y buscando alternativas deseables para un mundo
mejor.

5. Ciudadania diferenciada. En las sociedades multiculturales actuales, la
ciudadania debe tomar en consideracién la cultura, las identidades y los derechos
de los distintos grupos que conforman nuestra sociedad. La diferenciacion de grupos
es un hecho, pero no se puede favorecer a grupos privilegiados que ejercen su poder
sobre los oprimidos.

6. Ciudadania econémica. Bajo este modelo se defiende la idea de que la "empresa
ciudadana" debe ser un espacio donde se pueda ejercer la ciudadania y formar
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ciudadanos. En este contexto se ha de promover, al menos, un clima laboral
armonico y un cuidado esmerado del entorno.

7. Ciudadania global. Se refiere al ejercicio de la ciudadania desde una perspectiva
amplia, que fomente el respeto y la valoracion de la diversidad, el aprecio por el
medio ambiente y el consumo responsable, asi como el respeto de los derechos
humanos.

8. Ciudadania intercultural. Se trata de una ciudadania amparada en los siguientes
valores: el respeto, la aceptacion y el reconocimiento; la cooperacion y solidaridad;
el pensamiento critico, la democracia cultural, la globalizacién ecolégica y la justicia
social. Se busca una ciudadania respetuosa con la identidad de cada uno de los
grupos.

9. Ciudadania local. Este modelo recoge la idea de que, por una parte, debe existir
un reconocimiento juridico de derechos individuales y homogéneos para todos los
habitantes de un Estado; por otra, también se debe reconocer a determinados
grupos diferenciados para que dispongan de derechos como colectivo en un
territorio concreto en el que habiten.

10. Ciudadania multicultural. Hace referencia a la identidad civica, esto es, a los
aspectos sociales ligados al sentimiento de pertenencia a una comunidad y a las
actitudes con que vivimos los vinculos que nos unen a otras personas de diversas
culturas.

11. Ciudadania multiple. Bajo esta perspectiva se considera a un ciudadano o
ciudadana como sujeto de varias nacionalidades, muchas veces derivadas de su
situacion de emigracion.

12. Ciudadania paritaria. Recoge la idea de una participacion equilibrada de mujeres
y hombres en la toma de decisiones. Esto puede generar ideas, valores y
comportamientos diferentes, que vayan en la direccién de un mundo mas justo y
equilibrado tanto para las mujeres como para los hombres.

(AA. VV. Filosofia y Ciudadania. Bachillerato. Editorial Mc Graw Hill. Madrid. 2008)

13. Ciudadania digital. Yurén (2013:112-114) recupera el concepto de otros autores,

y comenta que el ciudadano depende de los medios electronicos para informarse e

interactuar en torno a problemas que se comparten. Sin embargo hace hincapié en

gue hacen falta estudios sobre el uso activo y participativo en las redes sociales u

otro tipo de comunicacion colectiva.
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Como se puede observar estas distintas formas de ciudadania tienen como rasgo
comun latoma de posicién del ciudadano y la consecuente inclinacion de emprender

acciones a favor de la sociedad.

3.1.2. El paso de los derechos alas obligaciones.

En los afios 90s Kymlicka y Norman (1994/1996) declaran que el tema de la
ciudadania ha regresado con un renovado interés; tal parece una evolucién natural
pues el concepto de ciudadania permite englobar las exigencias de la justicia y
pertenencia a una comunidad. El concepto de ciudadania esta intimamente ligado
por un lado a los derechos individuales y por otro, a la nocion de vinculo con una
comunidad en particular.

Para los autores Kymlicka y Norman (1994/1996) este renovado interés, tiene entre

Sus causas una serie las actitudes y comportamientos de sus ciudadanos:

El interés en la ciudadania ha sido también alimentado por una serie de eventos
politicos y tendencias recientes que se registran a lo largo y ancho del mundo: la
creciente apatia de los votantes y la crénica dependencia de los programas de
bienestar en los Estados Unidos, el resurgimiento de los movimientos nacionalistas
en Europa del Este, las tensiones creadas por una poblacién crecienternente
multicultural y multiracial en Europa occidental, el desmantelamiento del Estado de
bienestar en la Inglaterra thatcheriana, el fracaso de las politicas ambientalistas
fundadas en la cooperaci6n voluntaria de los ciudadanos, etc (p. 6)

Kymlicka y Norman (1994/1996) sefialan que “el vigor y estabilidad de las
democracias modernas no solo (depende de) la justicia de su estructura basica sino

de cualidades y actitudes de sus ciudadanos” (p. 6).
Segun los autores, habia prevalecido la preocupacién por el papel de las estructuras
e instituciones y ahora se preocupan de atender las virtudes civicas e identidad

ciudadana.

Kymlicka y Norman (1994/1996) examinan las ideas de Marshall, en las cuales se

permea una ciudadania pasiva donde abundan los derechos:
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Marshall divide estos derechos en tres categorias que, desde su punto de vista, se
materializaron en Inglaterra en tres siglos sucesivos: derechos civiles, que aparecen
en el siglo XVIII, derechos politicos, que' se afirman en el siglo XIX y derechos
sociales -por ejemplo, a la educacion publica, a la asistencia sanitaria, a los seguros
de desempleo y a las pensiones de vejez- que se establecen en el siglo XX
(Marshall, 1965, pags. 78 Y sigs.)", Con la expansion de los derechos de ciudadania
—anota Marshall- hubo también una expansion de las clases de ciudadanos. Los
derechos civiles y politicos, que originalmente se restringian a los varones blancos,
propietarios y protestantes, fueron gradualmente extendidos a las mujeres, los
trabajadores, los judios y catdlicos, los negros y otros grupos previamente excluidos

(p. 8).
Es importante mencionar que para que estos derechos sean garantizados,

Marschall considera que se requiere un Estado de bienestar liberal-democratico:

Para Marshall, la més plena expresion de la ciudadania requiere un Estado de
bienestar liberal-democrético. Al garantizar a todos los derechos civiles, politicos y
sociales, este Estado asegura que cada integrante de la sociedad se sienta como
un miembro pleno, capaz de participar y de disfrutar de la vida en comun. Alli donde
alguno de estos derechos sea limitado o violado, habra gente que serd marginada y
guedard incapacitada para participar (p. 8).

Sin embargo, Kymlicka y Norman consideran que esta es una forma de ciudadania

pasiva, ya que hay un énfasis en los derechos mas que en las responsabilidades.

Se buscaba una ciudadania con responsabilidad personal y social. En su obra,

Kymlicka y Norman (1994/1996) se ocupan de lo siguiente:

1. Abordan la critica de Nueva Derecha a la ciudadania social y al Estado de
bienestar tanto en Estados Unidos como en Inglaterra en 1980, con Thatcher y
Regan al mando. El argumento de que el estado de bienestar mediante sus
programas de beneficencia generaba en los pobres una ciudadania pasiva, a lo que
respondieron que a los ciudadanos habia que reforzarles la idea de hacerlos
responsables de su propia vida. Se les reconocen la responsabilidad de las

obligaciones a los mas desfavorecidos.

2. Dicen que la izquierda sigue defendiendo los derechos sociales, aunque sus

respuestas fueron ambivalentes, por un lado reconocen la dependencia del estado
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de bienestar y por otro, la responsabilidad personal y la obligacion social. La
izquierda argumenta que los derechos preceden a las obligaciones “sélo es
apropiado exigir el cumplimiento de las responsabilidades una vez que se han

asegurado los derechos de participacion” (p. 13).

3. Afirman La necesidad de virtudes civicas. Los liberales reconocen que a pesar
de los dispositivos y aparatos de control los ciudadanos no han dado muestras de
responsabilidad, la via no sera la coercion “sino solamente por medio de la
cooperacion y el auto-control en el ejercicio del poder privado” (Kymlicka y Norman
(1994/1996:16).

4. Sefialan que la izquierda considera que para una democracia mas participativa,
se debe otorgar mas poder a los ciudadanos por medio de la democratizacion del
estado a instituciones locales y regionales. Aunque para algunos autores esto hara
un derroche y de irresponsabilidad del poder, otros “suponen que la participaciéon
politica ensefiara la responsabilidad y la tolerancia” (Kymlicka y Norman, p. 16).

Para otros, existe la creencia de que el ciudadano se educara en el colectivo.

5. Consideran que el republicanismo civico hace un énfasis en la actividad politica
como el cimulo de satisfacciéon completa frente a las satisfacciones personales, la
familia, la profesion, por lo que debe ocupar el centro de la vida es decir, la politica
como la vida buena. Observan que la situacion real es al revés, se encuentra mas
satisfaccion en la vida privada que en la publica, “el debate politico ha perdido
sentido y la gente carece de acceso a una verdadera participacion” (p. 18), Hacen
alusion a que la vida publica se ha empobrecido en comparacién con los griegos.
Lo que los autores sefialan es que la vida privada se ha enriquecido, y es un cambio
histdrico respecto a anteriores formas de vida.

6. Afirman que los tedricos de la sociedad civil le apuestan al desarrollo
comunitarista. Estos teoricos subrayan la civilidad y el autocontrol como condiciones
de una democracia sana, pero niegan que el mercado o la participacion politica sean
suficientes para ensefiar esas virtudes. Es mas bien en las organizaciones

voluntarias de la sociedad civil, iglesias, familias, sindicatos, asociaciones étnicas,
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cooperativas, grupos de proteccién del medio ambiente, asociaciones de vecinos,
grupos de apoyo a las mujeres, organizaciones de beneficencia donde aprendemos
las virtudes del compromiso mutuo. Kymlicka y Norman (1994/1996) recuperan una
cita de Walzer), "la civilidad que hace posible la politica democrética s6lo se puede
aprender en las redes asociativas de la sociedad civil” (p. 19). La aprobacién o
desaprobacion de los més cercanos, funciona como regulador de las acciones de
los ciudadanos; “resultando ser un incentivo muy poderoso para actuar
responsablemente” (p. 19). Sefialan, sin embargo, que las practicas no lo

demuestran. O se les pide mucho, o generan una civilidad subordinada, etc.

7. Con respecto a teorias de la virtud liberal, afirman que el concepto de virtudes
civicas fue propuesto por los liberales Amy Cutmann, Stephen Macedo y William

Galston. Kymlicka y Norman (1994/1996), dan un ejemplo de ello:

De acuerdo con Galston, las virtudes requeridas para el ejercicio responsable de la
ciudadania se pueden dividir en cuatro tipos: (a) virtudes generales: coraje, respeto
de la ley, lealtad; (b) virtudes sociales: independencia, apertura metal; (c) virtudes
econdémicas: ética del trabajo, capacidad de postergar las gratificaciones,
adaptabilidad al cambio econémico y tecnoldgico; y (d) virtudes politicas: capacidad
de reconocer y respetar los derechos de los demas, disposicion a no exigir mas de
lo que se puede pagar, capacidad de evaluar el desempefio de quienes ocupan los
cargos publicos, disposicién a participar en el debate publico (Galston, 1991, pags.
221-224). (p. 20)

A la pregunta de varios teéricos de ¢ Doénde ensefar y aprender estas virtudes? Es
cuando entra la labor de la escuela a la democracia. Las escuelas deben ensefiar a
los alumnos cémo incorporar el tipo de razonamiento critico y la perspectiva moral

gue definen la razonabilidad publica. Sin embargo, la misma escuela genera el

habito hacia la obediencia.

Concluyen Kymlicka y Norman (1994/1996).

Que la mayor parte de la teoria politica de posguerra, los conceptos normativos
fundamentales eran democracia (para evaluar los procedimientos de decision) y
justicia (para evaluar los resultados). Cuando se hablaba de la idea de ciudadania,
se la veia como derivada de las nociones de democracia y justicia: un ciudadano es
alguien que tiene derechos democraticos y exigencias de justicia.
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3.1.3. Los derechos y obligaciones de los ciudadanos.

Como anteriormente vimos a los ciudadanos, aparte de los derechos, se busca que
sean responsables, es decir se les impone el deber de asumir obligaciones. A
continuacion se mencionaran los derechos de los cuales son beneficiarios y las

obligaciones de las cuales son responsables.

En su obra, Lizcano (2012) menciona que la distribucion de derechos que hacen

entre los distintos estratos sociopoliticos de un pais:

A la persona le asisten dos clases de derechos: unos que le son inherentes por su
calidad humana, y que por tanto son comunes a todas las demas personas, y otros
gue le pertenecen en cuanto elemento politicamente activo del Estado, es decir, en
cuanto ciudadano.

Dentro de esta doble consideracion del individuo —como persona humana y como
ciudadano—, los primeros son los derechos civiles, los derechos sociales y los
nuevos derechos del ser humano, que se extienden a todos los individuos,
nacionales o extranjeros, mayores o menores de edad, que habitan en el territorio
del Estado, y los segundos son los derechos politicos, que pertenecen
exclusivamente a la persona en cuanto miembro activo de la vida politica del Estado
(Borja, 2002:176-177). (p. 7)

Los derechos civiles se conceden en forma amplia y general a todas las personas
sin distincién de raza, edad, sexo, idioma, religién, opinién politica, origen nacional,
posicién social, capacidad econdmica o cualquier otra condiciéon. Los derechos
politicos, en cambio, se asignan solamente a los nacionales y, dentro de ellos,
Unicamente a los que tienen la calidad de ciudadanos. No todos los habitantes de
un Estado son ciudadanos. Lo son tan sélo aquellos que han cumplido los requisitos
generales que la ley exige para la obtencion de la ciudadania, que es una calidad
juridico-politica especial que acredita a la persona como miembro activo del Estado
y que la habilita para ejercer los derechos politicos, es decir, para participar en la
vida publica estatal (Borja, 2002: 177) (p.7).

La primera definicion se encuentra en un diccionario de sociologia publicado
originalmente en inglés en la primera mitad de la década de 1980, y, entre otras
cuestiones, presenta con claridad, ademas de las caracteristicas basicas de la
ciudadania actual —los derechos civiles, politicos y socioecon6micos—, una vision
histérica de como se obtuvieron tales derechos y de las repercusiones sociopoliticas

gue tuvieron.
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El concepto de ciudadania como condicién que da acceso a derechos y poderes
estd asociado con T. H. Marshall (1963). Los derechos civiles comprenden la libertad
de expresion y la igualdad ante la ley. Los derechos politicos incluyen el derecho al
voto y a organizarse politicamente. Los derechos socio-econdémicos incluyen el
bienestar econémico y la seguridad social. En la sociedad preindustrial, esos
derechos estaban limitados a una élite reducida. Mientras la masa se vio excluida
del disfrute de plenos derechos civiles y politicos, florecieron las ideologias
revolucionarias de clase. La extension de la ciudadania en el sentido civil y politico
a la burguesia y a la clase trabajadora integré a estas clases en la sociedad y la
politica, lo que llevé al declive de la conciencia revolucionaria de clase. La extension
de los derechos socioecondmicos, incluidos el de sindicarse, el de negociar
colectivamente en la esfera econémica y el crecimiento del Estado del bienestar,
puede considerarse también importante para la integracion de la clase trabajadora
moderna (Abercrombie y otros, 1986. 44). (p. 8)

La segunda definicion, que da Lizcano (2012) es de Argentina de la década de 1980:

Ciudadania. Calidad de ciudadano, o conjunto de personas de una poblacion o pais
gue reunen los requisitos para ser considerados como tales, y por lo tanto tienen
derechos politicos, fundamentalmente el de elegir y ser elegidos para las funciones
gubernamentales, asi como las obligaciones correspondientes. Las leyes de cada
Estado establecen las condiciones en que se reconoce la ciudadania a los
nacionales que llegan a la mayoria de edad, y a los extranjeros que la solicitan
(naturalizacién) (Tella, 1989: 77).

Asimismo, Lizcano (2012) recupera el texto de Borja en el cual se sefialan los
derechos y deberes de la ciudadania y sus origenes juridicos:

Derecho a la proteccion del Estado dentro y fuera del pais; derecho de sufragio
activo y pasivo; es decir, la capacidad de votar y ser elegido en las elecciones para
cargos publicos politicos; el derecho de demandar y de ser oido en los tribunales de
justicia. Deberes de cumplimiento de las leyes vigentes; de pago de las
contribuciones legales; de prestacion del servicio militar.

El concepto actual de la ciudadania tiene sus raices indudables en la ideologia
liberal-democrética y en el concepto de “Estado de Derecho” del siglo XIX. Los
derechos del hombre “y del ciudadano” de la “Declaracion” revolucionaria francesa
de 1789 son su momento germinal, y la libertad politica de participar en las funciones
publicas y en el ejercicio del poder del Estado, bajo un orden legal establecido
basado en una Constitucién, constituyen su fundamento (Hernandez-Rubio, 1987:
398).

En el siglo XX, segun el Instituto Electoral del DF (2012), los derechos se conforman
por ejercer derechos individuales, derechos civiles y politicos, y derechos

econdémicos, sociales y culturales.
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En cambio, las obligaciones se concretan en pagar impuestos, participar en politica,
cumplir la ley y participar activamente en la comunidad. Segun el texto, cabria
esperar cuales derechos y obligaciones se construyen en pleno siglo XXI.

3.2. Lademocracia, libertad, igualdad y justicia.

Consideramos importante revisar los conceptos de democracia, libertad, igualdad y
justicia puesto que nos interesa delimitar su contenido para nuestro trabajo. De igual
forma que lo hicimos con la distincion de los diferentes tipos de ciudadania, a
continuacion se expondra los términos de democracia, libertad, igualdad y justicia.
Tratando de clarificar cada uno de ellos y buscar posicionarnos conceptualmente
para este trabajo.

La democracia proviene del demos, que significa pueblo y cratos que es gobierno;
gue quiere decir el gobierno del pueblo. La democracia es un régimen politico, un
sistema de gobierno, una forma de gobernar entre los representantes y el pueblo;

se caracteriza por ser libre e iguales. Para Linz (1987/1991):

Democracia es la libertad para formular y proponer alternativas politicas con
derechos concomitantes de libertad de asociacion, libertad de expresion y otras
libertades basicas de la persona; competencia libre y no violenta entre lideres con
una revalidacion periddica de su derecho para gobernar; inclusion de todos los
cargos politicos efectivos en el proceso democratico, y medidas para la participacion
de todos los miembros de la comunidad politica; cualesquiera que fuesen sus
preferencias (p. 18).

También Pérez (2007) define a la democracia como:

Un régimen democratico es aquel que determina el acceso a las principales
posiciones de gobierno mediante elecciones limpias, donde los individuos, como
ciudadanos politicos, tienen la posibilidad de participar en estas contiendas,
habilitados y protegidos para el ejercicio de sus derechos de participacion,
relacionados no solo con la posibilidad de votar, sino también con el derecho
igualitario de ser elegido y a ocupar un cargo en la burocracia estatal (p. 266).

Existen distintas formas de democracia, como veremos a continuacion.
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3.2.1. Tipos de democracia.

La democracia adquiere un contenido diferente en lo que respecta a la tradicion

clasica: comunitaria, republicana y liberal.

Con respecto a la democracia comunitaria o democracia consensual, Villoro (2009)
explica sus principios:

1. La prioridad de los deberes hacia la comunidad sobre los derechos individuales.
El servicio a la comunidad es condicibn de pertenencia y la pertenencia, de
derechos.

2. El servicio obliga a todos. Esta dirigido a un bien comun en el que todos participan.
Establece, por lo tanto, una solidaridad fundada en la dedicacion colectiva al bien
del todo.

3. La realizacién de un bien comun propiciada esta por procedimientos y formas de
vida politica que aseguran la participacion de todos por igual, en la vida publica. Son
procedimientos de democracia participativa que impiden la instauracién permanente
de un grupo dirigente sin control de la comunidad.

4. Las decisiones que se tomen se orientan por una meta regulativa; dejar que todos
expresen su opinién, acercarse lo méas posible al consenso (p. 121).

La democracia republicana, segun Villoro (2009):

Se opone a un gobierno autoritario.

Trata de mantener o recuperar la vida de comunidades pequefias de caracter
agrario. El ideal de la republica romana se remitia a menudo a las virtudes de la vida
campesina. Virtudes republicanas.

El Estado tiene una misién que le es propia: se compromete con valores comunes y
ha de promoverlos. El Estado es un promotor de virtudes civicas (p. 124)

La democracia Liberal, para Villoro (2009), en sus variadas versiones, puede

caracterizarse por las siguientes notas:

1. La persona individual es el Unico agente moral. En realidad, sélo el existe como
sujeto independiente.

2. La sociedad se explica por los individuos.

3. Si el individuo es el origen de la sociedad politica, también es su fin. La sociedad
es un medio para la realizacién de la persona

4. La sociedad politica cumple ese fin al garantizar los derechos basicos, condicion
de la libertad. Estos son inviolables por la sociedad.

5. El espacio publico ofrece un ambito para la actuacién de las libertades
individuales. Es por lo tanto, el lugar de competencia entre individuos y grupos de
personas.
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6. La competencia debe darse en el margen de la tolerancia y del respeto de los
derechos bésicos, lo que permite la cooperacién en beneficio mutuo. (p. 51)

Sin embargo hay otras formas de democracia que se observan en la practica y otras

que surgen como propuestas.

En el texto, Held (2006/2007) describe unas variantes de democracia, como la
democracia elitista competitiva basada en: “Método de seleccién de una élite politica
cualificada e imaginativa, capaz de adoptar las decisiones legislativas vy
administrativas necesarias (p. 226).

De igual forma Held (2006/2007) describe una democracia tecnécrata, basada en

opiniones de especialistas de economia, politica, etc.

Una practica de democracia especial en Latinoamérica es la que menciona Pérez
(2007) que a su vez recupera el texto de Guillermo O Donnell, comenta que la

democracia delegativa:

Es el producto de regimenes formalmente democraticos, con elecciones periddicas,
mas o0 menos limpias 0 mas o menos irregulares, con el denominador comun de un
ejercicio arbitrario, personalizado y discrecional del ejecutivo, y que anula en la
practica la separacién de poderes, excluye a la sociedad civil de las decisiones
politicas, afecta los derechos humanos y sustituye la ley por una voluntad de poder

omnimoda (p. 9).

En cambio, otros autores describen un tipo de democracia como alternativa a las
dificultades en la practica. Entre ellos, Jon Elster (1998/2001) quien se refiere a la
democracia deliberativa como la toma de decisiones a través de la discusion de

ciudadanos libres e iguales (p. 13).
Y ¢ Qué hacer con la decepcion de la democracia?

Innerarity (2015) nos dice que hay que repensar la decepcion o desencantamiento
en torno a la democracia. Una de las cualidades de la democracia es que muestra
la corrupcion y el desacuerdo, sin embargo ante ello, en los ciudadanos prevalecen
las incompetencias practicas. Para el autor, la democracia y la politica son practicas

limitadas, susceptibles del error, hay que comprender las complejidades de los
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ambientes. Los ciudadanos necesitan comprender que la democracia no es un
punto de llegada, sino un proceso de construccion con altibajos, donde hay que
saber gestionar los fracasos o éxitos.

3.2.2. La Libertad.

Sobre este tema, el trabajo de Honneth (2011/2014) recupera varias nociones de la
libertad. Parte de Isaiah Berlin para comentar la libertad negativa, es la ausencia de
restricciones, y la libertad positiva es para Honneth la libertad reflexionada, la cual
segun Berlin llama libertad positiva: “Sin embargo, el nlcleo de la idea de la libertad
reflexiva lo constituye histéricamente en una primera instancia la propuesta de

diferenciar entre acciones autonomas y heterénomas”. (p. 47)

En cambio, la libertad social se basa “en una idea de instituciones sociales segun la
cual los sujetos se relacionan unos con otros de manera tal que pueden concebir a

Su contraparte como otro de si mismos” (p. 64).

La libertad juridica es la facultad que toda persona tiene de ejercitar 0 no sus
derechos subjetivos, cuando el contenido de los mismos no se reduce al

cumplimiento de un deber propio.
Walzer (2007/2010) define la libertad en el liberalismo como “la autonomia individual

la persona hecha a si misma que elige su propia senda en la vida” (p. 15).

3.2.3. La lgualdad.

En el tema de la igualdad existen varias formas de entenderla, como el sentido de
una horizontalidad de seres humanos, en una sintonia de que todos somos iguales,

igualdad de méritos, etc. Entonces nos preguntamos ¢ igualdad de qué?

Siguiendo a Dworkin (2000/2003) hay que considerar que:
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Lo que se nos exige es que distingamos diversas concepciones de la igualdad para
decidir cuél de esas concepciones (o qué combinacién de ellas) establece un ideal
politico atractivo, si es que acaso establece alguno (p. 21).

Respecto a la igualdad, escribe Walzer (1983/1993) “La particularidad de la igualdad

no puede ser explicada por su significado literal” (p. 9):

El significado primigenio de la igualdad es negativo; el igualitarismo en sus origenes
es una politica abolicionista. Se orienta a eliminar no todas las diferencias sino
Gnicamente una parte de ellas, y un conjunto particular diferente en tiempos y
lugares diferentes. Su blanco es siempre especifico: privilegios aristocraticos,
riqueza capitalista, poder burocrético, supremacia racial o sexual (p. 10). Lo que se
encuentra amenazado es la capacidad de un grupo de individuos para dominar a
sus camaradas. La experiencia de la subordinacion —de la subordinacion personal,
sobre todo— se halla tras la idea de la igualdad (p. 10).

Desde esta concepcion funciona como un elemento en contra de aquellos que

buscan dominar.

En cambio, para Dubet (2014/2015) las desigualdades tienen un origen en la crisis
de la solidaridad. Por su parte, Dworkin (2000/2003) comenta que hay dos tipos de

igualdad, de bienestar y de recursos:

La primera (a la que llamaré igualdad de bienestar) sostiene que un plan distributivo
trata a las personas como iguales cuando distribuye o transfiere recursos entre esas
personas hasta que ninguna transferencia adicional consiga que su bienestar sea
mas equitativo. La segunda (igualdad de recursos) sostiene que ese plan trata a las
personas como iguales cuando distribuye o transfiere de forma que ninguna
transferencia adicional haga que su parte de los recursos totales sea mas equitativa

(p. 23).

Ademas se refiere a varias teorias del bienestar y, en relacién con la igualdad de
exito, sefiala: que hay que tener en cuenta el éxito que se tenga “a la hora de ver
cumplidas sus preferencias, metas y ambiciones” (p. 27) y distinguir los estados de

conciencia que permiten identificar cuando son satisfechas las necesidades.

En su texto, Lopez (2004) recupera la idea de igualdad de Fitoussi y Rosanvallon:
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Ellos presentan a la equidad como instancia que se ubica por encima del analisis de
la igualdad en cada una de las dimensiones, organizandolas y estructurandolas en
torno a una igualdad fundamental. Establecer un criterio de equidad significa
identificar cual es la dimension fundamental respecto a la cual definir un horizonte
de igualdad, y en torno a la cual se estructuran todas las desigualdades resultantes.
En el ejemplo tratado, proponer que el criterio de equidad se centra en la igualdad
en los niveles de bienestar implicaria aceptar que los ingresos que se dan a ambas
personas deben ser diferentes. Ahora bien, desde esta perspectiva, esta
desigualdad en los ingresos pasa a ser una desigualdad justa, en tanto aporta a un
horizonte de equidad, y consecuentemente una desigualdad legitima y tolerable. El
principio de equidad adoptado parte del reconocimiento de las desigualdades
intrinsecas de los sujetos y engloba en si mismo a todas las dimensiones de la
igualdad, en un planteo ineludiblemente ético, en tanto no nos libera de la necesidad
de responder a la pregunta inevitable: igualdad, ¢ de qué?

Algunos autores problematizan sobre la reproduccion de la desigualdad social y de
la riqueza, teniendo el comdn denominador en un aumento del malestar, el cual es

generado por la desigualdad.

En el texto de Bauman (2013/2014) se hace un diagndstico sobre la desigualdad
social, partiendo de que ciertas premisas se interiorizan en las creencias de las
personas para justificar que la desigualdad social sea natural y se siga

reproduciendo Esas premisas son:

1. El crecimiento econémico es la Unica manera de hacer frente y de superar todos
los desafios y los problemas que genera la coexistencia humana.

2. El crecimiento continuo del consumo, 0 mas precisamente una acelerada rotaciéon
de nuevos objetos de consumo, es quizas la Unica manera, o en todo caso la
principal y mas eficaz, de satisfacer la busqueda humana de la felicidad.

3. La desigualdad entre los hombres es natural, y adaptar las oportunidades de la
vida humana a esta regla nos beneficia a todos, mientras que intentar paliar sus
efectos nos perjudica a todos.

4. La competitividad (con sus dos caras: el reconocimiento del que se lo merece y
la exclusién/degradacion del que no se lo merece) constituye una manera
simultdnea una condicidn necesaria y suficiente de la justicia social asi como de la
reproduccion del orden social (p. 45).

Ideas como “el destino”, “las cosas no se pueden cambiar”, causadas por nuestra
voluntaria y casi irreflexiva y superficial sumision a la desigualdad social provocan

que las situaciones de desigualdad sigan y se perpetuen.
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En una linea muy similar, comenta Dubet (2014/2015) que la mayoria participa, con
sus practicas sociales, la produccion y reproduccion de las desigualdades: “Los
individuos no buscan las desigualdades, pero sus elecciones las engendran” (p. 25).
Por ejemplo la igualdad de oportunidades o meritoritocratica, basada en el esfuerzo
individual y no en los privilegios de clase o riqueza, engendra cierto tipo de

desigualdad.

La Revista Filosofia Hoy (2015) hace un balance de la obra de Thomas Pikety, el
cual realiza un trabajo sobre la desigualdad social. Se comenta que el autor, dice
gue esta surgiendo un gran resentimiento ante esta concentracion de la riqueza en
una minoria. Se juzga la legitimidad de este origen y el autor argumenta que el
aumento de la desigualdad se da en dos cuestiones, las cuales hacen a sus

sucesores mas ricos:

“La desigualdad es el resultado de sumar dos componentes: la desigualdad de las
rentas de trabajo y la desigualdad de las rentas del capital. Por un lado se esta
generando un descontento y por otro hay una aprobacién social de la riqueza de
unos pocos (...) hay un regreso a una desigualdad del siglo XIX. (Desigualdad social,
p. 26).

3.2.4. Lajusticia.

El concepto de justicia resulta ser muy amplio. Para trabajarlo elegimos algunos

autores.

Campell (1988/2002) comenta que hay una base en la creencia sobre el sentido de
injusticia o agravio, que esta en el nlcleo de nuestras ideas de justicia. La justicia
se manifiesta en el reclamo y a veces en la venganza. Otras veces esta en el sentido
de la privacion y la conciencia de haber hecho algo malo. Segun este autor, la
justicia en el sentido positivo consiste en corregir errores a través del castigo o
remuneracion; esta manera de entenderla esta conectada con la indignacion vy el
aborrecimiento. El sentido negativo de la justicia esta conectado con la decepcion

ante expectativas insatisfechas.
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Para Campell (1988/2002) la justicia va de la mano con la ideologia. Asi, por
ejemplo, en el liberalismo se sostiene que se pueden seguir los propios objetivos
sin vulnerar los derechos de los demés. En el liberalismo de bienestar de Rawls

(1971/2012) la justicia se centra en la distribucion de bienestar:

Rawls, por ejemplo, ve la justicia como un conjunto de principios para «asignar
derechos y deberes en las instituciones béasicas de la sociedad» y definir «la
distribucién adecuada de las cargas y beneficios de la cooperacién social» (1971, p.
4). En este contexto, el concepto de justicia significa «un equilibrio adecuado entre
las demandas que compiten entre si», mientras que una concepcién de la justicia es
«un conjunto de principios relacionados para identificar las consideraciones
relevantes que determinan este equilibrio» (p. 10). (p.22).

En uno de sus trabajos, Bauman (2013/2014) comenta a Barrington More Jr,
diciendo que la injusticia es la que no esta plenamente definida, mientras que la
justicia esta definida en torno a injusticia. “En definitiva justicia se entiende como la
negacion de un caso especifico de injusticia” (p. 86). Bauman (2013/2014) lo

describe de la siguiente manera:

La percepcioén de la injusticia que provoca una resistencia activa deriva por lo tanto
de la comparacion entre una mala situacion actual con unas condiciones anteriores
gue habian permanecido suficientemente como para convertirse en normalidad, o
de comparacion del estatus de uno con un estatus naturalmente igual o inferior. Para
la mayoria de la gente, injusto significa un cambio desfavorable respecto a lo natural
(lease habitual). Lo natural no era justo ni injusto, estaba sin mas, dentro del orden
de las cosas, como debe ser y siempre sera, y punto. (pp. 87-88)

Para Bauman han desaparecido los referentes que eran motivo de comparacion.
Actualmente se negocia y se debate en publico pero ya es una cuestion meramente

subjetiva. Este autor pone en el centro de la discusién aquello que tiende a

normalizarse, que quiere pasar por natural.
Por su parte, Villoro (2007) comenta que solo cuando hemos sufrido un dafio que

no tiene justificacién, tenemos una percepcion de injusticia, “la experiencia de la

injusticia expresa una vivencia de un mal injustificado” (p. 43). Segun este autor, la
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justicia tiene dos sentidos: el primero, “a partir de las reglas que deban cumplirse y

el segundo, a partir de las acciones que deben de cumplir con esas reglas” (p. 44):

Para el primer caso aplican las reglas que ordenan, o bien los criterios con que se
aplican esas reglas, o aun los principios universales de los que se derivan. La justicia
se manifiesta en sentido normativo. El segundo es la justicia como virtud, la persona
es virtuosa si cumple las reglas, un agente moral que actda conforme a las reglas

(p. 44).
Ademas, Villoro (2007) recupera el sentido de lo justo:

Otro es atribuir justicia o injusticia a una acciébn concreta, hay actos,
comportamientos, decisiones que por si mismos son justas.

Si se repiten en distintas circunstancias se convierten en formas de proceder, en
habitos de actuar, en una manera de practica que nos parece conforme a la idea
gue tenemos del bien; entonces la calificamos de justa. Y un habito de actuar
conforme al bien es lo que tradicionalmente se llama “virtud”. La justicia, en este
segundo sentido, se refiere a un conjunto de practicas humanas. Es aplicable a una
vida humana. Una vida justa es quien sabe en sus actos distinguir el comportamiento
bueno del errébneo y decide lo correcto en cada caso. Y los actos morales estan
determinados por el fin que persiguen y realizan; justo es quien actla conforme al
bien y persigue un fin valioso.

Una sociedad justa es aquella que permite y favorece la vida buena, en la que pueda
realizarse el bien comun para todos sus miembros, la que esta dispuesta por un fin
valioso. (P. 45)

3.3. Didlogo, convivenciay participacion: nucleo de una problematica.

Si bien entendemos que el concepto de ciudadania es dinamico y posee muchos
significados, no proponemos encasillarlo; se analizara una dimension de tantas que
posee, y desde luego dejaremos que el concepto siga encontrando otros cauces

gue le den nuevos significados.

Pensar en una ciudadania activa es traer como referente a Marshall, “la ciudadania
requiere un tipo diferente de union, un sentimiento directo de pertenencia a la
comunidad basado en la lealtad a una civilizacién percibida como una posesion
comun. Esta lealtad de hombres libres dotados de derechos y protegidos” (Marshall,
1949/1998: 319).En el marco de “un tipo diferente de uniéon”, que posibilite una
relacion entre los espacios de configuracion: civil, politico y social; surge la idea de

las disposiciones de dialogo, convivencia y participacion.
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3.3.1. Las Disposiciones.

Luis Villoro (2013) menciona dos interpretaciones de las disposiciones: puede
considerarse como una probabilidad, ante ciertos estimulos se den ciertas acciones
o “como un estado interno del sujeto que tiene una existencia propia, aparte de los
estimulos y las respuestas” (pag. 35). Para el caso, ambas menciones se
complementan. Es decir, las disposiciones son propiedades intrinsecas del sujeto,
gue lo conducen a actuar intencionalmente. La disposicion opera como una guia o
una orientacion a la accion. Las disposiciones tienen un contenido a determinar a
qué acciones estoy propenso dentro del conjunto de acciones posibles. Dichas
disposiciones son cognitivas (creencias), afectivas (actitudes) y conativas
(intenciones).

La propuesta radica en adquirir “estados internos” que nos conduzcan actuar a favor

de una ciudadania activa.

En relacion con la nocién de ciudadania activa surge a partir del trabajo de Yurén
(2013) la cual concibe una ciudadania activa mediante la capacidad de agencia y
un sentido préxico. Es decir para Yurén (2013) el ser agente significa “ser capaz de
ejercer cierto grado de control sobre las relaciones con conocimiento y acceso a
ciertos recursos” (p. 122), Y sentido praxico es el que “combina saber, actuar moral
y hacer” (p. 124). Ademas, ambas nociones contribuyen a develar la injusticia,

exclusion y dominacion.

Por lo tanto, la ciudadania activa se entiende como la disposicién ciudadana en aras
del bien publico, en condiciones democraticas y con un sentido de justicia. Para ello,
se requiere que se adquieran las disposiciones del dialogo, convivencia y

participacion a nivel tedrico y préactico.

3.3.2. La participacion de los ciudadanos en colectivo.
El trabajo de Cruz (2012) nos ofrece una definicion de participacion:

“La participacion -Accion y efecto de participar- significa dar parte, comunicar o
informar; tomar parte, intervenir, actuar; tener parte, compartir, tener en comun;
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formar parte, asociarse; repartir, recibir una porcion de algo. La llevan a cabo
sujetos, organizados o no, que viven en sociedad (Orduna, 2000, p. 29)

En relacion al tema de la participacion, los autores del tema de ciudadania la
relacionan con el grado o nivel de involucramiento mediante distintas acciones en
el ambito de la politica, de la comunidad, social, en redes, movimientos sociales. Al
respecto, Cruz (2012) hace una precision de la participacion, “constituye una
actividad que siempre alude a formas de cooperaciéon que emergen de distintos

sectores de la sociedad” (p. 29).

La participacion se concebird como la cooperacion activa y consciente de los seres
humanos mediante acciones en colectivo a favor del bien comun. Es decir, mediante
la cooperacion se lleva a cabo un intercambio en el cual los participantes obtienen
los beneficios del encuentro. Tiene un sentido de accion y movimiento colectivo en
oposicion a lo individual. Activa y consciente, porque no basta con pertenecer a
determinado grupo (asociacion, vecinos, etc.) sino lo que se requiere es intervenir,
tomar parte en eso; para lo cual es necesario el uso de las capacidades humanas.
Ademas es necesario que estas intervenciones sean regidas por valores éticos y
morales frente a otros ciudadanos, con el fin de organizarse y lograr la meta

propuesta.

3.3.3. La convivencia como la corresponsabilidad de los ciudadanos en el bienestar
comun.

Sobre el término de convivencia, Batubenje, Mancilla y Panduro (s/f) la definen de

la siguiente forma:

El término de nuestro examen consta etimolégicamente de dos partes importantes:
el prefijo “con” y la raiz “vivencia”. El prefijo “con” de origen latin (cum) es una
preposicion y sirve para marcar una variedad de relaciones entre diferentes
individuos o situaciones. Por consiguiente, “con” no se usa en un contexto de
singularidad porque su proposito es establecer una relacion con alguien.

La segunda parte de la palabra convivencia es “vivencia”. El término latin “vivere”
significa tener vida o existir. En este orden de ideas, vivencia alude a la experiencia
de vida, al modo de vivir (p. 1).
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La convivencia alude a las relaciones con el otro, al modo de vivir esas experiencias
con el otro, de forma cordial, positiva, amistosa y pacifica. Ademas estas relaciones
se dan en un espacio: en el &mbito familiar, en la escuela, en lo social y en lo politico.
A partir de lo expuesto, se entendera la convivencia como las relaciones entre los
seres humanos horizontales, reciprocas y generosas en busca del bienestar. Para
gue dichas relaciones entre los seres humanos sean cordiales, positivas, amistosas
y pacificas, consideramos que la interaccién de los seres humanos debe darse en
un mismo plano, cara a cara y no por encima del otro; concediéndole a todo ser
humano la misma valia que la de uno, donde se busca correspondencia mutua y se
procura la generosidad en la consecucion del bienestar comun, principalmente la

satisfaccion de las necesidades basicas.

3.3.4. El dialogo democrético de los ciudadanos.

En la disposicion del Dialogo, incluimos la deliberacion en la toma colectiva de
decisiones con participacion de todos los que han de ser afectados en la decisidon
(Elster: 1998/2001); la forma de un consenso agénico (Mouffe: 2009); la critica y
autocritica (Yurén: 2013); la capacidad de resolucion de conflictos o problemas, el
didlogo democrético.

A partir de lo dicho por los autores, entendemos la disposicién del dialogo, como la
deliberacion en la toma colectiva de decisiones con participacion de todos los que
han de ser afectados en la decision y la capacidad de resolver problemas tanto de

forma individual como colectiva.

Para continuar...

Lo que aqui presentamos fue una seleccion de herramientas tedricas que permiten
expresar nuestro posicionamiento al respecto, a la vez que hacen posible el analisis
de los datos obtenidos gracias a la aplicacion de un cuestionario. En dicho analisis
subyacen los significados que aqui hemos explicitado. Ademas, en la dltima parte
de este trabajo retomamos los resultados del analisis en un dialogo con los autores
en los que nos basamos. Ello nos conduce a algunas conclusiones que exponemos

a manera de hipétesis que orientarian una investigacion ulterior.
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4. Via metddica para una investigacion en fase exploratoria.

4.1. Alcance de lainvestigacion.
La revision de la literatura nos acercé a las investigaciones que hasta el dia de hoy

se han hecho respecto del temay a los estudios descriptivos que se han realizado;
se descubrieron variables poco estudiadas y vagamente vinculadas. Nuestra
investigacion en fase exploratoria es descriptiva y correlacional, en la medida en
gue se analizaron las disposiciones ciudadanas en los estudiantes universitarios

con diferente contexto socioeconémico, edades, género y otras variables.

4.2. Hipotesis.

- Los estudiantes universitarios participan activa y conscientemente en colectivos
para resolver sus problemas.

- Existen diferencias entre los estudiantes de la UAEM en cuanto a la DES, al
semestre, a la edad, al sexo y a el lugar de procedencia.

- A mayor actividad curricular obligatoria y no curricular opcional, mejores
disposiciones ciudadanas.

- A mayor formacion integral, mejores disposiciones ciudadanas.

4.3. Estudio de caso.

Un caso, explican Hernandez y colaboradores (2014) “es una unidad o entidad
sistémica identificada en sus limites y caracteristicas y ubicada en relacién a su
contexto (Elger, 2009 y Stake, 2006), que es el principal objeto o sujeto de estudio
(Bell, 2010). En otras palabras: el caso es la unidad de analisis” (pag. 4). Un caso
puede ser una persona, grupo, institucion, etc., con la condicion de considerarse
sistematicamente y holisticamente. En este estudio se seleccioné como caso o
unidad a las y los estudiantes de licenciatura de una universidad publica estatal. Se
revisaron los antecedentes (el por qué y el para qué de la formacion integral) vy el
contexto en el que esos/as jévenes realizan sus estudios. Se buscoé identificar las

disposiciones ciudadanas que, a juicio de los y las estudiantes se forjan, por efecto
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del programa de formacion integral. La informacion se recolectd y se analizo
mediante los métodos que se mencionan a continuacion:

- Documentos. Se reviso la mision y la vision de los programas institucionales de las
universidades publicas estatales de la region centro sur del pais, con la finalidad de
identificar la perspectiva institucional en relacion con la formacion ciudadana. La
informacion se obtuvo de sus respectivos sitios web.

- Entrevistas. Se realizaron entrevistas informales a gestores de servicio social con
la intencion de conocer que programas incluyen la formacién ciudadana.

- Encuesta. Se elaboro un cuestionario y se aplicé a estudiantes con la finalidad de

conocer las disposiciones ciudadanas que, a su juicio, se forjan en la universidad.

4.4. Seleccion de la muestra.

La poblacién definida fueron estudiantes de séptimo, octavo, noveno y décimo
semestre de las licenciaturas de la Universidad Autonoma del Estado de Morelos
(UAEM). Se escogio a esta poblacion porque es la primera generacion que egresa
con la formacién integral que propone el Modelo Universitario 2010. Se espera que
estos/as estudiantes, durante su formacién, hayan participado en actividades que
correspondientes a los distintos temas transversales del modelo.

Se realiz6 un muestreo pseudoaleatorio por cuotas'l. Se consider6 aplicar el
instrumento a las siguientes licenciaturas organizadas por facultad o escuela y éstas

a su vez por Dependencias de Educacion Superior (DES)?*2.

Tabla 6. DES de la Universidad Autbnoma del Estado de Morelos.

DES Ciencias Agropecuarias

Facultad de Ciencias Agropecuarias (Ingenieria en Desarrollo Rural, Ingenieria en
Fitosanidad, Ingenieria en Horticultura, Ingenieria en Produccion Animal, Ingenieria en
Produccién Vegetal)

DES Ciencias de la Salud

Facultad y Escuela de Enfermeria (Licenciatura en Enfermeria)

Facultad de Farmacia (Licenciatura en Farmacia)

Facultad de Medicina (Licenciatura en nutricién y Médico Cirujano)

11 Cuadernos docentes en procesos de desarrollo.
12 Con base en la organizacién académica de la UAEM para fines de planeacion estratégica
desde la SEP.
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http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/ciencias-agropecuarias/ingenieria-en-desarrollo-rural
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/ciencias-agropecuarias/ingenieria-en-fitosanidad
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/ciencias-agropecuarias/ingenieria-en-fitosanidad
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/ciencias-agropecuarias/ingenieria-en-horticultura
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/ciencias-agropecuarias/ingenieria-en-produccion-animal
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/ciencias-agropecuarias/ingenieria-en-produccion-vegetal
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/ciencias-agropecuarias/ingenieria-en-produccion-vegetal

Facultad de Psicologia (Licenciatura en psicologia)

Facultad de Comunicacién Humana (Licenciatura en Comunicacion Humana)
Licenciatura en Ciencias Aplicadas al Deporte

DES Ciencias e Ingenieria

Facultad de Ciencias (Licenciatura en Ciencias, Licenciatura en Disefio Molecular y
Nanoquimica, Licenciatura en Tecnologia en Fisica Aplicada — Tecnologia en
Electronica).

Facultad de Ciencias Quimicas e Ingenieria (Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Industrial,
Ingenieria Mecanica, Ingenieria Quimica, Quimico Industrial)

DES Ciencias Sociales

Facultad de Contaduria, Administracion e Informatica (Contador Publico, Licenciatura en
Administracion, Licenciatura en Administracion Publica, Licenciatura en Economia,
Licenciatura en informéatica)

Facultad de Derecho y Ciencias Sociales (Licenciatura en Ciencias Politicas, Licenciatura
en Derecho, Licenciatura en Seguridad Ciudadana)

Licenciatura en Relaciones Publicas (FESC)

Licenciatura en Sociologia (FESC)

Licenciatura en Trabajo Social (Escuela de Trabajo Social)

DES Humanidades y Artes

Facultad de artes (Licenciatura en Artes, Licenciatura en Teatro)

Facultad de humanidades (Licenciatura en Antropologia Social, Licenciatura en Filosofia.
Licenciatura en Filosofia (Semiescolarizada), Licenciatura en Historia, Licenciatura en
Letras Hispanicas, Licenciatura en Comunicacion y Gestién Interculturales)

Instituto de Ciencias de la Educacién (Licenciatura en Ciencias de la Educacion,
Licenciatura en Comunicacion y Tecnologia Educativa, Licenciatura en Docencia,
Licenciatura en Educacioén Fisica, Licenciatura en Ensefianza del Francés, Licenciatura
en Ensefianza del Inglés)

Facultad de Arquitectura (Licenciatura en Arquitectura)

Facultad de Disefio (Licenciatura en Disefio)

Licenciatura en Turismo.

DES Ciencias Naturales

Facultad de Ciencias Bioldgicas (Licenciatura en Biologia, Licenciatura en Ciencias
Ambientales)
Fuente: elaboracion colectiva con base en la organizacion de la oferta académica de la

UAEM.

Se selecciond una muestra estadisticamente representativa, adecuada y valida

aplicando el procedimiento que se resume en la siguiente férmula's:

13 Procedimiento obtenido de http://www.monografias.com/trabajos87/calculo-del-tamano-
muestra/calculo-del-tamano-muestra.shtml#frmulapara
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http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/ciencias-de-la-salud/licenciatura-en-ciencias-aplicadas-al-deporte
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/ciencias-e-ingenieria/ingenieria-electrica
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/ciencias-e-ingenieria/ingenieria-industrial
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/ciencias-e-ingenieria/ingenieria-mecanica
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/ciencias-e-ingenieria/ingenieria-quimica
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/ciencias-e-ingenieria/quimico-industrial
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/ciencias-sociales/contador-publico
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/ciencias-sociales/licenciatura-en-administracion
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/ciencias-sociales/licenciatura-en-administracion
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/ciencias-sociales/licenciatura-en-administracion-publica
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/ciencias-sociales/licenciatura-en-ciencias-politicas
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/ciencias-sociales/licenciatura-en-derecho
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/ciencias-sociales/licenciatura-en-derecho
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/ciencias-sociales/licenciatura-en-seguridad-ciudadana
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/humanidades-y-artes/licenciatura-en-artes
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/humanidades-y-artes/licenciatura-en-teatro
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/humanidades-y-artes/licenciatura-en-antropologia-social
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/humanidades-y-artes/licenciatura-en-filosofia
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/humanidades-y-artes/licenciatura-en-filosofia-semiescolarizada
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/humanidades-y-artes/licenciatura-en-historia
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/humanidades-y-artes/licenciatura-en-letras-hispanicas
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/humanidades-y-artes/licenciatura-en-letras-hispanicas
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/humanidades-y-artes/licenciatura-en-ciencias-de-la-educacion
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/humanidades-y-artes/licenciatura-en-comunicacion-y-tecnologia
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/humanidades-y-artes/licenciatura-en-docencia
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/humanidades-y-artes/licenciatura-en-educacion-fisica
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/humanidades-y-artes/licenciatura-en-ensenanza-del-frances
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/humanidades-y-artes/licenciatura-en-ensenanza-del-ingles
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/humanidades-y-artes/licenciatura-en-ensenanza-del-ingles
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/humanidades-y-artes/licenciatura-en-diseno
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/ciencias-naturales/licenciatura-en-biologia
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/ciencias-naturales/licenciatura-en-ciencias-ambientales
http://www.uaem.mx/admision-y-oferta/licenciatura/ciencias-naturales/licenciatura-en-ciencias-ambientales

Ng*zZ®
(N —1)e* + g*Z?

N = tamafio de la poblacion.

9 =Desviacion estandar de la poblacion que, generalmente cuando no se tiene su
valor, se utiliza como valor constante 0,5.

Z = Valor obtenido mediante niveles de confianza. Es un valor constante que, si no
se tiene su valor, se lo toma en relacion al 95% de confianza equivale a 1,96 (como
mas usual) o en relacion al 99% de confianza equivale 2,58, valor que queda a
criterio del investigador.

e = Limite aceptable de error muestral que, generalmente cuando no se tiene su
valor, suele utilizarse un valor que varia entre el 1% (0,01) y 9% (0,09), valor que
gueda a criterio del encuestador.

n = nuestra incognita, la muestra.

El célculo para nuestra poblacion (N) se obtuvo a partir de la informacion del
Programa Institucional de Desarrollo 2010-2018 (PIDE 2010-2018) en el que se
indica que para “el ciclo escolar 2010-2011 la matricula de educacion superior de la
Universidad de estudio ascendia a 13 mil 186 estudiantes, de los cuales el 6.4%
estaba inscrito en el posgrado”. Calculando que para el 2014 la primera generacion
gue ya se encontraria inmersa en la formacién integral propuesta por el Modelo
Universitario, estaba en sus ultimos semestres, se juzgdé que esa seria la idonea
para aplicarle el cuestionario. Tasando la poblacion inicial segun la retencién y
eficiencia terminal de licenciatura, encontramos que el PIDE nos proporciona los

datos porcentuales que nos permitieron hacer el calculo de la poblacion:

En 2011 la tasa de retencion de la UAEM del 1° al 2° afio de licenciatura ascendia
al 80.33%, la eficiencia terminal era del 62.5% y el porcentaje de estudiantes

titulados durante el primer afio después del egreso era de 47.9%. (PIDE 2010-2018)
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Tabla 7. Bases de célculo para la muestra.

Afio Bases de Calculo %

lo. 100 32.2% 6,962

20. 80 25.6% 5,533

30. 70 22.4% 4,842

40. 62 19.8% 4,280 Universo de estudio
312 alumnos 100.0% 21,617

Fuente: elaborado por Yurén, T. (2015).

Por lo tanto con el valor calculado de N= 4,280, se establecen los valores restantes,
la ¢ =.5, la Z= 1.96 (niveles de confianza del 95%) y para nuestro limite aceptable

de error calculamos con e=0.0414, Sustituyendo valores en la férmula, obtenemos:
Z*a*N
n ==
e?(N—1)+ Z%e*

(1.96)2(.05)2(4280)
(.04)%(4,280-1) + (1.96)2(.05)2

n

n=526.62
Asi, utilizando estos parametros, la poblacion de 4,280 para un universo de 21,617

estudiantes matriculados se divide para cada subpoblacion respetando su

porcentaje respectivo, asi como se muestra en el siguiente cuadro.

Tabla 8. Areas disciplinarias, matricula, muestra y cuotas del 2011.

Areas disciplinarias Matricula % Muestra Cuotas

C. Salud 5257 24.3% 128.06 128

C. Naturales 1990 9.2% 48.48 49

C. Agropecuarias 559 2.50% 13.17 13

C. Exactas e 2463 11.39% 60.02 60

ingenierias

Educacién y 5202 24.06% 126.79 127
Humanidades

C. Sociales 6146 28.40% 149.66 150

Totales 21617 100% 526.18 527

Fuente: Elaboracion Yurén, T. (2015).

4 Porque con este nivel de error se obtiene en la férmula un nimero manejable para la
muestra segun el tiempo con el que se cuenta para obtener resultados.
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Obtenemos asi nuestro muestreo por cuotas segun el campo disciplinar.
4.5. Instrumento.
Para obtener la informacion se disefié y aplicO como instrumento un cuestionario de

sondeo de opinién'® que lleva por titulo “Creencias y opiniones sobre formacion

universitaria y formacion integral”, el cual contiene 5 apartados.

Contiene en la introduccion 5 preguntas obligatorias: licenciatura, semestre, edad,

sexo Y lugar de procedencia.

El primer apartado contiene 15 preguntas categorizadas de valoracion.
El segundo apartado contiene 10 preguntas categorizadas de valoracion.
El tercer apartado contiene 48 preguntas actitudinales

El cuarto apartado contiene 2 preguntas abiertas.

El quinto apartado una pregunta abierta opcional.

Para este cuestionario se consideraron las recomendaciones propuestas por
Thurstone (1970): hacer una primera edicion de la escala y solicitarle a un grupo de
personas que la apliquen, la escala no debe ser muy larga para evitar la fatiga,
tampoco debe ofender o afectar las creencias de las persona, no se condiciona de
algin modo la intencion de las respuesta, no se utilizan enunciados con doble
sentido pues pueden ser ambiguos y se eliminan todos aquellos items que no
representan la variable actitud que se pretende medir.

Después de seguir las recomendaciones sefialadas se procedié a realizar una
validez del contenido del instrumento mediante el panel de expertos, una vez

aprobado el primer instrumento se arranco con el pilotaje del mismo (mayo, 2015).

4.6. Estudio de pilotaje del instrumento.

Se les solicité a varios estudiantes de los ultimos semestres de diferentes carreras

gue respondieran a la version preliminar del instrumento. También, se les solicitd

15 Cuestionario autoadministrado por grupos.
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que indicaran problemas en la comprension de un item. Este ejercicio permitio
identificar que la aplicacion del instrumento final demandaria alrededor de 10
minutos para responderlo. El grupo de estudiantes detall6 recomendaciones que

incidian en una mayor comprension de los items.

A la escala Likert se le eliminé el item intermedio o neutro, con la intencién de que
se diera en el estudiante un auto posicionamiento a favor o en contra. A las
preguntas les corresponden como respuestas, 1=de acuerdo, 2= parcialmente de
acuerdo, 3= parcialmente en desacuerdo y 4= en desacuerdo.

La consistencia interna de las respuestas emitidas por el grupo de estudiantes se
utilizé el promedio de respuestas del grupo en el item que presentaba ausencia de
la informacién. La consistencia interna/fiabilidad/validez en este ejercicio
correspondio a un Alfa de Cronbach a=.864 para los 72 items. El apartado 1 tuvo
una coeficiente de fiabilidad de a=.884, El apartado 2 un coeficiente de fiabilidad de
Alfa de Cronbach de a=.857; El apartado 3 un coeficiente de fiabilidad de Alfa de
Cronbach de a=.779

Tabla 9. Confiabilidad
Reliability Statistics

Cronbach's N of
Alpha ltems

.864 72
Fuente: Elaboracion Colectiva

4.7. Aplicacion.

El cuestionario en su forma final se aplicé a finales de mayo, junio y agosto del 2015,

el protocolo que se utilizé fue el siguiente:

1. Se llegd a las distintas unidades académicas para solicitar permiso
institucional de aplicar el cuestionario,
2. Se explico el objetivo del instrumento tanto a responsables de otorgar el

permiso como a las y los estudiantes que iban a responder.
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3. En algunas unidades académicas nos proporcionaron grupos de estudiantes
que dieron respuesta a las respuestas de cada cuestionario de manera
individual con una duracién aproximada de 10 minutos.

4. Se recogi6 cada cuestionario, estos fueron entregados a un responsable del
comité quien estaria a cargo del resguardo y sistematizacion.

5. Se elaboro6 un libro de cédigos.

4.8. Datos: tratamiento y analisis.

Todos los analisis estadisticos para la base de datos se efectuaron a través del
programa SPSS para Windows, version 2.1. En los items en los que se observé que
los participantes no reportaron respuesta o que la misma fue inconsistente se les
sustituyé por el valor de la media que se obtuvo de ese rubro, es importante
mencionar que en estos casos no se presentd un 10% de ausencia de respuestas.
En el programa SPSS se recodificaron los items invirtiendo la escala utilizada, por
lo tanto, la opcion nimero 1 se refiere a una actitud en desacuerdo y el valor 1 indica

una actitud en acuerdo.

Para poder medir las opiniones de los estudiantes plasmadas en el cuestionario se
construyeron indices; los indices son indicadores, los cuales conforman la sumatoria
de las opiniones de los estudiantes. Se elaboraron tres tipos de indices: el absoluto,
gue mide en numeros absolutos, el estandarizado muestra un 100 como variable
maxima y en el de categorias muestra un 3, por los tres valores que se le han
asignado de alto, medio y bajo. Para nuestro trabajo, la medicién de los indices se
toman en cuenta los siguientes rangos: Nivel Bajo, de 0 — 60; Nivel Medio, de 60.1
— 80; y Nivel Alto, de 80.1 - 100.

Cabe recordar que este trabajo se inscribe en un trabajo colectivo sobre la formacion
integral en los estudiantes de la UAEM. Para ello, se construyeron de forma
colectiva los llamados indices estructurales que contienen las DES, Semestre,
Edad, Sexo y Lugar de procedencia. El indice de las DES (Dependencias de
Educacion Superior) se conforma por las distintas areas en que se integran las

Licenciaturas: Ciencias Agropecuarias, Ciencias Naturales, Ciencias de la Salud,
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Humanidades y Artes, Ciencias e Ingenierias y Ciencias Sociales. El indice de
Semestre se integra por séptimo, octavo, noveno y décimo. En el indice de edad,
se agruparon en hasta 21 afios, 22 afios, 23 afios y 24 afios y mas. En el indice de
Sexo, hombre y mujer. En el indice de lugar de procedencia, se reunieron en cuatro
zonas: Norte, que comprende Cuernavaca y el area metropolitana; Oriente, que
comprende Cuautla y municipios vecinos; Sur, que comprende Jojutla y municipios

vecinos; y otros Estados, en la cual se reunieron a los estudiantes foraneos.

Ademas se elaboraron indices del aspecto Curricular Obligatorio y Curricular No
obligatorio opcional. El indice Curricular obligatorio se integra por actividades como:
Talleres/cursos, Seminarios académicos, Talleres artisticos, Servicio social,
Practicas profesionales y/o laborables, Practicas formativas, Tutoria y Experiencias
y/o proyectos con investigadores. El indice Curricular No obligatorio opcional, se
integra por Talleres deportivos, Movilidad Académica, Encuentros/Congresos,
Coloquios/Conferencias, Cine debate, Festivales, Presentaciones de libros,

Exposiciones/Ferias y Obras de teatro.

Los indices de Formacion Humanistica, Deportiva, Linglistica y Multimodal. El
indice de Formacién Humanistica se integra por los temas de Sustentabilidad;
Derechos Humanos, Sociales y de los pueblos; Equidad de género; y Arte y Cultura.
El indice de Formacioén deportiva se integra por Cuidado de si y Deportes y cultura
Fisica. El indice de Formacion Linguistica se integra por Diversidad e
interculturalidad e Identidad Universitaria y Cultura Nacional. El indice de Formacion

Multimodal se compone por Uso y apropiacion critica de TIC.

A partir de una serie de preguntas, se elaboraron los indices relacionados con
Ciudadania. El indice de Dialogo se integra por las preguntas F10 y F42. El indice
de Participacién se integra por las preguntas F6, F7, F10 Y F12. El indice de
Convivencia se integra por las preguntas F4, F8 Y F9. EIl indice General o de

Competencia Ciudadana lo integran todas las preguntas anteriores. Es importante
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mencionar que las preguntas se plantearon bajo la forma de una conjuncion. Solo

interesa si cumple las dos condiciones, puesto que una depende de la otra.

Por lo que las variables principales a describir y explicar en este trabajo son los

indices Competencia Ciudadana, de Diédlogo, de Participacion y Convivencia.

Los cuatro indices se relacionaron mediante correlaciones, pruebas de medias y de
contingencia con los indices Estructurales, Curricular y No Curricular, y ademas se
vincularon con otras dimensiones afines a la ciudadania: emotividad (F45 y F47),
Lectura (F18), Cuidado del Medio ambiente (F33, F34, F35y F36) y Cuidado de la
Salud (F23, F24, F27, F28 y F29).

A continuacion se aplicaron a todas las variables: correlaciones de variables,
pruebas de medias con t de student y analisis estadistico descriptivo de tablas
cruzadas. Cabe recordar que solo se mostraran aquellas relaciones que tienen un

valor significativo.

Correlaciones bivariadas.

El concepto de relacion o correlacion entre dos variables se refiere al grado de
parecido o variacion conjunta existente entre las mismas. Una relacion lineal positiva
entre dos variables significa que los valores de las dos variables varian de forma
parecida. Una relacién lineal negativa significa que los valores de ambas variables
varian justamente el reves.

Coeficientes de Correlacion.

Pearson: Es una medida de la asociacion lineal entre dos variables. Los valores del
coeficiente de correlacion van de -1 a 1. El signo del coeficiente indica la direccién
de la relacion y su valor absoluto indica la fuerza. Los valores mayores indican que

la relaciéon es mas estrecha.

La prueba de hipétesis mediante la diferencia de medias con t de student nos

permite comparar las medias de dos grupos que deseamos contrastar y nos muestra
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sus diferencias. Para que sea significativo el valor a considerar es menor a .05. Se

aplicé la tabla de la anova.
Por ultimo, se realiza el analisis estadistico descriptivo de tablas cruzadas la cual

nos muestra el grado de asociacion entre dos variables. Para que sea significativo

el valor a considerar es menor a .05. Se aplico la chi cuadrada.
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Capitulo 5. Las creencias sobre la ciudadania. Analisis de los resultados de la
encuesta.

En este capitulo se analizan los resultados de la encuesta aplicada a los estudiantes
de una universidad publica, con miras a determinar cuales son las disposiciones
que, desde la perspectiva de los estudiantes universitarios encuestados,
caracterizan un modo de ser ciudadano. Las opiniones de los estudiantes revelan
aguellos rasgos con los cuales se identifican y de los cuales se han apropiado. Las
respuestas al cuestionario también revelan como han influido las acciones de

formacion integral que brinda la universidad bajo estudio en esa caracterizacion.

Con la encuesta aplicada pretendimos medir la disposicion ciudadana,® que
consiste en un conjunto de creencias, actitudes e inclinaciones para actuar, propias
de una ciudadania activa que rebasa la simple actuacion como votante e incluye
como componentes: a) el didlogo como instrumento necesario para el debate sobre
los asuntos publicos y para la resolucion de conflictos, no solo al interior de la
universidad, sino también en el ambito de la vida cotidiana; b) la participacion en
torno a asuntos publicos ya sea en colectivos, ONG o partidos politicos, con miras
a defender los derechos humanos y a exigir que las instituciones y funcionarios
publicos cumplan con sus obligaciones, y c) la procuracién de la buena convivencia,
gue requiere el trabajo colaborativo por el bien colectivo, sin esperar un beneficio
personal o el éxito personal, y buscando que la distribucion de los bienes sea lo mas

equitativa posible.

Por ello, para medir el indice denominado Disposicién ciudadana fue menester
medir tres subindices, que de manera resumida llamamos: Dialogo, Participacion y

Convivencia. La construccion de estos indices permiti6 ver en que nivel se

16 En adelante, pondremos en cursivas y con inicial en mayusculas los nombre de las
variables. En cambio, cuando nos refiramaos no a la variable sino a la cualidad misma en la
realidad no utilizaremos cursivas ni mayusculas.

81



encuentran las percepciones de los estudiantes de la UAEM en torno al tema de la

ciudadania.

En la tabla 10, se puede observar que lo que hemos determinado como indice de
Disposicion Ciudadana (general), tiene tres niveles: bajo, medio y alto. Las
percepciones de los estudiantes al respecto, les ubican en el nivel medio, con una
media de 62.475. Esto significa que el atributo de la ciudadania activa no constituye
para ellos un rasgo relevante de su personalidad, pero tampoco es algo poco

apreciado.

Tabla. 10. Nivel de Disposicion ciudadana.

indices Bajo Medio Alto
1-50 51-75 76 - 100
General 62.472
Dialogo 71.274
Participacion | 38.475
Convivencia 63.051

Fuente: elaboracidn propia, a partir de la media de cada indice.

En la tabla 10 también mostramos los tres componentes del indice general, que se
refieren a la importancia que tienen para los jovenes universitarios el dialogo, la
participacion y la buena convivencia. Cada uno de estos componentes constituye
un indice cuyos valores permiten ver qué clase de ciudadania es la que los
estudiantes encuestados asumen como propia. Las cifras que se muestran en la
tabla 1 revelan que la capacidad de didalogo es medianamente relevante para los
jovenes, como también lo es la procuracion de la buena convivencia, mientras que
es mas bien baja la disposicidén a participar en relacion con asuntos publicos, tanto
en partidos como en grupos y ONG que se ocupan de asuntos sociales y politicos.
Esto permite inferir que la idea de ciudadania que prevalece en la percepcion de los
jovenes es la de un sujeto que acude a las urnas a votar, pero no la de un sujeto
gue participa de diferentes maneras en la construccion del bien comun y en la

defensa de los derechos y la resolucién de los asuntos publicos.
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Anteriormente se mostro la media de cada indice, ahora se muestra, en la tabla 11,
el porcentaje de opiniones en cada uno de los niveles, correspondientes a cada uno
de los indices. En dicha tabla se puede observar que a excepcion del indice de
Dialogo en el que un mayor numero de opiniones se inclinan por considerar que se
trata de un atributo importante de los universitarios, los porcentajes de los otros
indices revelan que la participacion y la busqueda de la buena convivencia no
constituyen para la mayoria rasgos valiosos. Ello revela que, en su mayoria, las
opiniones de los estudiantes los ubican mas como poco interesados en los asuntos
publicos y en la vida de la comunidad en la que se encuentran inmersos. El didlogo,
entonces, pareciera limitarse a los asuntos probleméticos que, como individuos, les
interesa resolver.

Tabla 11. Porcentajes en niveles.

indices Bajo Medio Alto
1-50 51-75 76 - 100
General 45.5% 36.5% 18%
Dialogo 30.9% 16.3% 52.8%
Participacion 45.5% 36.5% 18%
Convivencia 46.1% 36.5% 17.5%

Fuente: elaboracién propia, mediante las tablas cruzadas de cada indice.

5.1. Prueba de hipétesis: correlaciones de Pearson.

Con la finalidad de medir el grado o magnitud de relacion entre las variables
principales (Disposicion Ciudadana (General), Participacion, Convivencia y Dialogo)
y otro tipo de variables, se aplicé la correlaciébn de Pearson. Entre estas Ultimas
distinguimos: las variables estructurales (DES, semestre, edad, sexo, lugar de
procedencia); las variables Actividades Curriculares obligatorias y No curriculares
opcionales; y las variables que conforman la Formacion Integral (Humanistica,
Deportiva, Lingiistica y Multimodal). Es importante recordar que el coeficiente de
correlacion de Pearson es un indice cuyos valores absolutos oscilan entre 0 y 1.
Cuanto mas cerca de 1 mayor sera la correlacion, y menor, cuanto mas cerca de

cero.

83



5.1.1. Correlaciones de Pearson entre las variables principales.

En primer lugar se correlacionaron entre si las variables principales, aplicando el
coeficiente de correlacion de Pearson.

Tabla 12. Correlaciones entre las variables principales.

indices Competencia | Participacion | Convivencia | Dialogo
Ciudadana
General 1 737+ TT74%* B579**
Participacion 37 1 A446** .150**
Convivencia TT74%* A446%* 1 .252%*
Dialogo 579%* .150%** .252%* 1

Fuente: elaboracién propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

El indice de Disposicién Ciudadana (General) tiene una correlacion alta, positiva y
significativa con los indices de Participacion, Convivencia y Dialogo; es decir, a
medida que un indice aumenta el otro también. De la misma forma el indice de
Participacion tiene relacion alta y significativa con los indices de Disposicion
Ciudadana (General), con Convivencia y en menor grado con Dialogo; de igual
forma a medida que aumenta uno, el otro también. El indice de Convivencia muestra
una relacion fuerte y significativa con los indices de Disposicion Ciudadana
(General), Participaciéon y un poco menor con el de Dialogo. El indice de Dialogo
tiene una relacion fuerte y significativa con los indices de Disposicion Ciudadana
(General), de igual forma pero en menor magnitud con Convivencia y por ultimo con
Participacion.

Lo que la tabla 12 revela es que en la percepcién de los estudiantes el didlogo es
importante pero no porque contribuya a una buena convivencia o a la defensa de
los derechos o a la participacion en asuntos publicos, sino porque ayuda a resolver
conflictos, que pudiera tener como individuo o profesional. De este modo, puede
decirse que tampoco se ve el didlogo como algo fundamental en la construccion de
la ciudadania. Puesto que no hay ciudadania activa sin didlogo, entonces esto
significa que el tipo de ciudadania que visualizan los estudiantes no es una

ciudadania activa.
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5.1.2. Correlaciones de Pearson entre las variables principales y variables
Curriculares Obligatorias y No Curriculares Opcionales.

Tabla 13. Correlaciones de las variables principales y
variables curriculares y no curriculares.

indices Curricular No curricular
Obligatorio Opcional
General .184** 0.067
Participacion .134** 0.079
Convivencia .152** 0.034
Dialogo 0.08 -0.025

Fuente: elaboracion propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

El indice General muestra una relacion fuerte y significativa con el curricular
obligatorio, en cambio con el indice No Curricular no hay una relacién importante.
De acuerdo con esto, existe una influencia importante de las actividades curriculares
en la percepcion que tienen los estudiantes en torno a la ciudadania. Esto se repite
en relacién con el indice de participacién y con el de convivencia, pero no en relaciéon
con el indice de didlogo. Pareciera entonces que, en opinién de los estudiantes, la
adquisicién y desarrollo de la capacidad de didlogo no depende ni de la formacion

curricular ni de la no curricular.

5.1.3. Correlacion de Pearson entre variables principales y Formacion Integral.

Pese al resultado de la tabla anterior, la relacion de las variables principales no es
la misma con respecto a cada uno de los componentes de la formacion integral. En

la tabla 14 se muestran esas diferencias.

Tabla 14. Correlacion entre variables principales y la Formacion Integral.

indices Formacién | Formacion | Formacion | Formacion
Humanistica | Deportiva | Linguistica | Multimodal
General 123 .087* .160** 124
Participacion 131% .090* 147%* .090*
Convivencia .103* 0.082 147 %* .118**
Dialogo 0.006 0.018 0.042 0.043

Fuente: elaboracién propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.
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Como se observa en la tabla 14, el indice General (de disposicion ciudadana)
muestra una relacion fuerte y significativa con la formacion humanistica, la
formacion linglistica y la formacion multimodal. En cambio con el indice de
formacion deportiva no hay una relacion importante.

El indice de Participacion solo tiene relacion con formacion humanistica y la
formacion linglistica. Los indices de formacion deportiva y formacion multimodal
poseen una baja relacion.

Para el indice de convivencia hay una relacion fuerte y significativa con el indice de
formacion linguistica y formacion multimodal. En cambio, con el indice de formacion
humanistica y con el de formacién deportiva no existe una relacién importante. Para
el indice de dialogo, no tienen relacion significativa con ninguno.

En sintesis, parece que en opinién de los estudiantes la formacion humanistica, la
linglistica y la multimodal si aportan a la formacién ciudadana, por lo que se refiere
a la disposicion a participar y a procurar la buena convivencia, pero no aportan a la
conformaciéon de la capacidad de dialogo. La formacion deportiva parece en su

percepcion muy alejada de la disposicién ciudadana.

5.2. Prueba de t de student.

La prueba de medias se realiz6 entre cada una de las variables principales (indices)
con las variables Estructurales; variables Curriculares y No curriculares; y la
Formacion Integral. Con la prueba de t de student se evalud “si dos grupos difieren
entre si de manera significativa respecto a sus medias en una variable” (Hernandez,
2014). Posteriormente se contrast6 la igualdad de medias mediante el analisis de
varianza, la tabla de la ANOVA con un nivel de significacion menor o igual que .05

gue muestran diferencias significativas.

5.3. Disposicién ciudadana (indice general) y variables estructurales.

La prueba t student y la ANOVA se realizaron relacionando cada una de las
variables principales con cada una de las variables estructurales: DES, semesitre,

edad, sexo y lugar de procedencia.

86



5.3.1. DES.

Fuente: elaboracién propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

Tabla 15. Disposicion ciudadana y DES.

DES Media
Ciencias de la Salud 65.267
Ciencias Naturales 62.679
Humanidades y Artes 62.338
Ciencias Sociales 61.74
Ciencias e Ingenierias 60.128
Ciencias Agropecuarias 54.233
Media 62.472
Tabla de la ANOVA Sig.
0.040

Entre el indice general y las DES hay diferencia de méas de nueve puntos entre la

media mas alta en Ciencias de la Salud y la media mas baja de Ciencias

Agropecuarias. Ademas, con un nivel de significancia de .040 alto. Esto significa

gue el indice de Disposicién Ciudadana si se modifica al ponerse en relacion con

las areas de conocimiento. Esto corrobora el estudio de Mejia (2009) que concluyo

que las carreras contribuyen de forma distinta a la configuracion de la cultura civica

de sus estudiantes. Lo que llama la atencion en el caso que estudiamos es que la

DES de Humanidades y la de Ciencias Sociales no estén en los lugares mas altos

siendo que sus contenidos son mas cercanos al tema de la ciudadania. Quizas la

sensibilidad que se requiere para trabajar los temas de Ciencias de la Salud

contribuya a que la media sea mas alta en este caso.

5.3.2. Semestre.

Fuente: elaboracién propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

Tabla 16. Disposicién ciudadana y semestre.

Semestre Media

Décimo 64.3
Noveno 60.181
Octavo 62.33
Séptimo 67.707
Total 62.457

ANOVA Sig.
0.010
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Se observa una tendencia a la baja del indice de Disposicién Ciudadana conforme
avanza en los semestres. Sin embargo, hay un repunte en décimo semestre, con
un nivel de significancia alto. Se puede decir que existen diferencias entre los
diferentes semestres y que los estudiantes que logran llegar a décimo semestre
tienen una mayor disposicion frente a los que por un lado desertan y por otro,
concluyen su programa de estudios al noveno semestre.

Es importante mencionar que algunos programas académicos solo tienen nueve
semestres, por lo que no se pudo apreciar algun repunte en los estudiantes que

estudian esas carreras.

5.3.3. Edad.
Tabla 17. Disposicién ciudadana y edad.

Edad Media
24 y mas afios | 63.019
23 afos 61.792
22 afos 61.753
Hasta 21 afios 65.283
Total 62.472

ANOVA Sig.
0.010

Fuente: elaboracion propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.
La prueba de la ANOVA muestra un grado de significancia importante; se logra
apreciar una ligera tendencia hacia la baja en la medida que aumenta la edad; y con
24 y mas afos se da un repunte en la media. Es importante mencionar que en su

mayoria los estudiantes a los 23 afios estan concluyendo su programa de estudios.

5.3.4. Actividades Curriculares obligatorias y No curriculares opcionales.
Tabla 18. Disposicién ciudadana y Curricular y No curricular.

Medias Curricular — No curricular —
Obligatorio Opcional
Alto 65.877 63.216
Medio 61.561 62.868
Bajo 58.759 61.933
Total 62.472 62.472
Tabla de Anova Sig. .000 Sig. .712

Fuente: elaboracién propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.
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Entre el indice de Disposicion Ciudadana y la variable Curricular Obligatorio existe
una relacion alta y positiva. Es decir, en la medida que aumenta uno, el otro también
aumenta. Para los estudiantes tiene un alto impacto las actividades del aspecto
curricular en cuanto a su Disposicién Ciudadana. Esto se confirma con un nivel de
significancia de .000. En cambio, las actividades No Curriculares opcionales con un
nivel de .712 no resultan significativas. Esto parece confirmar lo que anteriormente

registramos.

5.3.5. Formacion Integral.

Tabla 19. Disposicion ciudadana y Formacion integral.

Medias Formacion Formaciéon | Formacién | Formacion
Humanistica | Deportiva | Linguistica | Multimodal
Alto 65.344 63.968 65.834 64.955
Medio 61.659 62.951 63.442 62.957
Bajo 61.284 61.448 60.003 61.277
Total 62.472 62.472 62.472 62.472
Tabla de Sig. 0.029 | Sig. 0.305 | Sig. 0.002 | Sig. 0.081
ANOVA

Fuente: elaboracion propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

Como se puede observar en relacién a la Disposicion Ciudadana y Formacion
Humanistica, hay un incremento de la media en cada nivel; a medida que aumenta
uno, el otro también aumenta. Para los estudiantes resulta importante Formacién
Humanistica para el incremento de la Disposicion Ciudadana. Esto se confirma con
un grado de significancia de .029. Cabe mencionar que dicha Formacion
Humanistica esta compuesta por temas de sustentabilidad, derechos humanos,
sociales y de los pueblos, equidad de género, y arte y cultura.

Con respecto a la relacion entre Disposicion Ciudadana y Formacién Linglistica,
con un valor de .002 un alto nivel de significancia. Es decir, hay una relacion fuerte
y positiva. En medida que aumenta uno, de igual forma el otro. Tal pareceria que
para los estudiantes la Formacion linguistica repercute de forma positiva en su

Competencia Ciudadana. Es decir, los temas de diversidad e interculturalidad,
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identidad universitaria y cultura nacional que componen la Formacion Lingiistica

influyen de manera positiva en la competencia ciudadana.

5.4. indice Didlogo y variables estructurales.

5.4.1. DES.
Tabla.20 Diadlogo y DES.
DES Media
Ciencias de la Salud 76.886
Ciencias Naturales 75.694
Humanidades y Artes 72.15
Ciencias Sociales 66.948
Ciencias 66.667
Agropecuarias
Ciencias e Ingenierias 66.94
Total 71.274
ANOVA Sig. 0.013

Fuente: elaboracién propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

En la grafica se puede observar que hay una diferencia de medias entre Ciencias
de la Salud que tienen la media mas alta con respecto a Ciencias Agropecuarias
con la media més baja; una diferencia de diez puntos. Esto se confirma con un nivel
de significancia .013. Es decir, los programas de estudio de cada area o DES

configuran determinadas actitudes en relacion con la variable Dialogo.

5.4.2. Semestre.
Tabla 21. Dialogo y semestre.

Semestre Media
Décimo 70.833
Noveno 68.129
Octavo 71.198
Séptimo 80.348
Total 71.314
ANOVA | Sig. 0.026

Fuente: elaboracién propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.
Como se observa, hay una tendencia a la baja conforme avanzan los semestres en
la capacidad de dialogo en los estudiantes por semestre. Sin embargo se constata

que al cursar el ultimo semestre hay un ligero repunte. Estas diferencias son
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importantes con una significancia de .026. Como comentamos anteriormente,
algunos programas solo requieren de nueve semestres; en estos casos, no se

observa ningun repunte al finalizar la carrera.

5.4.3. Sexo.
Tabla 22. Dialogo y sexo.
Sexo Media
Femenino 73.634
Masculino 68.467
Total 71.274
ANOVA Sig. 0.020

Fuente: elaboracién propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

Al poner en relacion la capacidad de didlogo o resolucién de problemas con la
variable sexo, queda claro que las mujeres obtienen una media mas alta que los

hombres, con un nivel de significancia de 0.020.

5.4.4. Actividades Curriculares obligatorias y No curriculares opcionales.

Tabla 23. Dialogo y Curricular y No curricular.

Medias Curricular — No curricular —
Obligatorio Opcional

Alto 72.894 68.785

Medio 71.678 71.19

Bajo 67.785 72.073

Total 71.274 71.274
Tabla de Sig. .234 Sig. .621
ANOVA

Fuente: elaboracidén propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

Nuevamente en esta tabla se aprecia que no hay una relacién significativa entre el
indice dialogo y las actividades curriculares, pero tampoco la hay entre ese indice y
las actividades no curriculares. Esto permite inferir que para los estudiantes la

capacidad de dialogo se logra fuera de la institucion universitaria.

5.4.5. Formacion Integral.
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Tabla 24. Didlogo y Formacion Integral.

Medias Formacion Formacion | Formacion | Formacion
Humanistica | Deportiva | Linguistica | Multimodal
Alto 68.974 72.493 73.875 70.409
Medio 72.643 71.847 70.761 73.17
Bajo 71.376 70.285 70.489 70.592
Total 71.274 71.274 71.274 71.274
Tabla de ANOVA Sig. 0.425 | Sig.0.715 | Sig. 0.498 | Sig. 0.569

Fuente: elaboracién propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

La idea de que la capacidad de dialogo se adquiere y desarrolla fuera de la
institucion universitaria queda también apoyada cuando se observa que no hay una
relacion significativa entre el indice didlogo y los componentes del indice Formacién

integral.

5.5. Convivenciay las variables estructurales.

5.5.1. DES
Tabla 25. Convivencia y DES.
DES Media
Ciencias de la Salud 67.96
Humanidades y Artes 62.77
Ciencias Sociales 61.77
Ciencias Naturales 59.33
Ciencias e 58.47
Ingenierias
Ciencias 57.94
Agropecuarias

Total 63.05

Tabla de ANOVA Sig. 0.015

Fuente: elaboracion propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

Con un valor de 0.015, la relacion entre Convivencia y DES es significativa; es decir,
gue hay diferencias que dependen del area de conocimiento. Ciencias de la Salud
obtuvo la media mas alta en el indice Convivencia, frente a Ciencias Agropecuarias
gue queda en ultimo lugar, con una diferencia de 10 puntos. Se puede afirmar que
los programas de estudio de cada area de conocimiento configuran determinadas
actitudes en relacion con la procuracion de una buena convivencia. Tampoco en
este caso son altas las medias de la DES de Humanidades y Artes y de la de
Ciencias Sociales.
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5.5.2. Semestre.
Tabla 26. Convivencia y semestre.

Semestre Media
Décimo 65.12
Noveno 59.46
Octavo 63.26
Séptimo 69.49
Total 63.02
Tabla de ANOVA | Sig. 0.013

Fuente: elaboracion propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

Con un nivel alto de significancia (0.013) se observa que hay diferencias de las
medias obtenidas por los estudiantes en diferentes semestres de sus respectivas
carreras. A medida que se avanza en la carrera, hay una disminucién de la
preocupacion por una buena convivencia. Aunque hay un cierto repunte en las
carreras que tienen diez semestres, en las que tienen duracion de nueve semestres

no se observa repunte.

5.5.3. Actividades Curriculares obligatorias y No Curriculares opcionales.

Tabla 27. Convivencia y Curricular y No curricular.

Medias Curricular — No curricular —
Obligatorio Opcional
Alto 68.046 62.821
Medio 60.507 62.477
Bajo 60.087 62.821
Total 63.051 63.051
Tabla de ANOVA Sig. 0.000 Sig. 0.544

Fuente: elaboracién propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

También aplicando la prueba ANOVA se ve una relaciéon alta y positiva entre el
indice Convivenciayy el de Curricular obligatorio, tienen una relacion alta y positiva.
Esto significa que, para los estudiantes, las actividades curriculares tienen un alto

influjo en su tendencia a procurar una buena convivencia. La relacion es tan buena
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que el nivel de significancia es de .000. En cambio, no hay relacién significativa

entre el indice Convivencia y las actividades no curriculares.

5.5.4. Formacion Integral.

Tabla 28. Convivencia y Formacion Integral.

Medias Formacién Formaciéon | Formacion | Formacion
Humanistica | Deportiva | Linguistica | Multimodal
Alto 67.635 65.912 67.275 68.223
Medio 61.157 62.912 63.848 62.703
Bajo 61.86 61.979 60.325 61.284
Total 63.051 63.051 63.051 63.051
Tabla de Sig. 0.008 | Sig. 0.264 | Sig. 0.010 | Sig. 0.010
ANOVA

Fuente: elaboracion propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

Existe una relacion significativa con valor de .008 entre el indice Convivencia y la
variable formacion humanistica. Con los otros componentes de la formacion integral
no existe relacion significativa.

5.6. indice de Participacion.
5.6.1. Actividades Curriculares obligatorias y No Curriculares Opcionales.

Tabla 29. Participacion y Curricular y No curricular.

Medias Curricular — No curricular —
Obligatorio Opcional
Alto 41.42 40.982
Medio 37.852 38.267
Bajo 34.91 37.898
Total 38.472 38.472
Tabla de ANOVA Sig. 0.004 Sig. 0.370

Fuente: elaboracién propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

También con respecto al indice Participacion se observa una relacién alta y positiva
(significancia de 0.004) con las actividades curriculares obligatorias, mientras que

no hay relacién significativa con las actividades no curriculares.

5.6.2. Formacion Integral.
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Tabla 31. Participacion y Formacion Integral.

Medias Formacion Formacion | Formacion | Formacion
Humanistica | Deportiva | Linguistica | Multimodal
Alto 42.746 40.105 42.24 41.2
Medio 36.826 38.703 39.542 37.449
Bajo 37.219 37.598 35.72 37.985
Total 38.472 38.472 38.472 38.472
Tabla de ANOVA Sig. 0.003 | Sig. 0.449 | Sig. 0.002 | Sig.0.168

Fuente: elaboracion propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

Las variables de Formacion Humanistica con un valor de .003 y de Formacion
Linguistica con un valor de .002 tienen una relacion significativa con el indice
Participacion; en ambos casos es fuerte y positiva. Tal parece que en la percepcion
de los estudiantes la disposicidn a participar se modifica por efecto de la Formacién

Humanistica y la Formacién Linguistica.
5.7. Tablas de contingencia.

Las tablas de contingencia o cruzadas se realizaron entre cada una de las variables
principales (indices) con las variables Estructurales; variables Curriculares y No
curriculares; y la Formacion Integral. Las tablas de contingencia o tablas cruzadas
registran y analizan si existe asociacion entre dos o mas variables categoricas y se

calcula la intensidad de dicha asociacion.

Posteriormente se obtuvo el valor de chi cuadrada; la cual es significativa a nivel de
0.01.

5.8. Disposicion ciudadana.
5.8.1. Actividades Curriculares obligatorias — No curriculares opcionales.

Tabla. 32. Disposicion ciudadana y Actividades Curriculares.

Bajo Medio Alto Total
Alto 35.20% | 42.30% | 22.50% | 100.00%
Medio | 47.80% | 35.50% | 16.70% | 100.00%
Bajo 57.70% | 28.80% | 13.50% | 100.00%
Total | 45.50% | 36.50% | 18.00% | 100.00%
Chi cuadrada Sig. 0.004

Fuente: elaboracién propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.
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Como se puede observar, con un valor de .004 resulta significativa la relacion entre
las actividades curriculares y la disposicién ciudadana. Es decir, la mayor o menor

disposicion ciudadana depende de las actividades curriculares.

Tabla. 33. Disposicién ciudadana y Actividades No curriculares opcional.

Bajo Medio Alto Total
Alto 31.50% 35.60% 32.90% | 100.00%
Medio | 45.50% 39.50% 15.00% | 100.00%
Bajo 49.60% 34.30% 16.10% | 100.00%
45.50% 36.50% 18.00% | 100.00%
Chi cuadrada Sig. 0.004

Fuente: elaboracion propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

A diferencia de lo que se obtuvo con la aplicacién de otras pruebas, la Chi cuadrada
muestra que con un valor de .004 resulta significativa la relacion entre las
actividades no curriculares y la disposicion ciudadana. Ademas, cabe notar que hay
un porcentaje importante de estudiantes que considera que la influencia de esas

actividades en la disposicion ciudadana es alta.

5.8.2. Formacion Integral.

Tabla 34. Disposicion ciudadana y Formacién Humanistica.

Bajo Medio Alto Total

Alto 30.80% 42.90% 26.30% 100.00%

Medio | 49.50% 37.10% 13.30% 100.00%

Bajo | 51.70% 30.90% 17.40% 100.00%

Total | 45.50% 36.50% 18.00% 100.00%
Chi cuadrada Sig. 0.001

Fuente: elaboracion propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

Como se puede observar, con un valor de .001 resulta significativo. Es decir, en la
percepcion de los estudiantes, a mayor Formacién Humanistica, se incrementa el

nivel de disposicion ciudadana.
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Tabla 35. Disposicién ciudadana y Formacién Linguistica.

Bajo Medio Alto Total
Bajo 55.00% 30.90% 14.10% | 100.00%
Medio | 42.90% 37.80% 19.40% | 100.00%
Alto 30.50% 45.70% 23.80% | 100.00%
45.50% 36.50% 18.00% | 100.00%
Chi cuadrada Sig. 0.001

Fuente: elaboracién propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

La variable de Formacion Linguistica si tiene una relacion significativa con el indice
de disposicién ciudadana (general). A mayor formacion Linglistica, se incrementa

el porcentaje en un nivel alto de disposicion ciudadana.

Tabla 36. Disposicion ciudadana y Formacion Multimodal.

Bajo Medio Alto
Alto 33.00% 43.70% 23.30% 100.00%
Medio | 50.30% 31.00% 18.60% 100.00%
Bajo | 47.60% 36.60% 15.80% 100.00%
45.50% 36.50% 18.00% 100.00%
Chi cuadrada Sig. 0.048

Fuente: elaboracion propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta

La variable de Formacion Multimodal tiene una relacion significativa con el indice de
disposicion ciudadana (general). A mayor formacion Multimodal, se incrementa el
porcentaje de estudiantes que consideran que esa formacion influye de manera

importante en la disposicion ciudadana.

5.9. Diélogo.
5.9.1. DES.
Tabla 37. Didlogo y DES
DES Bajo Medio | Alto Total
Ciencias Naturales 33.30% 66.70% | 100.00%

Ciencias de la Salud 24.10% | 15.30% | 60.60% | 100.00%
Humanidades y Artes 25.80% | 20.50% | 53.80% | 100.00%
Ciencias Agropecuarias | 42.90% | 7.10% | 50.00% | 100.00%

Ciencias Sociales 37.30% | 15.00% | 47.70% | 100.00%
Ciencias e Ingenierias | 37.70% | 21.30% | 41.00% | 100.00%
Chi Cuadrada Sig. 0.042

Fuente: elaboracién propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.
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Existe una relacion significativa (0.042) entre las areas de conocimiento y la variable
Didlogo. En la tabla se observa que Ciencias Naturales tiene el porcentaje mayor
de estudiantes que valora en nivel alto el dialogo, mientras que Ciencias
Agropecuarias presenta el mayor porcentaje de estudiantes para quienes el didlogo

no resulta importante.

5.9.2. Sexo.
Tabla 38. Didlogo y sexo.

Sexo

Bajo

Medio

Alto

Total

Femenino

27.60%

13.10%

59.40%

100.00%

Masculino

34.90%

20.20%

45.00%

100.00%

Total

30.90%

16.30%

52.80%

100.00%

Chi Cuadrada Sig. 0.004
Fuente: elaboracién propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

Un porcentaje importante de mujeres valora el dialogo con un nivel alto, a diferencia
de los hombres. Con un valor de .004 hay una relacion significativa entre la variable
Didlogo y la variable sexo. Lo que de aqui se sigue es que existe una mayor
disposicion de las mujeres para resolver los conflictos mediante el dialogo, en

comparacioén con la que al respecto presentan los varones.

5.10. Convivencia.

5.10.1. Actividades Curriculares obligatorias y No curriculares opcionales.
Tabla 39. Convivencia y curriculares obligatorias.

Actividades Bajo Medio | Alto

no

curriculares

Bajo 53.20% | 35.10% | 11.70% | 100.00%

Medio 50.00% | 36.80% | 13.20% | 100.00%

Alto 36.80% | 36.80% | 26.40% | 100.00%
46.10% | 36.50% | 17.50% | 100.00%

Chi Cuadrada Sig. 0.001

Fuente: elaboracién propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

Hay un alto grado de significancia (.001) en la relacién entre el indice Convivencia

y la variable Actividades curriculares obligatorias, por lo que puede decirse que
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éstas influyen mucho en la disposicion mayor o menor para lograr una buena

convivencia.

5.10.2. Formacion Integral.

Tabla 40. Convivencia y Formacién Humanistica.

Bajo Medio | Alto Total
Alto 35.30% | 39.80% | 24.80% | 100.00%
Medio | 51.40% | 32.40% | 16.20% | 100.00%
Bajo |47.80% | 38.80% | 13.50% | 100.00%
46.10% | 36.50% | 17.50% | 100.00%
Chi Cuadrada Sig. 0.010

Fuente: elaboracién propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

El indice Convivencia tiene una relacion fuerte y significativa con la variable
Formacion Humanistica. Se espera, entonces, que en la medida en que los
estudiantes realicen mas actividades de formacion humanistica, se desarrolle mejor

su disposicién a lograr una buena convivencia.

Tabla 41. Convivencia y Formacién Multimodal.

Bajo Medio | Alto Total
Alto 32.00% | 45.60% | 22.30% | 100.00%
Medio | 45.50% | 33.80% | 20.70% | 100.00%
Bajo 51.60% | 34.40% | 13.90% | 100.00%
46.10% | 36.50% | 17.50% | 100.00%
Chi Cuadrada Sig. 0.009

Fuente: elaboracién propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

El indice Convivencia y Formacion Multimodal tienen una relacion significativa, lo
que permite suponer que las actividades curriculares influyen aun cuando se
trabajen en modalidades distintas a la presencial. Cabe suponer aqui que no es
tanto la modalidad la que influye como el contenido de lo que se trabaja.

5.11. Participacion.
5.11.1. Actividades curriculares obligatorias y no obligatorias opcionales.
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Tabla 42. Participacion y Curricular obligatorio.

Bajo Medio | Alto Total
Alto 35.20% | 42.30% | 22.50% | 100.00%
Medio | 47.80% | 35.50% | 16.70% | 100.00%
Bajo 57.70% | 28.80% | 13.50% | 100.00%
45.50% | 36.50% | 18.00% | 100.00%
Chi Cuadrada Sig. 0.004

Fuente: elaboracion propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

También con respecto a la disposicion a participar existe una relacién significativa
con la variable Actividades curriculares. De aqui se desprende que de estas
actividades depende en buena medida la mayor o menor valoracion que se le otorga
a la disposicion a participar. Podemos suponer, entonces, que el hecho de que sea
alto el porcentaje de los alumnos que le da una baja valoracion a esa disposicion
(57.7 %) obedece a que en los curriculos respectivos no se favorece la adquisicion
y desarrollo de la participacion, ni en beneficio de la comunidad, ni en relacion con

la vida ciudadana.

Tabla 43. Participacion y No curricular opcional.

Bajo Medio Alto Total
Alto 31.50% | 35.60% | 32.90% | 100.00%
Medio | 45.50% | 39.50% | 15.00% | 100.00%
Bajo 49.60% | 34.30% | 16.10% | 100.00%
45.50% | 36.50% | 18.00% | 100.00%
Chi Cuadrada Sig. 0.004

Fuente: elaboracién propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

En cambio, hay un alto grado de significancia (0.004) en la relacién entre la
disposicion a participar y las actividades no curriculares. Esto significa que el
relativamente alto porcentaje de alumnos (32.9%) que valora positivamente la
disposicion a participar depende en buena medida de las actividades no curriculares

en las que los estudiantes han participado.

5.11.2. Formacién Integral.
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Tabla 44. Participacion y Formacién Humanistica.

Bajo Medio Alto Total
Alto 30.80% | 42.90% | 26.30% | 100.00%
Medio | 49.50% | 37.10% | 13.30% | 100.00%
Bajo |51.70% | 30.90% | 17.40% | 100.00%
45.50% | 36.50% | 18.00% | 100.00%
Chi Cuadrada Sig. 0.001

Fuente: elaboracion propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

Como era de esperar, el indice Participacion tiene una relacién significativa (.001)
con la variable Formacion Humanistica. Esta Ultima influye de manera importante
en la valoracion positiva de la disposicion a participar. Cabe suponer que este tipo
de formacion contribuye a que los alumnos sean conscientes de los problemas
sociales asi como de los problemas éticos en el plano de la convivencia. No extrafia,
entonces, que este tipo de formacion tenga repercusiones importantes por lo que

se refiere a la disposicion ciudadana.

Tabla 45. Participacion y Formacion Lingiistica.

Bajo Medio | Alto Total
Alto 30.50% | 45.70% | 23.80% | 100.00%
Medio | 42.90% | 37.80% | 19.40% | 100.00%
Bajo | 55.00% | 30.90% | 14.10% | 100.00%
45.50% | 36.50% | 18.00% | 100.00%
Chi Cuadrada Sig. 0.001

Fuente: elaboracién propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

El indice de Participacion .001 tiene una relacion significativa con la Formacion
Linglistica. A mayor Formacién Linglistica, mayor incremento de porcentaje en

nivel alto.

Tabla 46. Participacion y Formacion Multimodal.

Bajo Medio Alto Total
Alto | 33.00% | 43.70% | 23.30% | 100.00%

Medio | 50.30% | 31.00% | 18.60% | 100.00%
Bajo | 47.60% | 36.60% | 15.80% | 100.00%

45.50% | 36.50% | 18.00% | 100.00%

Chi Cuadrada Sig. 0.048

Fuente: elaboracién propia, considerando los datos obtenidos en la encuesta.

101



En cambio, el indice Participacion tiene una relacion significativa con la variable
Formacion Multimodal. Cabe suponer que esto es asi porque la formacion
multimodal es en buena medida una manera no presencial de trabajar el curriculo,
pero se trata también de actividades curriculares, las cuales tienen una fuerte

influencia en la disposicion ciudadana y sus componentes.

Resumen.
Aplicando la prueba de correlacion de Pearson encontramos que:

e Los estudiantes de los ultimos semestres de la UAEM se ubican en un nivel
medio con respecto al indice Disposicion Ciudadana (general).

e El didlogo es bien valorado, pero no como herramienta para tratar asuntos
publicos, ni para favorecer una buena convivencia, sino para resolver
conflictos.

e Procurar una buena convivencia es medianamente valorada.

e La disposicion a participar en grupos, colectivos, ONG o partidos tiene un
escaso valor para los estudiantes.

Aplicando la prueba de medias mediante la t student, encontramos lo siguiente:

e El indice Disposicion ciudadana. Ordenadas las DES de la media mas alta a
la mas baja en el nivel de disposicion ciudadana que alcanzan los estudiantes
inscritos en sus programas, quedan asi: Ciencias de la Salud, Ciencias
Naturales, Humanidades y Artes, Ciencias Sociales, Ciencias e Ingenierias y
Ciencias Agropecuarias. La disposicion ciudadana tiende a decrecer a
medida que los estudiantes avanzan en su carrera y tienen mas edad. El
sexo Y el lugar de procedencia no influyen en la disposicion ciudadana. Las
actividades curriculares obligatorias, a diferencia de las no curriculares,
influyen fuertemente en la mayor o menor valoracion de los estudiantes con

respecto a los componentes de la disposicion ciudadana. Tres componentes
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de la formacion integral (la formacion humanistica, la linglistica y la
multimodal) tienen una relacién significativa con la disposicién ciudadana.

e Elindice Didlogo. El orden de las DES es casi el mismo que con respecto a
la disposicion ciudadana (general). El Gnico cambio consiste en que la media
mas baja corresponde a Ciencias e Ingenierias. Se constata que, a medida
gue avanzan en su carrera, la disposicion al diadlogo tiende a la baja. La edad
y el lugar de procedencia no influyen en relacion con este indice, pero si
influye la variable sexo: la disposicion al dialogo es mas marcada en las
mujeres que en los hombres. En cambio, ni las actividades curriculares
obligatorias, ni las curriculares opcionales, ni la formacién integral
conformada por sus cuatro areas tienen una relacion significativa con la
disposicion al dialogo.

e Elindice Convivencia. El orden de las DES en relacién con este indice queda
asi: Ciencias de la Salud, Humanidades y Artes, Ciencias Sociales, Ciencias
Naturales, Ciencias e Ingenierias y Ciencias Agropecuarias. A medida que
avanzan los semestres de la carrera, tiende a bajar la disposicion a procurar
una buena convivencia. La edad, el sexo y el lugar de procedencia no tienen
una relacion significativa con ese indice. Existe una relacion significativa con
las actividades curriculares obligatorias y con tres componentes de la
formacion integral (la humanistica, la linguistica y la multimodal), pero no hay
relacion significativa con las actividades no curriculares y con la formacion
deportiva.

e El indice Participacion. No tiene una relacion significativa con las variables
estructurales: DES, semestre, edad, sexo y lugar de procedencia. Tiene una
relacion significativa con las actividades curriculares obligatorias y con la
formacién humanistica y la linglistica, pero no con las actividades no

curriculares, ni con la formacion multimodal y la deportiva.

Aplicando tablas de contingencia pudimos confirmar que:
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e El indice Disposicion ciudadana (general) tiene una relacion significativa con
las actividades curriculares obligatorias y con tres componentes de la
formacion integral: la humanistica, la linguistica y la multimodal).

e Conrespecto a la disposicion al dialogo, las mujeres se encuentran en mayor
porcentaje en un nivel alto, a diferencia de los hombres.

e En la percepcion de los estudiantes sobre la disposicion a procurar una
buena convivencia influyen de manera importante las actividades curriculares
obligatorias, la formacion humanistica y la formacion multimodal.

e En la disposicion a la participacion influyen fuertemente las actividades
curriculares obligatorias y la formacion integral (salvo el componente de la

formacion deportiva).

A continuacion presentamos la discusion en relacion con estos hallazgos y

apuntamos algunas conclusiones.

Discusién y Conclusiones.

La investigacion en fase exploratoria cuyo informe presentamos en este documento
tuvo como objetivo general formular, a partir de un estudio de caso, hipotesis en
torno a los factores que al interior de una universidad publica mexicana facilitan o
dificultan que los estudiantes configuren la disposicidén para una ciudadania activa.
Para cumplir con este objetivo aplicamos un cuestionario que permitiera sacar a la
luz la valoracion gque otorgan los estudiantes a los componentes de la disposicion
para ejercer una ciudadania activa e inferir algunas variables estructurales y de
formacion que influyen en una mayor o menor disposicién para el dialogo, la
participacion y la buena convivencia.

Al cerrar este trabajo presentamos de manera resumida los hallazgos que, a la luz
de los elementos tedricos trabajados, podemos discutir para sacar algunas

conclusiones y construir algunas hipotesis para investigaciones futuras.
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Hallazgos a partir de la revisidn de la literatura.
Las investigaciones revisadas contribuyeron no sélo a elaborar los items del

cuestionario aplicado, sino que sus resultados fueron comparados con los
resultados del cuestionario aplicado. A continuacion presentamos los principales
hallazgos:

- Una buena parte de los estudiantes universitarios no recurre a la
participacion electoral porque reconoce que, no obstante que las elecciones
constituyen una via democratizadora, estan atravesadas por el fraude y
corrupcion. Una buena parte de los estudiantes universitarios no considera
otros espacios de participacion politica porgue ven esta forma de actividad
ligada solo al ejercicio del voto en las elecciones.

- Pese a la reticencia para participar en colectivos, grupos o partidos, hay
algunas experiencias de caracter disruptivo y reivindicativo realizadas por
colectivos de jovenes, que son ajenas a intereses partidarios o a las
“practicas formales” de ciudadania. Esto revela que hay otros intereses y
acciones a los que les estan apostando los estudiantes universitarios en su
interés por modificar el estado de cosas.

- Algunas investigaciones muestran que una buena parte de los estudiantes
dispuesta a romper las reglas escolares y laborales en aras del beneficio
personal, aun cuando no tienen disposicibn para acciones colectivas
reivindicativas, lo cual habla de un individualismo que podria atribuirse a la
prevalencia de la perspectiva liberal, sobre la republicana o comunitaria.

- En las investigaciones que tratan el tema de la formacion ciudadana de los
estudiantes universitarios yace siempre algin supuesto sobre el modelo ideal
de ciudadania. Si se contrastara con las practicas de los jovenes que no
asisten a la universidad se podria apreciar el aporte de las universidades a
la formacion ciudadana de los jévenes. Esta tarea queda en la agenda de
una investigacion futura.

- Los estudiantes universitarios prefieren la democracia a otra forma de
gobierno, pero algunos estudios (como el de Gascay Olvera, 2012) muestran

que, en determinadas situaciones, los estudiantes estarian dispuestos a
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elegir un gobierno no democratico. Esto constituye una disposicion que
debiera ser confirmada por otras investigaciones.

- Las investigaciones muestran que los jévenes desconfian de las figuras de
autoridad y que la desconfianza aumenta conforme avanzan en sus estudios
los estudiantes universitarios, lo cual puede atribuirse a que en ese proceso
van desarrollando su capacidad critica.

- El principal referente de identidad ciudadana para la mayoria de los
estudiantes universitarios es la nacion, pues se consideran ciudadanos de su
pais.

- Los motivos por los que los jovenes participan se forjan en el ambito de la
familia y los grupos sociales de referencia —que suelen ser pocos-, pero no
en la universidad.

- Hay un conjunto de factores estructurales -juventud, género, pobreza,
trabajo, ingreso econdémico y escolaridad de los padres- que se combinan
para dificultar la actividad ciudadana. También parece influir el género. Lo
gue habria que investigar en un futuro es si la universidad puede influir para
mitigar los efectos de esa combinacién y favorecer la equidad de género.

- Las investigaciones muestran que hay bajos niveles de participacion en la
politica formal y electoral, aunque parece haber mejor disposicion para
participar en actividades de corte asistencial, y buena disposicién a participar
en redes digitales. Son escasas las acciones individuales y colectivas que
tienen un caracter disruptivo, lo cual revela que los estudiantes tienden a
delegar en los politicos la totalidad de la responsabilidad de actuar en el
campo politico, pero cuando se posicionan de manera reivindicativa, movidos
por su indignacién, tienden a apropiarse del espacio publico y actuar
buscando cambios. Hay factores estructurales que tienen influencia en una

mayor o menor disposicion ciudadana.

Las investigaciones revisadas reflejan también que, en relacién con la ciudadania,

los estudiantes universitarios:
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- consideran que un mal ciudadano no es quien no cumple con sus obligaciones,
sino quien tiene un mal comportamiento;

- consideran como la mejor forma de gobierno a la democracia;

- tienen una opinidon negativa y sobre los partidos politicos e instituciones de
gobierno, a diferencia de otras instituciones de caracter social, universidades e
iglesias;

- tienen una baja participacion en partidos politicos, colectivos, e instituciones, o
aseguran que se les niega la entrada al campo politico;

- las mujeres tienen mayor inclinacién a la ciudadania disruptiva a diferencia de los
hombres que tienden a la ciudadania convencional.

- se muestran criticos y desconfiados ante los medios de comunicacion.

- son sensibles a las necesidades de sus circulos sociales cercanos: familia y
Vecinos.

- cada vez mas utilizan las redes sociales para interactuar en asuntos publicos.

Hallazgos a partir de los resultados del cuestionario aplicado.

Con el cuestionario aplicado, buscamos medir la valoraciébn que hacen los
estudiantes de una universidad publica determinada en torno a la disposicion
ciudadana y sus componentes. En sus resultados buscamos identificar las
creencias, actitudes e inclinaciones (o intenciones de accion), en relacién con la
ciudadania activa, es decir, la ciudadania que va mas alla de aquélla que se limita
a emitir el voto cada X tiempo, esperando pasivamente que el Estado determine y
asegure sus derechos y obligaciones, y le preste servicios que contribuyan a su
bienestar. En esta perspectiva, determinamos como componentes de la ciudadania
activa los siguientes:

a) el dialogo, entendido como instrumento necesario para el debate y deliberacion
sobre los asuntos publicos, pero también como herramienta para la resolucién de
conflictos, no solo al interior de la universidad, sino también en el &mbito de la vida

cotidiana;
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b) la participacion en torno a asuntos publicos ya sea en colectivos, ONG o partidos
politicos, con miras a defender los derechos humanos y a exigir que las instituciones
y funcionarios publicos cumplan con sus obligaciones, y

c) la procuracion de la buena convivencia, que requiere el trabajo colaborativo por
el bien colectivo, sin esperar un beneficio personal y buscando que la distribucién

de los bienes sea lo mas equitativa posible.

Sobre la disposicion ciudadana en general.

Lo que encontramos es que los estudiantes universitarios encuestados valoran en
un nivel medio la disposicion ciudadana en aras del bien publico, en condiciones
democréticas y con un sentido de justicia, dicho de otra manera, el ejercicio de la
ciudadania activa no tiene para ellos una importancia de primer orden. Esto coincida
en buena medida con los estudios de ciudadania de Pifia y Mireles (2009) y de
Nateras (2012); que muestran que aungue los universitarioS no se encuentran
conformes con la realidad politica y ciudadana del pais, y aspiran a otro tipo de
practicas optan por no participar en los asuntos publicos justificAndose en que las
acciones formales no conducen a una vida democratica auténtica y que se
encuentran saturados con el estudio y el trabajo (Suarez: 2015). También
encontramos que, a medida que avanzan en sus respectivos planes de estudio y en
edad, tienden a mostrar menos interés en configurar y ejercer la disposicion
ciudadana. Esto coincidiria con el estudio de Suarez (2015), que muestra que en la
medida en que los estudiantes se van involucrando en actividades profesionales

tienen menos tiempo de participar.

Los resultados del cuestionario revelan que las areas de conocimiento tienen
influencia en la valoracion de los estudiantes a la disposicion ciudadana. Asi, fueron
los estudiantes de Ciencias de la Salud (Enfermeria, Farmacia, Nutricion, Médico
Cirujano, Psicologia, Comunicacion Humana y Ciencias aplicadas al deporte) los
gue le otorgaron mayor valor, mientras que quienes otorgaron menor valor fueron
los de Ciencias Agropecuarias (Ing. en Desarrollo Rural, Ing. en Fitosanidad, Ing.

en Horticultura, Ing. en Produccion Animal, e Ing. en Producciéon Vegetal). Se puede
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suponer que en Ciencias de la Salud el objeto de trabajo son las personas y por eso
el interés en temas sociales es mayor, a diferencia de lo que sucede en Ciencias
Agropecuarias. Sin embargo, este supuesto colocaria a las Humanidades y las
Ciencias Sociales en primer lugar, pero esto no resulté asi. Por ello, conviene
plantearse como hipoétesis que el trabajo solidario (como el que realizan los de
Ciencias de la Salud) contribuye mas a configurar una buena disposicién ciudadana,

que el conocimiento tedrico en torno a lo social.

Los estudiantes perciben que las actividades curriculares obligatorias
(Talleres/cursos, seminarios académicos, talleres artisticos, servicio social,
practicas profesionales y/o laborables, practicas formativas, tutoria y experiencias
y/o proyectos con investigadores) contribuyen a la formacién de la disposicion de la
ciudadania, pues valoran positivamente las actividades que forman parte del plan
de estudios. Podemos considerar que ello significa que les atribuyen una razén de
ser en su formacion general, ademés de prepararlos para el ejercicio profesional:
les preparan para participar e interactuar con otros tanto en ambito laboral como en
el comunitario. Sin embargo, los resultados del cuestionario también revelan que la
interaccién con otros en el ambito politico no parece interesar gran cosa a los
estudiantes, menos aun les interesa el trabajo en colectivo con una intencién
disruptiva. Parece, entonces, que quienes tendrian una intencién de cambio en el
ambito politico son muy pocos, y aquellos que estan dispuestos a participar en un

cambio social son también pocos.

Por lo que se refiere a los componentes de la formacion integral, los estudiantes
valoran positivamente la formacién humanistica (sustentabilidad; derechos
humanos, sociales y de los pueblos; equidad de género; arte y cultura); la formacién
linguistica (diversidad e interculturalidad e identidad universitaria y cultura nacional);
y la formacién multimodal (uso y apropiacion critica de TIC). Perciben que los temas
de las tres formaciones tienen un impacto en la formacion de la disposicion

ciudadana. Para los distintos autores revisados, existe una relacién indudable; por
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ejemplo, entre ciudadania y sustentabilidad, y entre ciudadania y derechos

humanos.

Sobre el dialogo como componente de la disposicion ciudadana.

En relacion con el didlogo, que constituye un elemento primordial en la disposicion
ciudadana, encontramos que los estudiantes lo valoran positivamente como
herramienta de resolucion de conflictos en la vida cotidiana, siempre que se trate de
una comunicacion abierta y horizontal entre todos los miembros del grupo afectado,
pero no lo valoran de manera fuerte cuando se trata de deliberar asuntos publicos,
lo cual significaria que estuvieran dispuestos a actuar conforme a decisiones
tomadas en colectivos en los que quienes participan se consideran como libres e
iguales (Elster: 1998/2001). Es posible que estén dispuestos a dialogar para
resolver conflictos, de manera que logren consensos adversariales (como
adversarios que se respetan mutuamente, sin intencion de eliminar al otro) (Mouffe:
2009). De lo anterior, podemos suponer que los estudiantes perciben que los
estudios superiores modifican la forma de dialogar, de comunicarse y de tomar
decisiones, sin embargo, ello no significa que empleen el dialogo como herramienta

de trabajo politico que permite construir una democracia.

En el caso bajo estudio, hay un porcentaje de estudiantes cuyas valoraciones
revelan que tienen dificultades en recurrir al dialogo para resolver conflictos. Esto
confirma lo hallado en trabajos anteriores en los cuales los estudiantes expresan
gue se sienten incémodos en las situaciones de conflicto (Sanchez: 2009); que les
resulta dificil ponerse de acuerdo con sus demés compaferos (Durand: 2015); y
que en una situacion de injusticia prefieren evitar un conflicto con una autoridad

universitaria (Pifia: 2009).

Considerando especificamente el dialogo, también son los estudiantes de las areas
de Ciencias de la Salud (Enfermeria, Farmacia, Nutricion, Médico Cirujano,
Psicologia, Comunicacion Humana y Ciencias aplicadas al deporte) quienes valoran

mas este componente de la disposicion ciudadana. En cambio, quienes estudian
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Ciencias e Ingenierias (Ciencias, Disefio Molecular y Nanoquimica, Tecnologia en
Fisica Aplicada — Tecnologia en Electronica, Ing. Eléctrica, Ing. Industrial, Ing.
Mecénica, Ing. Quimica y Quimico Industrial) lo valoran muy poco. También aqui
llama la atencidn que las Ciencias sociales y las Humanidades no tengan la
valoracion mas alta del dialogo, lo cual pudiera deberse a la poca confianza que se
tiene en las instituciones del Estado, cuando se les conoce mas de cerca. La
valoracion del dialogo tiende a disminuir al avanzar en la carrera, lo que no extrafia
si se considera la desconfianza en las autoridades y en las instituciones politicas a

medida que se tienen mas conocimientos.

Llama la atencién de que son las mujeres las que valoran mas el dialogo. Esto se
confirma con los estudios llevados a cabo por Velazquez (2009), quien constato que
las mujeres tienen mayores inclinaciones a participar y asumir responsabilidades
politicas, y de Quijano (2009) quien encontré que las mujeres destacan por los
valores frente a los hombres. Ambos autores encontraron que en estos resultados
influye la cultura mexicana. Sin embargo, conviene tomar estos resultados con
cautela, pues la cultura mexicana segun muchos estudios tiene un fuerte peso
androcéntrico que confiere al varén una capacidad deliberativa que no se pone en

tela de juicio.

Sobre la disposicién a una buena convivencia, como componente de la disposicion

ciudadana.

La disposicién a procurar una buena convivencia, entendida como el conjunto de
interrelaciones cotidianas caracterizadas por la horizontalidad, la reciprocidad y la
generosidad, en busca del bienestar colectivo, estd bien valorada por los
estudiantes del caso examinado. A diferencia de las relaciones jerarquicas o
asimétricas que existen en la sociedad, en el gobierno, en lareligion y en las mismas
instituciones educativas, como observaron Pifia y Mireles (2009), y Nateras (2012);
el estudiantado valora las relaciones cara a cara, equitativas y de bienestar. La
mayoria de los estudiantes encuestados percibe que se esfuerza en colaborar y

distribuir equitativamente las tareas. Sin embargo, en la variable me interesa tener
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éxito en lo que me propongo, aun cuando no se logre una buena convivencia con
las personas, los universitarios se encuentran ante el dilema del éxito personal o
una buena convivencia y esta Ultima no siempre sale bien librada. Algo anélogo
encontré Castro (2015), quien menciona que ciertamente es legitimo que el
universitario busque su éxito profesional, pero que la ideologia neoliberal inculca un
sentido de competencia entre los estudiantes que los presiona para poner el éxito
individual en primer término. Los estudiantes de la UAEM valoran la convivencia

pero no son ajenos a la idea de éxito individual.

Nuevamente aqui son los estudiantes de Ciencias de la Salud los que valoran més
este componente de la disposicion ciudadana, mientras que los de Ciencias
agropecuarias lo valoran menos. Cabria aqui aventurar la hipétesis de que los
primeros tienden a buscar el didlogo y la convivencia como elementos de una
disposicion ciudadana que tiene un caracter comunitario, dado que su trabajo
implica una relacion de solidaridad cara a cara.

En general, los estudiantes perciben que las actividades curriculares obligatorias
contribuyen a que se adquiera la disposicién a procurar una buena convivencia, asi
como las actividades de formacién integral, especialmente la humanistica y la
linglistica y tienden a valorar menos esta disposicion a medida que avanzan en su
carrera.

Puesto este componente en relacién con el didlogo y la participacion, puede
observarse que hay una buena disposicion para vivir sin conflictos en el &mbito de
la vida diaria, aunque no en el ambito politico. También cabe observar la tension
gue se juega entre esta disposicion y la tendencia a buscar el éxito personal. Al
respecto puede plantearse la hipétesis de que, en la medida en que se fomenta la
competitividad, disminuye la disposicion a procurar la buena convivencia y, por
ende, la disposicion a ejercer una ciudadania activa. En lugar de fomentar la
competicion, conviene promover el servicio social (comunitario), qgue segun Lozano

(2009), hace posibles aprendizajes pro-sociales muy valiosos.
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Sobre la participacién como componente de la disposicion ciudadana.

Los estudiantes del caso estudiado dan una baja valoracion a la participacion, entendida
como la cooperacion activa y consciente de los seres humanos mediante acciones
en colectivo a favor del bien comdn. Un gran porcentaje de estudiantes no valoran
positivamente la participacion activa en algun grupo social, partido politico, ONG o
colectivo. Estos resultados confirman lo planteado en los estudios de Pifia y Mireles
(2009) y Nateras (2012) que muestran la escasa participacion de los jovenes en
grupos politicos debido a la poca confianza que se tiene en los posibles logros.
Aunque existe ciertamente la circunstancia mencionada por Suarez (2015) en el
sentido de que gran parte de los universitarios trabajan y estudian, los resultados
del cuestionario aplicado muestran poca disposicion a la participacion porque se
valora medianamente la disposicidn ciudadana. Estos resultados revelan la
tendencia a una ciudadania pasiva, de manera que aun cuando tuvieran tiempo,
dificilmente participarian. Esto se confirma con el hecho de que fue
mayoritariamente respondida de manera afirmativa la proposicién creo que no debo
inmiscuirme en situaciones problematicas que tengan que ver con asuntos publicos.
Lo que se puede apreciar, en un primer momento es que los universitarios evitarian
el conflicto bajo la idea de que hay que evitar meterse en problemas, y en un
segundo momento conscientemente tienden a evitar el conflicto (Pifia: 2009) quiza
por miedo o por no contar con las herramientas adecuadas (Nateras: 2012). En
todo caso, lo que puede afirmarse es que existe la tendencia a dejar el &mbito de lo
publico a los politicos y a evitar asumir posicionamientos y acciones politicas.
Parece ser que mas que las figuras del colectivo pasivo o del grupo politico formal,
que tienen poca credibilidad, hay una tendencia a participar en acciones
organizadas por compafieros de la misma universidad o vecinos; incluso, son mas
activos en redes mediadas por la tecnologia. Puede plantearse como hipoétesis, con
base en el trabajo de Taguenca y Gonzélez (2017) que los estudiantes no tienen
disposicion a realizar acciones disruptivas, mas que por temor por la creencia de

que sus esfuerzos y acciones en relacién con los asuntos publicos no tendran frutos.
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Conclusiones a manera de discusion

Pese a que los problemas que aquejan a la sociedad mexicana y al mundo entero
demandan la participacion de todos y todas en una nueva forma de ciudadania que
rebasa la dimension electoral y la localidad, los estudiantes universitarios mexicanos
aun no han desarrollado las disposiciones que se requeririan para ello. En el caso
estudiado, no se confirma del todo que las personas con mayor grado de
escolaridad tiendan a participar en mayor grado en acciones ciudadanas
disruptivas. Si bien es cierto que la universidad contribuye a generar ciertas
disposiciones ciudadanas, el caso estudiado muestra que esas disposiciones no
son las propias de una ciudadania activa.

Aceptando con Kymlicka y Norman (1994/1996) que la estabilidad de las
democracias depende de la estructura basica de las sociedades, pero también de
cualidades y actitudes de los ciudadanos, hemos de admitir que la universidad bajo
estudio no contribuye del todo a fortalecer la democracia, desde el momento en que
la disposicion al dialogo solo se concibe como herramienta para la resolucion de
conflictos cara a cara, pero no para la discusion de asuntos publicos y la
deliberacion en colectivo, en torno a los problemas que atafien a la sociedad. Dicho
de otro modo, en la universidad estudiada no se esta formando para una democracia
deliberativa (Elster, 1998/2001), sino para una convivencia pacifica. Sin desestimar
la importancia de esta Ultima, cabe reconocer que una democracia deliberativa,
requiere de consensos adversariales (Mouffe, 2009), de acciones de presion a los
poderes publicos y, a veces, de acciones disruptivas pues, como reconoce Innerarity
(2015), la democracia no es algo que se logre de una vez y para siempre, sino que
esta en constante proceso de construccion.

Al no ejercer una ciudadania que busca cambios en las practicas y las estructuras,
se tiende a reproducir las existentes. Asi, aunque no estén conformes con la
realidad que viven, la falta de participacion y deliberacion favorece las condiciones
existentes, y si éstas conllevan desigualdad, entonces también se esta
reproduciendo ésta ultima, como advierte Dubet (2014/2015).

Con una ciudadania pasiva resulta congruente ejercer una libertad negativa sin

demandar una libertad positiva, como la que Honneth (2011/2014) considera propia
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de sociedades que fomentan acciones autbnomas. Ciertamente, la libertad negativa
y el individualismo que es prohijado por la competicion, impulsan a definir la propia
senda de vida (Walzer, 1983/1993) y a perseguir los propios objetivos siempre que
no se vulneren los derechos de los demas (Campbell, 1988/2002), pero no
contribuyen a una justa distribucion del bienestar como suponia Rawls (1971/2012).
La ciudadania que parece estar favoreciendo la universidad es de corte mas bien
liberal, esta lejos de ser una ciudadania activa y parece mas proclive al
comunitarismo tal como lo entiende Lizcano (2012), sin que eso signifique dejar de

lado el individualismo que acompafa la propuesta liberal.

Limites, alcances y recomendaciones.

Hemos planteado ya algunas lineas que pueden seguirse a partir de esta
investigacién, asi como algunas hipétesis que podrian orientar investigaciones
futuras. Estamos conscientes de que lo reportado aqui tiene dos limitaciones: en
primer término, al ser un estudio de caso, las conclusiones valen sélo para el caso
examinado; en segundo término se trata apenas de la fase exploratoria de una
investigacion méas amplia, y por ende, los hallazgos y conclusiones sirven
Unicamente para plantearse objetivos y pregunta para la investigacién amplia. No
obstante, consideramos que las conclusiones a las que hemos arribado permiten

hacer algunas recomendaciones:

En primer lugar, conviene revisar las estrategias de formacion ciudadana y
promover acciones que favorezcan una ciudadania activa que incluya los
componentes de deliberacion (en torno a conflictos cotidianos pero también en torno
a asuntos publicos), promocion de una buena convivencia (incluyendo la
universidad) y participacion en colectivos que vigilen y presionen a las instancias de
gobierno y reivindiquen causas justas.

En segundo lugar, si se tiene la intencién de realizar intervenciones eficaces para
incrementar las disposiciones ciudadanas, convendria hacer una revision de lo que

mas conviene a cada DES o area de estudio.
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En tercer lugar, conviene actualizar los datos de los sitios web de la universidad en
relacion con las actividades que realiza en torno a la formacion ciudadana y formar
gestores encargados en de orientar a los estudiantes que realizan su servicio social,
para actuar en los casos en los que hay grupos de poblacion que no estan
ejerciendo sus derechos.

En cuarto lugar, conviene que se realice un seguimiento en las actividades
curriculares obligatorias y de formacion humanistica, linglistica y multimodal; para
gue los niveles de ciudadania no bajen a medida que avanzan los estudiantes en
Sus respectivas carreras.

Por dltimo, creemos que el siguiente paso consistiria en proponer un modelo
interpretativo, que permita comprender la relacion que existe entre las actividades
curriculares obligatorias y la disposicion ciudadana. Convendria estimar, calcular o
predecir el indice de ciudadania a partir de dicha variable; ya que tal parece que a

mayor actividad curricular obligatoria, mayor disposicion ciudadana.
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Anexo |

1 Universidades Publicas Estatales Mexicanas

Universidad Autbnoma de Aguascalientes
Universidad Autbnoma de Baja California
Universidad Autbnoma de Baja California Sur
Universidad Auténoma de Campeche
Universidad Autonoma de Coahuila

Universidad de Colima

Universidad Auténoma de Chiapas
Universidad Autébnoma de Chihuahua
Universidad Autébnoma Nacional de México
Universidad Autbnoma de Durango

Universidad de Guanajuato

Universidad Auténoma de Guerrero
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo
Universidad Auténoma de Guadalajara
Universidad Auténoma del Estado de México

http://www.uaa.mx/
http://www.uabc.mx/
http://www.uabcs.mx/inicio
http://www.uacam.mx/
http://www.uadec.mx/
http://www.ucol.mx/
http://mww.unach.mx/
http://www.uach.mx/
http://www.unam.mx/
http://uad.mx/
http://www.ugto.mx/
http://www.uagro.mx/
http://www.uaeh.edu.mx/
http://www.uag.mx/
http://www.uaemex.mx/

Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo http://www.umich.mx/

Universidad Autébnoma del Estado de Morelos
Universidad Autbnoma de Nayarit
Universidad Autébnoma de Nuevo Leén
Universidad Autdbnoma “Benito Juarez” de Oaxaca http://www.uabjo.mx/principal
Benemeérita Universidad Auténoma de Puebla
Universidad Autbnoma de Querétaro
Universidad de Quintana Roo

Universidad Autbnoma de San Luis Potosi
Universidad Autbnoma de Sinaloa

Universidad de Sonora

Universidad Juarez Autbnoma de Tabasco
Universidad Autonoma de Tamaulipas http://www.uat.edu.mx/SitePages/principal.aspx
Universidad Auténoma de Tlaxcala

Universidad Veracruzana

Universidad Auténoma de Yucatan
Universidad Autbnoma de Zacatecas

http://www.uaem.mx/
http://www.uan.edu.mx/
http://www.uanl.mx/

http://mww.buap.mx/
http://www.uag.mx/
http://www.ugroo.mx/
http://www.uaslp.mx/

http://web.uas.edu.mx/web/

http://www.uson.mx/
http://www.ujat.mx/

http://www.uatx.mx/
http://www.uv.mx/
http://www.uady.mx/
http://www2.uaz.edu.mx/
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Anexo 2
Cuestionario
CREENCIAS Y OPINIONES SOBRE FORMACION UNIVERSITARIA Y FORMACION INTEGRAL

El presente instrumento forma parte de la continuidad del proyecto de investigacion “Reformas Educativas en
la Universidad Publica: Su Impacto en el Desarrollo Curricular y la Reorganizacién de la Practica y Formacion
Docente” del CA “Organizaciones y Procesos de Educacion y Formacion” en colaboracién con la Direccion
General de Formacion Integral. El instrumento tiene como finalidad indagar las creencias y opiniones que tienen
los estudiantes universitarios de diversas areas del conocimiento con respecto a actividades académicas que
impactan en su formacion universitaria y tienen trascendencia en su formacién integral.

Licenciatura:

Semestre:
Edad:

Sexo:

Lugar de procedencia:

1. Estrategias de formacion para la aplicacién y generacién del conocimiento.

Instrucciones. Atribuye un valor a las siguientes actividades, considerando la importancia de cada una de ellas
en tu proceso de formacién universitaria. Considera que el 1 representa menor valor en mi formacién y el 5
mayor valor en mi formacién.

Actividades 112345

1.1 | Talleres/Cursos/Seminarios académicos

1.2 | Talleres deportivos

1.3 | Talleres artisticos

1.4 | Servicio social

1.5 | Practicas profesionales y/o laborales

1.6 | Practicas formativas

1.7 | Tutoria

1.8 | Experiencias y/o proyectos con investigadores
1.9 | Movilidad académica

1.10 | Encuentros/Congresos

1.11 | Coloquios/Conferencias

1.12 | Cine debate

1.13 | Festivales

1.14 | Presentaciones de libros

1.15 | Exposiciones/ Ferias

1.16 | Obras de teatro
1.17 | Oftra, especifica;

2. Temas transversales.
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Instrucciones. Indica en qué medida han impactado los siguientes temas en tu formacién universitaria.
Considera el 1 como de menor impacto y el 5 como el de mayor impacto.
Temas 112|345

2.1 | Sustentabilidad
2.2 | Diversidad e interculturalidad

2.3 | Derechos humanos, sociales y de los pueblos
2.4 | Usoy apropiacion critica de TIC

2.5 | Cuidado de X

2.6 | ldentidad universitaria y cultura nacional

2.7 | Equidad de género

2.8 | Deportes y cultura fisica

2.9 | Artey cultura
2.10 | Otro, especifica:

3. Formacion integral

Instrucciones. Valora del uno al cuatro cada una de las siguientes proposiciones y elige una de las posibles
categorias de respuesta marcando el numero correspondiente: 1 De acuerdo, 2 Parcialmente de acuerdo, 3
Parcialmente en desacuerdo y 4 En desacuerdo.

Proposiciones 1|2

3.1 | Utilizo a los demas para conseguir mis fines

3.2 | Creo que es moralmente inaceptable hacer mis trabajos y tareas académicas utilizando la
técnica de “copiar y pegar”

3.3 | Considero que es necesario ser solidario con quienes estan en situacion de desventaja

3.4 | Me interesa tener éxito en lo que me propongo, aun cuando no se logre una buena
convivencia con las personas

3.5 | Considero que la agresion verbal es una préactica anti-ética de la comunidad universitaria

3.6 | Enla vida diaria exijo el respeto a mis derechos y soy responsable de mis obligaciones
ciudadanas

3.7 | Participo activa y conscientemente en algun grupo social, partido politico, ONG o
colectivos

3.8 | Me esfuerzo por colaborar con mis comparieros en las actividades escolares y favorecer
la distribucion equitativa de tareas entre todos

3.9 | Procuro el bienestar del colectivo al que pertenezco sin esperar un beneficio personal

3.1 | Busco actuar con otros miembros del colectivo al que pertenezco para resolver los
0 problemas de la comunidad

3.1 | Considero que debo actuar de manera ética para exigir que los funcionarios publicos
1 actuen de la misma manera

3.1 | Creo que no debo inmiscuirme en situaciones problematicas que tengan que ver con
2 asuntos publicos

3.1 | Considero que incorporar valores de otras culturas deteriora la identidad nacional
3

3.1 | Conozco y valoro las culturas y las lenguas de la regién en la que vivo
4
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3.1 | Me parecen inaceptables algunos rasgos culturales (religion, color, etnia, etc.) de otras

5 personas

3.1 | Creo que se debe dar un trato humano y hospitalario a las personas de otras sociedades

6 y culturas

3.17 | Me esfuerzo por conocer y hablar correctamente mi lengua materna

3.1 | Tengo el habito de la lectura y estimulo a otros a adquirirlo

8

3.1 | Creo que es justo aplicar por igual las normas a personas que estan en condiciones de

9 desigualdad (ej: pobres y ricos; mujeres y hombres; minoria étnica y mayoria étnica;
discapacitados y no discapacitados)

3.2 | Considero que ser lesbiana/gay/bisexual/transexual/transgénero/ intersexual es algo

0 antinatural y no una identidad de género

3.21 | Creo que las mujeres que son maltratadas o violentadas generalmente se merecen ese trato

3.22 | Considero que el modo de vestirme, de caminar y de alimentarme puede contribuir a combatir
determinadas ideologias (como machismo, consumismo, etc.)

3.23 | Considero que practicar una actividad fisica con frecuencia favorece el cuidado de mi salud

3.24 | Conozco los efectos que tienen en mi cuerpo algunas sustancias quimicas contenidas en
productos alimenticios, medicamentos y drogas

3.25 | Dentro de la universidad tengo opciones suficientes para comer de manera saludable

2.2 La universidad me permite realizar actividades para tener una vida mas saludable

3.27 | Realizo actividades recreativas o de meditacion para el cuidado de mi salud mental

3.28 | Con frecuencia ingiero bebidas alcohdlicas para socializar con mis compafieros

3.2 | Me siento satisfecho y con energia fisica y mental cuando realizo deporte

9

3.3 | Creo que la sensibilidad para apreciar el arte es uno de los atributos que todo estudiante

0 universitario deberia desarrollar

3.3 | Considero que el cine y el teatro despiertan la necesidad de discutir, ser critico y

1 escuchar a otros

3.3 | Pienso que la pintura es un medio que permite expresar emociones e incidir en el

2 estado de animo de las personas

3.33 | Clasificar la basura me lleva tiempo que puedo usar en cosas mas importantes

3.34 | Evito utilizar materiales cuyo uso diario puede perjudicar la vida actual y la del futuro (como
unicel, aerosoles, bolsas de plastico, pilas, aluminio, etc)

3.35 | Aprovecho los beneficios y minimizo los riesgos del uso de energias verdes (como paneles
solares; focos fluorescentes y tubos de led; calentador solar; etc.)

3.36 | Me preocupan los efectos positivos y negativos del transporte que uso para llegar a mi destino

3.37 | Considero que ante una falta de respeto es natural responder con golpes y/o insultos

3.38 | Es necesario reconocer los propios errores para mantener una relacion cordial y pacifica con mis
comparieros

3.39 | Pienso que nadie tiene derecho a criticar a los demas si no es una critica constructiva

3.40 | Recurrir a los golpes es una opcion para resolver un problema

3.41 | Me resulta facil recurrir al didlogo para resolver los conflictos que se me presentan en la Universidad
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