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Prologo

Para delimitar esta investigacion es necesario destacar tres momentos que la configuran: el
primero, es identificar la problematica que sera el objeto de andlisis. La disciplina del
disefio grafico en México exhibe profundas divisiones, una de ellas se manifiesta entre su
practica y su teoria. Al mismo tiempo, su proceso de ensefianza-aprendizaje se realiza en
escenarios igualmente escindidos. Y, finalmente, el impacto de las tecnologias digitales es
cada vez mas frecuente en los ambitos formativos y profesionales de esta disciplina. Estos
tres factores ocasionan la disociacion del disefio grafico.

El segundo momento de la investigacion cuestionara la influencia y las
consecuencias que tienen cada uno de dichos factores en el problema de la disociacion
disciplinaria. Este proyecto de investigacion pretende enriquecer una discusion iniciada por
otros autores, y propone un analisis que relaciona cada uno de los tres sintomas como ejes
argumentativos de los diversos capitulos. El Esquema 1 representa la estructura triadica en
la que cada uno de los ejes interactia transversalmente con los demdas. Asi mismo, cada
capitulo estard formado por tres secciones que a su vez estaran subdivididas en tres

apartados.
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Esquema 1. Estructura general del proyecto de investigacion. Fuente: elaboracion propia.



La metodologia que permitird analizar la problematica presentada y buscara las soluciones
a partir de las comparaciones conceptuales triddicas -como lo establece la dialéctica
hegeliana!- es retomada por la transdisciplina desde la perspectiva de Edgar Morin y
Basarab Nicolescu, principalmente. Cabe mencionar que esta dialéctica transdisciplinaria, a
diferencia de la propuesta de Hegel, no es lineal ya que contempla multiples principios de
realidad y de temporalidad. Esto ocasiona que los conceptos se relacionen transversalmente
y sus fronteras sean transgredidas, obteniéndose enfoques y reflexiones mas complejas.

Los alcances que se pretenden obtener son cualitativos y basados en una pesquisa
bibliografica que permita encontrar los elementos tedricos que sustenten los fundamentos
de las experiencias y los ejemplos empiricos, tanto en la docencia como en la practica
profesional del disefio grafico. En resumen, la manera en que se acotd esta problematica fue
desde el ambito empirico de los campos profesional y docente del disefio grafico.

El tercer momento inicia con la pregunta que ha motivado esta investigacion: ;Es
posible conciliar el caracter disociativo del disefio y, en caso de que asi fuese, de qué
manera se puede realizar? Desde la indagacion transdisciplinaria, la metodologia también
se puede advertir como solucion a la disociacion disciplinaria. Después de haber realizado
el analisis critico a partir de los tres ejes argumentativos mencionados, el objetivo general
de este proyecto de investigacion es proponer las directrices que permitirdn el
replanteamiento de las bases epistemoldgicas del disefio grafico -una disciplina joven y en
formacion- a través de la contribucion de la transdisciplina como una posible solucion a la
disociacion disciplinar.

La postura critica ante la actual problemadtica del disefio grafico en México, y su
posible solucion en un futuro cercano, se desarrollard en cada uno de los tres capitulos. Sin
embargo, para entender el presente y mirar hacia el futuro es necesario voltear hacia el
pasado. Por ello, se hard referencia puntual a tres escritos que plasmaron fundamentos
teoricos relevantes y que seran retomados en esta investigacion. Se trata de tres
declaraciones en forma de manifiesto, cada una de las cuales conjuga los aspectos sociales

destacados de su respectiva época. En el siglo XIX los manifiestos tuvieron un auge

! El planteamiento dialogico que utilizé Hegel a lo largo de sus fundamentos tedricos contrapone dos ideas
opuestas, una tesis y una antitesis, sin que esta ultima cancele la primera, sino que permite un didlogo entre
ellas. De esta interaccion surge la sintesis, que da lugar al intercambio entre dos puntos diferentes. A pesar de
que Edgar Morin (1990) también recurre a este planteamiento, tiene rasgos particulares y contintia
permitiendo la apertura de una tercera posibilidad disefiada por la confrontacion de los dos puntos opuestos.



significativo. El caracter critico de estos tiene como objetivo exponer diversas posturas

frente a una situacion en particular o un conflicto, de ahi su aspecto combativo:

El manifiesto es literatura de combate. Emergencia de una vanguardia, politica, artistica, social. Al
tiempo que se da a conocer, enjuicia sin matices un estado de cosas presentes; fingiendo describir
prescribe, aparentando enunciar denuncia. En este movimiento se otorga a si mismo el derecho a la
palabra (porque debo, entonces puedo). Es literatura en tanto presupone la utilizacién de recursos
formales mas o menos estabilizados. Es de combate porque se construye de una necesidad de

intervencion publica (Mangone y Warley, 1994: 9).

El Manifiesto de la Transdisciplinariedad de 1996, expuesto en el primer capitulo, define el
concepto transdisciplina como una progresion de la multi e interdisciplina. También plantea
posibles soluciones a los problemas de degradacion social y del medio ambiente a partir del
gjercicio del pensamiento critico y complejo. El Manifiesto de la Bauhaus de 1919,
presente en el segundo capitulo, sienta las bases de la primera escuela de disefio del mundo
occidental y concilia lo artesanal con lo industrial en su proceso de ensefianza-aprendizaje.
Finalmente, el tercer capitulo describe el cuestionamiento de la utilizacion de los medios
digitales para la difusién de informacion y del conocimiento, plasmado en el Manifiesto de
las Humanidades Digitales de 2010.

Para finalizar este proyecto de investigacion, se presentaran los cuestionamientos
desarrollados en los tres capitulos y se analizara si fueron respondidos de manera
pertinente. Incluso, se abrird la posibilidad de continuar con la discusion de esta
problematica. Al mismo tiempo, en las conclusiones se propondran algunas directrices para

el replanteamiento epistemologico del disefio gréfico.
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Capitulo 1 | La disociacion del disefio grafico
Introduccion

El primer capitulo de esta investigacion mostrard gran parte de la disociacion del disefio
grafico en México en el siglo XXI. Para ello, la primera seccion presentard el panorama de
la problematica actual del disefio grafico en el pais, haciendo una revision en el primer
apartado de los tres momentos historicos que permitiran dilucidar los primeros rasgos del
disefio grafico. Posteriormente, desde distintos principios de realidad expuestos por autores
como Peter Dormer, Victor Margolin y Bernhard E. Biirdek —por mencionar algunos— se
constatara la falta de consenso en torno a la identidad del disefio grafico. En el segundo
apartado se utilizaré el concepto “bucle” de Norbert Wiener (1894-1964) para comparar la
funcién social y la funcionalidad del disefio grafico. A pesar de que éstas cumplen
diferentes acciones, es importante que se articulen entre ellas. Finalmente, se analizaran las
instituciones educativas de disefio grafico desde el contexto en que se formaron y las

caracteristicas ambivalentes que han provocado la disociacion disciplinar.

VERTICALIDAD HORIZONTALIDAD
(Practica=Teoria) (Practica+Teoria=Conocimiento)

X X

Conocimiento

cognicién Teoria Practica
— > Conocimiento

cognicion técnica

intelecto manual

intelecto
superior

Teoria

) Practica

técnica
manual
inferior

Esquema 2. Esquema que antepone la verticalidad y la horizontalidad de la practica y la teoria hacia la
busqueda del conocimiento. Fuente: elaboracion propia.

En la segunda seccion de este capitulo, la discusion se establecerda en torno a la division

entre teoria y practica del disefio grafico. Siguiendo el modelo cartesiano utilizado
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ampliamente en la época de la razon triunfante (Nicolescu, 1996: 14), tal como aparece en
el Esquema 2, se constata la dualidad en la que la verticalidad es evidente. Mientras que el
aspecto practico se empequefiece como si fuese una accidn menor, ya que utiliza las
capacidades fisicas -sobre todo las manuales- en lugar de desarrollar conceptos de orden
cognitivo, el aspecto tedrico se agranda hacia las acciones intelectuales, donde la razén
dicta todos y cada uno de los caminos hacia la busqueda del conocimiento.

El segundo apartado contemplard a la teckné desde su significado y su origen.
También se analizardn los cuatros mitos del disefio grafico establecidos por Norberto
Chaves, a partir de la teoria de Pierre Bourdieu. El significado y el origen de la retérica sera
presentado en el tercer apartado, completando asi un marco conceptual que se asocia con el
disefio grafico ya que son percibidos desde una perspectiva mas practica que teorica.

Para finalizar el capitulo, la tercera seccion describird la tendencia del disefio
grafico hacia la transdisciplinariedad, que se traduce en el didlogo entre los conceptos
opuestos del disefo grafico de tal manera que posibilite hacer frente a las exigencias de un
mundo cada vez més complejo. El primer apartado comenzaré por presentar el significado
de la transdisciplinariedad al reconocerla como una palabra-problema. Posteriormente, se
relataran las tres etapas fundamentales que dieron origen a esta otra alternativa de busqueda
del conocimiento.

El ultimo apartado sefialard, finalmente, los rasgos que permiten establecer la
relacion entre la transdisciplina y el disefio grafico. Para ello, se retomaran las
caracteristicas que dieron origen a la multidisciplinariedad e interdisciplinariedad del
disefio grafico. Esta disciplina no puede entenderse como una entidad absoluta y contenida,
sino como una transgresion disciplinar en constante movimiento y evolucion, lo cual
permite el intercambio epistemologico y metodologico con otras disciplinas. La escision
entre los elementos opuestos e integradores del disefio grafico y de otras disciplinas,
vislumbra el momento decisivo que conduce hacia la continua degradacién social y

ambiental.
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1.1 El panorama de la problematica actual del disefio grafico en México

La disociaciéon de los elementos fundamentales del disefio grafico no es reciente y mucho
menos ha carecido de momentos de discusion. A pesar de los esfuerzos de diversos autores
por estudiarla, la problematica de la disociacion del disefio grafico en México continta
presente. Por ello, en esta primera seccion de la investigacion se la analizara desde un
planteamiento dialogico, a partir de aspectos fundamentales abordados en tres apartados.

En el primero se cuestionard la identidad del disefio grafico a partir de los
momentos histdricos significativos y representativos que dieron indicios de los origenes de
la disciplina: el transito de la Edad Media al Renacimiento, la Revolucion Industrial y el
movimiento Arts & Crafts. Posteriormente, se expondran distintas posturas de destacados
autores en torno a la definicion del disefio grafico, con lo cual quedaré en evidencia la falta
de consenso sobre la identidad de la disciplina.

El segundo apartado analizara la ruptura de la relacion secuencial y ciclica entre la
funcién social y la funcionalidad del disefio grafico a partir del concepto de bucle. Para
exponer esta relacion, se recurre a Bernhard E. Biirdek quien fundamenta las diferencias
entre las funciones simbdlica e indicativa de un objeto. Este andlisis se complementara con
el modelo triddico del signo de Peirce y Watson a partir de la utilizacion de un lapiz y de
una pluma, lo cual representa un ejemplo cotidiano del disefiador grafico. Para concluir, se
abordara el fenémeno de la sociedad del riesgo de Ulrich Beck que abre la posibilidad que
el disefiador grafico continue satisfaciendo al mercado de consumo o que contribuya al
beneficio social.

Finalmente, el tercer y ultimo apartado desplegara las caracteristicas que determinan
al disefo grafico en el siglo XXI como ambivalente, lo cual ha provocado la disociacion
disciplinar. Desde su caracter proyectual, como lo menciona Victor Margolin, el disefio
grafico transita entre el presente y el futuro. Sin embargo, se tendra en cuenta el pasado
para considerar el contexto que dio inicio a las instituciones educativas de esta disciplina en

México.
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1.1.1 ;Cuadl es la identidad del disefio grafico?

Probablemente la tarea mas dificil que tiene una disciplina —aun mas si contintia en
construccion- es establecer el consenso que define su identidad. El disefio grafico no esta
exento de esto. Por ello, este primer apartado realizard un andlisis a partir de tres momentos
histéricos que dieron los indicios de su origen: el transito de la Edad Media al
Renacimiento, la Revolucion Industrial y el movimiento Arts & Crafis. Posteriormente, se
hard un recuento de las diversas perspectivas temporales y disciplinarias que pretenden
definir al disefio gréfico.

Como afirma Peter Dormer: “el disefio no es una actividad nueva” (1993: 9). Por
ello, es posible retomar algunos principios que demuestran la necesidad que ha tenido el ser
humano por crear las herramientas que permiten disefar los objetos que forman parte de su
entorno. Fueron tres los momentos histéricos que presentaron los primeros indicios del
disefio grafico como una disciplina.

Inicialmente, en la Edad Media? se destaco la importancia de la configuracion, la
estructura y la finalidad de todo tipo de objetos como los de culto, los utilitarios y los
espaciales. Los maestros artesanos fabricaban manualmente gran parte de ellos, auxiliados
por herramientas sencillas.’ Luz Maria Rangel menciona que los primeros libros
xilograficos se produjeron en Holanda y Alemania alrededor del afio 1430, utilizados
principalmente por el clero para “la ensefianza y la edificacion moral” (2011: 107). Sin
embargo, considera que el desarrollo de la imprenta fue inevitable debido a que el consumo
de libros y de otros impresos ya no estaba restringido a las clases dominantes y la iglesia, lo

que exigio6 la mecanizacion de la produccion para agilizar sus procesos.

Los sistemas de produccion del libro en la Edad Media se pueden dividir en tres, segin su evolucion.
El orden es el siguiente: libro monastico, libro universitario y libro entre particulares. Esta tltima

época se puede considerar la edad de oro del libro manuscrito, su comercializacion da lugar a la

2 “En la Edad Media el artista era un sencillo artesano, hacia lo que encargaba la iglesia o su sefior. En la
época del Renacimiento pintores, escultores, grabadores, orfebres y arquitectos ascendieron en la escala social
y se hicieron cortesanos. Para crear obras individualizadas se escudaban en la sabiduria de los clasicos [...]
Sus academias, sociedades mantenidas por los reyes y los nobles poderosos, elaboraron un modelo de artista
erudito: el especialista perfecto, capaz de celebrar con magnificencia los valores ideales del régimen feudal”
(Wittlich, 1990:10).

3 En el tercer capitulo de esta investigacion se enfatizard sobre el papel fundamental que han jugado las
herramientas en la relacion entre el diseflo y la tecnologia.
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creacion de talleres laicos donde se desarrollan toda clase de artes aplicadas a su elaboracion y
embellecimiento —caligrafia, iluminacion, encuadernacion— por lo que pasa de tener el caracter
funcional que presentaba el manuscrito mondstico a convertirse en un objeto de lujo, entre los
particulares el libro se convirtio en un objeto que prestigia a su poseedor (Sanchez, 1995: 19). El
aumento de la necesidad de libros exigia la industrializacion de la produccion para hacer mas
accesibles los textos que se demandaban, lo que favorecid la busqueda de nuevos métodos (Rangel,

2011: 107).

A pesar de su enorme caracter cotidiano y a la vez trascendental, los ejemplos citados
anteriormente han contribuido parcialmente al origen del disefio, debido a que solamente
contemplaban la creacion unitaria de piezas o imdagenes, dejando en segundo nivel de
importancia la posibilidad de su reproduccion en mayor escala.

Desde esta perspectiva historica, Philip B. Meggs (1991) identifica la presion de dos
tablas sobre un sustrato como indicio del probable comienzo del disefio grafico. La
impresion xilografica* iniciada en el continente europeo en el Renacimiento,’ cuyo origen
provenia probablemente de China, revela que a partir de este sistema se lograba la
impresion de dos artefactos tangibles: los naipes y las iméagenes religiosas. Si bien los
primeros libros se produjeron gracias a la llegada del papel a través de las rutas comerciales
arabes, existen testimonios del afio 1400 que muestran que los nobles de la corte de Milan
en Italia —algunos de ellos eran analfabetos— jugaban con los primeros naipes, cuya base
era de marfil ilustrada por famosos artistas de la época. En contraste, la clase trabajadora —
cuya mayoria era analfabeta— utilizaba una baraja impresa con defectos producidos por las
primeras pruebas de la xilografia sobre un papel de menor calidad. Sin demeritar la
importancia de la impresion de las figuras religiosas en este contexto histdrico, resulta
relevante hacer hincapié en la funcion dialogica® de los naipes, ya que permitian el

entretenimiento a través de multiples variantes del juego.

4 “Recordemos que los primeros intentos de impresion en Europa fueron con planchas de madera, de las
cuales salieron una gran cantidad de hojas sueltas que por lo general contenian literatura popular, aunque
también habia imagenes de santos, naipes, calendarios y libros astronémicos o de vaticinios: con frecuencia la
imagen tenia un texto escrito debajo de ella” (Rangel, 2011: 107).

5 Durante el Renacimiento se comenzaron a gestar cambios importantes en la produccion del objeto desde el
punto de vista de la ciencia. “Se hacen estudios sobre la geometria, composicion fisica, materiales,
estructuras, etcétera, que enfrentan a los disefadores ante la necesidad de desarrollar una herramienta
intelectual que les permita anticipar y controlar las diversas alternativas proyectuales que es posible generar”
(Rodriguez, 1989: 28).

® Para este andlisis se retoma la perspectiva dialogica de Hegel presentada anteriormente.
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Por otra parte, se ponian a prueba las capacidades cognitivas de los jugadores a
partir de la interpretacion de las iméagenes y los nimeros, con los cuales se establecian las
multiples estrategias para poder ganar la partida. Sin importar su estrato social —ya que
como se ha mencionado gran parte de la poblacion era analfabeta— estas dos acciones
permitian que los jugadores o los usuarios interactiien socialmente a través del juego. La
relacion entre la oralidad y las imagenes plasmadas en esta dindmica ludica ha facilitado
que un objeto —en este caso el naipe— fomente la convivencia social entre pares opuestos
como, por ejemplo, los letrados y los analfabetos, o los ricos y los pobres.

El segundo momento histérico comenzé en el transcurso del siglo XVII, con la
separacion entre el arte y la técnica que era cada vez mas visible y se acentud en el siglo
siguiente. La sustitucion del modelo productivo esencialmente artesanal, que conjugaba el
arte y la técnica, por el industrial que fue la pauta que marco la Revolucion Industrial.’”
Como lo comenta Meggs (1991), el perfeccionamiento de la maquina® de vapor realizada
por James Watt en 1830 detono la transicion de una poblacion agricola hacia una industrial.
La Revolucion Industrial evidencio asi los cambios cualitativos y cuantitativos tanto en los
sistemas de produccién como en la conformacion de las ciudades. Y en este proceso, la
necesidad y presencia del disefio se dejaron sentir de una manera significativa. El avance
tecnoldgico, la utilizacion de nuevos materiales, la produccion mecanizada y el afan de
controlar los sistemas productivos fueron cada vez mas complejos y demandaron nuevos
procesos de elaboracion del objeto y la consecuente sustitucion del artesano. La separacion
entre la concepcion y la planeacion, por un lado, y la produccién, por el otro, exigié la
incorporacion de otros actores en el proceso. Aunque en ese primer momento el disefio
parecia que no se apoyaba en alguna base teorica o filoséfica, su presencia se dejo entrever
como uno de los multiples aspectos de la produccion mecanizada al mismo tiempo que las

artes aplicadas pasarian a jugar otro papel.

7 La Revolucion Industrial representa la culminacion de una serie de eventos que se venian desarrollando
desde los siglos anteriores. Los profundos cambios que generd en su conjunto ofrecieron a la sociedad nuevas
bases conceptuales y de desarrollo econémico, social, politico, cultural, de la produccién, de la conformacion
y distribucion espacial, entre otros.

8 “La historia de la maquinaria, en su gran fase creadora de los siglos XVIII y XIX, muestra una interaccion
continua entre las crecientes exigencias del comercio y de la industria y los nuevos medios de produccion—
maquinas, motores, materiales— que crearon nuevas posibilidades para su utilizacion con provecho” (Salinas,
1992: 4-50).
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Los profundos cambios generados por la Revolucion Industrial entre 1760 y 1840
en los aspectos productivos impactaron indudablemente al disefio grafico. El desarrollo de
la tecnologia permitio bajar los costos de produccion e incrementar el volumen del material
impreso. De esta manera, se dieron las condiciones para el inicio de la era de produccion

masiva caracterizada por una demanda casi incontenible.

Por otro lado, la invencion se producird més facilmente en una comunidad que atesora cosas de la
mente, y no en aquella que se conforma con satisfacer sus necesidades materiales. La corriente del
pensamiento cientifico inglés, nacido de las ensefianzas de Francis Bacon y aumentado por el genio
de Boyle y de Newton, fue una de las principales fuerzas dentro de la Revolucion Industrial. Newton
fue un filésofo y un sabio que no se preocupd por determinar si sus ideas tenian o no una utilidad
inmediata; pero no puede negarse que la confianza en el progreso industrial a través de métodos
experimentales y de observacion se debid en gran parte a ¢él. La filosofia natural se liberaba de su
asociacion con la metafisica y —con nueva aplicacion del principio de la division del trabajo— se
escindia en sistemas independientes, tales como la fisiologia, la fisica, la geologia y otras (Ashton,
2008: 42).

Las prensas manuales fueron sustituidas por las de vapor, lo que permitié no s6lo un
aumento significativo en la cantidad de obras producidas en el mismo periodo de tiempo,
sino también la manipulacion de ediciones relacionadas con libros, periddicos, revistas,

carteles, catalogos, etc.

Los sistemas de impresion se habian mecanizado con las prensas de vapor de Friedrick Koenig y las
cilindricas de William Cooper de 1815 y tenian una velocidad de impresion de cuatro mil pliegos por
hora. A raiz de estas innovaciones tecnoldgicas las impresoras cambiaron sus prensas manuales por
prensas de vapor. La Revolucion Industrial habia llegado al area de impresion de las artes graficas
con lo que bajaron los costos de impresion y aument6 el volumen de impresion; ain asi cada letra en
cada uno de los periddicos, libros y revistas se componia a mano. Al mismo tiempo que se
experimentaba en maquinas voladoras y vehiculos de motor, muchos mas trabajaron en perfeccionar

una maquina de composicion tipografica (Martinez, 1990: 91).

Este hecho representaba un trabajo de alto costo y lento, razéon por la cual nuevos
experimentos fueron desarrollados para perfeccionar la maquina de composicion

tipografica. Afirma Philipp Meggs (1991) que una de las mas sobresalientes fue
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denominada “linotipo”. Probablemente esta expresion proviene del momento en que un
editor exclamo line type, es decir, linea de tipo. Esta maquina de composicion tipografica
fundia lineas completas de texto y podia hacer el trabajo de aproximadamente ocho obreros,
permitiendo la reduccion de costos y el aumento de volumen de produccion de los
diferentes textos. Por ello, para Luisa Martinez “el disefio grafico como entidad propia y
conciencia de sus posibilidades aparece hasta el advenimiento de la Revolucion Industrial,
en que las técnicas graficas y modos de impresion se desarrollardn de manera singular y
admirable” (1990: 223), lo cual establece que el esquema tecnologico junto con el funcional
y expresivo son los que permiten dar forma a un objeto. Esto se vera con mayor detalle en
el tercer capitulo.

Finalmente, el tercer momento historico es el movimiento Arts & Crafts o Artes y
Oficios. Al igual que la Revolucion Industrial, nacié en Inglaterra en la segunda mitad del
siglo XIX. Meggs afirma que “fue una reaccion contra la confusion artistica, moral y social
de la Revolucion Industrial. Se defendid el disefio y el regreso a la destreza manual y
fueron aborrecidos los articulos hechos en masa ‘baratos y detestables de la Era
Victoriana™ (1991: 225-226). William Morris (1836-1896) °, su fundador, al cuestionar la
maquinizacion y la produccion en serie en la fabricacion de objetos de baja calidad estética,
defendid la necesidad humana de vivir en medio de la belleza. Retomo las ideas de John
Ruskin (1819-1900) al proponer que arte y oficio se combinan en la creacion del objeto.
Morris parte del principio de que las cosas son valiosas y Utiles exactamente por el hecho
de que son bellas e incluyentes.

Como ejemplo de la baja calidad estética, cabe destacar la produccion de libros mal
impresos, a pesar de que estos eran los medios de transmision del conocimiento. Es
interesante destacar que si bien Morris a lo largo de su vida se dedico a la escritura, a la
arquitectura y a la supervision de la produccion de mobiliario, vitrales y tapiceria, su mayor
contribucion estd vinculada al disefio grafico, principalmente en lo relativo a la tipografia y
al disefio de libros. De esta manera, el movimiento se caracterizé por la recuperacion del

valor ético de la produccion artesanal y manual, asi como por el cuestionamiento de las

® Afirma Biirdek que “Guttfried Semper, John Ruskin y William Morris, contemporaneos de esta revolucion
industrial, estan considerados los verdaderos padres del disefio. Se rebelaron contra la decoracion superficial e
impuesta de los objetos industriales producidos en aquel tiempo, tal como habia hecho Henry Cole” (1995:
22).
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consecuencias de la industrializacion a través de la busqueda de la calidad de los objetos
principalmente en sus detalles formales. Al mismo tiempo, no dejé de hacer hincapié en las
fuertes repercusiones sociales ocasionadas por las transformaciones ocurridas a lo largo de
la Revolucion Industrial. Sin embargo, Morris al reconocer que el artista plastico y el
docente no estaban preparados para atender a la demanda de la produccion de objetos
utilitarios y a la vez ser portadores de la belleza solicitada por una creciente sociedad cada
vez mas exigente, recurre a las artes aplicadas o menores como método de ensefianza y de
produccion.

A pesar de que su proyecto no pudo sobrevivir a los cambios emergentes, su
propuesta provocd una verdadera revolucién de conceptos ya que su “aportacion a la
cimentacion de la nueva teoria del disefio fue la de proponer la formacion del ‘artesano-
artista’, es decir, del individuo capaz de producir en cantidad los suficientes implementos
que la sociedad requeria para satisfacer las necesidades de su vida cotidiana; este individuo
es el disefiador” (de Anda, 1997: 74).

Asi, el disefio grafico no naci6 en el vacio como una combinacion libre de colores y
materiales. Desde sus inicios, tuvo forma, finalidad utilitaria y calidad estética. Los
cambios que ha atravesado la humanidad también han influenciado en la manera como se
disefia. Sin embargo, el disefio grafico ha tenido la capacidad para insertarse en un marco
referencial mas amplio que busca nuevas respuestas a los profundos y acelerados cambios
experimentados por la sociedad moderna, industrial y urbana de cada época.

Ahora bien, al realizar la transicion entre el recorrido histérico que se ha presentado
y el caracter identitario, Biirdek hace referencia al Oxford English Diccionary de 1588 en el
cual se describe por primera vez el concepto de disefio: “un plano o un boceto, concebido
por el hombre para algo que ha de realizar; un primer boceto dibujado por una obra de
arte...(0) un objeto de arte aplicada necesario para la ejecucion de la obra” (1995: 15-16).
Sin embargo, la definicion identitaria del disefio no debe contemplar solamente esta
enunciacion ya que, como se analizard a continuacion, las caracteristicas del disefio son

complejas. Por tal motivo, Katherin McCoy hace el siguiente cuestionamiento:

(Pero es el diseflo grafico una profesion? Este campo existia a principios de este siglo, y atn asi hay

algunos acercamientos sobre su correcta nomenclatura. ;Somos disefiadores graficos, artistas
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graficos, artistas comerciales, comunicadores visuales, disefiadores de comunicaciones, o simples

dibujantes y artistas de pasteup? (McCoy en Heller, 2015: version digital).

Asi, la disefadora grafica estadounidense y autora de diversas publicaciones, no sélo
muestra el amplio campo de accion disciplinar en el cual la participacion de los disefiadores
graficos es protagoOnica, sino que continia con esta discusion que revela la falta de
consenso en la nomenclatura de su definicion.

Por otro lado, resulta relevante la puntual ruta historica que hace el académico
norteamericano Victor Margolin, en la que resalta el proceso evolutivo del disefiador. Al
inicio de su relato, las tareas que tenia que realizar eran mas simples.'® A principios del
siglo XIX, el disenador se limitaba a decorar formas, objetos e incluso edificios. Afios mas
tarde, al haber atendido todo lo relacionado con la forma visual y estética del objeto, su
interés se basd en su funcionalidad. A finales de 1800, el movimiento liderado por William
Morris centraba el quehacer del disefiador en la relacion de su trabajo con la calidad,
dejando en segundo plano la funcion del objeto. Complementando este relato, el historiador
Rafael Cardoso dirige la discusion hacia el papel central del disefiador a lo largo de estas

décadas:

Entre 1850 y 1930, aproximadamente tres generaciones de nuevos profesionales, algunos de ellos ya
apodados “disefiadores”, dedicaron sus esfuerzos a la inmensa tarea de conformar la estructura y la
apariencia de los artefactos para que fueran mas atractivos y eficientes. Su meta era, ni mas ni

menos, reconfigurar el mundo propiciando comodidad y bienestar para todos (Cardoso, 2011: 28).

Como ha sido expuesto, la reconfiguraciéon del mundo continia siendo una actividad
fundamental de los disefiadores, ya que el caracter productivo queda de manifiesto. El
disefiador es un productor de objetos, ya sean tangibles o intangibles;!! y estos, como lo

menciona, Francisco Pérez Cortés (2003) son elaborados para satisfacer las necesidades

10 Es necesario enfatizar que a pesar de que en su inicio el disefio contemplaba tareas de caracter simple, como
bien lo apunta Margolin, actualmente son simplificantes.

! Con la finalidad de no detener el flujo argumentativo, es importante mencionar aqui que sobre todo en la
Revolucion Industrial resultaba relevante que el objeto, ya sea una silla, un libro o un edificio, pudieran
tocarse. La tangibilidad del objeto era preponderante. Sin embargo, en el disefio grafico se pueden contemplar
los objetos intangibles como los logotipos, las marcas o diversas imagenes que a pesar de su doble dimension
espacial son producto de procesos conceptuales y productivos muy similares a los que utilizan los tangibles.
Actualmente el mundo virtual permite la construccion de objetos o espacios con caracteristicas que simulan
propiedades materiales, pero en realidad son intangibles.
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humanas. Para poder realizar esta accion, el disefiador articula una serie de actividades en
distintas temporalidades y principios de realidad. A partir de su experiencia previa y los
conocimientos adquiridos, establece la planeacion de las acciones necesarias para lograr un
objetivo en particular. El tiempo presente marca la ejecucion de las acciones previamente
mencionadas. Como lo comenta Leonor Arfudi, dichas actividades se evaltan
posteriormente, y si es necesario se corrigen o incluso se modifican. Estas son las

caracteristicas de un proyecto que se lleva a cabo a través de un método:

El método proyectual se orienta a la resolucion planificada y logica de problemas que admiten
soluciones optimas o simplemente satisfactorias. Una de sus preocupaciones es determinar el grado

de adecuacion de la solucion propuesta a la realidad demandante (Arfudi en Pérez Cortés, 2003: 55).

En este punto, es importante mencionar que el método puede verse desde dos perspectivas.
Una es la vision tradicional en la cual el método proyectual del disefio grafico sigue las
reglas comprobadas y continiia con la secuencia légica dictada por el problema que se tiene
que resolver. La otra perspectiva abre la posibilidad hacia una trayectoria mas compleja que
permite responder a multiples factores —como son los sociales, los materiales y los
naturales, por mencionar algunos— para lograr su objetivo. No obstante, en funcion de las
caracteristicas de cada proyecto, los métodos tendran especificaciones particulares y se
tendran que adaptar a ellas. Como se ha mencionado, el caracter metodologico comprende
un aspecto fundamental y, al igual que la propia disciplina del disefio, no tiene el rasgo de
completud.'? Ademads, permite una vision mas amplia al integrar la interaccion social. A

este respecto, el investigador mexicano Alejandro Tapia comenta lo siguiente:

No se refiere tanto a la multiplicidad de factores como a la formacioén conceptual, pues concebido
como un ambito de planeacion que da respuesta a lo particular y a lo contingente, es natural que su
diversidad de uso se presente justamente en un espectro mas amplio, por lo que no esté en la variedad

de sus fenémenos sino en el caracter de su niicleo como disciplina (Tapia, 2004: 17).

12 Edgar Morin en su libro Introduccion al pensamiento complejo, hace un llamado a disipar dos ilusiones que
nos alejan del estudio del pensamiento complejo. Sobre la segunda ilusion, hace hincapi¢ en la incompletud
del conocimiento y en su aspecto multidimensional.
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Abordar el disefio desde el aspecto interdisciplinario se traduce en encontrar acciones
parciales y superficiales que respondieron a las demandas de una problematica anterior que
ya no esta vigente en el siglo XXI. En gran medida, el nicleo de la disciplina esta formado
por el caracter proyectual del disefio que se inclina mas hacia el lado productivo. Para
completar esta discusion sobre las fronteras del nticleo disciplinar y continuar con la
discusion interna, Margolin comenta lo siguiente: “El ntcleo de una nueva ética del disefio
subyace en la pregunta de lo que significa ser humano” (2017: 46).

Es innegable la importancia del disefio grafico en la concepcion de un producto, de
un artefacto, de una imagen y, en consecuencia, del consumo. Como se ha mencionado
anteriormente, su proceso evolutivo contintia, pero es necesario cuestionar la ruta en la que
se dirige, como se analizard mas adelante. A partir de esta aportacion, queda de relieve la

siguiente reflexion:

Ahora, ante la creciente complejidad del entorno social de los productos, los disefiadores tienen que
pensar mas profundamente sobre el futuro y acerca de la importancia del papel en el presente.
Necesitan sistemas de alerta temprana y a distancia para prevenirlos acerca de las tendencias sociales
que podrian tener relacion con lo que disefian y también requieren herramientas intelectuales para

reflexionar sobre el significado de esas tendencias y sus implicaciones éticas (Margolin, 2017: 46).

En resumen, es posible mencionar que la identidad del disefiador permanece en proceso de
construccion. La combinacién de los elementos de cardcter dialdgicos propios de la
disciplina y externos a ella permiten evidenciar sus atributos antagdnicos, y posibilitan la
sintesis de los aspectos que deben contribuir a la participacion individual del disefiador
grafico con el conjunto de la sociedad. Por ello, el siguiente apartado analiza la posibilidad
de la relacion entre la funcidn social y la funcionalidad del disefio grafico a partir del

concepto de bucle.
1.1.2 El bucle de la funcion social y de la funcionalidad del disefio grafico
En un inicio, es importante delimitar el significado del concepto “bucle”. Norbert Wiener —

quien volverd a ser mencionado mas adelante— propuso en sus estudios de cibernética un

concepto que rompe con la linealidad de los eventos e incorpora el caracter secuencial de
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los mismos. Asi, el bucle se refiere, como posteriormente lo retoma Edgar Morin, a que la
causa no solo actua sobre el efecto, sino que éste también lo hace sobre la causa. De esta
manera, es importante establecer la relacion de la funcion social y la funcionalidad del
disefio, como uno impacta sobre el otro y viceversa, lo cual permite el didlogo entre ellos y
demuestra que uno no sustituye al otro.

Como menciona Valdés de Ledn (2011), desde el origen de la humanidad se crearon
las herramientas. Posteriormente, se desarrolld una vasta variedad de lenguajes y, a partir
de su interaccion, se establecieron los principios de la organizacion social, teniendo como
objetivo lograr su empleabilidad en la vida cotidiana.

Continuando con el esquema dialéctico del disefio grafico, a lo largo de su historia
se han colocado de manera opuesta el lado individual y el colectivo de su funcionalidad.
Esta disciplina no cumple una sola funcidon, ya que conjuga la estética y la forma para
desarrollar la fase utilitaria de un objeto. Bernhard E. Biirdek (1994), destacado disefiador y
teorico aleman, distingue las funciones indicativas y las simbolicas del objeto, sin que una
excluya a la otra. En el caso de las primeras, hace referencia a las funciones estético-
formales, las cuales actian como una especie de binomio que demuestran la interaccion
directa entre el objeto y la sociedad. Este también cumple con las funciones simbdlicas, ya
que al estar inserto en un contexto historico-social adquiere un significado establecido por
la propia sociedad. Asi, las funciones indicativas refieren a la practicidad y las simbolicas
dan significacion al objeto. Sin embargo, en el disefio grafico una parte no puede existir sin

la otra, como lo refiere el disefiador aleman Otl Aicher (1984):

Un producto es siempre un signo, y es parte de la calidad del producto el hecho de que ¢l mismo
sefialice lo que es. El disefio de los productos debe establecer junto a la calidad técnica y a la calidad
de uso, una calidad comunicativa, a saber, hacer el producto transparente, inteligible, razonable,
también en lo que concierne a su origen, acabado, materiales, construccion y uso. Un producto

verdaderamente bueno se muestra tal como es (Biirdek, 1994: 215).

Para ilustrar estas dos funciones, se comparan dos objetos cuyas funciones tanto indicativas
como simbolicas pueden ser semejantes, pero no idénticas. La Figura I es un lapiz y cuenta
con una estructura de madera de forma cilindrica hexagonal, para que dicho artefacto no se

resbale al momento de usarlo. En el interior de esta estructura, se encuentra una lamina de
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grafito. La rigidez o la suavidad de este material determinara las caracteristicas del trazo y
se identificard a partir de una escala numérica o alfanumérica, que se puede ver en la parte
superior del lapiz. El caso de la Figura I se trata de un trazo de nivel 2 o mediano. En ese
mismo extremo, presenta un soporte metdlico que contiene un cilindro de caucho —
comunmente denominado goma— que permite borrar parcialmente o la totalidad del trazo.
Este hecho permite deducir que el lapiz se usa basicamente en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, ya que abre la posibilidad de la correccion de lo que se ha trazado. Su costo es
relativamente bajo en gran medida por su caracter herramental. Ademas, es un objeto que

se va consumiendo en la medida que la punta se afila, lo cual permite continuar trazando.

Figura 1. Lapiz de madera. Figura 2. Pluma fuente. Fuente: elaboracion propia.

La Figura 2 muestra una pluma fuente cuya estructura principal también es cilindrica a
pesar de contar con ciertas variantes de grosor, lo cual permite mayor comodidad al
momento de la interaccion entre la mano y el objeto. A diferencia del lapiz, en su interior
cuenta con un mecanismo de elementos de plastico y de metal que permiten la
concentracion y circulacion de la tinta. En lugar de que el elemento impresor sea rigido,
como en el lapiz, en la pluma fuente es liquido, ligeramente denso para que pueda adherirse
al papel. Por consiguiente, si no se protege se puede secar, lo cual no permitiria realizar
ningln trazo y se dafiaria el mecanismo antes mencionado. Por ello, cuenta con una tapa
que, en el momento que se usa la pluma, se coloca en el extremo contrario a la punta. Este
objeto o artefacto tiene como funcién principal la escritura o el dibujo de manera fluida a
partir de trazos que no contemplan un ajuste o una eliminacion total. El costo de este
producto es opuesto al del lapiz.

Con esta breve explicacion se han nombrado las funciones indicativas relevantes del

lapiz y de la pluma fuente. De igual manera, a pesar de que ambos objetos se utilizan para
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realizar trazos, dadas sus caracteristicas formales y funcionales, cumplen con otro tipo de
objetivos. Probablemente, se encuentren mas lapices en una escuela o en los centros
educativos y mas plumas fuente en los despachos de los disefiadores o en las mesas de
trabajo de los escritores.

En este punto, es pertinente citar dos modelos triadicos: el de Charles Sanders
Peirce (1939-1914) y el de Charles William Morris (1901-1979). El primero establece tres
tipos de signos,'* y a pesar de que Morris adopta el modelo de Peirce, tenia ciertas
diferencias en la definicién de la semidtica como “la ciencia de los signos” (Chandler,
2007: 231), por lo cual establecid las tres dimensiones del signo: la pragmatica, la sintaxis y
la semantica.'* La primera, se enfoca en la relacion del sujeto con el signo y se inclina hacia
el resultado de las vivencias y las emociones que el objeto provoca desde su parte utilitaria.
En cambio, la sintaxis establece la relacion del signo con otro signo. Esto resulta evidente
cuando se trata de dos elementos distintos —en este caso un lapiz y una pluma— que son
considerados como signos cuyos significados se modifican en funcion de la interpretacion,
en este caso del sujeto, que podra variar a partir del contexto histdrico y social.

En cuanto a las funciones simbodlicas de ambos objetos, las diferencias de
significado son evidentes. Continuando con la division del signo, se puede observar al lapiz
desde su dimension pragmatica y se contempla, como se ha mencionado anteriormente, que
es una herramienta fundamental del proceso de ensefianza-aprendizaje; o puede verse como
el elemento basico y de uso cotidiano para poder transmitir un mensaje a través del trazo de
letras o de dibujos. Por su parte, la utilizacién de la pluma fuente puede presentarse en la

firma de documentos o en el testimonio de datos informativos que no deben modificarse en

13 “Logico y matematico, Peirce (1839-1914) utiliza el pragmatismo como un método de clarificacion
conceptual para asentar las bases de una teoria de los signos o semiotica. El método pragmatista de empirismo
radical es hostil a las abstracciones. Su desconfianza hacia las verdades universales lo impulsa a dar
preferencia a una vision concreta de las cosas [...] Segun Peirce hay tres tipos de signos: el icono, el indicio
(o indice) y el simbolo. El primero, se parece a su objeto, como un modelo o un mapa. Es un signo poseedor
del caracter que lo haria significante incluso en el caso de que su objeto no tuviera existencia alguna, al igual
que una raya a lapiz representa una linea geométrica. El indicio, es un signo que perderia al instante el
caracter que hace de €l un signo si se suprimiera su objeto, pero que no perderia este caracter si no hubiera
ningun interpretante. Ejemplo: una placa en la que hay un impacto de bala como signo de un disparo. Sin el
disparo, no habria habido impacto; pero no cabe duda de que hay un impacto, se le ocurra o no a alguien la
idea de atribuirlo a un disparo. El simbolo, es un signo convencionalmente asociado a su objeto, como las
palabras o las sefiales de trafico. Perderia el caracter que hace de ¢l un signo si no hubiese interpretante.
Desde esta perspectiva, el pensamiento o el conocimiento es una red de signos capaces de autoproducirse ad
infinitum” (Mattelart, 1995: 30).

!4 Una de las contribuciones de Morris fue “la division de la semidtica en sintdctica (mas adelante 1lamada
sintaxis), semantica y pragmatica” (Chandler, 2007: 231).
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el transcurso del tiempo. La dimension semantica presenta atributos establecidos social e
histéricamente. En el caso del lapiz, si s6lo se tiene en cuenta esta dimension, se puede
percibir un icono educativo bésico derivado de la sencillez de sus formas y sus funciones.
En cambio, la pluma fuente puede connotar una distincion que corresponde a un status
social mas alto.

A pesar de las diferencias funcionales, se ha podido comprobar la relacion que
existe entre ellas, aunque se estudian desde perspectivas diferentes. Es importante no
reducir el objetivo central del disenador como productor de objetos, sino tener en cuenta
que debe satisfacer una serie de funciones diferentes y complementarias sin enfocarse
solamente en una. Esta reduccion conduce a una resolucion de problemas de orden
individual —o por lo pronto de un numero reducido de individuos— que solo contemplan la
satisfaccion parcial de la produccion, sin tener en cuenta las implicaciones que esto puede
tener de manera colectiva. En este sentido, Biirdek resume la falta de didlogo entre las

funciones del disefio:

La tarea del disefiador era la de crear respuestas, en base al analisis de las necesidades sociales, que
presentaran ademas un maximo grado de funcionalidad. Sin embargo, este enfoque fue puesto en
practica utilizando un concepto de funcion muy limitado: se consideraba unicamente la funcion
practica o la técnica (manejo, ergonomia, construccion, ejecucion). La dimension de las funciones de
los signos o de las funciones comunicativas del producto continuaron siendo tabu (Biirdek, 1994:

55).

Ha sido un gran error sobreponer la funcion indicativa sobre la simbolica, demeritando
totalmente el aspecto social. La funcion del disefio se ha dirigido hacia lo productivo y ha
sido participe del abuso del consumo de objetos tangibles e intangibles que conduce a la
degradacion social y del medio ambiente, como se vera en el tercer capitulo.

El disefiador grafico ha sido capaz de realizar gran parte de su tarea principal —la
creacion de objetos manipulando sus formas y adjudicando funciones— teniendo en cuenta

los medios de reproduccion caracteristicos de cada época. La forma sigue a la funcion
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(form follows function): con esta frase, Louis Sullivan (1856-1924) dirigio6 el disefio hacia
una vision estrictamente funcionalista.'®

Como ya se ha referido, el perfeccionamiento de la maquina de vapor no soélo
transformé al campesino y al artesano en citadino y obrero, sino que significé el momento
definitivo de la modernizacion del disefio y el nacimiento de la sociedad industrial. Meggs
(191: 175) hace la siguiente reflexion: “Durante el transcurso del siglo XIX la energia
generada por vapor se incrementd mas de 100 veces”. Este hecho establece los primeros
cimientos de la modernizacién del mundo. Beck adopta las ideas de Koselleck, Lepsius y

Eisenstadt, para referirse a la “modernizacién” como

los impulsos tecnoldgicos de racionalizacion y a la transformacion del trabajo y de la organizacion,
pero incluye muchas cosas méas: el cambio de los caracteres sociales y de las biografias normales, de
los estilos de vida y de las formas de amar, de las estructuras de influencia y de poder, de las formas
politicas de opresion y de participacion, de las concepciones de la realidad y de las normas
cognoscitivas. Para la comprension socioldgica de la modernizacion, el arado, la locomotora de
vapor y el microchip son indicadores visibles de un proceso que llega mucho mas abajo y que abarca
y transforma toda la estructura social, en el cual se transforman en ultima instancia las fuentes de la
certeza de que se nutre la que nutre la vida. Es habitual distinguir entre modernizacion e
industrializacion. Por motivos de la simplificacion lingiistica, aqui hablamos por lo general de

“modernizacion” en el sentido de un concepto superior (Beck, 1986: 25).

Asi es como el socidlogo aleman comienza a definir la “sociedad del riesgo”, concepto que
le daria nombre a su libro. Al realizar el cuestionamiento con el que delimita la palabra
“riesgo”, el autor lo menciona como un rasgo caracteristico del ser humano o de una época
determinada. En la Edad Media “riesgo” equivalia a emprender una aventura, a tener coraje
para enfrentar lo desconocido, inclusive lo ejemplifica con el descubrimiento de América
realizada por Cristobal Colon. Sin embargo, el significado de la palabra después de varios

siglos gir6 diametralmente hacia la posible autodestruccion del planeta. Esto no solo sucede

15 “Los conceptos pueden tener una expresion material, pero en distintos grados. Cuanto mas simple y directo
sea el concepto (o sea, cuanto mas enraizado esté en una experiencia emocional clara), mas facil serd
comprenderlo. Pero a diferencia de “bueno”, “sabroso” o “acogedor”, la “adecuacion al proposito” es un
concepto muy complejo. De cualquier manera, jes posible ver un artefacto y afirmar que es adecuado a su
propdsito? ;Acaso este juicio no depende, necesariamente, de usar el objeto, de probarlo en distintas
situaciones a lo largo del tiempo? Y, sin embargo, casi toda la discusion que se desarrollé sobre la
funcionalidad durante el siglo XX parti6é de la premisa oculta de que es posible juzgar la adecuacién de un
objeto con s6lo examinarlo con la mirada” (Cardoso, 2014: 35).
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con esta palabra, ya que el propio Beck declara que el proceso de modernizacion es
reflexivo, se toma a si mismo como tema y problema.

Siguiendo esta conceptualizacion, el disenador grafico juega un papel fundamental
en el cambio de la l6gica de riesgos. Inicialmente, porque participa como fuerza productiva
junto con la tecnologia y, al estar respaldado por entidades que no representan a la
colectividad sino a un reducido nimero de individuos, satisface solamente las necesidades
de la industrializacién. En segundo lugar, al mostrar el crecimiento exponencial de las
propias fuerzas productivas que liberan los peligros, no so6lo demuestran el progreso
productivo sino también eliminan la incertidumbre de los efectos que pueden ocasionar.

La produccién masiva es causa y efecto del consumo excesivo de objetos. Esta
cadena de hechos repercute en el deterioro social y ecoldgico del planeta. Retomando a
Beck, el accidente de la planta de Chernobil fue el motivador para que escribiera Sociedad
del Riesgo: la busqueda y el perfeccionamiento de la manipulacion de una fuente energética
nuclear permiti6 incrementar la produccion de objetos y provocd uno de los accidentes mas
graves cuyas consecuencias continilan presentes en el siglo XXI. La contaminacién se
extendio hacia areas importantes de paises del norte de Europa, como Rusia, Bielorrusia,
Ucrania, Suecia, Finlandia y Noruega; también en el centro y sur del continente, en varias
zonas de Austria, Suiza, Bulgaria, Italia y Grecia, entre otros. Las dos explosiones ocurridas
el 26 de abril de 1986 en la central soviética de Cherndbil, no s6lo tuvieron un impacto
desastroso en el medio ambiente de Europa y en el resto del planeta, sino que este
acontecimiento ocasion6 un verdadero “shock” informativo.!®

Desde la perspectiva simbolica e indicativa, tanto el vinculo de la funcién social y
de la funcionalidad del disefio grafico como el accidente de Cherndbil son consecuencia
ambivalente del proceso que ha caracterizado a la modernizacion. Por lo tanto, es necesario
y urgente contemplar simultdneamente las repercusiones positivas y negativas. A
continuacion, se presentaran los elementos dicotdmicos que permiten delimitar al disefio

como disociado.

16 “Chernobil fue un verdadero “shock” informativo, una convulsion de la opinién publica europea hasta ese
entonces desconocida; un sintoma que revelaba una clara dolencia de la comunicacion relacionada con todo lo
electronuclear. Por primera vez se tomaba conciencia de la amplitud del problema y las consecuencias de un
accidente grave en una central nuclear, que jamas habia aceptado como posible en la mayoria de los medios
de comunicacion, en la que habria prevalecido el optimismo keynesiano del lobby nuclear por encima de las
posiciones criticas de los sectores cientificos” (Vilanova, 1988: 11).
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1.1.3 El diseiio grafico disociado

El disefio grafico, como muchas disciplinas, es dicotémico. Como ya se ha dicho, su
caracter dual ha sido discutido en distintas épocas y desde diversos angulos, tanto por
académicos como por profesionales propios y ajenos a la disciplina. De igual manera, ha
enfrentado desde sus inicios una serie de ambivalencias que probablemente evidencien gran

parte de esta cuestion. De esta manera lo indica Margolin:

Como creadores de modelos, prototipos y propuestas, los disefiadores ocupan un espacio dialéctico
entre el mundo como actualmente es y el mundo que podria ser. Orientada por el pasado y el presente
su actividad esta situada mirando hacia el futuro; los disefiadores operan en situaciones que requieren
intervenciones y requieren la capacidad unica de convertir esas intervenciones en formas materiales e

inmateriales (Margolin, 2017: 32).

Asi, la temporalidad del caracter proyectual del disefio grafico se basa en que el disefiador
debe fundamentalmente contemplar el presente para poder planear las acciones futuras que
permitiran la produccion de un objeto.

En cuanto al proceso de ensefianza-aprendizaje del disefo grafico —que sera
abordado detalladamente en el segundo capitulo— se realiza un breve repaso del surgimiento
de las escuelas de disefio grafico en México, con el objetivo de contextualizar su situacion
actual.

A diferencia de lo ocurrido en Weimar con la apertura de la Bauhaus en 1919, no se
puede considerar que en México existid solamente una primera escuela de disefio gréafico a

partir de la década de los cuarenta del siglo XX. Para Gerardo Kloss

no hay una primera escuela o, mas bien, hay muchas: la primera en ensefiar la grafica o el disefio, en
concebirlo como una profesion, en crear una facultad de disefio, en denominar disefiadores a sus
egresados, en llamarse carrera, diserio, diserio grdfico o licenciatura. Existen dos hechos evidentes,
sin embargo; que al principio la ensefianza del disefio en México evolucioné mas despacio que la
sociedad, la cultura y la economia; y que luego el disefio se puso de moda, y la oferta de escuelas y
de disefiadores crecid mucho mas rapido que su impacto real en la sociedad, la cultura y la economia

(Kloss, 2013: 70).
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La Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), al lograr su autonomia en 1929,
concentrd la Escuela Central de Artes Plasticas (ECAP) y la Escuela Nacional de
Arquitectura (ENA) en las instalaciones de La Academia de San Carlos, cuyo origen se
remonta a la época colonial. Por otro lado, la Escuela Nacional de Bellas Artes (ENBA) —
que posteriormente se convertird en el Instituto Nacional de Bellas Artes (INBA)— formaba
parte del sistema educativo de las artes graficas en México. Gran parte de las carreras de
disefio grafico se iniciaron en escuelas de arquitectura, como la UNAM, y en torno a la
educacion artistica, como en el INBA. Por ello, la concepcion de la profesion se gestd en
€s0s momentos.

La oferta educativa del Estado —que estaba centralizada en la capital del pais— se
dirigia hacia una “educacion socialista” (Kloss, 2013), mientras que la instruccion privada
corria a cargo de instituciones como el Instituto Regiomontano (posteriormente seria la
Universidad de Monterrey), el Centro Cultural Universitario (que se convertird en la
Universidad Iberoamericana), el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de
Occidente (ITESO), la Universidad La Salle y la Universidad Anahuac. El hecho de que las
artes graficas progresaran fuera de la Academia fue una situacion constante desde
principios del siglo XX. Para Silva Ferndndez, “México es un caso singular donde la
actividad del disefio se relaciono6 con las entidades que comenzaron antes que la educacioén
formal de disefio. Gran parte de estos profesionales se convirtieron en educadores del
diseno” (2006: 10).

El creciente desarrollo industrial de la década de los cuarenta llevd a que las
primeras empresas de publicidad se apoyaran en las instituciones educativas como la
Escuela Nacional de Artes Plasticas (ENAP) —cuya antecesora fue la ECAP— para realizar
trabajos publicitarios. Esta situacion condujo a que se gestaran rispidos desencuentros entre
los académicos, muchos de los cuales defendian el arte liberal “puro” (Kloss, 2013) y
criticaban su “prostitucion” al ponerlo al servicio de anuncios dirigidos principalmente al
mercado de consumo.

La Universidad Iberoamericana (UIA) cred en 1961 las carreras técnicas en disefio
industrial, arquitectura y artes plasticas. Dos afos después, se modificaron los planes de
estudio y naci6 la licenciatura en disefio industrial. En 1967, la UIA es invitada a participar

en la organizacion de los XIX Juegos Olimpicos que tendrian lugar en la Ciudad de México
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en 1968. Durante esos afios, el Consejo Universitario de la UIA aprobd incluir en el plan de
estudios de diez semestres de la carrera de Disefo Industrial, una ramificacion identificada
como disefio grafico. Las clases comenzaron en 1968 bajo la direccion del arquitecto
Fernando Rovalo, y en 1974 se expidio el primer titulo de disenador grafico a nivel
licenciatura. Asi, la primera facultad de Disefio Grafico habia sido creada en México.

Posteriormente, la disciplina del disefio se expandiria cuando la UIA diversifico su
oferta educativa al abrir las licenciaturas en Disefio Textil, en Disefio de Indumentaria de
Moda y en Diseno Interactivo. También cred la Maestria en Diseflo Estratégico e
Innovacion, cuyo objetivo general es “formar profesionales capaces de generar soluciones
integrales, modelos de negocio o servicios innovadores centrados en las personas con base
en un pensamiento integrador, procesos y metodologias de disefio, asi como una vision
interdisciplinaria y prospectiva de responsabilidad social”.!”

En 1973, a partir de un estudio realizado por la Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), se comprob6 que la mitad
de la demanda educativa del pais se concentraba en la Zona Metropolitana de la Ciudad de
México. Por tal motivo, la ANUIES exhorta a la creaciéon de una nueva institucion
educativa: la Universidad Autonoma Metropolitana (UAM). La Ley Organica de la UAM
innovo con la calendarizacion escolar trimestral —en lugar de semestral- y remplazé el
modelo universitario estructurado por facultades e institutos, que habia sido utilizado por la
mayoria de las instituciones de nivel superior en México y en otras partes del mundo. En
1974 abre sus puertas la Unidad Iztapalapa, conformada por tres divisiones que estaban
enfocadas en la investigacion: Ciencias Bésicas e Ingenierias (CBI), Ciencias Biologicas y
de la Salud (CBS), y Ciencias Sociales y Humanidades (CSH). La Unidad Azcapotzalco se
inaugur6 meses mas tarde del mismo ano, y contd con las mismas divisiones a diferencia de
una: crearia la Division de Ciencias y Artes para el Disefio (CyAD). Gerardo Kloss

comenta:

La nueva Division de Ciencias y Artes para el Diseflo trazé desde cero un nuevo mapa epistémico del
disefio: “un proceso organico, creativo e interdisciplinario, que se genera a partir de requerimientos

bio-psico-sociales de un usuario individual o colectivo, situado en un medio ambiente natural o

17 Esta informacion fue consultada el 29 de octubre del 2019 en
https://posgrados.ibero.mx/maestriaendisenoestrategicoeinnovacion
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artificial, en un tiempo determinado; que debe tomar en cuenta las épocas precedentes y con una
vision al futuro aportar soluciones para coadyuvar al desarrollo integral del hombre” (Kloss, 2013:

87).

No obstante, la licenciatura que ofrece la UAM no se identifica como disefio grafico sino
como disefio de la comunicacion grafica. Aios mas tarde, otras universidades ampliaron la
tendencia de nombrar al disefio grafico como disefio de la informacion o disefio y
comunicacion visual, entre otros.

La Unidad Xochimilco, el tercer campus de la UAM, se ubico6 al sur de la Ciudad de
Me¢éxico y también contd con las divisiones de CyAD, CSH y CBS, aunque incluyé en esta
ultima las carreras de medicina y veterinaria. Los programas de estas licenciaturas se
basaban en el Sistema Modular que contaba con practicas de ensefianza clinica que
permitian al alumno aplicar los conocimientos adquiridos en su formacion educativa. Este
sistema fue utilizado en todas las licenciaturas que formaban parte de la oferta educativa de
la Unidad Xochimilco, incluida la de disefio de la comunicacién grafica.

A finales de la década de los ochenta y principios de los noventa, ante la creciente
demanda de productos creados por los disenadores graficos y la introduccion de los avances
tecnoldgicos digitales sobre todo en la etapa de reproduccion, las instituciones educativas
como la UNAM, la UIA y la UAM revisaron la pertinencia de los contenidos de sus planes
de estudio, asi como de sus estrategias educativas. Por otro lado, surgen “escuelas de disefio
grafico” que ofrecen cursos de nivel superior en un lapso mas corto y en algunos casos
teniendo costos considerablemente menores a los ofrecidos por las instituciones educativas
pioneras en el proceso formativo del disefio gréfico.

Los programas y los planes de estudios que ofrecen este tipo de instituciones son
simplificantes,'® ya que basan gran parte de la estructura técnica del curso en la
manipulacion de diversos programas de computo, y poca o practicamente nula articulacion
con conceptos teodricos en el proceso formativo. Los alumnos que egresan de estas

“escuelas” son “disefiadores” que se limitan a la utilizacion de herramientas digitales, ya

¥ Nuevamente, retomamos a Morin (1990) en torno a las dos ilusiones que nos alejan del estudio del
pensamiento complejo: la primera, reitera que la complejidad no elimina la simplicidad y presenta una vision
antagoénica entre el pensamiento complejo y el simplificante. Mientras que el primero integra, ordena, clarifica
y brinda precision al conocimiento, la segunda ilusion por ser unidimensional, lo reduce a una version
desintegrada.
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que dependen de su uso como si éstas resolvieran la totalidad de las acciones de un
proyecto de disefio. Gran parte de las instituciones educativas de disefio grafico, tanto
publicas como privadas, no han podido hacer frente a los embates de esta situacion. Las
mas representativas —al igual que sus competidores— recurren a las mismas practicas o
modos simplificantes del conocimiento, ya que “mutilan, mas de lo que expresan, aquellas
realidades o fendmenos de los que intentan dar cuenta, [y] se hace evidente que producen
mas ceguera que elucidacion” (Morin, 1990: 21). Esto ha generado la conviccion de que la
practica y la formacion de los disefiadores se basa primordialmente en la utilizacion de los
programas computacionales y las herramientas digitales que el avance tecnoldgico ha
posibilitado. En tanto problematica, este aspecto sera abordado con mayor profundidad en

el tercer capitulo.

En sintesis, lo opuesto a la Teoria no es la “practica” sino el desconocimiento, asi como lo opuesto al
conocimiento no es la empiria sino la ignorancia. La supuesta, antinomia Teoria/ Practica no es sino
una de las tantas falacias que minan impunes la tierra de nadie que es el Disefio (Valdés de Ledn,

2011: 38).

En este juego binario, las dicotomias no s6lo han mermado al disefio grafico, sino que
también han evidenciado algunas de sus caracteristicas centrales. Por esta razdn, es
conveniente que la disciplina se dirija hacia la integraciéon de otros métodos y vias que
conduzcan al conocimiento mediante la transgresion de diversas areas de estudio como lo

establece la transdisciplina.

1.2 Algunos elementos basicos del disefio grafico

Teniendo en cuenta la disociacion entre la teoria y la practica del disefio grafico ya
sefialada, esta segunda seccion del capitulo no s6lo contempla que ha existido esta division
en otras disciplinas y en otros momentos historicos, sino que abre la posibilidad que el
proceso de ensefianza-aprendizaje sea el factor que posibilite la conciliacion entre la teoria
y la préctica. Para ello, en el primer apartado seran expuestas las posturas de diversos
autores como Ellen Lupton, Victor Papanek, Walter Benjamin y Pierre Bourdieu —por

mencionar algunos— que indican que la disociacion es un objeto de estudio.
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El segundo apartado abordard la teckné del diseno, desde su origen y su significado.
A pesar de que este aspecto se ha dirigido més hacia la practica, se considera como un
procedimiento mental. También se revisaran los cuatro mitos del disefio desde la
perspectiva de Norberto Chaves, a partir del concepto tedrico del habitus y del campo de
Pierre Bourdieu. Por otra parte, se vinculard la teckné del disefio con su proceso de
enseflanza-aprendizaje.

El tercer apartado estard destinado a plantear la relacion entre el disefio grafico y la
retorica. Se iniciard explicando su origen y su significado, para luego establecer su vinculo
con la semiotica y con el modelo de comunicacion de las masas. Esta convergencia sera
abordada desde la perspectiva mas practica que tedrica, mostrando como el disefio grafico

crea su propia retdrica que se manifiesta principalmente en los medios publicitarios.

1.2.1 La teoria, la practica y el proceso de ensefianza-aprendizaje del disefio grafico

La disociacion entre teoria y practica en diversas disciplinas ha acompafiado al ser humano
a lo largo de su historia. Gruzinski (1988) relata de manera detallada y critica como se
presentaba dicha division en la Gran Tenochtitlan. Los #acuilos —los que escriben
pintando—, los ilustradores de la época, eran quienes se encargaban de dejar plasmados a
partir de imagenes todos los acontecimientos. Sin embargo, no tenian acceso al Calmecac,
la escuela de élite destinada a “los cultos” que estudiaban el lenguaje oral, considerado
como de caracter elevado. De esta manera se dejaba totalmente fuera del &mbito académico
lo préactico y lo grafico. A pesar de ello, existia cierto grado de reconocimiento por parte de
la cupula clerical nahua que valoraba el trabajo de quienes preservaban su cultura a partir

de la escritura en los libros.

Los que estan mirando [leyendo]

Los que cuentan [o refieren lo que leen]

Los que vuelven ruidosamente las hojas de los libros de pinturas.
Los que tienen en su poder la tinta negra y roja, las pinturas.

Ellos nos llevan, nos guian, nos dicen el camino (Leon-Portilla, 1983: 62).
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Al igual que los tlacuilos vivian esta distancia entre la teoria y la practica, entre el
reconocimiento de su trabajo principalmente manual y en segundo plano el intelectual, este
padecimiento contina presente en gran parte de los disefiadores graficos de México. El
desempefio técnico resalta sobre el proceso cognitivo que permite solucionar un problema y
crear la metodologia necesaria para sistematizar el proceso de disefio.

En cuanto al contexto europeo —y retomando lo mencionado anteriormente— el
Renacimiento se considerd como la etapa de convivencia armoénica y articulada entre arte,
técnica y ciencia. Juan Acha en su articulo Las ciencias y las artes (s.f.), hace la siguiente
observacion: “actitud verdaderamente cientifica fue la de los renacentistas del siglo XV,
quienes estudiaban y usaban la geometria para pintar figuras de mayor naturalismo y no
simplemente insertaban figuras geométricas elementales en la superficie del cuadro, como
los cientificos de nuestro siglo”.

Como lo menciona Biirdek, “muchos son los que consideran a Leonardo da Vinci
como el primer disefiador. Ademas de sus ingenios y sus numerosos estudios cientificos
sobre anatomia y Optica estd considerado como el precursor de una mecanica elemental”
(1994: 15). Por ello, resulta fundamental destacar la obra de da Vinci (1452-1519) como
precursora del disefio y no solamente como su origen. Al ser un hombre de ciencia,
Leonardo realizaba diversas actividades inventivas aplicando grandes descubrimientos
técnicos aportados por ¢él. Pero no contemplaba el proceso de disefio para poder reproducir
de manera sistematica lo que planteaba. Un ejemplo de ello es el analisis que realiza Victor
Papanek (2019) sobre la obra La Ultima Cena (1495-1498) de da Vinci. El autor reconoce
varios atributos estéticos que se diferencian de otras pinturas murales y que cumplian con la
funcion de decorar un muro utilizando una escena de suma importancia espiritual para la
comunidad cat6lica. Hasta este momento, siguiendo la logica del propio Papanek, “todos
los hombres son disenadores, todo lo que hacemos casi todo el tiempo es disefio, siendo el
disefio basico para toda actividad humana” (2019: 3). Se puede pensar, entonces, que
Leonardo era un disefiador. Sin embargo, €l no se preocupd por ciertos aspectos
funcionales, como la humedad del muro en el que pinté su obra. Tampoco sistematizé el
método necesario para pintar este mural en otro lugar. El propio Leonardo sabia que su
mural, como gran parte de su obra, es una pieza Unica. Por otro lado, en el apartado 23 del

Tratado de la pintura, él menciona la division entre la teoria y la practica:
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23.- De aquellos que usan solo la prdctica sin exactitud y sin ciencia

Aquellos que se enamoran de la sola practica, sin cuidar de la exactitud, o por mejor decir, de la
ciencia, son como el piloto que se embarca sin timon ni aguja; y asi nunca sabran adonde van a parar.
La practica debe cimentarse sobre una buena teoria, a la cual le sirve de guia la Perspectiva; y al no
entrar por esta puerta, nunca se podra hacer cosa perfecta ni en la Pintura, ni en alguna otra profesion

(Da Vinci, 2004: 32).

Esta division se agudizé durante el siglo XIX con el Racionalismo. Las ciencias de la época
se fragmentaron en multiples porciones para obtener un conocimiento detallado y parcial,
teniendo como objetivo principal el control del ser humano sobre su entorno natural. Este
hecho contribuy6 a la evolucion de disciplinas destacadas como la fisica, la biologia y la
medicina. Sin embargo, desde entonces el conocimiento ha permanecido disociado. Cabe
destacar una cita del Manifiesto de la Transdisciplinariedad: “En la era de la razén
triunfante, lo irracional actia mas que nunca” (Nicolescu,1996: 14).

Pensadores como Walter Benjamin y Pierre Bourdieu, cada uno desde su disciplina,
construyeron elementos epistemologicos que han permitido establecer un analisis critico de
esta situacion. Ellen Lupton (2016) resalta la esencia del texto de Benjamin (2015) cuyo
titulo original El autor como productor, traslada directamente esta problematica hacia la
escision del disefio. El filosofo aleman cuestiond desde la literatura el modelo del escritor
como “experto” que se inclina més hacia su habilidad intelectual para colocar los textos en
una pagina o en un libro sin importarle la forma fisica final del objeto. En cambio, un
“productor” debe tener el conocimiento suficiente para elegir la tipografia que utilizard, los
espacios entre las letras y las palabras, y el puntaje de estas de tal manera que toma en
consideracion al lector del libro. También se debe contemplar el sistema de impresion para
producirlo, asi como la maquetacion adecuada para optimizar costos y reducir los
desperdicios de los recursos materiales y humanos. Para ampliar esta argumentacion,
Benjamin (2015) menciona que artistas y fotografos no deben ver su tarea exclusivamente
en lo visual, ya que de esta manera se convierten en simples proveedores de formas dentro
del sistema burgués. La insistencia en responder o atender a un mercado cada vez mas
avido de objetos no solo los involucra sino que, desde finales del siglo XIX, los disefiadores

forman parte de un juego cuyas reglas inducen a un consumismo cada vez mas exacerbado.
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Por su parte, Bourdieu resalta en los primeros capitulos de su libro E/ sentido
prdctico un antagonismo entre subjetivismo y objetivismo, dos modos de conocimiento que
a pesar de ser diametralmente opuestos, logran entretejer una red de confluencia entre ellos

a partir de la fenomenologia fisica y la fisica social.

De manera que no se puede superar la antinomia aparente de los dos modos de conocimiento e
integrar sus logros, sino a condicién de subordinar la préctica cientifica a un conocimiento del
“sujeto de conocimiento”, conocimiento esencialmente critico de los limites inherentes a todo
conocimiento tedrico, tanto subjetivista como objetivista, que tendria todas las apariencias de una
teoria negativa, si los efectos propiamente cientificos que produce no obligaran a plantear las

preguntas ocultadas por todo conocimiento docto [savante] (Bourdieu, 2009: 46).

Asi, ambos autores consideran que las diferencias entre teoria y practica al ser conciliadas
conducen a diferentes formas de construir conocimiento. Por su lado, “Benjamin afirma que
la escritura (y otras artes) estan basadas en las estructuras materiales de la sociedad, desde
las instituciones educativas que fomentan la alfabetizacion hasta las redes de publicacion
que manufacturan y distribuyen textos” (Lupton, 2016: 3). Mientras que Bourdieu asevera
que el mundo social permite superar el antagonismo que existe entre objetivismo y
subjetivismo al resaltar que ambos modos de conocimiento, uno docto y otro practico,

acuden a una objetivacion critica.

El objetivismo, que adopta como proyecto establecer regularidades objetivas (estructuras, leyes,
sistemas de relaciones, etc.), independientes de las conciencias y de las voluntades individuales,
introduce una discontinuidad truncada entre el conocimiento docto y el conocimiento practico,
expulsando al estado de “racionalizaciones”, de “prenociones” o de “ideologias” las representaciones

mas o menos explicitas de las que el ultimo se arma (Bourdieu, 2009: 44-45).

A partir del dialogo entre ambos autores, no solo se constata la division entre objetivismo y
subjetivismo, entre practica y teoria, sino que queda de manifiesto que no es recomendable
que las manifestaciones artisticas se aislen del entorno social. Y aunque la evidencia
inmediata esta en las artes cabe la pregunta si se puede aplicar de igual manera al campo

del disefio.
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Lazlo6 Moholy Nagy, el director de la Bauhaus en su etapa final en Chicago, tuvo
que adecuar el esquema original de 1919' debido a la fuerte presion de la cultura
estadounidense y realiz un importante aporte a su modelo pedagdgico: “El disefio resulta
de la accion dinamica entre arte y ciencia revelado y materializado por la tecnologia”
(Findeli en Margolin y Buchanan, 1995: 29). De esta manera, se supera la polaridad
existente entre las etapas previas de la escuela y se articulan la ciencia, el arte y la
tecnologia a través de una triada.

Comparado con otras disciplinas, el disefio grafico es considerablemente joven e
igualmente ha sufrido la disociacion constante entre teoria y practica. Fernando Martin Juez
lo menciona puntualmente: “El disefio como actividad técnica, artistica y cientifica esta
escindido. Se desarrolla (se hace disefio) por una parte, se estudia (se reflexiona sobre el
disefio) por otra” (2002: 25). Este status disociado ha permitido argumentaciones desde los
mas diversos puntos de vista, lo cual ha nutrido la discusién conceptual de la propia
disciplina. Sin embargo, ha causado también grandes desencuentros en los niveles teoricos
y practicos, los cuales han sido estudiados por diversos autores.

Como se ha demostrado a través de los fundamentos presentados anteriormente, este
proyecto de investigacion pretende incorporar a la discusion sobre la disociacion del disenio
un elemento adicional. Se delimitan entonces tres ambitos del conocimiento: el teorico, el
practico y el didactico. Este ultimo tiene como eje central el proceso de ensefianza-
aprendizaje, el cual no ha tenido un papel fundamental y, por lo tanto, ha sido relegado. Por
ello, resulta pertinente realizar una revision critica de la manera como se ensefla y como se
aprende a disefar.

Desde la perspectiva de Chaves (2005), uno de los problemas de la educacion del
disefio grafico en México es ocasionado por dos distorsiones: el teoricismo y el
creativismo. Estas dos visiones son opuestas y, ademds, causan la disociacion entre la
enseflanza y la practica ya que se relega el carcter de oficio del disefio grafico. El
considera que, a pesar de sus diferencias, es conveniente que convivan sin conflictos.

Por su parte, Rodolfo Fuentes hace la siguiente reflexion sobre la dimension del

conocimiento didactico del disefo.

19 Los esquemas del curso basico de la Bauhaus se presentaran en el siguiente capitulo.
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Ensefiar disefio es una cosa seria, como también lo es aprenderlo. Significa muchos afios de
formacion, reflexion y practica. Mas afios de curiosidad, busqueda y audacia son elementos comunes
para ambas partes del proceso educativo en disefio. Es la interiorizacion de la mirada, del mirar
midiendo ya no centimetros o milimetros en elementos que utilizamos, sino capacidades de
comunicacion, para las que no hay, o al menos no se conocen, unidades de medida (Fuentes, 2005:

141).

Para finalizar, es necesario enfatizar la importancia de la academia como medio conciliador
entre la teoria y la practica del disefio. Serd en el segundo capitulo que se presentard y se
analizard el modelo de las dimensiones del conocimiento, en el que interactiian agentes

teoricos, practicos y docentes.

1.2.2 La teckné del diseiio grafico

La teckné®, el término téyvn en griego antiguo, remite al dominio de los medios necesarios
para llegar a un fin, dirigido parcialmente a la produccion y la fabricacion material. Desde
esta Optica, y a partir de la evolucion lingiiistica de teckné hacia técnica —que constituye el
término mas cercano utilizado en la actualidad—, su campo semantico se inclina mas hacia
la practica que a la teoria.

A pesar de ello, seria un error pensar que la técnica solamente emplea elementos
fisicos, principalmente todos los esfuerzos representativos del cardcter manual; sino que, a
pesar de resultar obvio, es necesaria la articulacion de los procesos cognitivos que permiten
realizar las tareas productivas. Valdés de Leon comenta lo siguiente: “Entendamos por
‘técnicas’ los procedimientos mentales y manuales que, debidamente secuenciados, median
eficazmente entre la ‘idea’ y su materializacion ficticia” (2011: 67). Por ello, aunque la
finalidad principal de la técnica no constituye primordialmente la busqueda del
conocimiento —debido a lo que comunmente se le atribuye—, y evitando la sobrevaloracion
del desempefio de la teoria en dicha exploracion, es posible afirmar que la técnica y la

busqueda del conocimiento no se anteponen, sino que, al contrario, se complementan.

20 El concepto de teckné tiene dos caracteristicas fundamentales: “Primero, que es un saber basado en el
conocimiento de la verdadera naturaleza de su objeto; segundo, que es capaz de dar cuenta de sus actividades,
toda vez que tiene conciencia de las razones con arreglo a las cuales procede” (Jaeger, 1992: 517).
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La técnica y el arte también han presentado disociaciones a lo largo de la historia de
la humanidad, principalmente en las actividades realizadas por los integrantes de diferentes
disciplinas. Como lo menciona Valdés de Leon, ambos componentes tenian el objetivo
original de conjugar la practica con la teoria: “La tekhné o técnica, condicion comun de
intérpretes (musicos, bailarines, cantantes, etc.), deportistas, docentes y cientificos, y ars o
‘arte’, privativo de los ‘artistas’, en su origen significaban lo mismo, ‘saber hacer’” (2011:
24).

En esta relacion entre técnica y arte, resulta pertinente destacar al disefio, sobre todo
el grafico, como un tercer elemento a tener en cuenta. Romén Esqueda (2003) considera
que el disefiador grafico necesita aprender habilidades técnicas para disefiar a partir de la
practica y del dominio de diversas herramientas. La teckné, como punto de partida del
aspecto practico del arte y del disefio, histéricamente los ha conducido mas a una tradicién
humanistica que hacia los excesos de la ciencia moderna.

Para Chaves, el disefio es un saber practico, un hacer con conocimiento de causa. En
su sitio de internet,”! a través de su articulo Cuatro mitos en la cultura del disefio, se
identifican los aspectos miticos que han contribuido a la distorsion del concepto y del
egjercicio del disefio, sobre todo en su ensefianza y en su produccion. El autor menciona que
todo mito tiene un firme anclaje en la realidad. Es importante destacar la manera en la que

introduce el texto:

La escasa instrumentacion teorica del disefio —normal y propia de todo oficio— hace que lo que
predomine en las reflexiones acerca de si mismo realizadas dentro del gremio sea el discurso

coloquial: el mero intercambio de opiniones y los lugares comunes.

Con la finalidad de destacar el caracter cientifico, el relacionado a la creatividad, la funcion
publicitaria y la mision humanitaria, se elabor6 el siguiente esquema que resume los
cuestionamientos de los cuatro mitos presentes en su articulo que ademas, contribuyen a

una vision parcial y reduccionista del disefo grafico:

21 http://norbertochaves.com/articulos/texto/cuatro_mitos en la cultura del diseno. Sitio web consultado el
dia 5 de marzo de 2018.
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El mito °
de su caracter

cientifico

A partir de una base cientificista, las “metodologias de disefio” son
construcciones basadas en el pensamiento hipotético-deductivo cuya
eficacia técnica es practicamente nula. Las contribuciones de la ciencia
en el campo del disefio no deben relegarse, al contrario, se destacan en
aspectos como, por ejemplo, en el campo tecnologico.

Este caracter se encuentra generalmente en la academia, y ocasiona una
postura en la que el docente se aleja de la vida profesional y desde su
entorno “inventa la disciplina desde la pura especulacion”.

En resumen: “La fantasia colectiva denominada ‘el disefio como
disciplina cientifica’ no es, entonces, mas que un fruto ideolégico del

anacronismo, la desinformacion o la simple pedanteria”.

El mito °
de la creatividad
como nucleo

del proyecto

La base de la argumentacion de este mito estd en enaltecer el rasgo
espontaneo de la intuicion en el centro del proceso disefiistico. Desde
esta optica, los creativos de una agencia de publicidad se convierten en
verdaderos “genios”.

Adopta parte de una cosmovision de tipo judeocristiana, en la que el
disefiador es el creador, incluso hace el siguiente comentario: “hagase
la sillay la silla se hizo”.

En resumen: “este mito es el mecanismo ideoldgico por el cual la
frivolidad consumista se disfraza de genialidad cultural. Su
caracterizacion como ‘creatividad’ resulta indispensable para disimular
su esencia consumista y para encubrir la verdad de que detras de las
mas audaces creaciones contemporaneas del disefio ‘creativo’, opera el

viejo espiritu de las artes aplicadas”.

El mito °
de su funcion
esencialmente

publicitaria

Al desvirtuar el objetivo basico de la produccion del objeto, el
disefiador recurre a elementos que tienen como objetivo seducir al
usuario para que consuma un determinado producto. Su esencia es
comercial.

La funcién publicitaria no proviene del disefio sino del marketing. El
autor menciona mdrquetin para referirse al acto de consumismo sin
tener en cuenta la verdadera interaccion del trabajo del disefiador con el
mercado.

El autor relaciona el segundo con el tercer mito desde la perspectiva en
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la que solamente las mentes altamente creativas e iluminadas son

capaces de lograr las campafias publicitarias mas exitosas.

El mito e Su impacto radica en la falsa concepcion de algunos profesionales que
de su mision pregonan que el disefio es la soluciéon de todos los males de la
humanitaria humanidad. No tiene relacion directa con los demas mitos.

Esquema 3. Cuatro mitos en la cultura del disefio.
Fuente: elaboracion propia a partir del articulo de Norberto Chaves.

Al teorizar las puntualizaciones de Chaves, es importante recurrir al campo social y al
habitus, conceptos centrales de Bourdieu. Cada uno de estos mitos estan elaborados en un
campo de produccion de bienes materiales y simbdlicos, el cual se puede denominar diserio.
Como todo campo social, cuenta con la participacion de agentes que establecen una serie de
reglas del juego, validadas por instituciones que actlan en un espacio estructurado
delimitado y en un periodo de tiempo especifico. Es importante destacar que la
construccion del campo del disefio se ha nutrido de otras disciplinas que han sido adaptadas
a su practica docente y profesional. En el Esquema 3 se menciond al marketing o la
mercadotecnia, pero a lo largo de este capitulo se abordaran otros campos de estudio que
brindan el caracter multidisciplinario del disefio. Desde la conceptualizacion del campo del
disefio grafico se ha demostrado que la adopciéon e intercambio de métodos y de
conocimientos con otras disciplinas no ha sido de manera pasiva. A pesar de no referirse
directamente al disefio, Bourdieu comenta lo siguiente: “Todo campo es el lugar de una
lucha mas o menos declarada por la definicion de los principios legitimos de la division del
campo” (2010: 13).

Los mitos que menciona Chaves reflejan una serie de habitus que contemplan la

participacion de los agentes internos y externos dentro del campo del disefio grafico.

Los condicionamientos asociados a una clase particular de condiciones de existencia producen
habitus, sistemas de disposiciones duraderas y transferibles, estructuras estructuradas predispuestas a
funcionar como estructuras estructurantes, es decir, como principios generadores y organizadores de
practicas y de representaciones que pueden ser objetivamente adaptadas a su meta sin suponer el
proposito consciente de ciertos fines ni el dominio expreso de las operaciones necesarias para

alcanzarlos, objetivamente “reguladas” y “regulares” sin ser para nada el producto de la obediencia a
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determinadas reglas, y, por todo ello, colectivamente orquestadas sin ser el producto de la accion

organizadora de un director de orquesta (Bourdieu, 2009: 86).

Si bien es cierto lo que senala Chaves y otros autores en cuanto a que el objetivo principal
del disefio no es la construccion del conocimiento sino la produccion, es necesario elaborar
los fundamentos tedricos que permitan la justificacion de las acciones técnicas y practicas
que no solamente contemple el disefio de objetos materiales, ya que también se disefian

bienes simbolicos.??

Para recordar también que las cosas en apariencia mas puras, mas sublimes, menos sujetas al mundo
social, las cosas del arte, no son diferentes de los otros objetos sociales y socioldgicos y que su
“purificacion”, su “sublimacion” y su “alejamiento” del mundo cotidiano son resultado de las
relaciones sociales especificas que constituyen el universo social especifico donde se producen, se
distribuyen, se consumen y se genera la creencia en su valor: es la problematica de la autonomia del

campo artistico la que conduce a definir, pues, “las reglas del arte” (Bourdieu, 2009: 86).

Es importante destacar que, a pesar del sefialamiento de estos mitos, diversos agentes desde
su campo de accion —ya sea el académico o el profesional- tienden a minimizarlos. El

propio Chaves hace la siguiente anotacion:

Por elemental que sea el programa que tengamos delante, el trabajo de disefio jamas se reducira a
operar sobre una variable —funcional, técnica, estética, etcétera— sino que necesariamente debera
lograr una sintesis entre ellas que respete las prioridades concretas del caso. El disefio, para cumplir
su cometido con eficacia, debe reconocer —y reclamar— unos datos de entrada de muy distinta
naturaleza: requisitos mercadologicos (necesidades funcionales, estéticas, simbolicas del usuario),
tecnologicos (recursos técnicos disponibles), comerciales (lineas y técnicas de distribucion y venta),
y comunicacionales (condiciones y medios de difusion del producto), etcétera. Pensar esta realidad
con una mentalidad simplista o unidimensional es sencillamente equivocarse. Y operar a partir de esa

mentalidad es garantia altisima de producir un dafio

22 “E] desarrollo del sistema de produccién de bienes simboélicos [...] es acompafiado por un proceso de
diferenciacion que encuentra su principio en la diversidad de los ptblicos a los cuales las diferentes categorias
de productores destinan sus productos, y sus condiciones de posibilidad en la naturaleza misma de los bienes
simbdlicos, realidades de doble faz, mercancias y significaciones, cuyos valores simbolico y mercantil
permanecen relativamente independientes, aun cuando la sanciéon econdémica reduplica la consagracion
cultural (intelectual, artistica y cientifica)” (Bourdieu, 2010: 135).
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Continuando esta argumentacion,”® Chaves vislumbran dos caminos convergentes al
disefiador: “por un lado, el respeto por los hechos y la disciplina de observarlos y, por el
otro, la capacidad de pensar en lo complejo” El primero, permite la manifestacion de los
objetos que se disefan de manera libre sin tener que realizar estudios exhaustivos que
teoricen su participacion en el entorno. De esta manera, se entiende que al disefar una vasta
variedad de objetos mds alla de sus diferencias formales y funcionales, es importante
destacar el proceso que los configura. El segundo camino, el del pensamiento complejo,
permitira detectar los multiples factores que confluyen en el acto de disefar y las diversas
formas de combinacién con las que se manifiestan estos factores conforme los muy
diversos programas de disefio.

El problema radica en segmentar el pensamiento analitico y el productivo. Por
ejemplo, desde la perspectiva del disenador grafico, al analizar un folleto impreso de una
tienda departamental se hace inicialmente desde la disposicion de las imagenes utilizadas y
los elementos tipograficos. También se podran hacer observaciones sobre los colores y la
composicion de las formas empleadas. Sin embargo, no es comun que se reflexione sobre la
cantidad de tintas empleadas, los moldes de corte y de doblez necesarios para que un pliego
de papel se transforme en un folleto. Asi, los elementos que posibilitan la produccion del
objeto son puestos en segundo nivel. Pero el pensamiento productivo no debe quedar
subordinado al analitico, ya que un proyecto de diseio grafico como éste exige que ambos
interactuen de manera simultanea.

A pesar de que existe la necesidad de teorizar y problematizar la disciplina del
disefio grafico, no se puede dejar de lado una de sus funciones principales: la resolucion de
problemas. A partir de la reiteracion de las acciones practicas —como lo suelen hacer de
manera habitual los disefiadores— es posible y relevante sistematizarlas, lo cual conduce a
una teorizacion. La sistematizacion tedrica no debe contraponerse al aspecto exclusivo de
cada proyecto, sino que debe permitir establecer los fundamentos bdsicos que seran
adaptados en cada uno y, posiblemente, utilizados en otros proyectos.

Tal y como esta expuesto en el Esquema 4, al detectarse una necesidad particular o

un problema especifico se determinan las caracteristicas principales de orden tedrico y

23 http://norbertochaves.com/articulos/texto/cuatro_mitos en la cultura del diseno. Sitio web consultado el
dia 5 de marzo de 2018.
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practico para poder realizar un proyecto de disefio. El disefiador deberia tener la capacidad
para realizar la busqueda de los conocimientos tedricos pertinentes que le permitiran
relacionarlos directamente con las necesidades practicas del proyecto. De esta manera, al
dirigir el aspecto tedrico hacia la biisqueda de respuestas ante las exigencias practicas, el

proceso de disefio procura vincular ambos aspectos en funcion de la problematica abordada.

Teoria PROBLEMA Practica

N

Solucion
(Teona+Practica)

> Proceso &«

de diseno

Esquema 4. Esquema del proceso de disefio. Fuente: elaboracion propia.

Volviendo al ejemplo del folleto de la tienda departamental y compardndolo con un
catdlogo de ropa, a pesar de que ambos son similares, los conocimientos tedricos y
practicos necesarios para su creacion y su reproduccion son distintos. Las especificaciones
técnicas de produccién de cada uno, asi como sus caracteristicas propias (sistema de
impresion, numero de tintas necesarias, tiraje y dimensiones finales, por mencionar
algunas) determinaran las diferencias entre un proyecto y otro. Al momento de tener en
cuenta que las exigencias y las caracteristicas de cada proyecto son particulares, es
importante que el disefiador gréfico tenga la capacidad de vincular los conocimientos
tedricos y practicos para concretar satisfactoriamente el proyecto en cuestion.

A proposito de las particularidades de los proyectos de disefio, y contribuyendo con

la nocion ladica de su campo, Roman Esqueda comenta lo siguiente:

Podemos darnos cuenta de que una persona esta elaborando un proyecto de disefio grafico cuando la
vemos realizar ciertas acciones que son distintas a las de un pintor, un artista grafico o incluso un

rotulista; cada uno de ellos sigue reglas diferentes. Asi, todo juego tiene su dosis de reglamentacion y
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seriedad, pero también de goce. La practica del disefio grafico tiene asimismo una dosis de placer
Iudico a la vez que una gran seriedad profesional. El disefio es entonces juego y rigor, o mejor, es un

juego riguroso (Esqueda, 2003: 22-23).

Al continuar con la observacion simplificante que destaca a la teckné como la principal
manera para producir objetos materiales por parte del disefiador grafico, no esta
contemplada la realizacion de bienes simbolicos. La produccion de cualquier tipo de objeto
advierte la accion simultanea de la teoria y de la practica. La dimension de la teckné no sélo
participa desde el aspecto productivo, sino que también en el proceso de ensefianza-

aprendizaje del disefio, como apunta Rivera.

La nocién de teckné es util para la educacion del disefiador porque resuelve la dicotomia que la
modernidad establecio entre la teoria y la practica; porque ayuda a formar un diseiiador que explica
razones de sus actos y porque permite que la disciplina consolide su estatuto universitario (Rivera,

2013: 26-27).

Dado que la teckné y el disefio grafico son percibidos con mayor frecuencia desde su
practica, la retorica también comparte esta situacion. A continuacidn, se presentaran las
caracteristicas que han conducido hacia la perspectiva reduccionista del disefio grafico y de
la retorica. También se mencionard la manera en la que la retorica, la semidtica y el modelo
de comunicacion de masas convergen en el complejo conjunto multidisciplinario del disefio

grafico.
1.2.3 El disefio grafico y su retorica
Desde su concepcion, la retorica?* se constituyd como una técnica o un arte que utilizaba el

lenguaje articulado con un doble objetivo: disuadir y persuadir a la audiencia. El orador al

dirigirse a ella asumia la posibilidad de tener las ideas establecidas, que no necesariamente

24 “La retorica implicaba para su formulacion, una separacion de la poética, es decir, se trataba de investigar
los procedimientos de generacion del discurso y no soélo su investigacion estilistica. Este desdoblamiento tiene
importantes consecuencias para la teoria del disefio. En la poesia, tal y como lo vemos en Aristoteles, el arte
se volcaba sobre la naturaleza del hacer o producir (concepto que posteriormente fue confundido con ‘la
creacion’), con el andlisis de las partes que contraponen una obra y con sus aspectos estilisticos y su
valoracion” (Tapia, 2004: 57).
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eran compartidas por el publico al cual se dirigia. Por lo tanto, teniendo en cuenta que
algunos de los receptores no compartian las ideas que el orador comunicaba, su verdadera
mision consistia en ejercer el convencimiento de aquellos que tenian una idea diferente.

La retorica ha sido contemplada desde el ambito técnico y dificilmente se considera
como una disciplina —sin llegar a ser aceptada como una ciencia— Desde el inicio del siglo
XX, la semiotica®® ha advertido las mismas caracteristicas. Por tal motivo, pilares de la
semidtica como Charles Sanders Peirce, Ferdinand de Saussure (1857-1913) y Umberto
Eco (1932-2016) construyeron los sustentos tedricos que contintan siendo estudiados y
discutidos. En torno al cuestionamiento sobre si la semidtica es un dominio o una

disciplina, Eco responde de esta manera:

Si la semiética es un dominio de intereses, en ese caso los diferentes estudios semiodticos se
justificaran en un simple hecho de existir; y seria posible extrapolar una definicion de la disciplina
semiotica extrayendo de una serie unificable de tendencias un modelo de investigacion unificado. En
cambio, si la semiotica es una disciplina, en ese caso el modelo debera establecerse deductivamente y
debera servir de parametro capaz de sancionar la inclusion o exclusion de varios tipos de estudios del

dominio de la semidtica (Eco, 2000: 23).

A mediados del siglo XX, un grupo de socidlogos estadounidenses retomaron la naturaleza
técnica de la retorica para elaborar un modelo de comunicacion que se contintia utilizando.
La comunicacién de masas se dirige, como lo establece Herbert Blumer, a tres clases de
colectividades: al grupo, a la multitud y al publico. Para Mattelart, los aportes teéricos de

Harold Lasswell (1902-1978) fueron fundamentales:

Segun Lasswell, el proceso de comunicacion cumple tres funciones principales en la sociedad:

25 “Las formas de los artefactos no tienen un significado fijo, sino que, ante todo, expresan un proceso de
significacion, o sea, el intercambio entre lo que estd inserto en su materialidad y aquello que podemos
desprender de ella a través de nuestra experiencia. Por un lado, las formas concretan los conceptos que hay
detras de su creacion. Para emplear un término comin hoy dia, los artefactos obedecen a una ‘logica
constructiva’, que es la suma de las ideas contenidas en su proyecto, con sus materiales y condiciones de
fabricacion. Por otro lado, las formas y artefactos pueden sufrir adaptaciones por el uso y estan sujetas a
cambios de percepcion por medio del juicio. Cuando se tuerce un tenedor antiguo de plata y sus extremos se
sueldan para hacer una pulsera, ocurre algo importante en términos de significacion. Aunque no deje de ser
reconocible como tenedor, ya no sirve para su uso original y nunca mas se le vera como un simple cubierto. Si
el proceso involucra una distorsion aun mayor de su configuracion (por ejemplo, el alisamiento de la
superficie), y no so6lo de su estructura (la accion de torcerlo, en este caso), la descaracterizacion formal puede
ser alin mas drastica. Estas transformaciones y usos hibridos son muy reveladores de la naturaleza profunda
de la relacion entre forma y significado” (Cardoso, 2014: 39).
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a) la vigilancia del entorno, revelando todo lo que podria amenazar o afectar el sistema de valores
de una comunidad o de las partes que la componen,
b) lapuesta en relacion de los componentes de la sociedad para producir una respuesta al entorno,

c) latransmision de la herencia social (Mattelart, 1995: 35).

Para complementar el estudio de Lasswell, los socidlogos Paul F. Lazarsfeld (1901-1976) y
Robert K. Merton (1910-2003) anadieron el entretenimiento como la cuarta funcién para
que el comunicador pudiese llegar a las masas desde una Optica disuasiva y persuasiva.

Es en este punto donde la retérica y el disefio grafico convergen. Ambos han sido
vistos desde el lado técnico y artistico sin contemplar el marco tedrico que requieren para
su correcta utilizacion en los diversos medios de comunicacion, con la finalidad compartida
de asegurar que el mensaje sea recibido y entendido correctamente por el receptor. Retorica
y diseno grafico tienen entre sus multiples objetivos, el de persuadir y disuadir al usuario o
al receptor. Existen diversos ejemplos de mensajes comerciales, politicos e ideoldgicos que
demuestran cada vez de manera mds evidente que los emisores inducen al usuario a
consumir un producto en particular, votar por un candidato en especifico o adoptar una
determinada ideologia.

El disefio grafico ha sido capaz de construir su propia retdrica. Por tal motivo,
resulta simplificante destacar el discurso de ciertas campafas de publicidad que se apoyan
solamente en la exposicion de una imagen sin contemplar ningln texto. Roman Esqueda
(2003) destaca al lenguaje como el origen de todo acto de disefio, resaltando su juicio
lingtiistico y cuestionando su prejuicio visualista.

Frases simplificantes y reduccionistas “como una imagen dice mds que mil
palabras”, lejos de enaltecer la gramatica visual desarrollada desde el campo del disefio
grafico de manera habitual, no es suficiente en un contexto complejo que demanda la
integracion de las dimensiones material y simbolica de los objetos. Findeli destaca la frase
de Laszl6 Moholy-Nagy que dilucida la direccion hacia la transdisciplinariedad por parte
del disefio grafico: “En esencia debe considerarse como una disciplina paradojica, y
cualquier intento por eliminar un polo para beneficiar otro, inevitablemente distorsiona su
naturaleza fundamental” (en Margolin y Buchanan, 1995: 32). La siguiente seccion
planteard el significado, los origenes de la transdisciplina y su relacion con el disefio

grafico.
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1.3 La tendencia del disefio grafico hacia la transdisciplinariedad

Al tratarse de una palabra-problema, como lo menciona Basarab Nicolescu, la
transdisciplina no s6lo es el tema central de la tercera seccion del primer capitulo, sino que
forma parte de la metodologia utilizada en este proyecto de investigacion, y también se
puede sugerir como la solucion a la disociacion disciplinaria.

El primer apartado explicara su significado, su caracter transgresor y no lineal.
También se mencionara la cartografia de la transdisciplinariedad contemplada por Jesus
Martin Barbero y se mostrara el esquema de los tres niveles de disciplinariedad.

El segundo apartado hard un recorrido por las tres etapas que dieron origen a la
transdisciplina después de la Segunda Guerra Mundial en universidades de los Estados
Unidos y en Europa.

La relacion entre la transdisciplina y el disefo grafico se analizara en el tercer
apartado. Al tratarse de una disciplina joven y en continia construccion, las practicas
profesionales y académicas del disefio grafico han sido contempladas desde los enfoques
multidisciplinarios e interdisciplinarios. Sin embargo, a pesar de contar con caracteristicas
transdisciplinarias, no han sido lo suficientemente analizadas y problematizadas. Ante el
principio de una logica lineal y bivalente, la incorporacion de un axioma permitira ilustrar

la relacion entre el disefio grafico y la transdisciplina.

1.3.1 La transdisciplinariedad: ;Es solo una palabra dificil de pronunciar?

La palabra transdisciplinariedad resulta dificil de escribir y de pronunciar, de esta manera
Basarab Nicolescu comienza su Manifiesto publicado en 1996. Posiblemente, esta
dificultad radique en su estructura semantica o por la cuantiosa cantidad de letras que la
conforman. Sin embargo, lo que en realidad la convierte en una palabra-problema es la
complejidad de su significado. El concepto transdisciplina nace de la progresion no lineal
como respuesta ante las limitantes que la estructura de la investigacion disciplinar
manifesta desde su caracter axiomatico.

Después del Renacimiento, la balanza de la busqueda del conocimiento humano se

incliné hacia el pensamiento racional. Sin dejar espacio a la confusion, a la incertidumbre y
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al desorden. Se considera que las unicas ciencias que tienen condiciones en participar en
dicha exploracion son aquellas que pueden ser medibles y auto conclusivas. A partir de la
herencia de la filosofia aristotélica retomada por Descartes, todo fendmeno era explorado a
partir de la descomposicion de sus partes: el andlisis, la intuicién y la deduccion. Es por
esta cuestion que desde entonces las verdades absolutas dictadas por estas ciencias no solo
constituyen gran parte de la base critica de la transdisciplina, sino que paulatinamente han

participado con ella. Se contempla, entonces, la necesidad de un pensamiento complejo.

El desarrollo mismo de la ciencia fisica, que se ocupaba de revelar el Orden impecable del mundo, su
determinismo absoluto y perfecto, su obediencia a una Ley unica y a su constitucion de una materia

simple primigenia (el &tomo), se ha abierto finalmente a la complejidad (Morin, 1990: 33).
ple primig ple)

El acercamiento disciplinar, sobre todo en las ciencias mencionadas anteriormente como la
fisica, tuvieron un auge considerable en el siglo XIX, la época de la razon triunfante. Es
probable que desde entonces, la interaccion y la vinculacion con otras disciplinas fuese
necesaria, pero fue hasta la década de los cincuenta del siglo pasado que comenzd a
entablarse los inicios de la discusion transdisciplinaria. “La necesidad indispensable de
vinculos entre las diferentes disciplinas se traduce por medio del surgimiento, hacia
mediados del siglo XX, de la pluridisciplinariedad y la interdisciplinariedad” (Nicolescu,
1996: 36).

Al presentar su ponencia,?® posteriormente publicada por la Universidad Nacional de
Bogota, Jesus Martin Barbero traza la cartografia de la transdisciplinariedad. En ella
destaca el andlisis realizado desde la convergencia de la transdisciplina como centro de la
discordancia®’ entre la sociedad de riesgo y la sociedad de la informacion, desde un estudio

dividido en tres escenarios:

1. El desorden de la racionalidad moderna y el saber experto por parte de la tecnociencia. Esto ha
provocado una hiperespecializacion que se traduce en una violencia simbolica sobre los saberes de

orden social.

26 http://www.debatecultural.net.ve/Observatorio/JesusMartinBarbero2.htm. Sitio web consultado el 7 de
octubre de 2017.
%7 En el apartado referente a la funcion social del disefio, se profundizo sobre esto.
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2. La insercion de la ciencia en el complejo tecnoindustrial, el cual evidencia la complicidad entre los
saberes cientificos a partir de las logicas del mercado.
3. Las perversiones de la modernidad y la reflexividad cognitiva. En esta etapa se cuestiona el estatuto

cientifico en la cuestion de la supervivencia del ser humano.

Asumiendo su desarrollo no lineal, las etapas anteriores a la transdisciplina son la
monodisciplina, la pluridisciplina o la multidisciplina y la interdisciplina. En el caso de la
primera, se dirige hacia la biisqueda del conocimiento de una sola disciplina. Para elaborar
su método, Descartes empled solamente el modelo matemdtico creyendo que era el
lenguaje universal. La pluridisciplina o la multidisciplina “comprende el estudio de un
objeto de una sola y tnica disciplina por varias disciplinas a la vez” (Nicolescu, 1996: 37a).
De esta manera se obtiene un objeto enriquecido derivado del cruce y de la contribucién de
varias disciplinas. “La interdisciplinariedad se refiere a la transferencia de métodos de una

disciplina a otra”. Basarab Nicolescu distingue tres grados:

1. Grado de aplicacion: los métodos de una disciplina se transfieren a otra para obtener soluciones a
problemas reales.

2. Grado epistemoldgico: los métodos de una disciplina se transfieren a otra para obtener nuevos
conocimientos.

3. Grado de generacion de nuevas disciplinas: al momento en el que se transfieren los métodos entre las

disciplinas y surgen nuevas disciplinas. (Nicolescu, 1996: 37b)

Como se puede evidenciar, a pesar de que en todos los casos hay un intercambio de
métodos, cada grado de interdisciplina obedece a una accidn precisa, como en los niveles
de aplicacion, de epistemologia o en la generacion de una nueva disciplina. Los tres grados
tienen como objetivo desbordar cada una de las disciplinas iniciales.

A pesar de que su finalidad sigue inscrita en el marco de la investigacion
disciplinaria, lo cual conduce a que los conocimientos construidos de manera escindida a lo
largo de la historia de la civilizacion presentan ciertas dificultades para su reintegracion.

El Esquema 5 presenta la evolucion de los diferentes niveles de disciplinariedad. En
el primer nivel, una sola disciplina busca el conocimiento a través de la investigacion de un
objeto de estudio. La pluridisciplina y la multidisciplina se caracterizan por la participacion

de mas de una disciplina y en el intercambio de conocimientos de cada una y, asi, enfocarse
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en un objeto de estudio. La interdisciplina también permite el intercambio de
conocimientos y de métodos de las distintas disciplinas que se dirigen a la investigacion de

un objeto de estudio, y puede propiciar el origen de nuevas disciplinas.

Niveles de Disciplinariedad
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OE: Objeto de estudio OE: Objeto de estudio

Esquema 5. Los niveles de disciplinariedad. Fuente: elaboracion propia.

A pesar de que el disefio grafico cuenta con caracteristicas transdisciplinarias que no han
sido lo suficientemente contempladas, debido a que su practica profesional y académica se
han orientado mas hacia la multidisciplina o a la interdisciplina. A continuacidn, se

presentardn los tres momentos historicos que dieron origen a la transdisciplinariedad.

1.3.2 Los origenes de la transdisciplinariedad

Barbero (2005) realiza un breve relato que destaca tres etapas fundamentales del proceso
evolutivo de la transdisciplina. La primera etapa se situa a finales de la Segunda Guerra
Mundial: cientificos destacados y con diversas formaciones disciplinarias del Instituto
Tecnologico de Massachusetts (MIT), tales como Norbert Wiener —a quien se le considera
uno de los pioneros de los estudios de la cibernética—, el neurofisidlogo Artur Rossember
(1889-1943), el psicologo Kurt Lewiny (1890-1947), y el antropologo Gregory Bateson

(1904-1980), comenzaron a reflexionar sobre la posibilidad de crear espacios en los que se
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pudieran intercambiar saberes bésicos, naturales y sociales que posteriormente
denominaron “regiones fronterizas”. Por primera vez desde la academia se plantea la
necesidad de un nuevo tipo de pensamiento como respuesta a las limitantes disciplinares.
Rompiendo con la vision unificadora de las ciencias del siglo XVII, Wiener retoma el
principio del modelo mathesis universalis®®, e incorpora los procesos comunicativos a esta
sintesis disciplinar.

En las décadas del cincuenta y sesenta, la segunda etapa surgird nuevamente en los
Estados Unidos, ahora en la “escuela invisible”® ubicada en el poblado de Palo Alto,

cercano a San Francisco, California.

Se conoce como escuela de Palo Alto el grupo de psicologos, también de socidlogos, y antropdlogos,
que de forma poco burocratizada (se les ha denominado la “escuela invisible”) compartieron
planteamientos transdiciplinares y criterios sobre la interaccion social y la comunicacion (Barbero en

Moragas Spa, 2011: 94).

La comunicacidon continta siendo el eje articulador entre la psicologia y la sociologia. La
escuela de Palo Alto tuvo como principal referente al Mental Research Institute, el grupo
transdisciplinario formado por Gregory Bateson,*® Paul Watzlawick (1921-2007), Edward
T.Hall (1914-2009) y Erving Goffman (1922-1982) que trabajé durante décadas en la
investigacion de contextos de interaccion social y cultural, para contrarrestar el modelo®! de

Claude E. Shannon (1916-2001) y Warren Weaver (1894-1978) que se basaba en una

28 Mathesis universalis es un modelo hipotético matematico desarrollado principalmente por Leibniz, en los
siglos XVI y XVII. También conocida como Scientia generalis, basaba sus principios cientificos en los
procesos matematicos y 16gicos. Es importante destacar que en el tercer capitulo Leibniz se menciona como
una referencia fundamental para Norbert Wiener.

2 Se le llamaba “escuela invisible” porque a pesar de que contaba con una sede fija a las afueras de San
Francisco, nunca ocupd un espacio fisico deliberado. Su caracter no era sedentario, méas bien némada.

30 Cabe destacar que el antropdlogo Gregory Bateson funda la segunda etapa del estudio transdiciplinario, sin
embargo, participa activamente desde la mitad del siglo XX.

31 “En 1948, el norteamericano Claude Elwood Shannon (nacido en 1916) publica una monografia titulada
The Mathematical Theory of Communications en el marco de las investigaciones de los laboratorios Bell
System, filial de las empresas de telecomunicaciones American Telegraph & Telephone (ATT). Al afio
siguiente, la Universidad de Illinois publica la monografia de Warren Weaver, coordinador, durante la
Segunda Guerra Mundial, de la investigacion sobre las grandes computadoras. Matematico e ingeniero
electronico, Shannon se unid en 1942 a los laboratorios Bell, en lo que, durante la guerra, sobre todo en
criptografia [...] Shannon propone un esquema del “sistema general de comunicacion” (Mattelart, 1995: 45-
46).
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visién positivista de la cibernética que solamente establecia el paralelismo entre la
comunicacion y el control de las maquinas.

En la tercera etapa, desarrollada en Europa, destacan las reuniones organizadas por
el Grupo de los diez. La crénica del libro Los avatares de las relaciones entre ciencia y
politica de Brigitte Chamak, publicada por Le Monde Diplomatique®? entre finales de la
década del sesenta y comienzo de los setenta, relata como cientificos —principalmente
franceses— discutian sobre la fertilizacion cruzada del conocimiento y el intento de
articularlo con la politica. Investigadores como Henri Atlan (1931), Jacques Attali (1943),
Robert Buron (1910-1973), Joel de Rosnay (1937), Henri Laborit (1914-1995), Andre
Leroi-Gourhan (1911-1986), Edgar Morin (1921), Rene Passet (1926), Michel Rocard
(1930-2016), Jacques Robin (1917-2007), Jack Baillet (1921-2007), Alain Laurent (1939),
Monette Martinet (1915-2011) y Michel Serres (1930-2019) —por mencionar algunos—
disertaban principalmente sobre la consciencia de la cibernética, la teoria de la informacion
y sus aportes en la creciente brecha econdémica.

Como se vera con mayor detalle en el segundo capitulo, cabe destacar que el campo
de la docencia también colabord en esta busqueda transdisciplinaria. No es fortuito que
epistemologos dedicados a la educacion como Jean Piaget (1896-1980), contribuyeran a la
construccion de este enfoque. Elke K&ppen, Ricardo Mansilla y Pedro Miramontes abren su

s 33

articulo titulado “La interdisciplina desde la teoria de los sistemas complejos con la

siguiente frase de Piaget:

En las relaciones interdisciplinarias se puede esperar la llegada de una etapa superior que seria la
transdisciplinaria, la cual no se limitaria a alcanzar interacciones o reciprocidades entre
investigaciones especializadas, sino que ubicaria estas relaciones en un sistema total sin fronteras

estables entre las disciplinas (Piaget en Koppen, Mansilla y Miramontes, s.f.).

En gran medida, la transdisciplina se entiende como el nivel de mayor complejidad entre

las fases anteriores, ya que permite la transversalidad y la transgresion disciplinar

32 Croénica del libro de Brigitte Chamak, publicada en mayo de 2007 y consultada el dia 13 de septiembre de
2019 en https:/www.monde-diplomatique.fr/1997/05/CASSEN/4377

33 Articulo de la revista de cultura cientifica publicada por la Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM) y consultada el dia 13 de septiembre de 2019 en https://www.revistaciencias.unam.mx/es/56-
revistas/revista-ciencias-79/579-1a-interdisciplina-desde-la-teoria-de-los-sistemas-complejos.html
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aportando los elementos propios de cada disciplina para concebir otra manera de

construccion del conocimiento, sin abandonar su nicleo y sus objetivos.

1.3.3 La relacion entre el disefio grafico y la transdisciplinariedad

A partir del modelo de Basarab, el disefio grafico es multidisciplinar e interdisciplinar ya
que es resultado de la interaccion de maultiples disciplinas que, al interactuar
intercambiando sus métodos y sus conocimientos, causan la generacion de una nueva. Esta
situaciéon ha desarrollado logros importantes en ciertos momentos, sin embargo, ante la
complejidad de la actualidad, esta situacion es insuficiente; inclusive, como se ha
mencionado en el transcurso de este proyecto, es reduccionista. Por tal motivo, la ruta
sugerida es que el disefio grafico se dirija hacia la transdisciplinariedad.

El disefio es la convergencia de diversas disciplinas, ya que se le puede considerar
mas alla de la simultaneidad de estudios propios del cardcter multidisciplinar y del
resultado del intercambio metodologico interdisciplinar. La implementacion de la teoria del
color atribuida a Johann Wolfgang von Goethe (1749-1832),** las nociones de geometria y
de perspectiva ampliamente utilizadas por los maestros del Renacimiento, el estudio de la
semidtica de Peirce y Saussure, y la ejecucion de la persuasion y disuasion ejecutadas desde
la retérica clasica, son algunos ejemplos que ya se han mencionado que ademas ilustran la
riqueza multi e interdisciplinar del disefio.

Actualmente, el foco en la investigacion de una o varias disciplinas no es suficiente
para trazar las directrices hacia el conocimiento, como tampoco el intercambio de métodos
entre ellas no basta para desbordar los campos disciplinares. Como lo menciona Nicolescu
(1996), lo que realmente es necesario es la “transgresion jubilosa” entre las disciplinas,
eliminar las barreras y las dicotomias propias de cada una, y asi poder enfrentar
problematicas cada vez mas complejas. Esto es en gran medida la mision que tiene

encomendada la transdisciplinariedad.

Las palabras tres y trans tienen la misma raiz etimologica: el “tres” significa la transgresion del dos,

lo que va mas alla del dos. La transdisciplinariedad es la transgresion de la dualidad que opone los

34Zur Farbenlehre (Teoria de los colores) es un libro escrito en 1810 por Johann Wolfgang von Goethe.
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pares binarios: sujeto-objeto, subjetividad-objetividad, materia-consciencia, natural-divino,
simplicidad-complejidad, reduccionismo-holismo, diversidad-unidad. Esta dualidad es transgredida

por la unidad abierta que abarca el Universo y el ser humano (Nicolescu,1996: 37).

A partir de lo que se ha expuesto, es pertinente preguntar: ;jcual es la relacion entre la
transdisciplinariedad y el disefio grafico? Nicolescu explica esta cuestion con la siguiente
frase: “La suma de las competencias no es la competencia: en el plano técnico, la
interseccion entre los diferentes campos del saber es un conjunto vacio” (1996: 35).

Para comenzar a establecer la relacion entre el disefio grafico y la
transdisciplinariedad, es necesario hacer referencia al modelo de la légica clasica de

Aristoteles que estructura su fundamentacion en tres axiomas:

El axioma de identidad: A es A
El axioma de la no contradiccion: A no es no-A
El axioma del tercer excluido: no existe término T (T de “tercero excluido”) que es a la vez A y no-A

(Nicolescu, 1996: 26).

Este principio logico bivalente esta construido a partir de un s6lo nivel de realidad entre dos
dogmas contradictorios en el cual no pueden ser ambos verdaderos: uno debe ser falso para
poder dar validez al otro. La transdisciplina —como la logica cuantica— pretende incluir al
tercer axioma, permitiendo otro tipo de principio logico, ahora trivalente. Desde esta
perspectiva, los axiomas de la identidad y de la no contradiccion contemplan otro nivel de
realidad y de contexto temporal, de tal manera que es permitida la oposicion entre verdades
antagonicas y se abre la posibilidad “del tercer axioma incluido”. Nicolescu lo puntualiza
de la siguiente manera: “La comprension del axioma del tercero incluido —existe un tercer
téermino T que a la vez A y -no A— se aclara por completo cuando se introduce la nocion de
‘niveles de realidad’” (1996: 28).

Ahora bien, jes posible utilizar este principio trivalente en el disefio grafico? Como
se ha mencionado en el apartado sobre la identidad del disefio, no existe una sola definicién
del disefio grafico y la falta de consenso en gran medida obedece a que esta discusion tenga

lugar en un s6lo nivel de realidad.
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Al definir disefio, a partir del Oxford English Diccionary del ano 1588, como “un
plano o un boceto, concebido por el hombre para algo que ha de realizar” (Biirdek, 1995:
15-16), dicha concepcion obedece a un nivel de realidad y un contexto temporal muy
diferente al de la apertura de la Bauhaus en 1919. O incluso a la época de mediados de la
década de los ochenta del siglo XX, momento en el cual el disefio grafico tiene una fuerte
influencia por parte de la utilizaciébn cada vez mayor de las tecnologias digitales.
Continuando con la légica transdisciplinaria, la variedad de las definiciones del disefio
grafico no excluye a ninguna porque han sido construidas en niveles de realidad y contextos
temporales diferentes.

Esta situacion permite destacar la continlla y constante construcciéon de una
disciplina joven como el disefio grafico a partir de la discusion argumentativa de tipo bucle,
la cual indica que su fundamentacion epistemologica no s6lo no ha concluido, sino que
muestra una serie de rasgos transdisciplinarios. Estas caracteristicas han sido normalizadas
por el disefio grafico a lo largo de su historia, a tal grado que se consideran propias. Por tal
motivo, es necesario un analisis al respecto.

La tendencia del disefio hacia la transdisciplina pone en relieve que la perspectiva
bivalente entre dos conceptos opuestos, como se ha mencionado, no es suficiente ante las
problematicas del siglo XXI que exigen multiples rutas de busqueda del conocimiento
dentro de la disciplina.

Un ejemplo de la variedad de opciones teodricas y practicas que ofrece el disefio,
radica en las cuatro areas fundamentales que menciona Buchanan, en el compilado que
realiza con Margolin. La riqueza interna del disefio ha sido construida desde diversos

niveles disciplinares, los cuales son:

1.- El disefio de comunicaciones visuales y simbolicas
2.- El disefio de objetos materiales
3.- El disefio de actividades y servicios organizacionales

4.- El disefio de sistemas o ambientes para vivir, trabajar, jugar y aprender (Buchanan, 1995)

A pesar de que cada uno cumple un papel especifico, resulta relevante centrar la mirada en
el primer punto, el cual permite percibir la labor de disefiadores gréficos tales como

tipografos, publicistas, editores o ilustradores, quienes han extendido su trabajo hacia
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medios como la television, el cine y actualmente al ambito digital. Sin entrar en mayores
detalles sobre las otras tres, las cuatro areas del disefio mencionadas destacan las

actividades propias en las que participan cada protagonista sin dejar de lado que

estas areas no son simplemente categorias de objetos que reflejan los resultados del disefio.
Comprendidos y utilizados correctamente, también son lugares de invencion compartidos por todos los
disefiadores, lugares donde uno descubre las dimensiones del pensamiento de disefio mediante una

reconsideracion de problemas y soluciones (Margolin y Buchanan, 1995: 8).

Como se ha precisado, el disefio grafico concebido como multi e interdisciplinario ya no
responde a las exigencias del siglo XXI. La transdisciplinariedad abre el debate critico y el
didlogo transversal con la finalidad de construir vias alternas al Racionalismo, en la
busqueda de un conocimiento que responda a las necesidades de un mundo cada vez mas
complejo.

El disefio grafico no debe estar exento de esta oportunidad. Resulta sumamente
importante que su teoria, su practica y su docencia confluyan en un punto de encuentro para
lograr su redimensionamiento disciplinar, desde su nticleo hasta su interaccion social. A
partir de una postura critica y autocritica que permite el replanteamiento de sus acciones
hacia una perspectiva integral y estratégica, el disefiador grafico ya no se consideraria
solamente un maquilador, un hacedor de cosas, que participa en la degradacion social y
natural. La interrelacion de multiples disciplinas en el campo profesional o en la academia
no es una accion ajena al disefiador grafico, a pesar de que se ha conducido més al proceso
productivo del objeto. Es momento de retomarla sin descuidar la concepcidon de objetos
tangibles e intangibles cuyas dimensiones materiales y simbolicas colaboraran en el
desarrollo del entorno social y natural.

Para continuar con el estudio de la disociacion del disefio grafico en México y
lograr la integracion de su teoria con su practica, esta investigacion propone la participacion
de un tercer elemento. Se trata del proceso de enseflanza-aprendizaje que serd analizado de

manera mas profunda en el segundo capitulo.
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Capitulo 2 | El proceso de ensefianza-aprendizaje del disefio grafico

Introduccion

2.1 La importancia del modelo educativo de la Bauhaus en el siglo XXI
2.1.1 La Bauhaus: la primera escuela de disefio
2.1.2 Las concepciones triadicas y disociativas de la Bauhaus

2.1.3 Una perspectiva critica al legado de la Bauhaus

2.2 La relacion entre el desarrollo cognitivo y el proceso de ensefianza-aprendizaje
2.2.1 El escenario disociativo del proceso de ensefianza-aprendizaje
2.2.2 La trascendencia del desarrollo cognitivo en el proceso de ensefianza-
aprendizaje

2.2.3 El modelo de las tres dimensiones del conocimiento

2.3 Los retos en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el siglo XXI
2.3.1 La presencia de los medios digitales en el proceso de ensefianza-
aprendizaje del disefio grafico
2.3.2 ;Como se enseiia y se aprende el disefio grafico?
2.3.3 Una vision transdisciplinaria del proceso de ensefianza-aprendizaje

del disefio grafico
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Capitulo 2 | El proceso de ensefianza-aprendizaje del disefio grafico

Introduccion

(Como se aprende y como se ensefia el disefio grafico? Contemplar por separado la
transmision y la recepcion del conocimiento de la disciplina —como se ha mencionado en el
prélogo de esta investigacion— es parte de la problematica actual del disefio grafico en
Meéxico. Por esta razdn, en este segundo capitulo el proceso de ensefianza-aprendizaje es
contemplado como un binomio. Ana Gabriela Vazquez Carpizo lo menciona de la siguiente
manera: “ensefiar y aprender son rutas inseparables que marcan recorridos de ida y vuelta”
(en Rivera, 2006: 10).

La discusion sobre los factores que provocan la disociacion del disefio se ha
desarrollado en el primer capitulo. Teniendo en cuenta el proceso de ensenanza-aprendizaje
como una representacion unificadora de esta division, a continuacidn, se analizaran los
argumentos que fundamentan esta hipétesis. Estos estan estructurados en tres secciones.

La primera seccion presentara el modelo educativo de una de las primeras escuelas
de disefio —la Bauhaus—*> cuyos principios pedagogicos fueron retomados por instituciones
educativas de disefio desde la mitad del siglo XX en Europa, Estados Unidos y América
Latina. En el inicio, el primer apartado realizard un recorrido histérico que puntualiza su
etapa de formaciéon en Weimar (1919-1925), la de consolidacion en la ciudad de Dessau
(1925-1932) y el cierre de la faceta europea de la escuela en Berlin (1932-1933). Otro de
los aspectos representativos de la institucion ha sido la revaloracion del método artesanal,
como se destaca en el Manifiesto de 1919. El segundo apartado analizard de manera
triddica —lo cual ha sido constante en los fundamentos de la Bauhaus— como fue su
participacion en la propuesta de un modelo educativo aleman que integraba técnicas de
enseflanza desde el Kindergarden hasta la universidad, la estructura del curso basico y la
influencia de Vitruvio. Y finalmente, en el tercer apartado, se haré referencia al legado del

modelo educativo de la Bauhaus después de cien afios de su fundacion y se contemplara el

35 “La Bauhaus constituye el punto central de diferentes corrientes aparentemente contrarias entre si, que
consiguieron mantenerse en un equilibrio tenso y productivo gracias a las eminentes cualidades organizativas
y coordinadoras de su fundador y director durante bastantes afios, Walter Gropius” (Wick, 2007: 19).
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enfoque transdisciplinario que la institucion ha aportado al proceso de ensefianza-
aprendizaje del disefio grafico del siglo XXI.

La segunda seccion abordard la relacion entre el desarrollo cognitivo y el proceso de
enseflanza-aprendizaje. El primer apartado indagard, a partir de la psicologia educativa
propuesta por Juan Ignacio Pozo, la trascendencia del desarrollo cognitivo en el proceso de
enseflanza-aprendizaje. Mientras que en el segundo apartado se abordard ese mismo aspecto
desde la postura de Jean Piaget, Lev Vygotsky, Jerome S. Bruner y Burrhus Frederic
Skinner. También se observard como el proceso cognitivo permite la simultaneidad de la
teoria y la practica disciplinar. Finalmente, en el tercer apartado se propondra el modelo de
las tres dimensiones del conocimiento, desde el aspecto practico, tedrico y docente. Se
retomara el principio de Emile Durkheim que destaca la construccion del ser desde lo
individual y lo social. En esta propuesta, a pesar de que existen divergencias entre las tres
dimensiones, se utilizaran ejemplos para evidenciar la importancia del didlogo entre ellas.
También se reconoceran las acciones que cada una aporta para la busqueda del
conocimiento. Este apartado concluye con un acercamiento del aprendizaje humano y la
psicologia educativa en el aula del disefio grafico.

La tercera seccion presentara los retos del proceso de ensefianza-aprendizaje en un
entorno que, por una parte, demanda la participacion de diversas disciplinas y, por otra, es
cada vez mas dependiente de los avances tecnologicos en el entorno educativo del disefio
grafico. El primer apartado subraya la presencia de los medios digitales en el proceso de
enseflanza-aprendizaje del disefio grafico. Desde la postura de Giovanni Sartori se destacara
la influencia de la television y otros medios de comunicacion eminentemente visuales en la
manera de crear vinculos sociales por parte de los aspirantes y estudiantes de disefio
grafico. También se presentaran los resultados de un estudio realizado por Comaprod, en el
cual se comparan la distribucion de recursos para la investigacion y la infraestructura de los
programas académicos de las instituciones educativas de disefio. Desde las experiencias y
los conocimientos de Jorge Frascara, el segundo apartado nombrara la manera en la que se
aprende y se ensefia el disefio grafico y, desde la Optica de Antonio Rivera, se resaltard la
importancia de la investigacion en esta disciplina. Finalmente, el tercer apartado brindara

una vision transdisciplinaria del proceso de ensenanza-aprendizaje del disefio grafico.
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2.1 La importancia del modelo educativo de la Bauhaus en el siglo XXI

A continuacion, se reflexionard sobre la formacion profesional del disefiador grafico a
partir de la relevancia del modelo de ensefianza-aprendizaje de una de las primeras y mas
destacadas escuelas de diseno: la Bauhaus. Gran parte de sus principios pedagégicos fueron
retomados por instituciones educativas de disefio en practicamente todo el mundo desde
mediados del siglo XX.

El primer apartado realizard un recorrido historico y puntualizard las etapas de
formacion, consolidacion y cierre de la faceta europea, ya que afios mas tarde se trasladaria
a la ciudad de Chicago. Un aspecto representativo que aparece en el Manifiesto de 1919,
fue la revaloracion del método artesanal y su integracion en el modelo educativo. A pesar
de que en la actualidad los objetos con rasgos formales y funcionales de la Bauhaus
contintan siendo del interés de ciertos consumidores, a cien afios de su inicio el legado mas
importante es su proceso de ensefianza-aprendizaje, el cual es ain objeto de estudio y de
discusion.

Por otra parte, en el segundo apartado se analizara su caracter triadico a través de la
articulacion de elementos con caracteristicas similares o incluso opuestas que permiten
mostrar los rasgos conceptuales dialdgicos y disociativos de la institucion. Uno de esos
elementos es la participacion de la Bauhaus en la propuesta de la Einheitscchule que
planteaba un ambiente ludico, permitia la experimentacién constante en el aula y valoraba
la técnica del dibujo en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Otros elementos que se
estudiardn son la estructura del curso basico y la influencia de Vitruvio.

Para finalizar esta seccion, el tercer apartado valorard el legado transdisciplinario
del modelo educativo de la Bauhaus, el cual se considera que debe ser replanteado en la

formacion de los disenadores del siglo XXI.

2.1.1 La Bauhaus: la primera escuela de disefio
Este apartado relata una sintesis de los aspectos fundamentales de la historia de la

Bauhaus®® que demuestra como continian siendo representativos para la formacion de los

36 “La Escuela Superior de la Bauhaus surge en 1919 como resultado de la fusion de la Escuela Superior de
Bellas Artes y la Escuela de Artes Aplicadas creada en 1903 por Henry Van de Velde” (Salinas, 1992: 97).
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disefiadores en el siglo XXI. El significado inmediato de la palabra Bauhaus —tomando en
cuenta el aleman como su idioma original- se puede traducir en espafiol a bau como
construccion 'y haus como casa. La casa de la construccion fundada a inicios del siglo XX
en Weimar fue la escuela que formo oficialmente a los primeros disefiadores del mundo
occidental. Este hecho tiene como testimonio el diploma ntimero 43 emitido en 1932 por la
Bauhaus, otorgado a Camilla Margaret Leiteriz, por haber concluido exitosamente sus
estudios en pintura mural. El documento fue firmado por el director de entonces, Mies van
der Rohe (1886-1969), por los profesores Wasily Kandisky (1866-1944) y Paul Klee (1879-

1940), como se puede apreciar en la Figura 3.
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Figura 3. Diploma niimero 43 emitido por la Bauhaus en 1932. Fuente: Bauhaus-Archiv Berlin (2019).

Destacando la transicion de la unidad del arte y la artesania hacia el arte y la tecnologia
como uno de sus objetivos centrales, la Bauhaus permitio la participacion protagoénica de
mentes privilegiadas de la época provenientes de diversas disciplinas y nacionalidades,
principalmente pintores, escultores, fotografos y arquitectos. Walter Gropius (1883-1969)

fue el primer director, mientras que en la misma época Johannes Itten planteaba el primer
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programa de estudios del Curso Basico®” —Vorkurs— el cual integraba esquemas formativos
anteriores con otros nuevos. Por su parte, Wasily Kandisky junto con Paul Klee,
comenzaron a establecer los primeros signos y simbolos de la Gramatica Visual y, afios
después, Laszlo Moholy-Nagy (1895-1946) se encargd de robustecer el aspecto cientifico-
tecnologico de la formacion de los disenadores. En un principio, tanto Gropius como sus
colegas colaboraron en la Bauhaus adoptando y actualizando el viejo esquema medieval
aprendiz-oficial-maestro que habia sido manejado a partir del Movimiento Arts & Craffts.

A este respecto, es importante la reflexion que hace Oscar Salinas: “En un principio,
Gropius se desprende de sus experiencias vividas junto a Peter Behrens y se olvida del
sistema industrial que impera en el momento para volver sus ojos a una labor creativa
propia del artesanado” (1992: 97-98). Por otra parte, con respecto al primer programa de la
Bauhaus, Enzo Colloti sostiene que “el fin de toda actividad creadora es la construccion,
todos nosotros, arquitectos, escultores, pintores tenemos que volver al artesanado [...] no
existe diferencia sustancial entre artistas y artesanos” (Salinas, 1992: 98). Posteriormente,
el propio Gropius modifica el plan de estudios dirigiéndose hacia la produccién masiva de
objetos utilitarios. Como sucede en gran parte de la academia, la variedad disciplinaria dio
lugar a encuentros y desencuentros.

Para Lupton y Miller “la Bauhaus se ha convertido en el origen mitico del
Movimiento Moderno, en un lugar alternativamente reverenciado y atacado por las
generaciones que han crecido a su sombra” (2002: 2). En otras palabras, este es un aspecto
caracteristico al que se le atribuyen gran parte de los eventos de la modernizacion.®® La
Bauhaus contintia siendo objeto de estudio desde visiones antagonicas que alaban su trabajo
y, al mismo tiempo, lo reducen. Es por tal motivo que, para entender su importancia, es
necesario retomar algunos de los elementos histdricos significativos, mencionados en el
primer capitulo, para resaltar sus antecedentes mas representativos. Uno de los mads

relevantes es la Revolucion Industrial, la cual desencadené movimientos tanto en Europa

37 “E] objetivo de este curso era el de aumentar la fuerza de la expresion creativa del alumno. A través de sus
ejercicios, el alumno se preparaba para abordar un plan de estudios compuesto por materias que
profundizaban tanto el conocimiento y el manejo de materiales como la madera, los metales, el barro y la
piedra, como en el adiestramiento tedrico y practico de la forma a través del disefio y del dibujo. Partiendo de
esta base, los trabajos de alumnos y profesores exploraban y combinaban color, materiales y textura” (Salinas
1992: 99).

38 Este concepto ya se ha presentado en el segundo apartado del primer capitulo referente al bucle de la
funcion social y la funcionalidad del disefo.
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como en Estados Unidos, que buscaban el cambio a la produccion de objetos en masa. Para
lograr este “progreso”, se sustituye el proceso productivo artesanal por el industrial. Otro
antecedente importante se refiere al movimiento Arts & Crafts, el cual surge como
cuestionamiento a la industrializacion y busca recuperar la calidad de los objetos a través de
la produccion artesanal y manual. A finales del siglo XIX y principios del siglo XX surge
también en Europa el Art Nouveau, el cual enmarcard el inicio de los movimientos
modernos.

Art Nouveau en Francia, Jugendistl en Alemania, Modern Style en Inglaterra,
Modernismo®® en Espafia son nomenclaturas que distintos paises utilizaron para
fundamentar el movimiento que recreaba la estética de la Edad Media y presentaban una
alternativa ante el avance de la industrializacion, a partir de la elaboracion de objetos
cotidianos*® con caracteristicas y métodos productivos influenciados por aspectos artisticos
y ornamentales. El Art Nouveau, como lo menciona Meggs (1991: 246), “es el ‘estilo de
transicion’ que se desvio del historicismo que domind el disefio durante la mayor parte del
siglo XIX [...] Al reemplazar el historicismo por la innovacion, el Art Nouveau se convirtio
en la fase inicial del movimiento moderno” El autor también menciona que otro cambio

significativo radico en que:

[...] En lugar de decorar la estructura aplicando ornamentos a la superficie de un edificio u objeto,
como se hacia en los estilos anteriores, la forma basica y configuracion del Art Nouveau estaba a
menudo gobernada por —y evolucionaba con— el disefio del ornamento. Esto determinaba un
principio nuevo del disefio: La decoracion, la estructura y la funcion propuesta estan unificadas

(Meggs, 1991:246-247).

El arquitecto Henry van de Velde (1863-1957), considerado como uno de sus grandes
representantes, fue uno de los mas importantes tedricos del Art Nouveau. La teoria de la

linea como un medio abstracto de expresion fue una de sus grandes contribuciones. A

39 Se observa que en todos los términos con los que se nombra el Art Nouveau la presencia de atributos como
“moderno”, “nuevo”, “joven” son utilizados de manera recurrente.

40 Oscar Salinas afirma que “por primera vez en la historia, las artes aplicadas irrumpen en la vida cotidiana
mostrandose lo mismo en las fachadas arquitectonicas que en los espacios habitables como muebles,
lamparas, candelabros...son ejemplos de la influencia tan amplia de este estilo. Sin embargo, todos aquellos
disefios originales de elevada calidad artistica y rasgos formales innovadores que han dado forma al estilo
surgen de talleres artesanales parecidos al de Morris y aun reflejan el ideal tardio burgués de una cultura

refinada” (1992: 79).
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principios del siglo XX, el Art Nouveau se desdibuja y abre el camino al Racionalismo que
se manifestd con fuerza tanto en Francia, Alemania, Inglaterra y Espafia como en Estados
Unidos. Los objetivos eran diferentes, ya que mientras que en Europa el Racionalismo se
manifestaba en la forma, en Norteamérica se aplicaba en los procesos.

En 1911 en Estados Unidos, Frederick Winslow Taylor (1856-1915) publica
Principles of Scientific Management y con ello inicia la adaptacion del método cientifico*!
a la mecanizacion del trabajo en la industria. Los movimientos de los obreros en su espacio
de trabajo y los tiempos que destinaban para realizar tareas especificas se median con el
objetivo de identificarlos para reducirlos posteriormente y de esta manera optimizar la
produccion. Simultaneamente, su compatriota Henry Ford (1863-1947) buscaba también
eficientar el proceso a través del reconocimiento del proletariado, al ofrecer sueldos por
encima de sus competidores y de esta manera generar la lealtad de los obreros. Al mismo
tiempo, la produccién en linea permitia la especializacion de los empleados en procesos
especificos. En ese momento, como si se tratara de una especie de bucle, el proletariado
buscaba una mayor participacion en el ciclo economico y ofrecia su fuerza de trabajo a
cambio del salario que le permitiera consumir los objetos que ¢l mismo contribuyd en su
produccion.

El método de fabricacion originado por el Taylorismo y el Fordismo estableci
estandares de mejor calidad para las masas. Derivado de esto, la iniciante clase media*?
comienza a tener mayor participacion en el mercado de consumo; un ejemplo de ello es la
adquisicion de automoviles como el Modelo T por parte de este sector socioecondémico.

A pesar de que la Bauhaus, el Taylorismo y el Fordismo coincidieron en las

primeras décadas del siglo XX, no compartieron los mismos ideales. Mientras que las

4! Mario Bunge (2014) presenta la siguiente secuencia del método cientifico:

1.- Planteamiento del problema

2.- Construccion de un modelo teodrico

3.- Deduccion de consecuencias particulares

4.- Prueba de la hipotesis

5.- Introduccion de las conclusiones de la teoria
42 En etapas anteriores a la Revolucion Industrial, el consumo de objetos era destinado a las clases sociales
altas, es decir, la nobleza y el clero, debido a que eran manufacturados artesanalmente. Con la masificacion se
pudieron disminuir los costos de produccion, con lo cual otras clases sociales tuvieron acceso al consumo de
estos bienes.
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filosofias de Taylor y Ford*® se inclinaban a hacer mas eficientes los métodos de
y y

produccidn, principalmente a partir de conceptos cuantitativos, la Bauhaus en sus inicios

constituye el punto central de diferentes corrientes aparentemente contrarias entre si que
consiguieron mantenerse en equilibrio tenso y productivo gracias a las eminentes cualidades
organizativas y coordinadoras de su fundador y director durante bastantes afios, Walter Gropius. En
una primera fase se conjugan en ese equlibrio el pensamiento artistico del expresionismo tardio y el

ideal artesanal de la Edad Media (Wick, 2007: 19).

Retomando el comentario de Lupton sobre la importancia de la Bauhaus en su participacion
en el Movimiento Moderno, cabe senalar que muchos de los movimientos artisticos
gestados en estas décadas —como el Expresionismo, el Constructivismo,* el movimiento
De Stijl, hasta culminar con el Funcionalismo— rdpidamente se extendieron a otras
disciplinas, y algunas de ellas tuvieron representacién en el proceso educativo. El caso
concreto del Constructivismo se analizara con mayor profundidad en la segunda seccion de
este segundo capitulo.

En relacion al Racionalismo, una de la manifestaciones importantes que surge en
Alemania como consecuencia de su gran industrializacion en el periodo de preguerra, es la
Deutsche Werkbund fundada por Hermann Muthesius (1861-1927) e integrada por
fabricantes, arquitectos, artistas, disefiadores e incluso profesores, que tenia como finalidad

producir objetos de alta calidad. Formada por Peter Behrens (1868-1940),* Bruno Paul

43 “Alrededor del afio 1890 Frederick Winslow Taylor (1856-1915) empieza a llevar la contabilidad de
tiempo/movimiento en el seno de la fabrica [...] En 1908, Henry Ford se permite ofrecer un coche a precio
moddico. En 1914 introduce en sus factorias los procedimientos de trabajo en cadena” (Mattelart, 2007: 48-
49).

44 El constructivismo, como muchos otros movimientos de las primeras décadas del siglo XX, tiene origen en
la pintura. Inicialmente se desarrolla en la Unidon Soviética; uno de sus representantes es Tatlin, quien
afirmaba: “El mundo nos es dado a través del tacto, de los materiales™; razon por la cual la textura toma gran
importancia, asi como la estructura del material y de la forma (San Martin, 1993: 162).

45 Peter Behrens, uno de los pioneros del disefio moderno, es uno de los representantes mas destacados por su
labor en la AEG (Sociedad General de Electricidad); invitado a participar desde 1907, se encarga de su
imagen corporativa (logotipo, letras, catdlogos de propaganda) resultando como primer programa de identidad
corporativa (Martinez, 1990: 107). Su arquitectura (cerca de veinticinco fabricas y el disefio de
aproximadamente ciento veinte productos como calentadores eléctricos, relojes, cafeteras eléctricas,
humidificadores, voltimetros, etc.) supo aplicar su idea de fundir arte y técnica en una sola realidad. “La
técnica —observaba— no puede ser considerada como una finalidad en si misma, sino que adquiere valor y
significado cuando se reconoce como el medio mas adecuado de una cultura”. Entre sus multiples
colaboradores en su oficina de disefio, se destacan los arquitectos Walter Gropius, Mies van der Rohe y Le
Corbusier (Salinas, 1999: 93). Behrens deja Alemania en 1933 y emigra a Austria.
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(1874-1968) y Richard Riemershmid (1868-1957), entre otros, esta organizacién se
dedicaba a formar a los obreros de la época a través de la conjuncion del arte, la industria y
el gremio artesanal. Como afirma Salinas, esta nueva organizacion habria de impulsar de
manera definitiva la inclusion del disefiador en la industria moderna.** Como se ha
mencionado, el movimiento artistico De Stijl desarrollado en los Paises Bajos en 1917,
acompafiaba esta tendencia a través de la interacciéon del modelo artesanal con la
industrializacion.*’

La Bauhaus no sélo comparti6 manifestaciones artisticas de la época del
Movimiento Moderno sino que adoptd el Manifiesto como caracteristica fundacional, la
cual le permitié construir su ideologia. Al igual que los futuristas, los dadaistas y los
surrealistas, Gropius redacta en 1919 el “Manifest des Staatlichen Bauhausem in Weimar”

donde aparecen las directrices de la institucion.

JEl objetivo final de toda actividad artistica es la construccion!...Arquitectos, pintores y escultores
tienen que conocer y comprender total y sectorialmente los diferentes aspectos de la construccion,
pues entonces ellos mismos imbuiran de nuevo a sus obras el espiritu arquitectonico que perdieron en
el arte de salon.

Las antiguas escuelas de arte no podian crear esta unidad, y jcémo iban a poder, si el arte no es
susceptible de ser ensefiado! Tienen que comenzar nuevamente en el taller... Arquitectos, escultores,
pintores, todos tenemos que volver a la artesania. No existe “el arte como profesion”. Entre artista y
artesano no hay diferencias. El artista es una elevacion del artesano. Formemos una nueva
corporacion de artesanos sin la pretension separadora de clases que queria elevar un altivo muro
entre artesanos y artistas. Queramos, proyectemos, formemos juntos la nueva construccion del futuro

en el que todo sera un conjunto: arquitectura, escultura y pintura (Wick, 2007: 33).

46 Otra manifestacion racionalista de principios del siglo XX se puede observar en la figura del arquitecto
Adolf Loos quien niega cualquier tipo de decoracion y escribe el libro “Ornamentacion y Crimen”, donde
denuncia la ornamentacion como algo negativo.

47 El movimiento De Stijl fue fundado por Theo van Doesburg y Piet Mondrian y fue originalmente un
movimiento pictorico; fue una agrupacion de pintores, arquitectos, poetas, cineastas que proponian una vision
estética diferente. Su vocabulario artistico consistia en formas geométricas simples, lineas rectas y los colores
primarios rojo, amarillo, azul, mas blanco y negro. En sus composiciones buscaban una asimetria dindmica
mas que una simetria estatica. Mondrian lo denomind Neoplasticismo y quiso expresar la armonia universal.
Este grupo publico la revista De Stijl hasta 1931, cuando muri6 van Doesburg (Martinez, 1990: 114).
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PROGRAMM

STAATLICHEN BAUHAUSES
IN WEIMAR

WALTER GROPIUS.

Figura 4. En esta imagen se observa de izquierda a derecha, la portada del Manifiesto de la Bauhaus
representado por un grabado en madera hecho por Lyonel Feininger titulada Kathedral (catedral). La segunda
pagina es el Manifiesto y las siguientes presentan el programa de la escuela. Dicho documento salio a la luz el

primero de abril de 1919. Fuente: Bauhaus Imaginista (2019).

Ese mismo afio,*® al finalizar la Primera Guerra Mundial, Alemania se encontraba en una

situaciéon muy complicada, ya que

el Tratado de Versalles aplicod diversas sanciones a Alemania al ser derrotada y firmar el armisticio.
La deuda externa de Alemania con las naciones aliadas victoriosas (Inglaterra, Francia, Italia y
Bélgica) era sumamente grande y onerosa. En efecto, la situacion econdmica en Alemania era critica:
inflacion, desempleo y radicalismo politico, aunado a una desmoralizacion de la poblacion por la

aceptacion publica de la derrota (San Martin, 1990: 66).

Por ello, el Kaiser Guillermo II, al contemplar la dificil situacion que atravesaba su pais,
abdica y decide trasladar la sede del gobierno del imperio a la ciudad de Weimar, con la
esperanza de que su sucesor pudiera continuar con el avance tecnoldgico que la nacioén

habia tenido hasta el momento. Y fue precisamente en este contexto que se gestd y se

48 “La crisis del espiritu sufrida por Alemania en 1918 fue mas profunda que la de 1945. La destruccion
material, las revelaciones de inhumanidad que acompaiaron al desplome del Tercer Reich, embotaron la
imaginacion alemana. Las necesidades inmediatas de la simple subsistencia absorbieron lo que la guerra habia
dejado de recursos intelectuales y psicoldgicos. El estado de una Alemania leprosa y dividida era demasiado
nuevo, la atrocidad hitleriana era demasiado singular para permitir alguna critica o revaluacion filosofica
coherente. La situacion de 1918 fue catastrofica, pero de un modo que no sélo conservo la estabilidad del
marco fisico e historico (Alemania quedo, materialmente, casi intacta), mas también impuso a la reflexion y la
sensibilidad los hechos de autodestruccion y de continuidad en la cultura europea. La supervivencia del marco
nacional, de las convenciones académicas y literarias, hizo factible un discurso metafisico-poético sobre el
caos. (Nada comparable a esto ocurrié en 1945)” (Steiner, 2017: 9).
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desarroll6 la Bauhaus. Asimismo, ya empezaban a delinearse algunos aspectos que luego
generarian el estallido de la Segunda Guerra, como la aparicién en la vida publica de ciertas
figuras como Adolf Hitler, cuya interferencia en la vida de la Bauhaus fue determinante.
Como lo comenta Tori Egherman (Lupton, 2002), en esa época se comparaba a
Berlin con Chicago dada la rapidez con la que Alemania y Estados Unidos se
“modernizaban”. La ciudad de Berlin ubicada geograficamente en el centro del pais

1”* alemana. No fue fortuito que el inicio de la

permiti6 la reconstruccion de la “fuerza vita
Bauhaus fuese en Weimar y, afios més tarde, su desenlace fuese primero en Berlin y luego
en Chicago.

Como se ha mencionado anteriormente, a mediados de siglo XIX se intensifica la
busqueda del cambio de modelo productivo artesanal hacia el industrial. Uno de los
objetivos de la Bauhaus era conciliarlos a través de su proceso de ensefianza-aprendizaje. El
edificio central de la escuela de Dessau, disefiado por Walter Gropius, en el cual se
impartian las clases de la primera institucion de disefo, estaba construido a partir de las

formas y de los espacios de una fabrica. Este es un ejemplo de la manera en la que la

Bauhaus articul6 indicativa y simbdlicamente, lo artesanal y lo industrial.

Figuras 5 y 6. Vistas del edificio disefiado por Walter Gropius que albergd la Bauhaus en la ciudad de
Dessau. Fuente: Bauhaus-Archiv Berlin (2019).

Los grandes espacios, amplios ventanales y areas comunes, permitian que alumnos y
profesores trabajaran en los talleres. La importancia de lo artesanal se traslada del proceso

productivo hacia la estrategia central de la didactica de la Bauhaus. A partir de la

49 Tori Egherman menciona el libro The Rites of Spring de Modris Eksteins, y afirma que “la eficiencia se
convirtié en un fin, no en un medio. Y la propia Alemania se convirtio en la expresion de una ‘fuerza vital’®
elemental. Esa fue la materia del idealismo aleman de finales de 1800 (Lupton, 2002: 34).
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interaccion entre los talleres y las aulas teoricas, los alumnos aprendian experimentando y
haciendo, como lo menciona Gui Bonsiepe (1985). Esto reflejaba la dualidad
didactica/tedrica presente en estos cursos: Formunterricht —cursos de forma— y
Werkstattunterricht —cursos de taller—.

La Bauhaus también utilizo el método cientifico orientado hacia el proceso de
enseflanza-aprendizaje del disefio. De la misma manera, en la Segunda Guerra Mundial y
en la reconstruccion de Alemania, se exploraron diferentes maneras de ensefiar a disefiar
objetos cuya calidad respondiera a las exigencias de un mercado cada vez mayor.

Como lo menciona el catedratico Rainer Wick (2007), marcada por las dos Guerras
Mundiales, en la accidentada y corta vida de la Bauhaus destacan tres etapas fundamentales
en Europa. La fase de creacion se dio de 1919 a 1923, siendo Walter Gropius el primer
director de la institucion®®. La segunda etapa, comprendida entre 1923 y 1928, corresponde
a su consolidacion. La Bauhaus tiene que trasladarse a Dessau en 1925 debido a la pérdida
de apoyo del gobierno de Weimar. Como destaca Salinas (1992), teniendo en cuenta las
experiencias vividas y los nuevos tiempos de crisis e incertidumbre por los que atravesaba
Alemania, Gropius cambia el plan de estudios y orienta la produccién de la escuela —con la
participacion de alumnos y profesores— a objetos utilitarios con fines de fabricacion en la
industria alemana.’' La tercera y Gltima etapa en Europa, de 1928 a 1933, coincide con la
renuncia de Gropius y quien asume el cargo fue su antiguo su antiguo socio, el arquitecto
de origen suizo Hannes Meyer (1889-1954)°2. Luego de casi dos afios, deja el cargo y
asume Mies van der Rohe por recomendacion de Gropius, quien tratd de seguir la misma

linea del primer director de la institucion. El creciente control nazi, lo obligo6 a trasladar la

50 En 1923 Johannes Itten es removido de su puesto por haber mostrado inconformidad con el método
didactico. Los nuevos profesores orientaban este curso fudamental hacia ejercicios en los que la
“objetivididad técnica y la economia en el uso de materiales, tendia a conseguir un maximo efecto con el
minimo esfuerzo, cosa que condujo a las formas abstractas y geométicas que a partir de ese momento
prevalecian en todo trabajo” (Salinas, 1999: 99).

5! La escuela consolid6 una serie de contratos con algunas industrias para fabricar y comercializar algunos de
sus disefios, principalmente muebles y accesorios para la vivienda, de las cuales una muy sobresaliente se
refiere a las sillas estructuradas con tubo de acero doblado y los disefios para el papel tapiz. Como menciona
Salinas, “este proceso reditud en ingresos de aproximadamente 30% del presupuesto general de la Bauhaus”
(1999: 106).

52 Como lo menciona Salinas (1992), Hannes Meyer dio a la institucién un caracter social mas marcado,
mayor importancia a la arquitectura y ubic6 las demas actividades académicas como su complemento, basado
en métodos cientificos que rompian con las especulaciones de corte individualista que habian prevalecido
hasta el momento. Sus ideas socializantes y sus fricciones con el patronato de la institucion, asi como con las
autoridades nazis en ascenso provocaron su expulsion y se dirigié a la Unidon Soviética con un grupo de
alumnos. Pero, atin con esta tendencia, las actividades de la Bauhaus siguieron siendo muy ricas y variadas.
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escuela a Berlin en 1932. En este ultimo afio, la Bauhaus no solo sufre la salida de una
cantidad considerable de profesores y de alumnos, sino que al perder el apoyo

gubernamental de Dessau, la Bauhaus deja de ser una escuela publica.

Como consecuencia de la derrota de los social-demoécratas de Dessau en las elecciones municipales
de 1932, la Bauhaus tuvo que buscar por segunda vez una nueva sede. La encontré en Berlin-
Steglitz, donde, como instituto privado, el trabajo se desarrolld bajo condiciones muy dificiles en los
locales de una antigua fabrica. Pero en el afio siguiente los nacionalsocialistas pusieron
definitivamente fin a la subsistencia de la Bauhaus, difamada como cultura bolchevique y comunista:
bajo la represion de la policia, las SS y la Gestapo, el 20 de julio de 1933, se produjo su
autodisolucion forzosa (Wick, 2007: 49).

La etapa alemana de la Bauhaus es considerablemente importante en el disefio
arquitectonico y de objetos. Por ejemplo, las sillas disefiadas por Marcel Breuer (1902-
1981) y Mies van der Rohe (Figura 7 y &8 respectivamente), no so6lo han trascendido
histéricamente y han generado un estilo que se continua utilizando y consumiendo en el
siglo XXI°3, sino que sus métodos de ensefianza continGian vigentes. Es importante
considerar que muchos de sus profesores y ex-alumnos, perseguidos por el régimen nazi,
emigraron a Estados Unidos y contribuyeron destacadamente en el desarrollo de la

educacion universitaria y el campo profesional del disefio en ese pais.**

53Es importante mencionar que hasta la primera década del siglo XXI estas sillas contintian comercializandose
como objetos exclusivos.

54 San Martin (1993) menciona dos ejemplos sobre los destinos de dos exponentes de la Bauhaus. Gropius, a
pesar de haber sido el que mas tardo para salir de Europa, intentd primero ir a Inglaterra en 1934, pero la
creciente presion nazi lo obligd en 1937 a emigrar a los Estados Unidos y adquiri6 la nacionalidad americana
en 1944. En Chicago, hasta 1958 desempeiio el cargo de profesor de arquitectura; paralelamente se asocio a
Marcel Breuer y ambos realizarian numerosas obras y, finalmente, a partir de 1958 se dedica al ejercicio
privado de su profesion. Por otro lado, Van der Rohe, entre otras innumerables obras, realiza el nuevo campus
de la Universidad de Chicago: luego de varios esquemas, el modelo final se concreta en 1941 y se comienza a
construir al siguiente afio. En una gran manzana idealiza todos los edificios universitarios concebidos en
estructura metalica, con ladrillo y vidrio. Vale la pena sefialar que el concepto de campus universitario
proviene de la Bauhaus, en donde se concibieron todos los edificios necesarios para la vida universitaria; es
decir, no solo salones de clase, laboratorios, talleres, sino también para actividades culturales, como salas de
conciertos, teatros; asimismo, viviendas para profesores y alumnos. Este concepto se extendié a Estados
Unidos e inclusive llegd a México, con el proyecto y consolidacion de la Ciudad Universitaria de la UNAM.
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Figura 7. Silla Wassily disefiada por Marcel Figura 8. Silla Barcelona, disefiada por Mies van
Breuer en 1927. Fuente: Bauhaus-Archiv Berlin der Rohe en 1929. Fuente: Bauhaus-Archiv Berlin
(2019). (2019).

En 1937, desptes de la invitacion por parte de un grupo de destacados industriales de
Chicago, surge la etapa norteamericama de la Bauhaus. Ante la negativa de Gropius para
liderar nuevamente el proyecto, Laszl6 Moholy-Nagy acepta el reto. El ciclo de la Nueva
Escuela Americana-Bauhaus de Disefio fue todavia més corto, ya que en 1938 nuevamente
cierra sus puertas y permite la apertura de la Escuela de Disefio de Chicago que, afios mas
tarde, se covertiria en el Instituto de Disefio (ITT) de la misma ciudad. Al momento de
realizar este proyecto de investigacion, se consulto el portal® de esta institucion y resulto
revelador leer la frase de bienvenida, acufiada por Laszl6 Moholy-Nagy, el unico director
de la Bauhaus cuya formacién inicial no fue la arquitectura: “Aceptamos el desafio del
progreso técnico reconociendo su responsabilidad social.”

Como se ha relatado, el contexto historico de la Bauhaus fue breve y resulta
relevante mencionar que la Hochschule fiir Gestaltung —cuyas siglas son HfG— de la ciudad
de Ulm, fue la heredera directa de esta institucion. La HfG tambien tuvo una corta historia.
Al cierre de la Bauhaus, Johannes Itten (1888-1967) y Josef Albers (1888-1976)
continuaron su actividad docente en dicha escuela. Durante el periodo de 1953 a 1963, la
HfG fundada por por Inge Aicher-Scholl (1917-1998), Otl Aicher (1922-1991) y Max Bill

(1908-1994), destaca por un lado la formacion de alumnos como Gui Bonsiepe (1934) y,

55 https:/id.iit.edu/ Sitio web consultado el 18 de septiembre de 2019.
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por otro, la participacion de profesores como Tomés Maldonado (1922-2018), que han sido
referentes en la teoria y la practica del disefio de la segunda mitad del siglo XX.>

También es importante destacar la participacion de esta institucion educativa en la
industria. En 1953, la empresa Braun trabajo con profesores y alumnos de la HfG para
disefiar la identidad visual y el estilo formal de los productos de la empresa. De esta
manera, se diferencio significativamente de la competencia. A pesar de que algunos objetos
producidos para Braun —como el tocadiscos SK61 (Figura 9) de Dieter Rams (1932) y
Hans Gugelot (1920-1965) de 1966— perdieron vigencia en el tiempo, otros continuaron
como la licuadora de mano MultiQuick MQ505 (Figura 10), la cual mantiene los rasgos
formales del estilo caracteristico de Braun y demuestra la influencia estilistica de la

Bauhaus en el mercado de consumo del siglo XXI.

Figura 9. Tocadiscos SK61 Figura 10. Licuadora de mano MultiQuick
Fuente: https://es.m.wikipedia.org/wiki/Archivo:Braun MQ505
Fuente: https://www.braunhousehold.com/es-

2.1.2 Las concepciones triadicas y disociativas de la Bauhaus

En el apartado anterior se comento sobre las tres etapas historicas de la Bauhaus: el inicio
en Weimar, la consolidacion en Dessau y el desenlace en Berlin. En consecuencia, este es

el primer rasgo caracteristico que establece la relacion triddica de la Bauhaus. A

% Por tal motivo, estos destacados tedricos y criticos del disefio contribuyen en esta investigacion. Cabe
mencionar también que Bonsiepe y Maldonado también tuvieron participacion en instituciones educativas de
Latinoamérica.
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continuacion, se analizaran los tres aspectos que refuerzan esta situacion. La primera es la
manera en que se planted la estrategia de la Escuela Nacional Unitaria, Einheitscchule; la
segunda es la estructura del Vorkurs, el modelo del curso basico. Y finalmente, la
influencia que plasm¢é Vitruvio en la Bauhaus.

En 1911, la Asamblea del Imperio aleméan establecid los fundamentos para la
creacion de la Einheitscchule, que abarcaria la formacion del individuo desde la infancia
hasta la fase adulta. Esta accion reflejaba el interés del Estado por tener una estrategia
educativa integral y articulada. Por tal razén, la Bauhaus fundada en Weimar, una ciudad
fuertemente industrializada y con gran potencial en materia de la ensefianza progresista,
form¢ parte de este proyecto.

El modelo educativo integral aleman tenia como objetivo influir directamente en el
proceso productivo a partir de tres ejes. El primero, estaba constituido por el trabajo
introspectivo que iniciaba desde la nifiez. El segundo, presentaba practicas educativas
contrarias al formalismo de la época, lo cual permitia establecer las condiciones basicas
para aprender en un ambiente ludico. Los alumnos orientados por los profesores no
necesariamente seguian los métodos probados de produccién y experimentaban con
diversos materiales y técnicas de representacion. Y el tercero, representaba el papel
fundamental de la practica del dibujo en el proceso de ensefianza-aprendizaje del alumno.

El punto inicial de la formacion eductaiva del ser humano es la nifiez, este es el
periodo que cimentard las bases formativas de su proceso de aprendizaje. La propuesta para
iniciar este desarrollo educativo fue a través del Kindergarden —jardin de nifios, en
espafiol-ideado en 1837 por Friedrich Frobel (1782-1852) e influenciado por el pedagogo
suizo Heinrich Pestalozzi (1746-1827).

Siguiendo los ideales de la Ilustracion del siglo XVIII, Pestalozzi estaba en contra
de la imposicion de los conocimientos y veia al salon de clases como un espacio donde se
cultivaban las habilidades innatas de los nifios. La analogia con un jardin no es casual, ya
que el ambiente abierto y fértil era propicio para el juego y la exploracion, con el objetivo
de incentivar a los alumnos. Posteriormente, Frobel desarrolld6 un esquema de curso
dividido en nueve niveles: los nifios jugaban con figuras geométricas (dones) lo cual

permitia realizar actividades artesanales bdasicas (ocupaciones). El modelo educativo
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“Dones y Ocupaciones™’

proponia desarrollar habilidades fisicas, teniendo en cuenta que
las figuras como las esferas representaban movimiento, mientras que otras como los cubos
representaban estabilidad.

A través de este método, los infantes insertos en un ambiente exploratorio,
manipulaban figuras sencillas para desarrollar sus capacidades motoras. Este hecho
coincide con la intencion de los talleres de la Bauhaus de retomar el proceso artesanal como
un método didéctico, el cual desarrollaba la manipulacion de los materiales a través de
técnicas que no necesariamente estaban comprobadas. Se trataba entonces de procesos
relativamente recientes y dirigidos a las caracteristicas de cada ejercicio de clase, por lo
tanto, era necesario explorarlos y descubrirlos. Parafaseando a Lupton, “la Bauhaus se
puede dimensionar simultdneamente como el padre estricto y el hijo ingenuo” (2011: 2).

A lo largo de la historia de la humanidad, el dibujo se ha caracterizado como una
manera de escribir. A través de su propia evolucion, se le ha considerado como una fuente
de adquisicion de conocimiento. Pestalozzi realiza los primeros intentos al crear su manual
de dibujo ABC der Anschauung, el cual presentaba un sistema de orden gramatical
empleando rectas que reducia los elementos utilizados en el cédigo grafico. Como lo
destaca el historiador Clive Ashwin, “Pestalozzi buscaba descomponer la complejidad de la
naturaleza en sus formas constituyentes para identificar y ‘elementizar’ la geometria
subyacente al mundo de tal modo que se hiciera visible para el nino” (en Lupton, 2011: 6).

Destacados profesores de la Bauhaus, como el pintor suizo Paul Klee y su colega
ruso Wasily Kandisky, también utilizaron el dibujo para plasmar trazos en una reticula
cartesiana, lo cual permitia la disposicion de diversos elementos que representaban
multiples conceptos. De la misma forma establecida por la escritura convencional, estos
profesores acudian al dibujo como una manifestacion manual bdasica, en la cual todo
individuo debia tener el dominio necesario para poder transmitir sus ideas, en especial el
disefiador.

Frobel®® consideraba que habia un paralelismo entre la escritura y el dibujo y, a

partir de ello, se integraron dos modelos: el dibujo de puntos —stygmographie— y el dibujo

57 “E] kindergarten, como toda institucién de ensefianza, tiene su material did4ctico especial. Con ¢l ocupa,
ensefia y hace dichoso al parvulito, llenando provechosamente los momentos de su vida. Conozca pues la
educadora los medios de que ha de servirse en la enseflanza indirecta, suave y eficaz que va a impartir a sus
nifiitos. Seguramente no le son desconocidos los términos DONES Y OCUPACIONES” (Gliimer, 1957: 44).
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de redes —netzzeichnen—. Los nifios al juntar los puntos dispuestos en un plano comenzaban
a aprender a escribir. De esta manera, se complementaban la escritura y el dibujo en el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Para establecer una sintesis de la presencia de tres elementos fundamentales de la
Escuela Nacional Unitaria adoptados por la Bauhaus, se presentan a continuacion tres
frases que muestran la transversalidad de dos modelos educativos que al dialogar entre si,
se integraron en uno soOlo. Por motivos del cambio del régimen politico, el
nacionalsocialismo alemén detuvo la proliferacion de esta innovacién educativa, lo cual

represent6 el cierre de la Bauhaus en 1932 y el cancelamiento del sistema educativo de la

Einheitscchule.
“Los mas torpes (dibujos “El empezar ‘jugando’ “Es hermoso lo que procede
de nifios) son el ejemplo desarrolla el valor, de una necesidad interior
mas instructivo que nos lleva de modo natural del alma. Es hermoso lo que
ofrecen”. a una via inventiva es interiormente hermoso”.
y alienta la facilidad
del descubrimiento”.
Paul Klee Josef Albers Wasily Kandisky

Fuente: Lupton (2011).

Como menciona Wick (2007), los pilares educativos que sustentaban la estructura inicial y
final del plan de estudios de la Bauhaus se apoyaban en tres tipos de formacion: la
artesanal, la grafico-pictérica y la tedrico-cientifica. A pesar de que en la apertura de la
escuela no existia un plan de estudios para que los profesores pudiesen impartir su clase, en
1923 se plasma en un circulo las tres fases de la formacion educativa profesionalizante de
los primeros disefiadores. En la evolucion del plan de estudios es notorio el sello distintivo

que cada uno de los directores le imprimian y las exigencias de las distintas épocas.

8 A pesar de que la didactica de Frobel estaba centrada principalmente en los nifios, Abbagnano y
Visalberghi relatan el pensamiento del propio Friedrich: “El hombre —dice— s6lo puede conocer plenamente lo
que le es posible representar exteriormente, lo que puede reproducir. Para adquirir conocimiento el alumno
debe vivir, y pensando hacer, y haciendo pensar” (1996: 483).
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Esquema 6. Diagrama del plan de estudios de 1923.
Fuente: elaboracion propia a partir de informacién de Lupton y Miller (2002).
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Esquema 7. Diagrama del plan de estudios de 1937.
Fuente: elaboracion propia a partir de informacion de Margolis y Buchanan (1995).
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Como referente educativo innovador y base de gran parte de los planes de estudios de las
escuelas de diseno del siglo XX, el primer esquema educativo del Curso Bésico —a partir de
la representacion del anillo de color azul del Esquema 6— ideado por Johannes Itten muestra
que a lo largo de seis meses los alumnos tenian contacto con la ensefianza elemental de la
forma y de los materiales. Para Bonsiepe, “el curso preliminar surgid por tanto como
medida correctiva para acercar artistas y técnicos. Cabe mencionar que los alumnos al
comienzo no se inscribieron en una disciplina proyectual como disefio grafico o disefio
industrial, sino en un oficio (carpinteria, alfareria, etc.)” (1985: 115). Esta etapa innovadora
permitia también realizar un primer filtro, ya que detectaba a los alumnos que realizaban
correctamente los ejercicios y, consecuentemente, podian continuar el curso mientras que
los que no lo hacian, tendian a abandonar la institucion.

El segundo nivel —el aprendizaje en el taller— representado por un anillo de color
rojo de la misma figura, tenia una duracion de tres afios. En este periodo, el alumno
realizaba diversas practicas manuales relacionadas con diferentes conocimientos tedricos,
dentro de los cuales empezaron a tener contacto con las teorias sobre el estudio de la
naturaleza. El hecho de que toda accion realizada por los alumnos y los profesores en los
talleres, o inclusive los obreros en la industria, contribuiria a un intercambio disciplinar
importante y, en consecuencia, tendria un impacto inmediato en el entorno representa un
rasgo transdiciplinario.

El tercer ciclo —simbolizado por el circulo de color amarillo— representaba la
construccion y su temporalidad variaba en funcion de la dificultad del proyecto
seleccionado por el alumno. La influencia de la arquitectura y, por ende, de los arquitectos
continta siendo notoria en toda accion, tanto pedagogica como estilistica de la Bauhaus y
del disefio en general. En consecuencia, resulta evidente su centralidad y su caracter
conclusivo del curso.

Afos mas tarde, en la etapa de Chicago Léaszl6 Moholy-Nagy modifica el plan de
estudios sin perder la esencia de los tres ejes fundamentales, como lo muestra el Esquema
7. Cabe destacar que el estudio de temas cientificos es introducido a la curricula desde el
curso basico, y es retomado con mayor profundidad en el segundo ciclo. También se
modifico la estructura de los talleres: éstos ya no estarian destinados al estudio manual de

un s6lo material, sino que se abrid la posibilidad de combinarlos e incluir otros como, por
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ejemplo, el plastico. También se buscod que la relacion practica entre el taller y su soporte
tedrico fuese mas evidente. Finalmente, la ultima etapa establecié una duracion fija de dos
afios, en los cuales el proyecto final no s6lo contemplaria la construccién sino también su
interaccion social.

Para Enzo Colloti “el fin de toda actividad creadora es la construccion” (en Salinas,
1992: 98), lo cual muestra la relevancia de la influencia de la arquitectura en el disefio
grafico. Por ello, este objetivo representa el tercer aspecto relativo de las influencias de la
estructura triddica de la Bauhaus. En su plan de estudios es posible relacionar las bases
conceptuales y practicas de la arquitectura y de la Bauhaus. Desde su nombre —“casa de la
construccion”— queda implicita la importancia de la relacién con la arquitectura, la cual se
reafirma en la etapa final del curso con la construccion del proyecto final.

Resulta necesario, entonces, recordar la época del emperador César y tener en
cuenta que Marco Lucio Vitruvio Polion (entre 80-70 a.C.-15 a.C.) se dedico a plasmar por
escrito los testimonios de los cimientos de la arquitecura, los cuales fueron revalorados en

el Renacimiento y el siglo XX.

La arquitectura es una ciencia adornada con numerosas ensefianzas teodricas y con diversas
instrucciones, que sirven de dictamen para juzgar todas las obras que alcanzan su perfeccion
mediante las demds artes. Este conocimiento surge de la practica y del razonamiento. La practica
consiste en una consideracion perseverante y frecuente de la obra que se lleva a término mediante las
manos, a partir de una materia, de cualquier clase, hasta el ajuste final de su disefio. El razonamiento

es una actividad intelectual que permite interpretar y descubrir las obras construidas, con relacion a

la habilidad y a la proporcién de sus medidas (Vitruvio, 1995: 25).

De Architecta, posiblemente publicado en el afio 15 a.C., estaba organizado en diez libros y
aln representa la conjuncion de los fundamentos y las acciones referentes a la arquitectura
en una sola obra. El autor destina dos capitulos de su primer libro para hablar de sus
elementos y de sus partes. En ambos casos, la division para su estudio se hace en tres
partes. En el primer capitulo, Vitruvio menciona: “La arquitectura se compone de la
Ordenacion —en griego, taxis—, de la Disposicion -en griego, diathesin-, de la Euritmia, de

la Simetria, del Ornamento y de la Distribucion -en griego, oeconomia” (1995: 32).
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La segunda presenta sus tres fundamentos: la construccion, la gnomoénica y la
mecénica. La gnomonica representaba basicamente el estudio de la trayectoria del sol y sus
impactos en las construcciones. De alguna manera reflejaba el estudio de los fendmenos
naturales y su interaccion con la arquitecura. La mecanica era la relacion de las maquinas y
las herramientas con todas las acciones de la arquitectura. Finalmente, la construccién es la
parte mas importante ya que representaba la materializacion de las partes anteriores. Para
ello, Vitruvio menciona que existen tres condiciones para lograr este objetivo: toda
construccion, ya sea publica o privada, debia contemplar solidez (firmitas), utilidad
(utilitas) y belleza (venustas). Cabe destacar que de los diez libros, tres de ellos y
parcialmente el cuarto resaltan la importancia de la construccion.

% en cuanto al estudio de la

La relacion de la Bauhaus con la obra de Vitruvio,’
arquitectura se refiere, es evidente en el especial interés por analizar y aplicar la interaccion
de las medidas del cuerpo humano con los objetos y en los espacios. En consecuencia,
llama la atencion la combinacién del empleo de las figuras geométricas basicas, como el
circulo, el cuadrado y el tridngulo. La obra de Leonardo da Vinci, E/ Hombre de Vitruvio
(Figura 11), expone parte de su estudio antropométrico, mostrando al ser humano en el
centro y simulando el movimiento de sus extremidades. Como el nombre de la obra lo
sugiere, este andlisis es retomado de otros empleados por el arquitecto romano. No so6lo da
Vinci logrd plasmar graficamene la simultaneidad del movimiento, sino que a partir de dos
contornos identificables —un circulo y un cuadrado— se puede percibir dicho movimiento. El
triangulo, la tercera figura retomada por la Bauhaus, no estd trazado como las demas. Sin
embargo, aplicando parte de la teoria de la Gestalt que establece que la percepcion de

figuras inexistentes se da a partir de la completud de ciertos elementos, el tridangulo esta

conformado por la cabeza y las piernas abiertas.

%9 Vitruvio también expresa la importancia de la retorica en la arquitectura de esta manera: “La arquitectura es
una ciencia adornada con numerosas ensefianzas teoricas y con diversas instrucciones, que sirven de dictamen
para juzgar todas las obras que alcanzan su perfeccion mediante las demas artes. Este conocimiento surge de
la practica y del razonamiento. La practica consiste en una consideracion perseverante y frecuente de la obra
que se lleva a término mediante las manos, a partir de una materia, de cualquier clase, hasta el ajuste final de
su disefio. El razonamiento es una actividad intelectual que permite interpretar y descubrir las obras
construidas, con relacion a la habilidad y a la proporcion de sus medidas” (Vitruvio, 1995: 25). Gropius y
otros arquitectos de La Bauhaus retomaron este principio a lo largo de su modelo educativo.
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Considerando que la Bauhaus tuvo una gran influencia de la semiotica, es posible
detectarla a partir de la manera que se referia Vitruvio a las artes y, en especifico, a la

arquitectura como generadoras de significados.

Ciertamente, a todas las actividades y artes, pero especialmente a la arquitectura, pertenecen “lo
significado” y lo “significante”. Lo “significado” es el tema que uno se propone, del que se habla;
“significante” es una demostracion desarrollada con argumentos tedricos y cientificos. Por tanto, quien

confiese ser arquitecto debe ser perito en ambas cuestiones (Vitruvio, 1995: 26).

A continuacidn, se observa como en la Figura 12 se puede aplicar el mismo ejercicio de
percepcion realizado en la Figura 11, ya que estan expuestos claramente los trazos del
circulo y del cuadrado. El triangulo estd presente al relacionar los brazos extendidos de

manera horizontal con los pies juntos.

®FLC

Figura 11. El hombre de Figura 12. Homo ad Figura 13. Modulor de Le Courbousier,
Vitruvio, de Leonardo da quadratum et Homo ad 1948. Fuente: Historia del Disefio Grafico
Vinci: 1490 circulum de C. Perrault: (1991).
(aproximadamente). Fuente: Vitruvio (1684).
Fuente: Historia del Diseflo
Grafico (1991).

A pesar que la relacion de las figuras geométricas simples con la antropometria no es
representativa, el proyecto materializado en el libro Modulor (Figura 13) —realizado por Le
Courbusier (1887-1965) a partir de la proporcion aurea— retoma la importancia de la

relacion de las dimensiones del cuerpo humano con el espacio.
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NEUFERT _

ARTE DE PROYECTAR EN ARQUITECTURA , aafd \/*"

15° edicion totalmente renovada y ampliada

Figura 14. Portada del libro y la pagina que detalla la informacion funcional necesaria para construir un crematorio.
Fuente: Neufert. Arte de proyectar en arquitectura (1995).

Inclusive, el libro Arte de proyectar en Arquitectura —el Neufert conocido coloquialmente—
(Figura 14) del arquitecto Ernst Neufert (1900-1986), quien también fue profesor de la
Bauhaus, ha sido reeditado varias veces y en cada una de ellas se incluyen nuevas
especificaciones antropométricas que surgen de las caracteristicas de la relacion del usuario
con el espacio que continian evolucionando. Estas van desde lo mas cotidiano —como la
disposicion de una vivienda— hasta algo mas elaborado —la distribucion espacial de un
teatro—. Este libro es un legado, ya que en la actualidad continua siendo referente para
alumnos, profesores y profesionales que lo consultan como “Biblia” al momento de
proyectar la relacion de los objetos y de los seres humanos en practicamente cualquier
espacio. Se observa en la imagen de la pagina 544 de la 15* edicion de este libro (1995), la
descripcion detallada de la informacion relevante para construir un crematorio. Este dato es
relevante ya que el régimen nazi, a pesar de oponerse al modelo educativo de la Bauhaus,

retomo aspectos representativos como el Neufert para lograr sus propositos.
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2.1.3 Una perspectiva critica al legado de la Bauhaus

A cien afios de su fundacion, la vigencia de la Bauhaus contintia siendo tema de discusion y
de estudio. A pesar de su corta duraciéon como entidad, ciertos aspectos formales y
funcionales distintivos de su estilo continian presentes en objetos producidos en el siglo
XXI, como ya se ha mencionado. Sin embargo, cabe destacar que su esencia educativa ha
permeado en los planes de estudio y en el proceso de ensefianza-aprendizaje de gran parte
de las escuelas de disefio posteriores a la Segunda Guerra Mundial. Su modelo pedagdgico
trasciende asi de manera mas relevante que su estilo formal y funcional.

Su propuesta educativa buscaba romper con los moldes establecidos en la educacion
alemana anterior y formo parte de la nueva estrategia didactica de la Escuela Unitaria. A
pesar de su historia marcada por conflictos bélicos y el dificil papel de innovador educativo
que amalgamaba diversos origenes disciplinares, culturales e internacionales de sus
profesores, la Bauhaus trazé el camino hacia el proceso de ensefianza-aprendizaje del
disefio del siglo XXI.

Las coyunturas historicas y politicas le permitieron surgir y, poco tiempo después,
cerrar sus puertas. La conclusion de la Primera Guerra Mundial, como se ha evidenciado en
el primer apartado, dio lugar a su inicio en la ciudad de Weimar. Afios mas tarde, la
instauracion del régimen nazi interrumpio la trascendente trayectoria educativa iniciada en
Alemania, la cual luego seria adoptada por diversos paises del mundo, principalmente los
Estados Unidos.

Como ya mencionamos, la heterogeneidad del origen disciplinar del nucleo de
profesores que impartieron clase e incluso dirigieron la escuela, no s6lo establecio las bases
para la formacion multidisciplinaria de los primeros disefiadores universitarios, sino que
permiti6 el intercambio de diversos puntos de vista. Walter Gropius era un arquitecto
racionalista que tuvo la visiéon de concentrar diversas disciplinas para ensenar a disefar.

0

Johannes TItten,®® un pintor y tedrico del arte con un perfil excéntrico, les pedia a sus

alumnos que se ejercitaran antes de empezar la clase. Mientras que Moholy-Nagy

60 “E] principio pedagogico en el que se basaba Itten se puede resumir en la reunion en pares de conceptos
opuestos: ‘intuicion y método” o ‘experiencia subjetiva y reconocimiento objetivo’. Frecuentemente Itten
comenzaba sus clases con ejercicios de gimnasia y de respiracion para que los estudiantes se relajaran”
(Droste, 2018: 48).
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transmitia su fuerte conviccion didactica a partir de la experimentacion con materiales y
técnicas de representacion. Este diverso collage no solo seria parte del distintivo de la
escuela en Europa y en el resto del mundo, sino que sintetizaria la enorme diversidad y
complejidad de la composicion del disefio.

El hecho de concentrar multiples representantes de diversas disciplinas, incluso de
distintas nacionalidades e ideologias, comenzo a dilucidar el caracter transdiciplinario de la
Bauhaus. Sin dejar de dimensionar el nlicleo de cada disciplina o de cada ideologia, el
escenario que presentaba esta institucion permitia el intercambio de técnicas, de métodos y
de conocimientos para lograr un objetivo comun entre todos los participantes: establecer los
conocimientos de un proceso de ensefianza-aprendizaje lo suficientemente capaz para
lograr la construccion de objetos y espacios pertinentes para la sociedad.

Otro aspecto importante de este modelo es la migracion de la artesania de ser el
medio de produccion principal anterior a la Revolucion Industrial a representar una
estrategia educativa eminentemente humana. Los medios de produccion artesanales han
permitido la vinculacién directa del aspecto manual con el cognitivo. Para poder disefiar un
cartel, por ejemplo, no basta tomar lapiz y papel y trazar su estructura compositiva; antes de
realizar esta accion es necesario reflexionar sobre la tematica que se presentara, el estilo, la
tipografia, la paleta de colores y las técnicas que se utilizardn en funcion de las
caracteristicas del mensaje o idea que se pretende trasmitir, y el publico al que va dirigido.

Al conciliar el medio artesanal con el proceso de produccion industrial a través del
modelo educativo de la Bauhaus, se consigui6 el cometido central de su Manifiesto. La
concepcion modernizadora de la produccion en masa continudé apoyada por el medio
artesanal como proceso de ensefianza-aprendizaje del disefo, lo cual representa un destaque
fundamental. La Bauhaus permitié revalorizar el proceso artesanal que habia sido
desplazado en la produccién y no habia sido contemplado como parte de un modelo
educativo. De esta manera lo sefiala Bonsiepe: “La artesania, con su organizacion gremial
ya no satisfacia las necesidades del disefo; y menos todavia en el sector de la ensefanza,
las academias de Bellas Artes y las escuelas de Artes Aplicadas” (1985: 114).

Por otro lado, en los talleres de la Bauhaus, el esquema de ensefianza-aprendizaje
comenzd a establecer las bases para conciliar la diferencia entre la teoria y la practica.

Alumnos y profesores de la Bauhaus experimentaban con materiales y con técnicas que no
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necesariamente habian sido exploradas. Este ejercicio se ha perdido paulatinamente en
algunos modelos educativos de disefio del siglo XXI, debido a que se exige la realizacion
de ejercicios y proyectos en clase, cuya mayor importancia es el resultado y no el proceso

de aprendizaje.

El trabajo del docente es conectar la teoria con la practica en todo proyecto de disefio. El aprendizaje
debe integrar teoria y experiencia. Asi como los estudiantes deben aprender a aplicar las teorias y los
conocimientos abstractos a sus proyectos para tomar decisiones de disefio sobre bases confiables,
también deben ser capaces de analizar la experiencia practica para poder teorizar sobre su base

(Frascara, 2018: 44).

Esta conexion se comenzaba a realizar en la Bauhaus. Sin embargo, como se vera mas
adelante, gran parte de los planes de estudio de las escuelas de disefio en México
contemplan por un lado la teoria y por el otro la practica. Al no haber relacion entre una y
otra, la cuestién manual reducida o resumida por la computadora es la que impera sobre la
experimentacion, ocasionando que el disefiador sea cada vez mas hacedor de cosas y menos
critico y analitico sobre las repercusiones de lo que realiza en el entorno natural y social.

Otro punto distintivo de la Bauhaus que forma parte de su legado, es la creacion de
la Gramatica Visual. En 1927, Kandinsky sustituyé las letras que forman la palabra
Bauhaus por la abtraccion visual a partir de la utilizacion de las tres figuras geométricas
basicas, cada una representada por un color primario. Como lo pretendian realizar Leibniz y
Descartes a través de la imposicion de las matematicas como lenguaje universal, la
intencion inicial de la Gramatica Visual establecia el mismo principio, so6lo que
remplazando las letras y las palabras por medio de figuras geométicas.

Por ejemplo, si se pretendia reflejar dinamismo sin utilizar el lenguaje escrito, se
trazaba un triangulo amarillo; o si se queria representar estaticidad, se dibujaba un cuadrado
rojo, mientras que un circulo azul expresaba la serenidad. Gran parte de la critica que se
debe realizar a la Gramatica Visual radica en que, con el tiempo, los significantes y los
significados evolucionan. La interpretacion sustitutiva ha variado: la convencion social que
se tenia para representar dinamismo posiblemente ya no sea en la actualidad con un
triangulo amarillo, sino con otra figura y con otro color. Esta tendencia ha sido reproducida

por las escuelas de disefio posteriores a la Bauhaus, las cuales deformaron la idea central de
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la Gramatica Visual y establecieron frases reduccionistas como “una imagen dice mas que
mil palabras”, con la cual se pretende suplir la escritura con la imagen.

Al respecto, Dondis realiza la siguiente observacion que explica que los lenguajes
no deben percibirse de manera separada, ya que todos representan un medio de expresion y

de comunicacion humana.

Se suele argumentar, y por muy diferentes razones, que el lenguaje no es andlogo a la alfabetizacion
visual. Pero el lenguaje es un medio de expresion y comunicacion y, por tanto, un sistema paralelo a
la comunicacién visual. No podemos utilizar de manera servil los métodos utilizados para ensefiar a
leer y escribir, pero si podemos observarlos y aprovecharlos. Al aprender a leer y escribir
empezamos siempre con el nivel elemental y basico del aprendizaje del alfabeto (Dondis, 2017: 231-

232).

Asi, la autora no solo hace evidente la sustitucion de los tipos de lenguaje —en este caso el
escrito y el visual— sino que también hace un llamado al aprendizaje de la lectura y la
escritura para permitir otro tipo de aprendizaje. Esta secuencia ha sido reducida e
interrumpida por técnicas que acortan los tiempos y los niveles de la adquisicion del
conocimiento, como se vera en el tercer capitulo.

En este sentido, es pertinente la analogia entre el proceso de ensenanza-aprendizaje
del diseno con el proceso de ensenanza-aprendizaje de un nuevo idioma. En ambos casos
ningln conocimiento ni ninguna hablidad sustituye al otro. El hecho de aprender inglés no
obliga a un hispanoparlante a desaprender su lengua nativa; de la misma manera que el
hecho de aprender a comunicarse con figuras, texturas o colores, no impide que el
disefiador siga escribiendo o hablando.

De la misma manera que esta investigacion cuestiona la creacion de modos de
comunicaciéon universales y de medios de pensamientos unicos, como lo pretendid
establecer el Racionalismo, también critica la Gramatica Visual iniciada en la Bauhaus y
que continud en gran parte de lo planes de estudio de disefio grafico posteriores a la
Segunda Guerra Mundial. Este esquema simplificante ha construido la falsa idea que limita
al disenador grafico a la utilizacion de recursos visuales en la realizacion de sus proyectos,

y dejando de lado otro tipo de lenguajes como el escrito o el oral.
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2.2 La relacion entre el desarrollo cognitivo y el proceso de ensefianza-aprendizaje

Para comprender la relacion entre el desarrollo cognitivo y el proceso de ensefianza-
aprendizaje es necesario mencionar los puntos que definen cada uno de los conceptos que
se analizaran en esta seccion. El proceso de ensefianza-aprendizaje ha sido delimitado como
un binomio de ida y vuelta. En cuanto al desarrollo cognitivo, se define la cognicién como
la capacidad de interpretacion de la informacion. Desde esta perspectiva, cualquier ser vivo
puede realizar esta accion. Sin embargo, el ser humano, a diferencia de los animales o de
las plantas, utiliza esta capacidad para construir el conocimiento. En segunda instancia, el
desarrollo cognitivo estd definido como la puesta en practica del conocimiento obtenido.

El primer apartado hablard sobre la trascendencia del desarrollo cognitivo en el
proceso de ensefanza-aprendizaje a partir de la psicologia educativa que se encuentra
igualmente disociada ante la oposicion de dos tradiciones educativas: la constructivista y la
conductista.

En seguida, el segundo apartado abordard la trascendencia del desarrollo cognitivo
en el proceso de ensefianza-aprendizaje desde las posturas de diversos pedagogos. Quedara
en evidencia que el proceso cognitivo permite la simultaneidad de la teoria y de la practica
disciplinar.

El tercer y ultimo apartado propondrd el modelo de las tres dimensiones del
conocimiento desde el aspecto practico, teorico y docente, retomando el principio de la
construccion del ser desde lo individual y lo social. A pesar de que existen divergencias
entre las tres dimensiones, esta propuesta utilizard los ejemplos que evidencien la
importancia del didlogo entre si. También se reconoceran las acciones que cada dimension

aporta en la busqueda del conocimiento.

2.2.1 El escenario disociativo del proceso de ensefianza-aprendizaje

Para iniciar el analisis de la disociacion en el proceso de ensenanza-aprendizaje del diseio
grafico, es necesario mencionar que la serie de ejemplos y situaciones que se han

presentado en esta investigacion muestran ciertos rasgos dicotomicos que tienden a sustituir

uno por el otro. A pesar de las similitudes, como lo menciona Juan Ignacio Pozo Muncio en
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la Historia de la Piscologia del Aprendizaje Humano, se ha destacado también una clara
division entre cémo se aprende y como se ensefia con el apoyo de la intervencion
psicologica. El autor no s6lo destaca la escision entre dos tradiciones educativas que se han
enfrentado a lo largo de los anos, sino que lo considera un “panorama un tanto extrafio, casi
esquizofrénico” (Pozo, 2014: 21).

La relevancia de la psicologia del aprendizaje es evidente con la presencia de la
tradicion conductista, cuyo auge se dio en la década del cincuenta y sesenta del siglo XX.
El Conductismo tuvo tres ejes basicos: los procesos clasicos de sensibilizacion, de
habituacion y de condicionamiento. Todavia los modelos permeados por esta tradicion
educativa reducen el aprendizaje a partir del estudio de los cambios conductuales del
alumno. Cabe destacar que el condicionamiento al que hace referencia el Conductismo tuvo
desde su inicio una importante influencia del entorno en el cual se ejercian el resto de los
ejes basicos y que, ademas, era controlado por el instructor o por el medio en el que se
desarrollaba la dindmica educativa.

Al tener en cuenta la vasta variedad de tradiciones educativas en la historia de la
psicologia del aprendizaje, en este apartado son analizados y comparados los enfoques del
binomio conductual-asociativo que se caracteriza por acciones repetitivas e inconscientes
en la mayoria de las veces. Asi, la metodologia planteada en esta investigacion, nos permite
disertar entre polos opuestos para poder llegar a desarrollar la sintesis de éstos. Esta
comparacion permite relacionar ciertos rasgos del aprendizaje animal con el aprendizaje
humano y recurrir a los programas de reforzamiento para controlar la conducta por medio
del estimulo.

En contraparte, se han realizado estudios para observar formas mas complejas de la
forma en que se aprende, teniendo en cuenta principalmente la reflexion, el didlogo critico,
la cooperacion interpersonal y el uso de sistemas simbdlicos. Este modelo se denomino
Constructivismo, y se basa en la concepcion de que el alumno construye su propio
conocimiento. Opuesto al Conductismo, esta corriente hace diferencia entre el aprendizaje
exclusivamente humano y del animal. Por tal motivo, el Constructivismo ha sido
fundamental para la creacion de las Teorias Contemporaneas de Aprendizaje (Mowrer y
Klein, 2001) y las Ciencias del Aprendizaje (Pear, 2001). Ambas tendencias

constructivistas se oponen a la tradicion conductista-asociativa ya que
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se ocupan de las formas mas complejas en que las personas aprendemos, por medio de la reflexion, la
gestion metacognitiva de la propia actividad mental, el uso de sistemas simbdlicos y dispositivos
culturales, la cooperacion interpersonal o el didlogo critico con el conocimiento en diferentes contextos

sociales formales e informales (Pozo, 2014: 22).

Ahora bien, si esta division entre las tradiciones conductista-asociativa y la constructivista
establece oposiciones definitorias en el proceso de ensefianza, ;por qué se habla de un
ambiente esquizofrénico? La respuesta radica en que algunos de los modelos opuestos a la
tradicion conductista s6lo han sido versiones actualizadas de la misma. Esto quiere decir,
que se retoman los modelos tedricos y los paradigmas experimentales del condicionamiento
en un contexto contemporaneo hasta que, afios después, surgio la psicologia cognitiva del

procesamiento de informacion. Este concepto se vera con mas detalle en el tercer capitulo.

Pero al asumir la metafora computacional, la nueva psicologia cognitiva acepté un modelo de mente
mecanicista (analitica, 16gica, racional, ensimismada), entre cuyas virtudes no estaba, desde luego, la
capacidad de aprender, de cambiar (como tampoco estaba, y veremos que no es casualidad, la de

emocionarse, empatizar, comprender o simplemente moverse, actuar) (Pozo, 2014: 22).

En otras palabras, a pesar de que el Conductismo tuvo que ceder ante la tradicion cognitiva
por el desgaste de su sustento tedrico y el constante cuestionamiento al condicionamiento
comportamental, se trazd una ruta de transicién de una tradicion a otra continuando con el
objetivo central de John B. Watson (1878-1958),%! estudiar la conducta a través del
aprendizaje, dejando de lado la utilizacion de los fundamentos del Constructivismo.

Con el auge destacado de los sistemas informadticos alrededor del mundo en la
década de los noventa, especialmente en Estados Unidos, se dilucida la relacion dual que
provocaba por un lado cierta sintonia y, por otro, presentaba rasgos paraddjicos entre el
Conductismo y el procesamiento de informacion. Los contenidos clésicos del Conductismo

mantuvieron la habituacién y el condicionamiento articulados por medio de un programa de

6l “En el obituario publicado por Woodworth (1959), éste afirma que los principales temas estudiados
experimentalmente por Watson fueron: el desarrollo conductual en relacion con el desarrollo neurologico en
la rata blanca; las sefales sensoriales utilizadas al aprender un laberinto; el papel que juega el sentido
kinestésico en el control del comportamiento; la vision de colores en varias especies de animales; los
“instintos” de las golondrinas de mar; y el desarrollo emocional temprano del nifio” (Ardila, 2013: 317).
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reforzamiento. El procesamiento de informacién estimula la capacidad de poner especial
atencion a los datos para poder memorizarlos y asi, posteriormente, encontrar diversas
soluciones a problemas especificos.

De esta manera, el Conductismo volvia a tener relevancia a partir de su adaptacion a
las practicas del procesamiento de informacion. La diferencia entre ambas tradiciones
radica en como los modelos conductistas y los procesos estudiados por Vygotsky, Piaget y
la Gestalt’? —con caracteristicas reflexivas, metacognitivas y dialdgicas— abordan el
procesamiento de la informacion, ya sea para continuar con el proceso conductual o para la
construccion de conocimiento. La disociacion de estas tradiciones educativas va mas alla de
la adquisicion de conocimientos, ya que en realidad se centra en cdmo se ensefia y como se
aprende.

Al hablar del proceso asociativo, Pozo presenta un esquema dividido en tres
columnas. En la segunda, se presentan los aprendizajes de caracter repetitivo, implicito y no
consciente, y en la tercera se menciona aquellos de carécter consciente, reflexivo y dirigido
a un significado. De esta manera, contrapone el proceso asociativo con el constructivo, y el

implicito con el explicito. El Esquema 8 retoma el cuadro de Pozo:

Asociacionismo Constructivismo
Unidad de analisis Elementos Estructuras
Sujeto Reproductivo Estatico Productivo Dinamico
Sistema Mecanismo Organismo
Origen del cambio Externo Interno
Naturaleza del cambio Cuantitativa Cualitativa
Aprendizaje por Asociacion Reestructuracion

Esquema 8. Principales diferencias entre los enfoques asociativo y constructivo. Fuente: Pozo, 2014: 35.

La extensa y diversa variedad de posibilidades con la que el ser humano aprende y ensefia

con el apoyo de la intervencion psicoldgica, revela que el proceso de ensenanza-aprendizaje

62 “E] todo es algo mas que la suma de las partes que lo componen, una idea recogida no sélo por la Gestal,
sino también por PIAGET en su idea del cambio cognitivo como una transicion entre estructuras o formas de
pensamiento, o por el propio VYGOTSKI cuando decia que con los procesos mentales sucede igual que con
una molécula de agua, que tiene propiedades distintas de las unidades de hidrogeno y oxigeno que lo
componen” (Pozo, 2014: 35).
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no puede apoyarse en una sola tradicion educativa o en un sélo aspecto caracteristico. Pozo
lo destaca de esta manera: “una diversidad de enfoques que bien empleada puede
incrementar notablemente su capacidad de afrontar nuevas demandas de aprendizaje, en
especial las mas complejas, aquellas que, como veremos, requieren adquirir nuevos
conocimientos o afrontar procesos de cambio personal” (2014: 26).

En gran medida, la problematica que ha conducido a la adopciéon de una sola
tradicion educativa o de un solo enfoque de los modelos de ensefianza-aprendizaje, se ha
consolidado posteriormente a la Segunda Guerra Mundial. Este acontecimiento no
contemplaba las demandas sociales y, mucho menos, el desarrollo individual del estudiante.
Por tal motivo, el modelo constructivista®® apoyado por caracteristicas de otras tradiciones
educativas y sin considerarlo como la tinica manera de ensefiar y de aprender, no so6lo
establece la transmision y recepcion de conocimientos, sino que permite edificar una
experiencia que se desarrolla en un entorno social —como puede ser el salon de clases— el
cual repercute de manera particular en cada uno de los estudiantes y en el profesor.
Posteriormente, esta interaccion tendra un impacto en la sociedad. Al respecto, Antonio

Rivera comienza su planteamiento de esta manera:

El propésito de un profesor es disefiar experiencias de aprendizaje para sus estudiantes, con el fin de
que ellos se apropien de saberes y actitudes que contribuyan a su conformacion como profesionistas
y ciudadanos. Por lo tanto, un profesor no transmite conocimientos porque un estudiante no es un
receptor pasivo; no es tampoco un guia que conduce a sus alumnos al conocimiento, ya que éste no
es un lugar fijo; tampoco es alguien que comparte el conocimiento debido a que éste no es un pastel
que se ofrece en rebanadas. El profesor no es un apéndice del campo laboral que asesora a los
estudiantes para que luego ellos se inserten en éste. No es, tampoco, alguien que se dedica a facilitar

aprendizajes (Rivera, 2018: 29).

Sin embargo, el autor posteriormente matiza su postura mencionando que el profesor debe

primero teorizar su propia experiencia —ya sea laboral, académica o ambas— para traducirla

6 En el enfoque constructivista, sujeto y objeto se construyen mutuamente, de modo que no es solo que la
representacion que el sujeto tiene del mundo sea una construccion personal, sino que, a su vez, cada persona
se construye a partir de las representaciones que elabora en su interaccion con diferentes mundos y objetos, de
tal modo que las estructuras cognitivas desde las que nos representamos el mundo son, en buena medida, el
resultado de ese proceso de aprendizaje constructivo. No construimos solo los objetos, el mundo que vemos,
sino también la mirada con la que lo vemos. Nos construimos también a nosotros mismos en cuanto personas
o0 agentes de conocimiento a medida que aprendemos (Pozo, 2014: 35).
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a un plano conceptual que sea comprensible para el alumno. Rivera también advierte que es
fundamental que el profesor investigue constantemente sobre su disciplina y sobre otras que
coexisten en su practica docente. En otras palabras, el profesor disefia experiencias de
aprendizaje no so6lo a partir de su experiencia interdisciplinaria, sino a través de la
interaccion de la teoria y la préctica transdisciplinaria.

Para concluir este apartado, dado que el funcionamiento mental y social del ser
humano es complejo, no se puede reducir a una sola tradicién educativa para poder realizar
el proceso de ensefianza-aprendizaje. Las oposiciones y las paradojas de las tradiciones
educativas que se presentaron establecen una relacion dialéctica entre ellas que podria
resultar en la integracion de una nueva tradicion educativa, que conduzca a la psicologia

cognitiva del procesamiento de informacion.

2.2.2 La trascendencia del desarrollo cognitivo en el proceso de ensefianza-

aprendizaje

Generalmente las bases que cimientan los campos de estudio surgen de la curiosidad y del
cuestionamiento. (El ser humano tiene algiin conocimiento al momento de nacer? ;Como
adquiere la capacidad del habla o de la escritura? ;De qué manera aprende y ensena? Estas
son solo algunas preguntas que formula Francisco Gutiérrez Martinez y que han permitido
contemplar al desarrollo cognitivo como una disciplina: “el ‘desarrollo cognitivo’, un
campo de estudio que se ha consolidado ya como una nueva disciplina y que, como ilustran
estas cuestiones, se interesa basicamente por el origen y la evolucion del pensamiento y del
conocimiento humanos” (2005: 16).

La raiz latina cognoscere —cuya traduccion es conocer— establece que la cognicion
es la capacidad de interpretar la informacidn percibida por los seres vivos. Este proceso
llega al punto de la construccidon del conocimiento, partiendo desde la manera como se
descubre, como es apropiado y transmitido. Al tratarse de un proceso, la cognicion no es
resultado de un momento estatico ni acabado, sino de una sucesion dindmica y cambiante.

Ahora bien, el desarrollo cognitivo no es solo la acumulacion de conocimientos que
posiblemente carezcan de sentido o de utilidad para el ser humano. Se trata de la capacidad

de poner en practica las competencias obtenidas a partir de la apropiacion de los
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conocimientos previos. De esta manera queda patente la capacidad de encontrar soluciones
a problemas planteados. En otras palabras, el proceso cognitivo permite una accion
simultdnea de conceptos tedricos y su aplicacion practica en cualquier tipo de ambiente, ya
sea cotidiano o académico. En ambos casos, sus problematicas son crecientes y apegadas a

la realidad.

El desarrollo cognitivo no es para Piaget una simple acumulacion de conocimientos. No se trata de
que las personas, desde el momento de su nacimiento, vayan acumulando cuantitativamente datos o
informaciones recibidas del medio y que se aceptan o almacenan pasivamente. Las personas vamos
elaborando, construyendo y adquiriendo nuevas capacidades de conocimiento que nos permiten
adaptarnos cada vez mejor a nuestro medio ambiente. Por lo tanto, se centra mas en la adquisicion de

capacidades y competencias y no en contenidos (Telesca, 2015: version digital).

Por su parte, Vygotsky (Luria, 2011) realiza un andlisis de los tres conceptos basicos que
dieron lugar a las teorias de aprendizaje y de desarrollo intelectual en el periodo escolar de
la nifiez, durante la década de los treinta del siglo XX. EI primero es la independencia del
proceso de desarrollo y de aprendizaje. El autor establece inicialmente que el aprendizaje es
externo, y a pesar de que es acompafiado por el desarrollo intelectual del nifio, no lo hace
de manera directa y, por lo tanto, no lo modifica. Piaget también estudiaba por separado
estos procesos, a pesar de que ¢l utilizaba un método para estudiar el desarrollo intelectual
infantil en el que se le asignaban actividades ajenas a las escolares y enfatizaba la
posibilidad de que el nifio respondiera precisamente.%*

Esta practica ha sido replicada por diversas investigaciones educativas, reforzando
la idea de que “la capacidad de razonamiento y la inteligencia del nifio, sus ideas sobre lo
que le rodea, sus interpretaciones de las causas fisicas, su dominio de las formas logicas del
pensamiento y de la ldgica abstracta, son considerados por los eruditos como procesos
autonomos que no estan influidos de ninguna manera por el aprendizaje escolar” (Luria,

2011: 24).

8 “Un tipico ejemplo que ilustra los aspectos positivos y negativos de este método son las preguntas
utilizadas por Piaget en los coloquios clinicos con los nifios. Cuando a un nifio de cinco afios se le pregunta
por que no se cae el sol, no sélo es evidente que no puede conocer la respuesta justa, sino que, aunque fuera
un genio, no podria imaginar una respuesta que se acerque a la correcta” (Luria, 2011: 24).
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Vygotsky no comparte que el aprendizaje sea una continuacion del desarrollo
intelectual, por lo tanto, el desarrollo intelectual no contempla la maduracion de las
actividades desarrolladas por el proceso de ensefianza. En otras palabras: “el aprendizaje es
una superestructura del desarrollo, y esencialmente no hay intercambios entre los dos
momentos” (Luria, 2011: 25).

El segundo concepto presenta una idea opuesta a la anterior, ya que propone que el
aprendizaje es un desarrollo intelectual. A pesar de que esta postura propone una solucién

distinta, no queda claro cual precede al otro.

Segtin James, “la educacion puede ser definida como la organizacion de habitos de comportamiento
y de inclinaciones a la accion”. También el desarrollo se ve reducido a una simple acumulacion de
reacciones. Toda reaccion adquirida —dice James— es casi siempre una forma mas compleja de la
reaccion innata que cierto objeto tendia inicialmente a suscitar, o bien es un substituto de dicha
reaccion innata. Segun James, este es un principio en el que se basan todos los procesos de
adquisicion, o sea de desarrollo, y que orienta toda la actividad del ensefiante. Para James, el

individuo es simplemente un conjunto viviente de habitos (Luria, 2011: 25).

Finalmente, el tercer concepto establece la conciliacion del aprendizaje con el desarrollo
intelectual, teniendo en cuenta que tienen mas semejanzas que diferencias. “El desarrollo y
el aprendizaje estdn superpuestos en cada momento, como dos figuras geométricas
perfectamente iguales” (Luria, 2011: 25). A pesar de que ambos procesos no tienen
diferencias, el hecho de contemplar cual de los dos precede al otro puede representar un
problema.

Por otro lado, retomando el modelo conductista como una de las diversas
tradiciones educativas y no como la unica, los conceptos que ha aportado han sido
fundamentales en el proceso de ensefianza-aprendizaje®®. Uno de sus precursores mas

notables, el psicologo norteamericano B.S Skinner (1904-1990) particip6 en la creacion de

8 Pozo comenta lo siguiente al respecto del Conductismo: “Ademés de otros aprendizajes como la
habituacion o la sensibilizacion, entonces llamados preasociativos, se asumia que toda la conducta era el
producto de asociar elementos ambientales (estimulos) y conductuales (respuestas), con dos funciones
esenciales: 1)predecir los cambios ambientales relevantes para el organismo (condicionamiento clasico),
2)controlar la ocurrencia de esos cambios ambientales mediante la propia conducta (condicionamiento
operante). De esta forma, las conductas y toda la estructura psicoldgica del sujeto eran seleccionadas por el
ambiente, por las consecuencias (Skinner, 1953), sin necesidad de atribuir al sujeto planes, intenciones ni
propdsitos subjetivos que guiaran sus acciones”(2014: 27-28).
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un patron educativo a inicios de la década de los afios cincuenta del siglo XX, el cual
establecia que la conducta de los organismos (animales o humanos) es reflejo de las

condiciones ambientales a las que estan expuestos.

En su intento de convertir la psicologia en una ciencia experimental y alejarla de la introspeccion y la
fenomenologia, el conductismo adopté un modelo reduccionista que excluia todo aquello que no
podia ser externamente observado, y con ello dejé fuera del estudio psicologico toda la actividad
mental con la que conscientemente nos identificamos como sujetos psicologicos (los recuerdos, las

ideas, los sentimientos, los pensamientos) (Pozo, 2014: 27).

El autor también menciona que existieron dos puntos que se inclinaron mas hacia la
investigacion conductual siguiendo el patron de la conducta animal. Estos fueron los
principios de equipontencialidad y de correspondencia.®® Cabe destacar que el Conductismo
y la Fenomenologia retoman la importancia del concepto de correspondencia. Mientras que
el primero hace énfasis en que lo aprendido es una consecuencia de los estimulos del
ambiente, el segundo menciona la correlacion entre el sujeto y el objeto. En este sentido,
para la fenomenologia el condicionamiento clasico es propio de los animales y de los seres
humanos.

Bruner (2018) retoma del psicélogo inglés Charles Spearman (1863-1945) que la
existencia de la inteligencia de todos los organismos, principalmente del ser humano,
proviene de las operaciones realizadas a través de los procesos cognitivos basicos.
Spearman, en su libro La naturaleza de la inteligencia y los principios de la cognicion de
1923, propone en un modelo triadico los principios noegenéticos cuyos fundamentos son
conformados por las siguientes etapas. La primera, menciona que los organismos son
capaces de percibir al mundo en el que viven. Es decir, reciben la informacion de todo lo
que los rodea a partir de su interaccion sensorial con el entorno. Las etapas siguientes —
sobre todo para los animales y los humanos— son la evidencia de un principio educativo, ya

que la informacion puede ir mas alla de lo percibido inicialmente. Para la segunda etapa se

% EI principio de equipontencialidad sostiene que las leyes psicoldgicas del aprendizaje se aplican por igual a
todos los organismos, a todos los contextos y a todos los contenidos (estimulos y respuestas), del mismo
modo que las leyes fisicas se aplican por igual a todos los objetos materiales. El principio de correspondencia,
segun el cual la conducta, lo aprendido por el organismo en un ambiente dado, es un reflejo fiel y preciso de
los cambios estimulares que tienen lugar en ese ambiente. Los aprendizajes y con ellos la estructura
psicoldgica, se corresponden exactamente con la estructura del ambiente a que es sometido ese organismo,
siendo las condiciones de ese ambiente las que determinan (o condicionan) la conducta” (Pozo, 2014: 29).

96



afirma que “‘la educacion de relaciones’ establece que, ante la representacion mental de dos
0 mas cosas, se produce una evocacion inmediata de la nociéon de relacion. ‘Blanco’ y
‘negro’ evocan ‘oposicion’ o ‘diferencia’” (Bruner, 2018: 29). La tercera etapa, “la
educacion de correlatos”, afirma que ante la presencia de una cosa y la manera como se
relaciona, se percibe otra cosa. Por ejemplo, al mencionar una cosa blanca, la relacion que
se puede enunciar es el color contrario, por lo tanto, se estaria evocando a una cosa negra.
Hasta este momento, el modelo establecido por Spearman explicaria claramente la
manera en la que el ser humano va mas all4 de la informacion que percibe por su entorno.
De alguna manera, la relacion mas evidente expuesta es la dualidad que presenta
diferencias y oposiciones entre dos cosas para establecer una nueva informacién. Sin

embargo, dicha relacion no puede ser la unica.

Siempre que alguien interpreta unos datos procedentes de una fuente cualquiera y su interpretacion
contiene caracteristicas que no pueden ser referidas totalmente a la observacion o percepcion
sensorial directa, ese alguien piensa. Lo malo es que nadie ha podido encontrar jamas ningun caso en
el que el ser humano utilizase unos datos perceptivos sin incorporar caracteristicas anadidas a lo
observado directamente por los sentidos. Segun esto, las personas piensan siempre que hagan
cualquier cosa con los datos de la percepcion. Si adoptamos este punto de vista, nos encontramos

muy pronto buceando en un ilimitado y turbulento océano de problemas (Bartlett, 1932: 1).

Dada la complejidad de ir mas all4 de la informacion dada, J.S Bruner (2018) propone tres
modos comunmente utilizados por el ser humano. El primero radica en utilizar la
inferencia: “Consiste en aprender las propiedades definitorias de una clase de objetos
funcionalmente equivalentes y usar la presencia de esas propiedades definitorias como base
para inferir que un objeto nuevo encontrado pertenece o no a dicha clase” (2018: 30). Este
hecho tiene mayor relevancia al momento en el que se perciben los datos sensoriales de un
objeto. Ahora bien, si dentro del grupo en el cual se esta realizando este tipo de practica
existen mayores diferencias que similitudes, es posible ir mas alld de la inferencia. Por
ejemplo, en un ejercicio en el cual estan presentes dos personas que no se conocen, la
primera oculta una pluma y describe las caracteristicas que le parecen pertinentes, y
probablemente la segunda persona pueda descubrir de que objeto se trata. Si es asi, la fase

de inferencia se concretd de manera satisfactoria. De lo contrario, cualquiera de las dos
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personas puede establecer los rasgos y los usos especificos que cada una le otorga al mismo
objeto, en este caso una pluma.

Como ya se ha realizado el primer paso de ir mas alld de la informacién dada, es
posible realizar inferencias a partir de las redundancias del entorno. Es comin que existan
ruidos que oculten ciertos rasgos de la informacion presentada, lo cual ocasiona que la
informacién no es recibida en un primer momento. Por ejemplo, al estar manejando en
carretera es comun que algin arbol u otro objeto dificulte la lectura completa de una
sefializacion. Inclusive, ciertos factores naturales como la humedad o la erosion dafien
ciertos rasgos de la sefializacion. En una primera instancia se lee: Bi__venido a Ciudad
Meéx _co. Si es la primera vez que el conductor observa este tipo de sehalizacion,
dificilmente entendera lo que esta leyendo. En el caso contrario, gracias a que ha podido
conocer un grupo de sefiales similares o idénticas a la referida y a la repeticion de éstas en
su entorno, el conductor sabra que esté llegando a la Ciudad de México. Ahora bien, existen
otro tipo de ruidos que no sélo ocultan la informaciéon por una omisiéon o un deterioro, sino
que requieren de otro tipo de procesos cognitivos con conocimientos y habilidades
adicionales. Al leer, por ejemplo, X>Y e Y>Z, quien tenga nociones basicas de algebra
podra inferir que X>Z. Esta parte del proceso lleva a la necesidad de aprender a ordenar la
informacién en esquemas, de tal manera que se puedan establecer diferentes relaciones
entre los elementos dados. Este hecho lleva de manera gradual al tercer modo que
corresponde a la codificacion.

Este ultimo paso permite la descripcion de los procesos realizados por quien recibe
la informacion y enseguida es capaz de ordenarla de manera probabilistica, formal o
inclusive combinandolas todas. Un ejemplo establece la correlacién que si todos los A son
B, entonces todos las B son A. Hasta este punto, resultaria sencillo realizar esta deduccion.
Sin embargo, cuando surgen elementos que son de caracter probabilistico, el proceso
deductivo no es tan evidente. Para aclarar este punto, Bruner comenta lo siguiente: “Si
algunos hombres no son criminales, entonces algunos criminales no son hombres” (2018:
32).

La codificacion puede abrir la posibilidad hacia una conducta inventiva,
dependiendo de las redundancias del entorno particular de cada individuo y la manera en

que éste las procese e interprete. Por otro lado, también puede conducir a que la
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interpretacion sea guiada por el mismo entorno y la trascendencia de la informacion dada se
realice solamente para responder intereses particulares. Los legados de Bacon, de Leibniz,
de Turing y la importancia de la codificacion —sobre todo en los medios tecnologicos— se
analizaran en el tercer capitulo.

Por tal motivo, es fundamental construir las bases tedricas que puedan establecer un
sistema de codificacién orientado hacia el bienestar social. “Un sistema de codificacion
puede definirse como un conjunto de categorias no especificas, relacionadas de modo
contingente. Es la forma en que una persona agrupa y relaciona informacidon sobre su
mundo y se halla constantemente sujeta a cambio y reorganizacion” (Bruner, 2018: 33).

A pesar de que se ha demostrado la relevancia de la conciliacion entre el desarrollo
cognitivo y el proceso de ensefianza-aprendizaje, la disciplina de disefio grafico contintia
escindida. Por tal motivo, a continuacion, es presentado el modelo que exhibe la compleja

relacion de las dimensiones del conocimiento, cada una representada por tres actores.

2.2.3 El modelo de las tres dimensiones del conocimiento

En relacion con uno de los principales fundamentos de la transdisciplina —el intercambio
transversal de métodos y de conceptos disciplinares que contemplan una dualidad
antagonica conceptual hacia la construccion del conocimiento— es presentado un modelo
estructurado a partir de tres dimensiones del conocimiento. Mientras que su
fundamentacion ha sido teorizada, la manera en la que se conceptualizd fue empirica.

El Esquema 9 muestra los tres actores que protagonizan este modelo. Del lado
izquierdo, se encuentra el investigador; a la derecha, se sita el especialista; y en la parte

posterior esta presente el docente.
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Tedrico Empirico
Fuentes bibliograficas | Préctica
Problematizar monOdls‘:'Plina,. Resolver problemas

Sistematizar Especificar

Dimensiones
el . .
conocimiento

INVESTIGADOR

Tedrico y practico

Ensefianza-aprendizaje
de conocimi

Traducir/enlazar

Esquema 9. Modelo de dimensiones del conocimiento. Fuente: elaboracion propia.

En el campo de la teoria se encuentra el investigador quien —desde la academia o algun
centro de investigacion— se encarga de generar los conocimientos mediante la recoleccion
de diversas fuentes bibliograficas verificadas, que le permiten continuar con una
investigacion existente o comenzar una nueva. El resultado de su trabajo se puede consultar
a partir de la divulgacion de libros, revistas y otros medios, tanto impresos como digitales.
Estructurado por el método cientifico, las funciones principales que realiza el investigador
son el cuestionamiento critico y la problematizacion conceptual. Esto permite la generacion
de diversas hipotesis que sistematiza de tal manera que brindan soluciones a diversos
problemas existentes. Dependiendo de la naturaleza de la disciplina, el conocimiento puede
expresarse en formulas o en tratados. Cabe destacar que como herencia del siglo XIX, gran
parte de la construccion del conocimiento se hacia exclusivamente de esta manera.

Por otra parte, el especialista —a partir de su amplia experiencia en uno o varios
campos practicos— genera conocimientos de orden empirico. Al conocer con pericia este
extenso escenario, tiene la capacidad de resolver problemas a partir de la observacion y del
analisis de las especificaciones técnicas de cada proyecto. La construccion del
conocimiento desde este campo no ha sido reconocida por su falta de sustento teorico, lo
cual ha ocasionado que el especialista puede resolver un problema de manera puntual sin

tener en cuenta los efectos que esto puede representar en un contexto mas amplio. Al existir
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alguna variante en su actividad cotidiana, lo mas probable es que no tenga los recursos
necesarios para enfrentarlo. Posiblemente, el especialista colabore con el investigador de
manera monodisciplinaria, es decir, cada uno desde su propia disciplina. Teniendo en
cuenta esta situacion, cabe la posibilidad de que al momento de poner en practica una
determinada teoria que corresponde parcialmente a la realidad, el especialista pueda
confrontar o incluso cuestionar al investigador.

Para enfatizar esta relacion, resulta relevante citar dos ejemplos. El primero, con
data de finales del siglo XVII y esta basado en el relato de William Stukeley (1687-1765),5
amigo de Isaac Newton (1647-1727): una noche fue a cenar a casa del fisico inglés y éste,
al salir al jardin, observé como una manzana caia hacia el suelo. Este simple hecho
posiblemente no despert6 la curiosidad de Stukeley o de otra persona, como si le ocurri6 al
duefio de la casa. A partir de la constatacion de lo sucedido y de la observacion de esta
situacion empirica, Newton hizo los siguientes cuestionamientos que lo llevaron a

fundamentaciones teoricas transcendentales:

(por qué esa manzana siempre desciende perpendicularmente al suelo?, pens6 él mismo, ocasionado
por la caida de una manzana, mientras estaba sentado en un estado de animo contemplativo: “;por
qué no deberia ir de lado o hacia arriba? Pero constantemente ;al centro de la Tierra? Seguramente,
la razén es que la Tierra la atrae. Debe haber un poder de extraccion en la materia, y la suma de la
potencia de extraccion en la materia de la tierra debe estar en el centro de la Tierra, no en ningun
lado de la Tierra. Por lo tanto, esta manzana cae perpendicularmente o hacia el centro. Si la materia
atrae asi la materia; debe estar en proporcion a su cantidad. Por lo tanto, la manzana atrae a la Tierra,

asi como la Tierra atrae a la manzana (Stukeley,1752: version digital).

Dentro de las aportaciones de este filosofo y cientifico inglés destacan las tres leyes de la
dindmica que llevan su nombre. La caida de la manzana tiene una relacion directa sobre
todo en la segunda ley, la cual menciona: “El cambio de movimiento es proporcional a la
fuerza motriz impresa y ocurre segun la linea recta a lo largo de la cual aquella fuerza se
imprime” (Newton, 1686). Asi, la evoluciéon de una observacion curiosa derivo en la
teorizacion de un principio fundamental para la fisica y, posteriormente, la exploracion de
estas tres leyes trazaria el camino hacia el estudio de otro fendmeno mas complejo: la

gravitacion universal.

7 William Stukeley escribié Memorias de la vida de Sir Isaac Newton en 1752.
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El segundo ejemplo representa un hecho cotidiano y recurrente del disefio gréfico.
Los maestros impresores tienen la capacidad de resolver problemas especificos de caracter
técnico. Este es el caso de la impresion en serigrafia®® de una tinta directa sobre mil
playeras de tamafio mediano. Con conocimientos practicos, ellos saben cual es la
proporcion de tinta, la mezcla de distintos componentes para garantizar que la viscosidad
no obstruya el entramado de la malla, y el tiempo de secado para entregar a tiempo el
pedido. Sin embargo, si hubiera un cambio en cualquiera de las variables de otro orden que
inciden en el proceso creativo que en el productivo —como algin cambio del formato, una
correccidon a un texto o un cambio significativo en el disefio— lo més probable es que este
especialista no tenga la capacidad de satisfacer este pedido, ya que estd preparado para
hacer una tarea especifica dentro del dominio técnico. Uno o varios cambios pueden
representar el dominio de otro nivel de conocimiento.

El tercer actor de este modelo es el docente, quien funge como enlace entre el
investigador y el especialista. Para poder realizar esta funcion, debe conocer y comprender
el conocimiento producido por cada uno de ellos para trasladarlo posteriormente en
estrategias de enseflanza-aprendizaje, orientadas al proceso de comprension e
interiorizacion de los estudiantes. Como lo menciona Rivera (2013), no es relevante que los
docentes estén relacionados directamente al campo disciplinar del tedrico y del especialista,
ya que su objetivo principal es resolver problemas en el campo formativo del disefio
grafico, en el caso concreto de esta investigacion.

El docente no necesariamente es pedagogo y, a diferencia del investigador y del
especialista, por lo general tampoco cuenta con la misma formacion disciplinar del area en
la que imparte clases. Esta circunstancia permite el desarrollo de habilidades
interdisciplinarias por parte del docente. En consecuencia, la transdisciplina también es
necesaria debido a que le permite relacionar los conocimientos de la disciplina que imparte
con las estrategias de ensefianza-aprendizaje, de manera que sea significativa para los
alumnos.

La inquietud de dimensionar dualidades del ser humano remite al fundamento de la

actuacion simultanea de la sociologia y la pedagogia, como lo menciona Durkheim (2009).

68 “La serigrafia es un método de estampacion que consiste en transferir, a través de una superficie a la que se
aplica tinta, una imagen trazada en una plantilla para reproducirla en otra superficie” (Cossu, 2015: 9).
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El autor habla de que cada uno de nosotros esta formado por dos seres que son inseparables
y a la vez son distintos, lo cual demuestra nuevamente que, a pesar del antagonismo, no hay
razon para sustituir una por la otra. Durkheim presenta al ser individual —el cual describe a
partir de los “estados mentales que s6lo se refieren a nosotros mismos y a los
acontecimientos de nuestra vida personal”- y, por otro lado, al ser social que es indicado
como un “un sistema de ideas, de sentimientos y de habitos, que significan en nosotros, no
nuestra personalidad, sino el grupo o los diferentes grupos de los que formamos parte; tales
como las ideas religiosas, las creencias y las practicas morales, las tradiciones nacionales o
profesionales, las opiniones colectivas de todas clases” (2009: 14). La aplicacion practica
de los conocimientos teodricos estudiados en el aula, es el resultado del didlogo entre las tres
dimensiones del conocimiento.

Partiendo del hecho de que el alumno construye su propia identidad a través de su
historia particular, participa en un periodo formativo que le permite interactuar con sus
colegas y sus profesores quienes lo guiardn para que continde adquiriendo los
conocimientos necesarios que, posteriormente, aplicard en el campo profesional. De esta
manera, a partir de la teoria de Durkheim, es evidente que el objetivo de la educacion es la

construccion del ser social.

La educacion es la accion ejercida por las generaciones adultas sobre las que todavia no estan maduras
para la vida social. Tiene por objeto suscitar y desarrollar en el nifio un cierto numero de estados
fisicos, intelectuales y morales que le exigen la sociedad politica en su conjunto y el medio especial al

que esta particularmente destinado (Durkheim, 2009: 14).
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Educacién

Pablica del disefio
en México

Investigacién/Ensefianza

Esquema 10. Protagonistas del modelo educativo del disefio en México. Fuente: elaboracion propia.

En términos referentes a la disociacioén de las caracteristicas diferentes del individuo, es
probable que todas o algunas dimensiones se manifiesten en los tres actores presentados en
el Esquema 10. En la gran mayoria de las instituciones educativas en Mé¢xico, tanto
publicas como privadas, el investigador cuenta con una plaza laboral fija que le permite
también participar en la docencia. En el caso de los especialistas que son contratados
temporalmente, por lo general no se les exige que investiguen. Asi, en ambos casos estan
presentes dos dimensiones del conocimiento en una sola persona.

Bajo esta condicion laboral, el docente es el principal responsable de la ejecucion del
proceso de ensefianza-aprendizaje en este pais. Sin embargo, al tener consciencia de las tres
dimensiones del conocimiento —o inclusive solamente de una o dos de ellas— el docente, el
especialista o el investigador no necesariamente colaboran en sintonia.

Por ejemplo, dentro del area disciplinaria de la psicologia es posible encontrar a un
investigador que participe en la docencia y que trabaje en su propio proyecto de
investigacion realizando estudios sobre los efectos negativos de las actividades cotidianas
del ser humano. Esta persona podria utilizar el salon de clase como un laboratorio de
experimentacion y establecer un ambiente de manera agradable que permita una
convivencia adecuada con sus alumnos. Este hecho podria comenzar a comprobar las

hipotesis estudiadas en su proyecto. Sin embargo, el mismo investigador podria optar por
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establecer una situacion totalmente opuesta a la de su proyecto, y presentar un escenario
hostil en el cual ¢l es el unico que transmite el conocimiento sin dejar espacio al
cuestionamiento y a la critica. Estd decision la pudo tomar como parte de su estrategia
educativa que —como se ha visto anteriormente— se contrapone al eje de su investigacion.

El hecho de que existan divergencias en las acciones de las tres dimensiones del
conocimiento no debe representar una contrariedad ni un obstaculo en la socializacion de la
educacion, ya que cada una es diferente y, en consecuencia, sus objetivos particulares son
distintos. Sin embargo, al participar en este modelo triddico los actores podran tener
diferencias entre si, pero es recomendable que sean entendidas y analizadas para lograr un

objetivo comun: la socializacién de la educacion.

2.3 Los retos en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el siglo XXI

La tercera y ultima seccion de este capitulo presentara algunos de los retos mas relevantes
del proceso de ensefianza-aprendizaje del siglo XXI. Estos desafios demandan la
participacion de diversas disciplinas, al mismo tiempo que destacan la dependencia cada
vez mas presente de los avances tecnoldgicos digitales en el entorno educativo del disefio
grafico.

El primer apartado advertira la presencia de los medios digitales en el proceso de
ensefianza-aprendizaje del disefio grafico, asi como su incidencia en las etapas formativas y
en la vida profesional del disenador. También se indagard sobre la influencia de la
television y otros medios de comunicacion eminentemente visuales, que se han encargado
de crear los vinculos sociales de los aspirantes y los estudiantes de disefio grafico. Por otro
lado, se mostraran los resultados de un estudio realizado por Comaprod que comparé los
recursos destinados a la investigacion con la infraestructura de los equipos de computo.

En el segundo apartado se sefialard la manera en la que se aprende y se ensefa el
disefio grafico por medio del trabajo en equipo, el aprendizaje basado en la solucion de
problemas y contemplar al usuario como protagonista en este proceso. Nuevamente se
resaltard la importancia de la investigacion en esta disciplina. Por ultimo, el tercer apartado
brindard una vision transdisciplinaria del proceso de ensefianza-aprendizaje del disefio

grafico.
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2.3.1 La presencia de los medios digitales en el proceso de ensefianza-aprendizaje del

disefio grafico

Los aspirantes que pretenden estudiar disefio grafico y los alumnos que ya lo hacen en el
siglo XXI, tienen un promedio de edad de 18 afos, con una infancia transcurrida
aproximadamente en el afio 2000. Su entorno cultural y de entretenimiento fue incidido por
medios de difusion y de comunicacién eminentemente visuales. No obstante, no es la unica
generacion que ha vivido esta situacion, ya que a mediados del siglo XX la radio fue

sustituida por la television como medio masivo de comunicacion.

La television —como su propio nombre indica— es “ver de lejos” (tele), es decir llevar ante los ojos de
un publico de espectadores cosas que puedan ver cualquier sitio, desde cualquier lugar y distancia. Y
en la television el hecho de ver prevalece sobre el hecho de hablar, en el sentido de que la voz del

medio, o de un hablante, es secundaria, esta en funcion de la imagen (Sartori, 2012: 30).

En este proceso, se hizo posible diferenciar el objeto del medio y establecer una relacion
directa entre ellos. En el primer caso, es “el radio” como artefacto y “la radio” como medio
de transmision de frecuencias sonoras. Lo mismo sucedid con “el televisor” y “la
television”. Sin embargo, ;qué relacion y qué diferencias existen entre “la computadora” o
el “ordenador” como objeto e “internet” como medio?

Ahora bien, a partir de la década de los ochenta del siglo XX, crecio el nimero de
usuarios que podian tener un equipo de computo en su propia casa. Es muy posible que este
hecho sea consecuencia de la disminucion de las dimensiones de este tipo de maquinas.®
Con este fendmeno, se sentaron las bases para otra sustitucion de los medios de difusion de
la comunicaciéon masiva. Durante los primeros afios de esta década, estos equipos
continuaban realizando las operaciones tradicionales de coémputo, es decir, de calculo y de
ordenamiento de la informacion.

En la década de los noventa con la aparicion de la Red Mundial ~-World Wide Web

en inglés, cuyas siglas (www) son utilizadas comtiinmente— surge un nuevo medio, llamado

% TLas computadoras de la década de los cincuenta ocupaban una habitacion completa y su utilidad se
destinaba inicialmente para la transmision de informacion clasificada por los ejércitos de los paises mas
poderosos del planeta. Este hecho se detallara en el tercer capitulo.
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internet. Los equipos de computo ya no solo realizaban las operaciones antes mencionadas,
sino que las informaciones procesadas en cada uno de los equipos podian ser transmitidas y
magnificadas a través de esta red. Formatos como los noticieros —cuyo objetivo se dirigia a
informar—, series y programas —que se enfocaban en el entretenimiento— se desarrollaron y
se difundieron primero en la radio, posteriormente en la television y ahora en internet.

Esto no implica que este medio sea la Unica via de transmision de la informacion.
Afortunadamente coexiste con otros. Sin embargo, internet se ha convertido en el medio
referente que influye a los demaés. Este hecho es consecuencia de la facilidad de acceso, la
alta velocidad de transmision y, sobre todo, el eminente respaldo audiovisual que
generalmente cuenta con poco o nulo texto de apoyo.

Este contexto permite identificar a los aspirantes y a los alumnos de disefio grafico
de la actualidad. Estos jovenes, a diferencia de los de otras generaciones, no vivieron las
transiciones entre los medios de difusion de la informacion, ya que practicamente nacieron
con internet como Unica referencia. La television habia sentado las bases de un mundo cada
vez mas visual y menos cognitivo: su intencion era que el televidente reflexionara lo menos
posible, ya que ese proceso habia sido traducido en imégenes.

A diferencia de la Revolucioén Industrial, la cual ponia énfasis en la produccion
material —algo tangible— de manera masiva y mas rapida, la Revolucion Informatica
prioriza la produccion de informacién —algo intangible—. Sin embargo, continudé con la
formula basada en la masividad y la rapidez. Las transmisiones de los acontecimientos
cotidianos o relevantes del siglo XXI priorizan la cobertura en el exacto momento que
suceden por encima del analisis de los hechos, o incluso las causas que lo han ocasionado.

Esta tendencia reduccionista en la que se sobrepone un hecho —normalmente
presentado por una serie de imagenes— sobre el cuestionamiento critico o la investigacion
previa, se ha transmitido a los estudiantes de la actualidad quienes esperan, en gran parte de
los casos, que la informacion recibida haya sido procesada por alguien o algo mas. Sin
referirse particularmente a los alumnos de disefio grafico, sino que de manera generalizada
Marc Presnky (2013) nombra esta generacion como “nativos digitales”. El autor acufa el
concepto de coasociacion, como una propuesta educativa alternativa apoyada por los

medios digitales. Por otro lado, sugiere que los alumnos y los profesores apliquen estas
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practicas en el proceso de ensefianza-aprendizaje. El Esquema 11 resume y puntualiza las

propuestas de Presnky.
Dejar que los alumnos hagan lo que pueden e Encontrar y seguir sus pasiones
hacer mejor, significa dar a los estudiantes e Usar cualquier tecnologia que esté
responsabilidad suficiente para: disponible
e Investigar y recopilar informacion
e Responder a preguntas y compartir sus
ideas y opiniones
e Practicar, cuando estén correctamente
motivados (por ejemplo, a través de
juegos)
e (Crear presentaciones en texto
y multimedia
Dejar que los profesores hagan lo que pueden e Elaborar y hacer las preguntas correctas
hacer mejor, significa dar a los profesores e Asesorar a los alumnos
responsabilidad suficiente para: e Poner el material curricular en su
contexto
e Explicar de forma individual.
e  Crear rigor
e Asegurar la calidad

Esquema 11. Sugerencias de Presnky para profesores y alumnos. Fuente: Presnky, 2013: 26-27.

En la academia es frecuente escuchar los argumentos decisivos de los aspirantes, los
alumnos y los profesores que, al escoger la carrera de disefo grafico, lo hacen porque la
disciplina no exige tener bases solidas de matemadticas, ni es necesaria la practica de la
lectura ni de la escritura. En consecuencia, dificilmente se realizan practicas investigativas,
y la mayoria de los proyectos se resuelven con imagenes o discursos visuales. Analizando
este ultimo punto, resulta paraddjico que cada vez es mas frecuente que, al desarrollar un
proyecto, el disefiador grafico ya no necesita producir sus imagenes. Esta situacion es
consecuencia de la creciente diversidad de bancos de imagenes digitales que ofrecen

recursos facilmente descargables y editables.
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Gardner (1993) establece que tanto las inteligencias matematicas como las
lingtiisticas han sido determinantes para elaborar las mediciones del coeficiente intelectual
(CI)’® del ser humano. Sin embargo, el autor amplia el espectro de dos a siete
clasificaciones’! de inteligencias, lo cual demuestra la complejidad del proceso mental y
cognitivo. Resulta relevante que el aspirante, el estudiante y el profesor de disefio grafico
tengan presente que no se reduce solamente a dos tipos de inteligencia, ya que les permitira

la participacion en un ambiente transdisciplinario.

El objetivo de la escuela deberia ser el de desarrollar las inteligencias y ayudar a la gente a alcanzar
los fines vocacionales y aficiones que se adecuen a su particular espectro de inteligencias. La gente
que recibe apoyo en este sentido se siente, segin mi opinién, mas implicada y competente, y, por

ende, mas proclive a servir a la sociedad de forma constructiva (Gardner, 1993: version digital).

Por otro lado, el Consejo Mexicano para la Acreditacion de Programas de Disefio A.C.
(Comaprod)’®, en tanto asociacion civil fundada en 2002, no busca acreditar a las
instituciones educativas de diseflo sino a sus programas académicos a través del analisis de

las siguientes areas: disefo grafico, disefio industrial, disefio de interiores, disefio textil y

70 “Esta independencia de inteligencias contrasta radicalmente con las medidas tradicionales del CI que
encuentran altas correlaciones entre las puntuaciones de los test. Especulamos, respecto a esto, que las
correlaciones usuales entre distintos subtest de CI se dan porque todas estas tareas miden, de hecho, la
habilidad para responder rapidamente a cuestiones de tipo logico-matematico y lingiiistico; creemos que
dichas correlaciones se reducirian considerablemente si se controlara de forma adecuada al contexto de toda la
gama de capacidades humanas aptas para resolver problemas” (Gardner, 1993: version digital).

"1 “Quiero mencionar ahora, brevemente, las siete inteligencias que hemos localizado, asi como citar uno o
dos ejemplos de cada una de ellas. La inteligencia lingiiistica es el tipo de capacidad exhibida en su forma
mas completa, tal vez, por los poetas. La inteligencia l6gico-matematica, como su nombre indica, es la
capacidad logica y matematica, asi como la capacidad cientifica [...] La inteligencia espacial es la capacidad
para formarse un modelo mental de un mundo espacial y para maniobrar y operar usando este modelo. Los
marinos, ingenieros, cirujanos, escultores y pintores, para nombrar unos cuantos ejemplos, tienen todos ellos
una inteligencia espacial altamente desarrollada. La inteligencia musical es la cuarta categoria de capacidad
que hemos identificado [...] La inteligencia corporal y cinética es la capacidad para resolver problemas o para
elaborar productos empleando el cuerpo, o partes del mismo. Bailarines, atletas, cirujanos y artesanos
muestran, todos ellos, una inteligencia corporal y cinética altamente desarrollada. Finalmente, propongo dos
formas de inteligencia personal, no muy comprendidas, esquivas a la hora de ser estudiadas, pero
inmensamente importantes. La inteligencia interpersonal es la capacidad para entender a las otras personas: lo
que les motiva, como trabajan, como trabajar con ellos de forma cooperativa” (Gardner, 1993: version
digital).

72 http://www.comaprod.com/. Sitio web consultado el 4 de septiembre de 2018.
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moda, disefio de animacion y arte digital, e ingenieria y multimedia. Estas son las

categorias evaluadas’® y los porcentajes deseados:

Categoria Porcentaje deseado
1. Personal académico 10%
2. Estudiantes 15%
3. Plan de estudios 10%
4. Evaluacion del aprendizaje 15%
5. Formacion integral 5%
6. Servicios de apoyo para el aprendizaje 5%
7. Vinculacion y extension 15%
8. Investigacion 15%
9. Infraestructura y equipamiento 5%
10. Gestion administrativa y financiamiento 5%

Esquema 12. Categorias de evaluacion y los porcentajes correspondientes. Fuente: Comaprod (2017).

Las evaluaciones son realizadas en cinco pasos. En el primero, la Institucién Educativa
Superior (IES) realiza la solicitud a Comaprod y éste le entrega los documentos necesarios
para iniciar el proceso de evaluacion de los programas académicos de disefio. En un
segundo momento, se realizan tanto el estudio diagndstico por parte de pares evaluadores
como el autoestudio por parte de la IES. Los pares evaluadores analizan la informacién
entregada por la IES. La tercera etapa se caracteriza por la evaluacion in situ —en las
instalaciones de las IES—. En este momento, los pares evaluadores comienzan a calificar
cada una de las categorias mencionadas a partir de tres tipos de evidencia: la documental
(DOC), la lingiiistica (LING) y la empirica (EMP).

La manera como se califican las evidencias es a partir de cuatro grados posibles: 0 =
no, 2 = so6lo parcialmente, 4 = casi totalmente, y 6 = Si, totalmente. Posteriormente, los
pares evaluadores redactan el informe que muestra el andlisis de la informacion obtenida en
la visita y entregan el dictamen a la IES. Luego de este cuarto paso, la IES analiza las

observaciones y puede realizar una réplica. Luego, al cotejar el dictamen con la réplica, la

73 Estas categorias fueron desarrolladas a partir de criterios establecidos por el Consejo para la acreditacion de
la Educacion Superior, A.C (Copaes), en el “Primer Taller para la actualizacion de los instrumentos de
evaluacion de los organismos acreditadores del Copaes, 2012 (Comaprod, 2014: 34).
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IES elabora el plan de mejora continua y lo envia a Comaprod. Se lleva a cabo una ultima
retroalimentacion y se redacta el documento final que continuard con el seguimiento de la
evaluacion. Finalmente, se entrega una constancia con una vigencia de dos anos en la cual
Comaprod certifica los programas académicos de disefio solicitados por la IES.

En su mas reciente informe, Diagnostico y Prospectiva de la Educacion Superior
del Diseiio en México™, Comaprod realizo un estudio comprendido entre 2014 y 2017, el
cual evalud 24 programas académicos de diferentes instituciones tanto publicas (3) como
privadas (21) del pais. En el Esquema 12 se destacan cuatro categorias que concentran el
60% del total del porcentaje deseado, las cuales son fundamentales en las evaluaciones.
Estas son: estudiantes, evaluacién del aprendizaje, vinculacién y extensién y, por ultimo,
investigacion; cada una de las cuales tiene el mismo porcentaje (15%).

El Esquema 13 muestra los resultados de la evaluacién de los pares del octavo
rubro, destinados a la investigacion, y del noveno, referentes a la infraestructura y
equipamiento. El primero obtuvo 6.16% del puntaje maximo que es 15%, mientras que el

segundo obtuvo 3.96% de un maximo de 5%.

8. Investigacién

8.1 Lineas y Proyectos de Investigacion Promedio | Puntaje
maximo

8.1.1 ;El Programa Académico cuenta con un programa propio de 6.17 12

investigacion?

8.1.10 (El Programa Académico demuestra que los productos generados 3.65 12

por sus investigadores han enriquecido la discusion sobre el estado del

arte de la disciplina?

8.1.2 (El programa de investigacion explicita sus lineas de 6.17 12
investigacion?
8.1.3 ;Las lineas de investigacion estan vinculadas a los fines 5.48 12

educativos del Programa Académico?

8.1.4 ;Las lineas de investigacion incluyen proyectos de investigacion 3.13 12
basica?
8.1.5 ;Las lineas de investigacion incluyen proyectos de investigacion 5.57 12

74 Consultado en http://www.comaprod.com/wp-content/uploads/2018/06/comaproddiagnostico.pdf
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aplicada?

8.1.6 ;Las lineas de investigacion incluyen proyectos de investigacion

educativa?

3.65

12

8.1.7 ; El Programa Académico demuestra que los productos de
investigacion que han generado enriquecen los contenidos de

aprendizaje de su plan de estudios?

4.00

12

8.1.8 ;El Programa Académico demuestra que los productos de
investigacion que ha generado, enriquecen los métodos de enseiianza

y aprendizaje del plan de estudios?

3.48

12

8.1.9 ; El Programa Académico demuestra que sus estudiantes se

integran como ayudantes en los diversos proyectos de investigacion?

3.22

12

8.2 Recursos para la Investigacion

8.2.1 {Se designan docentes con el perfil pertinente para desarrollar los

proyectos de investigacion?

5.22

12

8.2.2 ; El Programa Académico cuenta con un programa de

asignacion de recursos financieros para la investigacion?

2.87

8.3 Difusion de la Investigacion

8.3.1 (El Programa Académico difunde los productos de investigacion
de sus profesores (libros y articulos en revistas especializadas,

nacionales y extranjeras; proyectos de disefio)?

4.61

12

8.4 Impacto de la Investigacién

8.4.1 ;El Programa Académico demuestra que compara y contrasta
(con respecto a teorias, aportaciones metodologicas, soluciones
innovadoras de proyectos de disefio) la calidad de los productos de

investigacion de sus profesores con los de otras IES?

3.39

12

8.4.2 (El Programa Académico demuestra que sus métodos para la
enseflanza y el aprendizaje promueven en los estudiantes actividades de
investigacion que les permitan abordar de mejor manera proyectos de

diseno?

6.96

12

8.4.3 ;El Programa Académico demuestra que ha instalado, entre su
comunidad académica, la cultura de la investigacion, a partir de
probar que sus miembros presentan trabajos de investigacion en

congresos, o probar, la existencia de un programa editorial que

4.61

12
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difunde los productos de investigacion hecha en su institucion o bien
probar la calidad de las tesis realizadas ahi o, el contenido de las actas

de sus reuniones de academia?

8.4.4 ;El Programa Académico cuenta con un sistema que evalte los 4.00 12

resultados obtenidos en las investigaciones realizadas?

8.4.5 ;Los resultados de las investigaciones se traducen en mejoras para 4.09 12

el entorno social?

TOTAL 86.17 15.00%*
6.16%**

*Porcentaje requerido **Porcentaje obtenido

9. Infraestructura y equipamiento

9.1 Infraestructura Promedio | Puntaje
maximo
9.1.1 ;El Programa Académico cuenta con la infraestructura adecuada 9.65 12

para el desarrollo de las actividades de ensefianza y aprendizaje de

profesores y estudiantes (aulas, talleres, laboratorios)?

9.1.2 ;El Programa Académico cuenta con la infraestructura adecuada 9.30 12

para las labores de investigacion de los profesores?

9.1.3 ;El Programa Académico cuenta con la infraestructura digital 9.22 12

que permita a estudiantes y maestros el acceso permanente a Internet?

9.1.4 ;El Programa Académico cuenta con espacios arquitectonicos 9.65 12

adecuados para llevar a cabo las tutorias?

9.2 Equipamiento

9.2.1 ;El Programa Académico cuenta con el equipamiento adecuado en 9.13 12
sus talleres para el logro de los objetivos de ensefianza y aprendizaje de

sus programas operativos?

9.2.2 (El Programa Académico cuenta, en sus laboratorios de computo, 9.74 12
con el equipamiento y el software, adecuados y suficientes, para el logro
de los objetivos de ensefianza y aprendizaje de sus programas

operativos?

9.2.3 (El Programa Académico cuenta con las licencias, derechos de 6.00 6

autor y/o permisos requeridos para usar los programas (software) en
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cada uno de los equipos de sus laboratorios de computo?

9.2.4 ;El Programa Académico ofrece acceso a sus estudiantes a los 14.61 18
talleres y laboratorios, para que éstos realicen sus proyectos de disefio

y/o tareas, en horarios fuera de sus clases formales?

TOTAL 76.09 5%*
3.96%**

*Porcentaje requerido **Porcentaje obtenido

Esquema 13. Muestra de los resultados de la evaluacion de los rubros destinados a la investigacion (8) y a la
infraestructura y equipamiento (9). Fuente: Comaprod, 2017: 72-74.

El octavo rubro muestra que los Unicos indicadores que obtuvieron un puntaje por encima
de la mitad solicitada (6 puntos) son el 8.1.1 y el 8.1.2, ambos con 6.17, lo cual demuestra
que los Programas Académicos (PA) evaluados cuentan con un programa y lineas de
investigacion propias. El resto de los indicadores lograron resultados por debajo de la mitad
del puntaje maximo solicitado. La mas baja es el 8.2.2 con 2.87 puntos, lo cual refleja las
dificultades para contar con recursos financieros para la investigacion. El indicador
referente a la demostracion del enriquecimiento de los métodos de ensenanza y aprendizaje
(8.1.8) obtuvo solamente 3.48 puntos de un maximo de 12. Del porcentaje requerido, que es
del 15%, se obtuvo solamente el 6.16%, lo cual equivale que se cumple con
aproximadamente el 40% de las expectativas.

A pesar de que el octavo rubro tiene mas aspectos que son evaluados, el noveno
alcanzé mejores resultados, inclusive opuestos al rubro anterior. De los siete indicadores,
seis estan por encima de la mitad del puntaje méaximo solicitado de 12 puntos. El indicador
9.2.2 obtuvo el mayor puntaje (9.74 puntos) y hace referencia a los logros de los objetivos
de enseflanza y aprendizaje a partir de las caracteristicas adecuadas de los laboratorios de
cémputo. Por otro lado, también es importante sefialar que gran parte de los programas que
fueron evaluados en este estudio resaltan las condiciones de acceso a internet, como lo
sefala la subcategoria 9.1.3 que consiguid 9.22 puntos.

El siguiente comentario del informe menciona esta situacion: “Si bien éste es un
problema que puede derivarse de la propia infraestructura de la IES y, en algunos casos, de
la propia region, resulta apremiante garantizar que todas las comunidades académicas

tengan acceso total y expedito a internet” (Comaprod, 2017: 19).
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A pesar de que es solicitado un mayor porcentaje en el octavo rubro, el noveno —al
obtener un porcentaje de 3.96% del 5% deseado— cumple con aproximadamente el 80% de
las expectativas. También es importante mencionar que este rubro —referente a la
infraestructura y al equipamiento de las IES evaluadas— no menciona ningin soporte
analdgico y abarca solamente los equipos de computo, lo cual hace evidente que la
prioridad es utilizar los medios digitales en el proceso de ensefianza-aprendizaje del disefio.

A pesar de que el rubro de la investigacion” tiene un porcentaje mayor en el
proceso de evaluacion —tres veces mas para ser exacto— en comparacion al de equipamiento
e infraestructura, el bajo puntaje que se reflejé en este estudio apunta a deducir que las IES
analizadas han dado mayor importancia en sus programas operativos a la utilizacion de los
equipos de computo para lograr los objetivos de ensefianza y aprendizaje.

Esta situacion muestra nuevamente ciertos rasgos disociativos que padece la
disciplina del disefio, ya que no hay congruencia entre el nivel de exigencia de estos dos
indicadores con los resultados obtenidos en las evaluaciones. Como se ha mencionado, la
designacion de los porcentajes de cada rubro esta establecida por Copaes. Por lo tanto, si el
peso de la investigacion es mayor al de la infraestructura, el nivel exigido deberia
corresponder a los resultados. Evidentemente esto no sucede y los PAs examinados se
preocupan mas por tener sus equipos de computo actualizados.

La comparacion entre ambos rubros del estudio diagnoéstico de Comaprod
demuestran, una vez mas, la disociacién entre la teoria y la practica del disefio, ya
mencionada en el primer capitulo. Desde la estructura de los PAs, la relevancia que tienen
los equipos de computo no radica solo en sustituir los soportes analdgicos, sino en fomentar
una practica de diseno que solamente contemple la produccion de manera rapida e
inmediata de imagenes u objetos. A pesar de que se han mencionado autores como Antonio
Rivera y mas adelante Jorge Frascara, los cuales valoran el papel de la investigacion en el

proceso de ensefianza-aprendizaje del disefio grafico, la dependencia de las tecnologias

75 “La investigacion es una actividad que no tiene protagonismo en la mayoria de las IES. No esté instaurada a
la vida académica para permitir una relacion sistémica entre aquélla y la docencia y, por lo tanto, entre los
contenidos y los métodos didacticos de ensefianza aprendizaje y de mecanismos de evaluacion continua.
Ademas, provoca otra disfuncion: los estudiantes no se apropian de métodos y modelos de investigacion para
la identificacion y la solucion de problemas complejos que se afrontan en equipos colaborativos e
interdisciplinarios” (Comaprod, 2017: 40).
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digitales en el aula y en la practica profesional es cada vez mas presente y contribuye a la

continuidad de la disociacion disciplinar del disefio.

2.3.2 ;Como se enseiia y se aprende el disefio grafico?

En el libro Enseiiando Diserio (2018), Jorge Frascara hace la distincion entre instruir y
educar, al mismo tiempo que entre ensefiar y aprender disefo. Para el autor, instruir es
informar para actuar y educar es fomentar el desarrollo de un juicio independiente y la
adopcion de valores culturales. Al presentar ambas definiciones, Frascara menciona las
condiciones necesarias para que un disefiador sea instruido y educado y, en consecuencia,
colabore con la sociedad. A partir de esta observacion se enfatiza en la interaccion de la
actividad individual desarrollada por el disefiador con diversas acciones sociales.

No obstante, esta investigacion ha insistido en la unidad conceptual de ensefianza-

aprendizaje, el autor destaca una sutil diferencia entre ambos:

La tarea de un maestro es ayudar a los estudiantes a aprender, no sélo ensefiar, es decir, dar clases
basadas en la transmision de informacion. Ayudar a aprender es mas dificil que ensefiar, pero es
substancialmente mas interesante, ya que posiciona al problema tratado en un punto de tension entre

el objeto de estudio y el estudiante, no entre el objeto de estudio y el maestro (Frascara, 2018: 27).

A pesar de contemplar la ensefianza y el aprendizaje por separado, esta idea apoya la
postura de que el binomio ensefanza-aprendizaje no depende solamente de la transmision
del conocimiento en el aula, sino que implica un acercamiento entre el profesor y el
alumno, el cual no se reduce a la repeticion de datos, sino que comprueba la capacidad del
alumno para traducir los conocimientos adquiridos al exterior del aula.

Ahora bien, para lograr que la ensefianza del disefio sea adecuada, el autor recurre a
la relacion secuencial de tres conceptos: las ideas, la investigacion y la evaluacion. Estos
han sido malinterpretados —sobre todo desde el aspecto formativo— lo cual ha ocasionado
distorsiones en la ensefianza del disefio.

El primer concepto se basa en que las ideas no aparecen como acto de inspiracion
magica. Por ello, gran parte de los cursos de disefio no han desarrollado la generacion de

ideas por parte de los alumnos a partir de conocimientos propios que deberian evolucionar
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en el transcurso de su experiencia educativa. Para poder generar ideas que sean pertinentes
para el desarrollo de cada ejercicio escolar o de un proyecto real de disefo, es necesario
aprender a investigar. Esto no se limita a bocetar o a realizar busquedas’® de diferentes

opciones y tendencias.

La investigacion es siempre una tarea sistematica que ayuda a entender nuevos problemas, y crea las
bases para la innovacion. Debe ser ensefiada para ayudar al proceso de disefio de los estudiantes en el
momento de la concepcion, del desarrollo del disefio, y de la evaluacion del impacto del disefio. Se

pueden usar diferentes métodos para cada fase del proyecto (Frascara, 2018: 26).

Esta concepcion también es compartida por Rivera (2013), quien destaca la importancia de
la investigacion en la formacién de los disefiadores para ampliar sus conocimientos,
habilidades y destrezas que reflejardn, en primera instancia, un arraigo al interior de la
cultura universitaria y, posteriormente, se ampliard hacia un contexto social mas extenso.

Ahora bien, para poder investigar es necesario tener el habito de la lectura e indagar
las informaciones actualizadas. Esta practica, como se ha mencionado, no forma parte de
las caracteristicas solicitadas al ingresar o al cursar el curso de disefio. Retomando el
estudio diagnodstico realizado por Comaprod, el indicador 6.3.477 cuestiona la consulta
especializada en el campo del disefio como parte del Programa Académico (PA) evaluado,
el cual consigui6 12.87 de 18 posibles. “El indicador es muy revelador y puede ayudar a
fundamentar el siguiente juicio de valor: la lectura y la investigacion en fuentes
bibliograficas vigentes y actualizadas, no forma parte de los usos y costumbres de los
Programas Académicos del campo del diseno” (Comaprod, 2017: 16).

La importancia de la investigacion en el disefio radica en su caracter sistémico, el
cual debe ser ensefiado y aprendido en clase. Es imprescindible que su insercion en los
planes de estudio y en la practica docente sea obligatoria, ya que incide en cada una de las
tres etapas principales del proceso del disefio: la concepcion, el desarrollo y la evaluacion.
En las dos primeras etapas es evidente la importancia de la generacion de ideas y su

interaccion con el desarrollo de las habilidades y las destrezas. Ademas, al investigar el

76 Esta tltima accion se realiza cada vez con mas frecuencia utilizando los navegadores de internet.

7 Este indicador referente al cuestionamiento de la suscripcion del PA a revistas y publicaciones periddicas,
no aparece en la tabla expuesta del apartado anterior. Para consultarlo, se puede tener acceso en
http://www.comaprod.com/wp-content/uploads/2018/06/comaproddiagnostico.pdf

117



disefiador adquiere los conocimientos necesarios para argumentar cada una de estas
acciones realizadas en el transcurso del proyecto. Como ya se ha visto, en gran parte de las
instituciones educativas mexicanas a pesar de que contemplan la investigacion como un
indicador importante en la evaluacion de los PA, los resultados del estudio diagnostico mas
reciente no lo reflejan.

El tercer concepto es una especie de cierre parcial del ciclo, ya que se refiere a la
evaluacion. El riesgo de no realizar esta etapa puede llevar al disefiador a percibirse como
un profesional incompleto, el cual se limita a entregar el proyecto finalizado al cliente, pero
(realmente lo concluyd? Sin haber examinado detalladamente cada uno de los aspectos que
comprenden su proyecto, el disefiador no cuenta con la informaciéon cualitativa y
cuantitativa para medir el impacto de su propuesta. Tampoco cuenta con el conocimiento
obtenido a partir de los errores o problemas que tuvo que enfrentar y, en consecuencia,
dificilmente podrd mejorar su trabajo. Esta mejoria podria incidir en la evaluacion de la
calidad del proyecto, que se centra en verificar si el disefio responde o no a las exigencias
de una problematica social.

Por ejemplo, al haber concluido con una campafa de prevencion de SIDA en la
Ciudad de México, el desarrollo de la propia campafia resulta tan importante como el hecho
de realizar el estudio para saber si se consiguid incidir en la sociedad y si la campaia
conduce a las acciones que permiten la prevencion de la enfermedad. En caso contrario, es
necesario replantearlas, y posiblemente realizar otro proyecto.

A partir de este analisis secuencial, se puede afirmar que “el disefio se centra en la
gente” (Frascara, 2018: 32). Esta obviedad ha sido relegada desde algunas instancias
educativas y profesionales del disefio. Desafortunadamente, la falta de la evaluacion
promueve un disefio deficiente e inconcluso que no responde a las necesidades sociales. El
disefio se reduce a una préactica individual y dirigida por ciertos sectores de la sociedad que
no se interesan por el bienestar comun.

Al elaborar los PAs, es recomendable desarrollar una estrategia basada en la
solucioén de problemas a través del trabajo colectivo originado por el desarrollo individual
de los alumnos y de los profesores. Desde su perspectiva, Pozo (2009) comenta que es mas
frecuente aplicar este tipo de conocimiento en la solucion de problemas en la ensehanza

universitaria. En este caso, los profesores seleccionan las teorias y las practicas pertinentes,
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mientras que los alumnos los aplican en los contextos cercanos a la realidad, es decir, en las
problematicas cada vez mads inciertas y cambiantes. Para ¢l, “la mejor préctica es una buena
teoria” (2009: 44) y hace la distincion entre al conocimiento declarativo (saber decir) y el
conocimiento procedimental (saber hacer). A pesar de reconocer que existen diferentes
procesos para adquirirlos, el autor resalta que, si no se realizan de manera combinada, el
alumno dificilmente aprendera a aplicar estos conocimientos fuera del salén de clases. En
otras palabras, al jerarquizar la teoria sobre la préctica y viceversa, dificilmente el alumno
sera capaz de analizar, de diagnosticar, de predecir y, mucho menos, de realizar un plan de
accion que resuelva una situacion compleja.

A partir del trabajo del matematico George Pdlya (1887-1985), quien describid el
proceso de la solucion de problemas como un método secuencial desde el planteamiento del
problema hasta la evaluacion de los logros obtenidos, Pozo y Pérez Echeverria proponen las

fases para resolver un problema. A continuacion, se presentan los puntos resumidos:

1. Fijar el objetivo o la meta de la tarea. Se inicia esta etapa al cuestionar lo que se pretende conseguir
en este proceso. También es importante reconocer que para solucionar un problema de manera mas
facil es necesario aplicar conocimientos teoricos.

2. Seleccionar la secuencia de acciones mas adecuada para alcanzar el objetivo planteado. En este
punto, el profesor presenta estrategias o rutas que han sido utilizadas en casos especificos o inclusive
puede proponer que se combinen para obtener nuevos resultados. También puede proponer que se
utilicen las mismas para resolver otro tipo de problemas.

3. Aplicar el plan de accion establecido. Esta es la fase mas técnica del proceso y a pesar de que parte
de la adquisicion de los conocimientos necesarios para aplicar las acciones, es importante tener en
cuenta que en la mayoria de los casos surgiran inconvenientes que requerirdn de otro tipo de
conocimientos que no fueron contemplados.

4. Evaluar el logro de los objetivos fijados. A pesar de que es importante realizar una evaluacion final
para determinar si realmente se lograron los objetivos fijados y la manera como se logrd, es necesario

examinar cada una de las etapas intermedias (Pozo y Pérez Echeverria, 2009).

La solucion de problemas en el proceso de ensefianza-aprendizaje del disefio grafico, desde
el punto de vista constructivista y significativo, contempla el aumento del grado de
dificultad de cada tarea, e incluso de cada proyecto, de tal manera que los objetivos fijados

y las actividades planeadas tienen la posibilidad de desarrollarse fuera del aula de clase.
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El desempefio de los alumnos muestra su nivel de evolucion en el curso de disefio y
los obliga a conocer los contextos en los que participan. Su incidencia no solo se refleja en
el entorno social de una comunidad, sino en su evolucion personal. Por esta razon, Frascara
(2018) recomienda que los alumnos en lugar de trabajar solamente en un proyecto, ya sea
escolar o profesional, lo hagan con varios a la vez. Esto puede representar cierta dificultad,
pero permite aplicar diferentes conocimientos y habilidades demandados simultdneamente
por la diversidad de los proyectos.

Por otro lado, el trabajo en equipo se ha malentendido como la division de
actividades que son realizadas por cada uno de sus participantes. En principio, no habria
problema ya que cada uno de los alumnos no sélo conoce la totalidad del proyecto, asi
como sus objetivos y sus caracteristicas, sino que mantienen una comunicacion articulada
con el resto de sus compafieros y con el docente, quien funge como guia en el proceso de
enseflanza-aprendizaje. Sin embargo, al momento de dividir el proyecto, se pierde toda la
perspectiva y se individualizan las tareas, estableciendo fronteras y responsabilidades de
cada una. Es comun escuchar en el salon de clases que un alumno mencione como
argumento que una actividad no se realizé o tiene errores porque le correspondia a otro de
sus compaiieros. El desinterés de los alumnos hacia el proyecto que deben realizar en clase,
el hecho de que no comprendan la pertinencia de su elaboracion en su desarrollo educativo
y profesional, asi como la poca o nula comunicacion grupal, son algunas causas que
provocan el factor “Frankenstein”.”8

El profesor al fomentar el trabajo en equipo en un ambiente propicio para que los
alumnos expresen sus ideas y sean sustentadas con argumentos construidos a partir de sus
investigaciones, permite el debate grupal. Mientras mas heterogéneo sea, habrd mayores
dificultades para lograr consensos, pero el intercambio serd mucho mas interesante. Si esta

actividad es llevada asi, nuevamente se vislumbra un entorno transdisciplinario.

78 «“Fabricar un hombre’ es una tarea insensata, lo sabemos muy bien. Y, sin embargo, es también una tarea
cotidiana, la de cada vez que nos proponemos ‘construir un sujeto sumando conocimientos’ o ‘hacer un
alumno apilando saberes’. ‘Fabricar un hombre’ es una cosa rara que nos inquieta lo suficiente para que la
novela de Mary Shelley tenga el éxito que tiene. Es algo que nos toca tan de cerca, algo tan intimo, que su
evocacion nos estremece. Porque sabemos perfectamente que participamos en ese proyecto que, sin embargo,
nos da miedo” (Meireu, 2001: 17-18).
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2.3.3 Una vision transdisciplinaria del proceso de ensefianza-aprendizaje del disefio

grafico

Como se puntualizé desde la introduccidon de este capitulo, el proceso de ensefianza-
aprendizaje es un camino de ida y vuelta, incluso se le puede considerar como un bucle.
Desde este principio, el profesor facilita la adquisicién de conocimientos al alumno y éste a
su vez, si no lo entiende en un primer momento, lo puede cuestionar, lo cual conduce a que
el profesor busque otras maneras de transmitir el conocimiento, y asi continian ambos
aprendiendo. A pesar de que este principio resulta sencillo en su planteamiento, su practica
no se ha desarrollado lo suficiente lo cual permite que el enfoque conductista contintie
siendo la tradicion educativa predominante en el proceso de ensefianza-aprendizaje. El
profesor, al centralizar la funcion educativa, propicia un ambiente de poca interactividad,
en el cual el alumno no participa o lo hace de manera pasiva.

Otros factores que complejizan este escenario tienen que ver con la actualizacion y
la revision de las caracteristicas de los PAs. La pertinencia de cada una de las materias que
los conforman y la manera como se relacionan entre si son aspectos que las instituciones
educativas del disefio grafico deben evaluar constantemente. De igual manera, es muy
importante observar la evolucién del entorno social, los intereses de los alumnos y de los
profesores, que tienden a depender cada vez mas de las tecnologias digitales. Esta
aseveracion puede resultar obvia e incluso puede discutirse desde una perspectiva tedrica,
ya que no se hace desde su puesta en practica. En el aula no necesariamente se ejecuta lo
que se planteo en el programa académico, y tampoco se tiene presente la importancia de los
factores caracteristicos del entorno que inciden en los alumnos y en los docentes.

En el libro Los Siete Saberes Necesarios para la Educacion del Futuro de Edgar
Morin (1999), el autor destina un capitulo para analizar cada uno de estos saberes. Esta
investigacion retoma el estudio de tres de ellos. El primer capitulo “Las cegueras del
conocimiento” refiere a un concepto recurrente en la obra de Morin: la ceguera, percibida
como la incapacidad de diferenciar dos elementos clave en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Por una parte, el error, ya que desde las tradiciones mas conservadoras han
pretendido educar al ser humano para que no cometa errores. Esto resulta en una ilusion, ya

que quien realiza una actividad, desde la mas sencilla hasta la mas compleja, esta expuesto
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a equivocarse. El individuo que pasivamente opte por no realizar ninguna actividad, lo mas
probable que suceda es que no cometa errores. Es importante enfatizar en la posibilidad de
que esto suceda, ya que la decision de realizar una actividad o no hacerla permite
determinar un error o un acierto. No obstante, una vision transdisciplinaria no propicia a
que el alumno cometa errores. A pesar de que cometerlos implica una practica didactica
importante, es necesario identificar la metodologia y las actividades que permiten seguirla
para responder a los objetivos establecidos. Es necesario relacionar al error en esta
dindmica, ya que ciertos casos comprueban la efectividad de esta metodologia para lograr
objetivos necesarios, pero también permiten identificar la pertinencia de modificarlos.

La ensefianza de la condicion humana —presentada en el tercer capitulo— puede
parecer algo obvio, pero en realidad no lo es. El autor habla del arraigamiento y el
desarraigamiento humano simultaneo. Este hecho rompe con la tradicion educativa de los
primeros cincuenta afios del siglo XX, ya que no antepone la individualidad del ser humano
sobre su colectividad social. A partir de tres aristas, Morin muestra que la condicion
cosmica, la fisica y la terrestre, aparentemente externas al ser humano, son las que permiten
pasar de una condicién humana a una humana condicion. El discurso estéril y dogmatico
sobre la relacion concomitante entre el ser humano y su entorno debe ser cuestionado,
problematizado y analizado en el aula pero, sobre todo, es necesario ubicarlo en la practica
cotidiana de cada uno de los individuos que conforman las distintas sociedades. El profesor
debe acercar al alumno lo que aparentemente estd lejano a ¢él. Se hace referencia en el
término “aparentemente” porque lo lejano en realidad, es mas cercano. La relacion que
tiene el ser humano y su entorno es un claro ejemplo.

Continuando con esta idea, en el sexto capitulo Morin promueve ensefar la
comprension. El habla de dos comprensiones: la intelectual u objetiva —que tal sea vez la
mas dominante— y la humana intersubjetiva. “Comprender significa intelectualmente
aprehender en conjunto, com-prehendere, asir en conjunto (el texto y su contexto, las partes
y el todo, lo multiple y lo individual). La comprension intelectual pasa por la
inteligibilidad” (Morin 1999: 90).

Para concluir esta seccion, es importante destacar que los procesos de ensefianza-

aprendizaje que contemplan la interaccion del desarrollo cognitivo articulado con otro tipo
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de competencias, brinda la posibilidad de participar en un entorno transdiciplinario. El

disefio grafico cumple con las caracteristicas para formar parte de este contexto.
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Capitulo 3 | El impacto de las tecnologias digitales en el disefio grafico

Introduccion

3.1 Las relaciones entre las tecnologias digitales y el disefio grafico
3.1.1 El surgimiento de las primeras tecnologias analdgicas y el transcurso
hacia las tecnologias digitales
3.1.2 La relacion entre lo real, lo virtual y lo artificial del disefio grafico

3.1.3 La relacion entre la sociedad de la informacion y el disefio grafico

3.2 El avance tecnologico y el proceso de ensefianza-aprendizaje del disefio grafico
3.2.1 El Conductismo Digital
3.2.2 La lectura de un libro analogo o uno digital: ;Cuales son las diferencias?
3.2.3 La paradoja entre los modelos educativos convencionales y los digitales

del disefio grafico

3.3 Los riesgos de los avances tecnologicos
3.3.1 Los riesgos en el periodo formativo del diseiio grafico
3.3.2 Los riesgos para el campo profesional del disefio grafico

3.3.3 Los riesgos para la humanidad
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Capitulo 3 | El impacto de las tecnologias digitales en el disefio grafico

Introduccion

Este tercer y ultimo capitulo estd estructurado en tres secciones. La primera, analizard las
relaciones entre la tecnologia y el disefio grafico, mientras que la segunda abordard la
tecnologia y el proceso de ensefianza—aprendizaje del disefio gréfico y, finalmente, la
tercera presentard los riesgos probables de los avances tecnoldgicos.

Al tener en cuenta que el disefio grafico se ha construido de otras disciplinas, como
se ha explicado, la primera seccion de este capitulo indagard sobre las relaciones entre la
tecnologia y el disefio grafico. Se presentard un cuadro comparativo realizado a partir de la
informacion de Juan Acha (1998), el cual relaciona la artesania, el arte y el diseno.
Posteriormente, se mostrard otro cuadro que indicara la participacién de los artesanos, los
artistas y los disefiadores en los procesos creativos, productivos y metodolégicos. También
se expondra el esquema de la forma propuesto por el arquitecto Fernando Rovalo.

El primer apartado estd designado a explorar el surgimiento de las primeras
tecnologias analogicas y su transito hacia las tecnologias digitales. Para ello, al inicio se
describira la manera en la que el ser humano produce y utiliza las herramientas que son
consecuencia de sus capacidades y de sus limitantes fisicas. También se expondra el
cambio de las funciones herramentales que primero permitian la sobrevivencia humana vy,
posteriormente, el control de su entorno. De igual manera, se indicara la utilizacion de estas
herramientas por parte del disefiador. Por otro lado, se puntualizard que los inicios de la era
digital provienen principalmente de las investigaciones de Gottfried Leibniz, Francis Bacon
y Blaise Pascal, que mas tarde dieron origen a las computadoras. Este apartado finalizara
destacando los cambios funcionales y simbdlicos que fueron experimentados por los
equipos de computo, desde la década de los cincuenta del siglo XX hasta el inicio del XXI.

La relacion entre lo real, lo virtual y lo artificial, sera la pauta del segundo apartado.
Primero, se establecera que todo objeto o artefacto producido por el ser humano, o por el
disefador gréfico, es artificial. Como ejemplo, se determinardn las diferencias entre los tres
aspectos mencionados a partir de la presentacion del trazado de un cubo. También se

expondra el esquema triadico sobre la artificialidad, elaborado por Vygotsky. Finalmente,
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para considerar si un objeto es real o no, se comparara la tangibilidad de los objetos
producidos por los disenadores industriales y la intangibilidad de los hechos por los
graficos.

Para finalizar, el tercer apartado expondra las caracteristicas y los hechos que
permiten relacionar la sociedad de la informacion con el disefio grafico. Para ello, se
retomara la perspectiva de Manuel Castells (1999) sobre la era de la informacion y la
definicion de Fernando Giner y de Maria de los Angeles Gil Estallo (2004) sobre la
sociedad de la informacién. Ambas posturas coinciden en que se trata de transformaciones
y que el principal insumo de produccion y consumo es la informacion. Por otra parte,
Armand Mattelart (2007) dejara en relieve la importancia del concepto de la globalizacion
desde la oOptica econdémica y la unificacion de la informacion. Finalmente, nos
preguntaremos coOmo se relaciona el disefio grafico con la sociedad de la informacion.

La segunda seccion de este capitulo analizara la incidencia del avance tecnoldgico
hacia los medios digitales sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje del disefio grafico,
desde tres perspectivas.

El primer apartado partira desde la perspectiva de Tomas Maldonado, la cual
establece que el modelismo virtual se puede desarrollar desde la participacion operativa de
los profesores y los alumnos, o del condicionamiento instrumental cuya estructura ha sido
cimentada por principios conductuales, principalmente de control y condicionamiento
tecnoldgico. A continuacion, se relatard el funcionamiento basico de “la maquina de
enseflar” que formaba parte de “la tecnologia de la conducta”. Esta estrategia educativa fue
desarrollada por Burrhus Frederic Skinner durante la década de los cincuenta del siglo XX.
El Conductismo Digital se estudiard desde el punto de vista de un modelo basado en el
principio del condicionamiento humano a partir del ambiente herramental propiciado,
principalmente, por los equipos de coémputo.

Las diferencias de la lectura entre el libro andlogo y el digital seran abordadas en el
segundo apartado, a partir de la idea de que el primer contacto del ser humano con su
entorno es a través del acercamiento sensorial. El libro impreso permite esta relacion a
partir de sus caracteristicas materiales e intrinsecas. Pero al ser predecesor del libro digital,
ambos son fundamentales para el desarrollo de la lectura, como sostiene Maryanne Wolf.

En seguida Roger Chartier y Carlos Alberto Scolari entablardn un didlogo sobre los
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cambios acaecidos entre los libros andlogos y los digitales: la mutacion epistemoldgica que
ha significado la consulta de textos digitalizados, la discontinuidad del momento histdrico
visible en la simultaneidad de lectores y autores, y las logicas andlogas y digitales que cada
formato ofrece.

Para concluir con esta seccion, el tercer apartado analizard como prevalecen en los
modelos educativos digitales del disefio grafico ciertos rasgos representativos que
provienen de los modelos educativos tradicionales, lo cual genera una relacion paradoéjica.
Esta situacion se analizard a partir de las consecuencias provocadas a lo largo de los nueve
afios de formacion bésica en México bajo el modelo conductista-asociativo por parte de los
aspirantes y alumnos de disefio grafico. También se ejemplificardn los modelos educativos
tradicionales con el concepto de inculturacion ideoldgico-pedagogica de Tiburcio Moreno y
de educacion bancaria de Paulo Freire. Finalmente, este apartado pretendera establecer la
idea de que las tradiciones educativas han sido reduccionistas y han perpetrado esta
tendencia a través de los medios digitales.

Al tener en cuenta el impacto de las tecnologias digitales como una de las causas
que provocan la problematica del disefio grafico disociado, para finalizar la tercera y Gltima
seccion de esta investigacion se presentaran los riesgos representativos del avance
tecnologico y sus posibles consecuencias.

El primer apartado profundizara sobre los problemas en el periodo formativo del
disefiador grafico. A pesar de que son multiples los factores observados en los salones de
clase y en los planes de estudio, la presencia significativa de los medios digitales en su
proceso de ensefianza-aprendizaje se ha detectado como importante. Esto también sera
fundamentado a partir de cinco situaciones recurrentes en el aula del disefio gréfico.

En seguida, se estudiaran los conflictos que podrian ocurrir en el campo profesional
del diseno. Uno de ellos, tiene que ver con la falta de consenso identitario del disefiador.
Por otro lado, la influencia de los medios digitales ha permitido la produccién de objetos
simbolicos, considerados por las Industrias Culturales como bienes del mercado de
consumo.

Las probables incidencias que se presentarian en el resto de la sociedad seran
expuestas en el tercer apartado. Desde la perspectiva de Alan Turing, los medios digitales

fueron desarrollados para el tratamiento de simbolos representados basicamente en ceros y
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unos. Sin embargo, las funciones que dan significado y sentido aun le pertenecen al ser
humano. Por consiguiente, éste tendra que elegir entre continuar dependiendo de los
avances tecnoldgicos o si los contempla como un medio de produccion. Finalmente, se
presentard el movimiendo de las Humanidades Digitales como una esperanza ante esta

situacion.

3.1 Las relaciones entre las tecnologias digitales y el disefio grafico

Como ya mencionamos, el disefio —y en especial el grafico— se considera como una
disciplina en construccién en torno a la relacién de su teoria con su practica. Ademas,
representa una amplia variedad de opciones dentro de su propio campo académico y
profesional. Desde su concepcion como multidisciplina e interdisciplina, el disefio grafico
ha estado vinculado con la tecnologia. En este sentido, Acha resalta la relacion entre la

artesania, el arte y el disefio.

Sera necesario hacer hincapié¢ en la dependencia de la evolucion de cada uno de los disefios en
relacion con las artes y las artesanias, las ciencias y las tecnologias, asi como también con las
influencias de la sociedad, del sistema estético y del individuo en la produccion de disefios y en el

consumo de los productos disefiados (Acha, 1998: 16).

Pero a pesar de esta relacion, es importante destacar las diferencias significativas entre
ellos. Para esto, se retoman ciertos aspectos del cuadro 5.1, titulado Caracteristicas de la
artesania, de las artes y del diseiio (1998: 59). En el Esquema 14 se compara el arte, la
artesania y el disefio a partir de las ideas plasmadas por el autor, y posteriormente en el
Esquema 15 se propone un cambio en el orden a partir de otros criterios que se consideran
importantes.

En el arte, el productor —en este caso el artista— tiene una formacién, ya sea

académica o lirica.”” Su produccion es libre y se apoya en la funcidon expresiva, que conjuga

7 Es importante mencionar que la educacion académica estd orientada por una o varias instituciones que
conducen a que el alumno adquiera conocimientos especificos, en este caso en el arte. Mientras que la
educacion lirica esta basada en las emociones y las sensaciones de un individuo —en este caso el alumno— que
buscard de manera independiente la forma de obtener los conocimientos necesarios para desarrollarse como
artista.
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el aspecto personal y la inquietud social que el artista pretende representar. A pesar que
existen dos tipos, impera el trabajo intelectual sobre el manual, obteniendo como resultado
piezas Unicas o de pequena escala. Dado su caracter exclusivo e intelectual, el producto
resultante es una obra. Su consumo esta dirigido a grupos sociales exclusivos y reducidos,

que en la mayoria de los casos comparten las afinidades expresivas del artista.

ARTE ARTESANIA DISENO
Productor Artista Artesano Disenador
Formacion académica | Formacién empirica Formacion
o lirica universitaria
Produccién Es libre y expresiva Sujeto a las normas Sujeto a las normas
(utilizacion de produccién. de produccion

de herramientas)

y de consumo

Impera el trabajo
intelectual

Impera el trabajo
manual sobre

Interaccion entre
el trabajo intelectual

sobre el manual el intelectual y el manual
Pieza unica En serie En masa
Producto Obras Objetos utilitarios Objetos utilitarios
y exclusivos. para la sociedad
Consumo Individualista Inclusivo Masivo

Dirigido a grupos
sociales exclusivos

Dirigido a grupos
sociales mas amplios

Dirigido a gran parte
de la sociedad

Esquema 14. Cuadro comparativo entre arte, artesania y disefio

Fuente: elaboracion propia a partir de informacion de Acha (1988).

En el caso de la artesania, el artesano —a diferencia del artista— tiene una formacion
desarrollada a través de su experiencia propia y que ha sido transmitida por sus antecesores,
es decir, es empirica. Esta sujeta a las normas de produccién y, al contrario del arte, el
trabajo manual estd sobre el intelectual. Su objetivo es producir objetos basicamente
utilitarios, siguiendo una serie de pasos secuenciales. En gran medida, el contraste entre una
obra hecha por un artista y un objeto producido por un artesano estd en que en la primera se
hace hincapié en la funcion expresiva, mientras que en el segundo se inclina mas hacia lo
utilitario. Al mismo tiempo, los objetos producidos por el artesano son accesibles a un
mayor numero de personas que las obras de arte.

Si bien al momento de producir, tanto los artistas como los artesanos y los

disefiadores recurren a herramientas —que pueden ser sencillas o sofisticadas— el disefio
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presenta algunas particularidades. En primer lugar, la formacion del disefiador es
universitaria. Al mismo tiempo, en cuanto a la produccion el disefio implica la interaccion
entre el aspecto intelectual y el manual. También debe contemplar un cierto equilibrio entre
las normas de produccion y de consumo, ya que el disefiador se encarga de establecer las
directrices para producir de manera masiva los objetos utilitarios que estaran dirigidos a
gran parte de la sociedad.

Ahora bien, el orden que Acha habia delimitado originalmente se ha cambiado
teniendo en cuenta otros criterios, por lo cual se realiza el Esquema 15. En éste se
demuestra que tanto el arte, la artesania como el disefio parten del aspecto creativo. Sin
embargo, en la etapa de reproduccion solo participan la artesania y el disefo, ya que el arte
produce obras de manera tnica o reducida. Hasta este momento, la participacion de las
herramientas, tanto en la produccién de obras y objetos, asi como en la reproduccion de

utensilios, contintia siendo fundamental.

CREACION PROCESO
(Produccién) REPRODUCCION METODOLOGICO

ARTE

Esquema 15. Progresion del aspecto creativo hacia el proceso metodologico.

Fuente: elaboracion propia.

De las tres disciplinas presentadas, como se observa en el Esquema 15, el disefio es la tinica
que participa en todas las etapas. La fase creativa es el momento donde se produce un
objeto a través del proceso de bocetaje, el cual experimenta y analiza distintas opciones
hasta llegar al resultado final. A pesar de que el disefiador no necesariamente participa en la
reproduccion de su proyecto, es importante que indique detalladamente las especificaciones
necesarias para que se pueda producir adecuadamente. La gran diferencia entre el disefio y
la artesania —y de manera mds acentuada con el arte— es el proceso metodoldgico. Esto le

permite al disefiador tener mayores conocimientos teoricos y practicos de las etapas
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anteriores, y sistematizar acciones generales o particulares para cada proyecto. Al tener en
cuenta que los procesos de disefo tienen principio y fin, es posible contemplar que no
necesariamente son proyectos independientes, es decir, que puede formar parte de otros.
Para ello, el proceso de disefio contempla los aspectos formales, funcionales y de
reproduccion.

Por ejemplo, un disefiador tiene como proyecto inicial disefiar un logotipo®® para
una empresa. Para iniciar este proceso creativo, €l es quien investiga las caracteristicas y las
necesidades del usuario al cual va dirigido su proyecto. Posteriormente, utiliza un lapiz y
realiza los primeros trazos que conformardn las caracteristicas formales, expresivas e
informativas de su logotipo. Utiliza un conjunto de programas computacionales que le
permiten ajustarlo y preparar el archivo digital para su reproduccion. A partir de un proceso
de disefio ajeno o propio, el disefiador detalla cada uno de los aspectos técnicos. De esta
manera, finaliza el proyecto inicial del disefio de un logotipo. Ahora bien, éste podra formar
parte de otro proyecto mas complejo, como la identidad de comunicacion visual de una
empresa. A pesar de que el proceso metodoldgico es fundamental en todo proyecto de
disefio, no ha tenido el mismo impacto de las tecnologias digitales como en las fases
creativas y reproductivas.

Por otro lado, Luis Rodriguez Morales (1995) retoma el modelo de Fernando
Rovalo8! quien plante6 la concepcion del aspecto formal de un objeto a partir del dialogo
entre tres esquemas conceptuales: el expresivo, el funcional y el tecnoldgico (Esquema 16).
El primero detalla aspectos estéticos propios del objeto y su interaccion social, mientras que
el segundo responde a la asignacion utilitaria del objeto, designada por el disefiador.
Finalmente, el tecnologico se encarga de contemplar las etapas representativas del proceso

de creacion y de produccion de dicho objeto.

80 Al igual que no existe el consenso para definir el concepto de disefio, y mucho menos de disefio grafico,
existen multiples clasificaciones para nombrar la identidad grafica de una persona o de una empresa. Logotipo
es el término mas utilizado y, por tal motivo, se utiliza la definicion de Abelardo Rodriguez: “Logotipo:
Logos: (Del griego, tratado) Tipo: (Del latin, typus). Simbolo-figura-letra. En disefio grafico llama asi a la
palabra o palabras que, por su disefio caracteristico y empleo repetido en sus anuncios de toda clase, impresos,
promociones, etc., sirve para identificar a la empresa o el servicio a que corresponde” (1996: 193).

81 El arquitecto Fernando Rovalo y Lopez de Linares en 1968, siendo director interino del Departamento de
Disefio Industrial de la Universidad Iberoamericana, realizé una destacada revision del plan de estudios y a
partir de su intervencion ciment6 las bases de la primera escuela de Disefio Grafico en América Latina.
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Esquema
funcional

Esquema Esquema
expresivo tecnoldgico

Esquema 16. Esquema de la forma propuesto
por Fernando Rovalo en 1985. Fuente: Rodriguez (1995).

Ergonomia \/ Mecanismos

Esquema
funcional

Procesos

Perceptual

Esquema
expresivo

Esquema
tecnolégico

Viateriales
Simbélico

Costos

Esquema 17. Esquema de la forma propuesto
por Luis Rodriguez en 1995. Fuente: Rodriguez (1995).

Afos mas tarde, el propio Rodriguez profundiz6 cada uno de los conceptos que constituyen
dicho modelo. En consecuencia, el Esquema 17 destaca que cada parte posee caracteristicas
propias que en algunos casos son opuestas, como el aspecto simbolico del esquema
expresivo y el material del esquema tecnoldgico. Sin embargo, siguiendo la dialéctica
hegeliana, la interaccion de conceptos opuestos, como fueron citados anteriormente, se
obtiene como resultado la sintesis de la concepcion formal del objeto. Para reforzar esta

idea, Luis Rodriguez comenta lo siguiente:

Uno de los principales aportes de este esquema es el de enfatizar que la forma es la sintesis de tres
vectores y no la suma de ellos. Por esta razon, resulta absurdo hablar de “formas funcionales” o de
“formas expresivas”, pues la forma necesariamente es el resultado de los tres vectores y no de s6lo uno

de ellos (Rodriguez, 2004: 66).
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Al representar gran parte del proceso creativo y productivo del disefio, la tecnologia ha
influenciado en los esquemas funcionales y expresivos del aspecto formal, rompiendo con
el equilibrio establecido por la articulacién antes mencionada. De esta manera, el aspecto
tecnologico ha sustituido a los otros dos, principalmente desde las ultimas décadas del siglo
XX en los ambitos educativo y profesional del disefio. El hecho de que el aspecto
tecnologico sea determinante ocasiona un desequilibrio en el esquema del disefio y, en
consecuencia, en la concepcion de la forma. En otras palabras, la incidencia de los avances
tecnologicos en la actividad educativa y profesional del disefio estd cada vez mas presente y
tiende a ser el unico esquema que proyecte y materialice todos los aspectos del disefio.

El primer apartado de esta seccion realizard una exploracion sobre el surgimiento de
las primeras tecnologias analdgicas y su transito hacia las tecnologias digitales. Es
importante destacar que dicho proceso ha evolucionado de manera mas acelerada en los
ultimos siglos. También se mencionara la capacidad humana para utilizar las herramientas
como consecuencia de sus capacidades y limitantes fisicas, y la manera como han cambiado
sus funciones de sobrevivencia hacia el control de su entorno.

Posteriormente, se establecera la relacion entre las tres propiedades de un objeto de
disefio grafico que son lo real, lo virtual y lo artificial. Dicha relacion triddica es la que
permite establecer las diferentes dimensiones del objeto para su estudio, desde su
tangibilidad como su intangibilidad.

El tercer apartado destacard la relacion entre la sociedad de la informacion y el
disefio grafico. Primero, se definiran los conceptos era de la informacion y sociedad de la
informacion. Luego, se mencionara la importancia del proceso revolucionario denominado
“globalizacion”, asi como la unificacion de la informacion. Finalmente, se cuestionara la

relacion del diseno gréafico con la sociedad de la informacion.

3.1.1 El surgimiento de las primeras tecnologias analdgicas y el transcurso hacia las

tecnologias digitales
El ser humano, como todos los habitantes del mundo natural, ha tenido que adaptarse para

poder sobrevivir. Este proceso inicia desde el momento en el que reconoce sus habilidades

y sus limitantes. Considerando que sus capacidades fisicas no necesariamente son
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suficientes para poder subsistir, recurre a su capacidad intelectual, caracteristica que lo ha
diferenciado del resto de las especies. Esto le ha permitido desarrollar otras competencias
que conducen a una dréstica transformacion de sus actividades y de su entorno.

La primera de estas competencias responde a las limitantes del ser humano que lo
llevan a producir herramientas o artefactos. Posteriormente, observa la necesidad de
realizar actividades, ya sean cotidianas o especificas, para lo cual se dispone a conseguir los
recursos necesarios para ello. Como se ha visto en el primer capitulo, la capacidad de

proyectar es propia del ser humano y, en consecuencia, del disefiador.

La capacidad de proyectar es la condicion fundante de la existencia humana: como consecuencia de
su inermidad fisica, el homo sapiens desprovisto de la velocidad, la fuerza, las “armas” defensivas y
ofensivas de otras especies para poder sobrevivir en el mundo hostil al cual ha sido “arrojado” se ve
obligado a recurrir a la invencion y produccion de artefactos, esto es, objetos artificiales, verdaderas
protesis que progresivamente —la historia del disefio, la historia de la técnica— fueron aumentando su

potencial predador hasta convertirlo en la especie dominante (Valdés de Ledn, 2011: 54).

Desde el momento en que el ser humano produce una herramienta y la utiliza para poder
realizar una actividad, es posible establecer el inicio de la tecnologia.’? La cual, con la
vertiginosa expansion de la interaccion herramental y proyectual durante la historia del
disefio grafico y de la técnica, ha modificado su objetivo inicial de sobrevivencia humana
por la pretension de controlar el mundo natural. El caricter evolutivo de la tecnologia se
vislumbra desde la manufactura de objetos analdgicos que evolucionaron hacia las
maquinas de tipo mecanico, que enseguida se modificaron supliendo la fuerza manual por
la energia eléctrica y, actualmente, se presentan en los dispositivos con caracteristicas
digitales. Como se vera mas adelante, al mencionar el concepto de tecnologia no implica un
alto grado de sofisticacion de las caracteristicas del artefacto.

En la relacion del ser humano con el mundo natural destacan dos situaciones.
Ambas obedecen al caracter de sobrevivencia y de control. La primera, esta presente ante la

imposibilidad de realizar una actividad en especifico, mientras que la segunda es el

82 De esta manera, el autor define el concepto tecnologia. A pesar de que se destaca como un punto importante
en el aspecto de la forma, la tendencia actual se inclina hacia la sustitucion de los demas puntos que
conforman dicho esquema: “‘tecnologia’, conjunto de conocimientos cientificos cuya instrumentacion se
concreta en materiales, herramientas, aparatos, soportes fisicos, procesos de construccion y fabricacion, [...]
sin los cuales la actividad proyectual no seria posible” (Valdés de Leon, 2011: 67).
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principio del automatismo, tal y como lo define Breton: “Dominar el tiempo y el
movimiento” (1989: 23), lo cual incide directamente en la potencializacion de las
actividades humanas. A continuacién, se mencionaran algunos ejemplos.

Sobre la imposibilidad de realizar actividades cotidianas o mas especificas, es
necesario retomar las siguientes cuestiones. De un lado, estan las caracteristicas fisicas del
ser humano que no le permiten realizar ciertas actividades y, del otro, esta el impedimento
de realizarlas por un accidente o por una enfermedad. De tal manera, resulta dificil pensar
que un escritor no utilice un lapiz, una pluma, una maquina de escribir o una computadora,
artefactos que le permiten trasladar sus ideas construidas mentalmente hacia la formacion
de letras, palabras y parrafos que quedaran plasmados en una hoja de papel o en un
dispositivo electronico. Al igual que el escritor, el disefiador también utiliza algunos de
estos artefactos para concluir sus proyectos. En resumen, tanto el escritor como el
disefiador tienen la capacidad de plasmar un trazo, ya sea para escribir una palabra o para
bocetar; pero si no cuentan con un sencillo dispositivo tecnologico —como un lapiz— no
podréan transmitir graficamente lo que han proyectado previamente en su cerebro.

Para el caso de los limitantes fisicos —que pudieron haber sido causados por un
accidente o por una enfermedad— el ser humano ha creado bastones y andaderas, entre otros
artefactos, para poder realizar una actividad cotidiana, como el acto de caminar que, al
mismo tiempo, le permite hacer otras actividades, ya sean cotidianas o mas especificas. Por
otro lado, a partir del pulido, de la convexidad y de la concavidad de las lentes montadas
sobre armazones, los anteojos no so6lo mejoran la visién de quien tiene algiin padecimiento
visual —como astigmatismo o miopia—, sino que también permiten que los daltonicos logren
identificar las diferencias entre colores, como el rojo y el verde. Estas herramientas, al
tenerlas en cuenta como protesis, responden a la ausencia o al deterioro de una habilidad
del ser humano y, por lo tanto, cumplen una funcion sustitutiva.

En cuanto a la interaccion de las herramientas con el proposito de controlar los
tiempos y los esfuerzos, es importante recurrir nuevamente a Breton (1989) quien considera

que el automatismo®® contempla como principios fundamentales la regulacion y la

8 Ante el hecho de que el mecanismo es la primera etapa que dio origen a la automatizacion, resulta relevante
el ejemplo que menciona Breton: “Una fabrica mecanizada, aunque se utilicen algunos automatismos, difiere
mucho de una fabrica que es automatizada, es decir, que funcione sin el hombre. El hombre, en efecto, es el
servidor ideal del mecanismo mientras que es el gran ausente del automatismo™ (1987: 40).
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programacion. A partir de la segunda década del siglo XX, el automatismo comienza a
reemplazar al ser humano en la ejecucion de ciertas actividades. Por ejemplo, un contador
al utilizar una calculadora o una computadora para calcular la némina de los empleados
estaria automatizando dicha actividad, permitiendo que la méaquina lo sustituya en la accion
de calcular. Ahora bien, como se ha mencionado, el disehador tiene la posibilidad de
utilizar una herramienta, como un lapiz, para trazar una linea. En el caso de que tenga que
repetir esta actividad de manera sistemdtica, es posible utilizar la computadora u otro
dispositivo digital que cuente con los programas necesarios.

Retomando este ultimo ejemplo, es pertinente la pregunta: ;en cual de los casos esta
presente la tecnologia? En ambas circunstancias seria la respuesta correcta, ya que tanto un
lapiz como una computadora son herramientas que permiten plasmar trazos que seran
percibidos en un papel o en un monitor. La sofisticacion o la simplicidad de la herramienta
no determina la existencia de la tecnologia.

En ambos casos, como lo sefiala Acha, la tecnologia incide en el comportamiento
del ser humano. El hecho de que una maquina intervenga en el proceso productivo y realice
ciertas actividades permite disponer de mas tiempo para realizar otro tipo de actividades, o
inclusive sentir la satisfaccion al reconocer que se ha podido hacer la actividad que antes no
era posible. En ambos casos, hay un cambio de comportamiento individual que
posiblemente repercutira en la sociedad. Este hecho generalmente se vislumbra como algo
benéfico como puede ser la evolucion humana. Pero el cambio de comportamiento que
provoca la tecnologia requiere ser cuestionada, ya que tiene rasgos racionalistas y
reduccionistas, como se vera mas adelante.

Al respecto, Terry Winograd y Fernando Flores (1987) destacan que el impacto de
las computadoras en la sociedad es moldeado a partir de una tradicion racionalista, teniendo
como referente las ciencias y las tecnologias de la sociedad occidental al priorizar la
efectividad de la fisica y de las matematicas como ejes centrales de los mecanismos de los

sistemas informaticos. Esta orientacion racionalista es representada en tres etapas:

1. Determinar la situacion inicial en la cual los objetos se identifican adecuadamente a partir de que sus
propiedades estan bien definidas.
2. Buscar las pautas generales que regulen las situaciones determinadas en términos de los objetos ya

mencionados y sus propiedades.
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3. Aplicar estas reglas de manera logica a las situaciones determinadas y concluir con un analisis que

detalle las actividades realizadas (Winograd y Flores, 1987: 14-15).

Antes de mencionar los momentos que marcaron la transicion de las tecnologias analogicas
hacia las digitales, es necesario destacar que la operatividad de las maquinas se divide en
los procedimientos andlogos y digitales. Para describir el primero, John von Neumann
menciona que “en una maquina analoga, cada uno de los nimeros esta representado por una
cantidad fisica requerida cuyos valores son medidos por alguna unidad asignada
previamente, y son iguales al nimero en cuestion” (1963: 3). En cambio, el procedimiento
digital contempla que cada uno de los valores con los que se va a trabajar no tiene una
representacion directa con el resultado que se busca, sino que tiene una codificacion
binaria, representada por el cero y por el uno.

A pesar que las méaquinas digitales se comenzaron a perfeccionar en la década de los
cincuenta del siglo XX, la era digital inicidé con las aportaciones de Gottfied Wilhemm
Leibniz (1646-1716), el “Santo Patrono” de la cibernética®*. Anteriormente, el filosofo y
teorico del método experimental, Francis Bacon (1561-1626), innov¢ el arte del cifrado y
del descifrado. El tuvo particular interés en la criptografia durante los periodos bélicos, por
lo cual propuso un lenguaje binario y secreto para enviar mensajes que el enemigo
dificilmente pudiese descifrar. De esta manera, se utilizaban diferentes combinaciones de
pares de simbolos que correspondian a las letras del alfabeto. A pesar del caracter dual del
cddigo binario, Francis Bacon reconoce la asociacion triadica que existe entre las cifras: “la
virtud de las cifras es triple: leerlas y escribirlas no exige mucho trabajo; es imposible
descifrarlas; y, en ciertos casos, estan mas alla de toda sospecha” (Bacon, 1966: 232).

Por su parte, Leibniz mostré particular interés en la automatizacion de la razon
partiendo de una aritmética binaria, y disefid la “maquina aritmética” o el calculus
ratiocinator. Este filésofo y matematico aleman se basé en la premisa de generar un
modelo semejante al de una maquina de manera que el ser humano fuese capaz de lograr

deducciones a partir del ordenamiento automatizado de los elementos empleados.

La matematica leibniziana, que da cuenta tanto de los subconjuntos como de las relaciones, representa,

a la vez, una primera teoria de las complexiones y una primera filosofia de la “complicacion”: la

8 Como menciona Mattelart (2002) a partir de lo que declaré Norbert Weiner en 1948.
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multiplicidad y variedad de niimeros y series se dejan, organizan, clasifican, jerarquizan (Mattelart,

2002: 16; Serres, 1968).

No resultaria extrafio relacionar los algoritmos®® utilizados tanto por Leibniz como por
Newton con el procesamiento automatico de la informacion. Este hecho representa una de
las preocupaciones que dieron origen a la informdatica. En 1642, Blaise Pascal (1623-
1662)% construyd con engranes y ruedas una maquina que permitia realizar sencillas
operaciones aritméticas. La mdaquina aritmética®’” de Pascal fue una de las primeras
calculadoras anélogas. El punto de partida de las maquinas de Liebniz y de Pascal era el
orden, por tal motivo es muy probable que los ordenadores que se desarrollaron
posteriormente en la década de los cincuenta del siglo XX retomaran este principio
fundamental para nombrar a los equipos de coémputo.

(Existe alguna diferencia entre los ordenadores y las computadoras? Morin
responde de la siguiente manera: “El ordenador, maquina fisica creada por el hombre en
1943, es un computador, y asi lo llamaremos™ (1999: 46). Mientras que en paises europeos,
como Espafia y Francia, utilizan la palabra ordenador u ordinateur —en francés— para
nombrar un equipo de computo, en paises americanos como Estados Unidos y México la

llaman computador o computer, en inglés. El ordenador y la computadora se consideran

85 Las definiciones de la Real Academia de la Lengua (RAE) son las siguientes: 1- Conjunto ordenado y finito
de operaciones que permite hallar la solucion de un problema. 2- Método y notacion en las distintas formas
del célculo. https://dle.rae.es/?id=1nmlL Tsh Sitio web consultado el 25 de octubre de 2019.

8 “E] padre de Blaise Pascal era un recaudador de impuestos reales, que tenia bastantes dificultades para
recaudar dinero como para, ademas, presentar las cuentas que necesitaba el tesorero real. Para ayudarlo, su
joven y precoz hijo intentd disefiar una maquina de contabilidad. Con 19 afios ya habia construido un modelo
que funcionara. Los numeros se introducian en la maquina mediante discos graduados con numeros y
conectados a ejes con ruedas dentadas y engranajes. La maquina de Pascal podia sumar y restar cifras de hasta
ocho digitos. Esta maquina era extremadamente complicada y llevaba las técnicas mecanicas del momento a
sus limites, e incluso los superaba” (Strathen, 2000: 17-18).

87 “Pascal acaba de inventar la maquina aritmética; expresa su entusiasmo en una noticia impresa: ...Si alguna
vez has ejercitado tu espiritu en la invencion de maquinas, no me serd muy dificil persuadirte de que la forma
del instrumento, en el estado en que estd al presente, no es el primer efecto de la imaginacion que tuve al
respecto: inicié la ejecucion de mi proyecto con una maquina muy diferente de €sta, tanto en su materia como
en su forma, la cual (aunque en condiciones de satisfacer a varios) no me satisfacia por entero, sin embargo;
lo cual provoco que, corrigiéndola poco a poco, hiciera yo insensiblemente otra, en la cual hallando todavia
inconvenientes que no pude tolerar, compuse la tercera, que funciona por resortes y que es muy sencilla en su
construccion. De todas maneras, perfeccionandola siempre, hay razones para cambiarla, y reconociendo en fin
en todas o bien dificultad de funcionar, o rudeza de movimientos, o disposicion a corromperse con demasiada
facilidad por el tiempo o el transporte, me armé de paciencia para construir mas de 50 modelos, todos
diferentes, unos de madera, otros de marfil y de ébano, y los otros de cobre, antes de alcanzar la consumacion
de la maquina que ahora hago aparecer” (Béguin, 2014: 161).
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sinénimos y, mas alld de esto, son sistemas informaticos.®® El principio de este tipo de
maquinas es computar, es decir, “resolver problemas matematicos complejos” (Ceruzzi,
1998: 1). Sin embargo, como el propio autor menciona, en la era de la informacion ¥ esta
actividad se ha diversificado.

Las funciones fundamentales de los equipos de computo —como computar, ordenar,
guardar e informar— trascienden a lo establecido. Al contar con mayor capacidad de
ordenamiento y almacenamiento, la actividad principal de las computadoras para ejecutar
operaciones complejas se ha ido modificando hacia la produccién y la transmision de
informacion. La informatica ha permitido su procesamiento ordenado y automatizado, lo
cual llevo a que las computadoras cumplan otras funciones.

En Estados Unidos, en el transcurso de la Segunda Guerra Mundial la computadora
—ademas de cumplir con las funciones antes mencionadas— retomo los principios binarios y
la codificacion de la informacion desarrollados por Bacon. La ENIAC (cuyas siglas en
inglés quieren decir, Electronic Numerical Integrator And Computer —en espafiol
Computadora e Integradora Numérica Electronica—) se desarrolld en la Universidad de
Pensilvania entre 1943 y 1946 con propdsitos militares, como calcular en segundos la
trayectoria de los misiles lanzados hacia el enemigo. Este equipo de computo ocupaba un
area de 160m? y pesaba 27 toneladas aproximadamente. Fue pionera en el desarrollo de
otros proyectos que permitieron descifrar las comunicaciones alemanas realizadas en 1944

por Colossus, la maquina creada por Alan Turing.

88 «“Los sistemas informaticos estin compuestos por dispositivos fisicos (hardware) y 1dgicos (software) que al
trabajar de manera integrada forman un conjunto que no solo tiene como objetivo aumentar la productividad,
sino también optimizar los procesos de produccion y su evaluacion cualitativa. Su naturaleza es interactiva y
la informacion es la materia prima para poder procesar su tratamiento automatico. Su estructura basica esta
compuesta por:

e La Unidad Central de Proceso (cuyas siglas en inglés son CPU): a partir de este punto se procesan las
informaciones de entrada y se logran diversos tipos de informaciones que cubren acciones
determinadas.

e Unidades de entrada y de salida: estas unidades permiten que la transmision de la informacion sea
comprensible por el usuario y por el ordenador (computadora), a partir de su automatizacion.

o Unidades de archivo: son aquellas que permiten el almacenamiento de la informacion.

e Comunicacion: la informacioén en cuestion necesita ser retrasmitida las veces que sea necesario para
poder lograr los objetivos planteados inicialmente. La comunicacion entre los recursos fisicos y
logicos permite la interactividad entre cada uno de los dispositivos que forman parte del sistema.

e Los programas: contienen las instrucciones para realizar las operaciones en funcion de los objetivos
planteados inicialmente” (Fuenmayor, 1996: 12).

% Este concepto y el referente a la sociedad de la informacion seran analizados con mayor profundidad en el
ultimo apartado de esta seccion.
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En la década de los ochenta, los equipos de computo se transformaron nuevamente.
Sus productores redujeron sus dimensiones fisicas, pero no sus funciones operativas: estas
aumentaron y se perfeccionaron hasta dar origen a las computadoras personales. Su
presencia en las areas de trabajo de las empresas y de los hogares fue cada vez mas
frecuente. El fin bélico y militar de estas maquinas cedi6 ante la diversificacion de un
producto mas en el mercado de consumo.

Continuando con esta tendencia, desde finales de la década de los ochenta han
surgido dispositivos digitales menores y mas compactos que las propias computadoras: las
tabletas y los teléfonos celulares o inteligentes son algunos ejemplos.

Como se ha sugerido, desde mediados del siglo XX, los equipos de computo han
sido fundamentales en las estrategias militares, en la transmision de la informacion e
incluso en la produccion de objetos tangibles e intangibles. Pero desde la década de los
ochenta —y con mayor auge en los noventa— la evolucion de la era de la informacion
comenzd a participar de manera significativa en el campo del disefo grafico. Los
dispositivos de entrada de informacion, como la unidad central de procesamiento (CPU), el
monitor y el escaner, constituian parte fundamental del hardware que seria manipulado de
manera habitual en la practica profesional del disefiador. Otras unidades de salida de
informacion, como la impresora, desde entonces también han sido utilizadas. Lev
Manovich (2013) indica que el soporte logico para poder realizar las tareas requeridas es el
“software de medios”: para el disefio grafico, los programas computacionales como
Photoshop e Illustrator, son algunos ejemplos. Los navegadores de internet, como Firefox

y Google Chrome, también forman parte de este tipo de software.

Gracias a estos programas podemos crear, publicar, compartir y remezclar imagenes, secuencias de
imagenes en movimiento, disefios tridimensionales, texto, mapas y elementos interactivos, asi como
varias combinaciones de estos elementos, como son los sitios web, las aplicaciones interactivas, los

graficos en movimiento, los globos terraqueos virtuales, etc. (Manovich, 2013: 17).

La participacion del disefio grafico en la era de la informacion es cada vez mas notoria, lo
cual se observa también en el proceso de ensefianza-aprendizaje, como se verda mas

adelante.
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Partiendo de la artificialidad de los objetos producidos por el disefiador gréafico, sea
de manera andloga o digital, el siguiente apartado analizard la relacion entre estas

propiedades del objeto.

3.1.2 La relacion entre lo real, lo virtual y lo artificial del disefio grafico

En el disefo industrial, la trascendencia de la tangibilidad del objeto impera a partir del
inicio de la Revolucion Industrial. No obstante, el disefio grafico ha permitido la creacion
de objetos intangibles y virtuales, considerandolos siempre como artificiales. La distincion
entre un objeto natural y otro artificial radica en que el primero —como su nombre lo
indica— es resultado de la creacién de la naturaleza, mientras que el segundo lo es de la
creacion del ser humano.

Cardoso (2014) va mas alla de esta diferenciacion,” ya que propone que un objeto
es producto de la naturaleza, mientras que un artefacto es creacion del ser humano. En
consecuencia, queda de manifiesto la disociacion entre lo artificial y lo natural. De esta
manera, se abre el debate sobre la relacion entre lo real, lo virtual y lo artificial. Como ya
hemos dicho, el disefio industrial ha sido més cercano a la tangibilidad de los objetos,
mientras que el disefio grafico y otras disciplinas como la fotografia y el disefio multimedia
han advertido la necesidad de integrar estos tres aspectos desde su proceso de ensefianza-
aprendizaje.

A partir de ello, se realizaran los siguientes cuestionamientos que se responderan en
el transcurso de este apartado: ;Lo virtual es producto de los avances tecnoldgicos digitales
mas recientes?, ;jun objeto tangible puede ser virtual? Y, finalmente, ;lo real permite o
excluye la posibilidad de la artificialidad y la virtualidad?

Al iniciar su andlisis sobre la relacion entre lo virtual y lo real, Tomas Maldonado

(1999) comenta que esta distincion ha sido estudiada desde hace mucho tiempo. La

% A pesar de no estar de acuerdo con la distinciéon que hace Cardoso, el cual parte del punto que objeto y
artefacto son productos de los procesos de disefio, por lo tanto, ambos son artificiales, es importante destacar
lo que comenta el autor: “Notese que no estamos hablando de objetos naturales. Es bueno explicar pronto la
distincion entre objeto y artefacto, que serd importante a lo largo de este libro. Una montafia, una piedra o un
arbol son objetos, pero no artefactos. Un artefacto es un objeto hecho mediante la incidencia de la accion
humana sobre la materia prima, en otras palabras, mediante la fabricacion. Su raiz etimologica es la expresion
latina arte factus, ‘hecho con arte’, de donde también proviene el término ‘artificial’, esto es, todo aquello que
no es natural” (2014: 47).
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representacion de la realidad, desde la historia de la perspectiva o de la técnica llamada

[ ?! —o trampa al ojo, como seria su traduccion literal del francés—, han sido

trompe [’oei
ampliamente desarrollados en el Renacimiento, e inclusive antes. Ambas técnicas han
tenido la capacidad de representar con suficientes elementos graficos hasta crear ilusiones
opticas e, incluso, enganar al cerebro humano a través del sentido de la vista. Por lo tanto,
la representacion virtual de un objeto no proviene de la manipulacion de los equipos de
coémputo. Las técnicas que permiten la virtualidad de un objeto, e inclusive de un espacio,
son producto en gran medida de la manipulacion de una realidad tridimensional sobre un
soporte bidimensional y, como se verd mas adelante, se puede realizar en un soporte
analogo o digital.

Ahora bien, existe la posibilidad de que un objeto tangible pueda ser virtual, como
por ejemplo el trazo de un hexaedro o un cubo, cuyos pasos son explicados en el Esquema

16. Al ser trazado con un lapiz se trata de un objeto artificial, ya que es una representacion

hecha por el disefiador.

/ y
/
&
> I
Trazo de una linea Trazo de una dngulo Trazo de Trazo de lineas Trazo de
un cuadrado secundarias un cubo

@ @ ® @ ®

Esquema 16. Pasos para trazar un cubo. Fuente: elaboracion propia.

En el paso 1, se realiza el trazo de una linea vertical, mientras que el paso 2 muestra que al
girar el lapiz en continuidad con el trazo, se crea una segunda linea a partir de un angulo de
90°. En el paso 3 la figura se cierra y es posible percibir un cuadrado. Siguiendo la técnica
de la perspectiva, y partiendo de un punto de fuga imaginario, se trazan las lineas

complementarias que simulan las caras adicionales que conforman un cubo, como se

9l “E] trompe-1 oeil marca ese momento bastante importante en el cual la alegria de la apropiacion de la
imagen especular termina por identificarse plenamente con la alegria de la imitacion. Como todo, el trompe-
I"oeil como imagen que representa con alto grado de definicion una realidad tridimensional en un soporte
bidimensional, tiene un limite de no puede sobrepasar” (Maldonado, 1999: 54).
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muestra en el paso 4. Finalmente, el paso 5 muestra que a partir del control de dos
dimensiones, de puntos y de lineas, se percibe la ilusion de volumen. A partir de este
esquema, surgen dos cuestionamientos: ;El hexaedro que se acaba de trazar es real o
virtual? ;es posible girar y tocar cada una de sus caras?

Para responder a la primera pregunta, es necesario hacer las siguientes
observaciones: jLa representacion del cubo es real porque se trazé a mano, y si se trazd por
computadora es virtual? Ambas puntualizaciones son ciertas: la representacion de esta
figura es real, virtual y artificial. Cuando se traza esta figura a mano, su representacion es
real ya que el ojo percibe cada una de sus caras. Sucede lo mismo con el trazado hecho en
la computadora. De tal manera que el dibujo, sin importar si fue plasmado de manera
andloga o digital, es una representacion virtual de un cubo. Esto permite articular las
caracteristicas reales y virtuales da la figura teniendo en cuenta su carécter artificial, ya que
fue trazado y no surgio de la naturaleza.

El segundo cuestionamiento permite abrir el debate sobre la interactividad del
hexaedro. Al trazarlo a lapiz, el resultado es una figura bidimensional que simula volumen.
Sin embargo, existen algunos programas de computo que obtienen el mismo resultado e
inclusive habra otros que permitan que el cubo gire, que su punto de fuga pueda ser
modificado o que cambien sus dimensiones. En sintesis, el soporte tecnologico con el que
fue trazado, ya sea un lapiz o una computadora, no excluye las caracteristicas reales y
virtuales de un objeto. A pesar de ello, el recurso tecnoldgico digital permite tener mas
opciones de representacion de la figura.

Ahora bien, teniendo en cuenta que un objeto pueda ser real y virtual, ;sucede lo
mismo entre lo natural y lo artificial? El disefiador gréfico hace artefactos, imagenes,
logotipos que son artificiales. Estos objetos no existen en el mundo natural, ya que son
creados por el disefiador al proyectar su experiencia individual y responder a las
necesidades del usuario. No obstante, a partir del significado que se le atribuya al concepto
de lo artificial, no es posible asegurar que lo producido por el disefio grafico es
completamente ajeno al mundo natural. Para realizar sus proyectos, el disefiador grafico
tiene la opcion de recurrir a los elementos de la naturaleza. Por ejemplo, las formas basicas

como el circulo, el tridngulo y el cuadrado provenientes de la naturaleza y que son
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retomados por la Bauhaus, entre otros’?. Por ello, al contemplar la escision entre lo natural
y lo artificial, se estaria continuando con el principio de que un aspecto excluye al otro.

En este sentido, Vygotsky®® realiza desde su perspectiva pedagogica un
planteamiento dialdgico de lo artificial y los procesos naturales, al proponer un triangulo
que muestra que la relacion asociativa entre dos estimulos naturales puede dar como
consecuencia una tercera relacion (Esquema 17). “Lo artificial es el resultado de una
combinacion (construccion), y tiende a la sustitucion y el empleo de estos procesos
naturales. La relacion entre los procesos instrumentales y naturales puede explicarse

mediante el siguiente esquema: un triangulo” (2017: 67).

A B

X

Esquema 17. Esquema que relaciona la mediacion entre los procesos naturales

y artificiales. Fuente: Vygotsky, 2017: 67.

Para comprender su propuesta, Vygotsky menciona que la memoria no solo representa una
actividad cognitiva clave en su propia investigacion, sino que permite recordar un evento de
manera mnemonica, es decir naturalmente, ya que solo interfieren factores propios del
individuo. Por consiguiente, el resultado de esta experiencia es la conexidon asociativa
directa de tipo A-B. Cuando actua un tercer factor externo —en este caso el punto X— se
establecen dos nuevas conexiones: A-X y B-X. Este factor mnemotécnico es un
procedimiento, una técnica e inclusive un objeto que favorece la asociaciéon mental, de tal
suerte que no solo se recuerda algo de manera conductual ya que existe la posibilidad de

que el recuerdo sea parte de una comparacion, de una eleccion o de un anélisis.

92 Bruno Munari (1997) menciona que a su consideracion existen dos tipos de formas: las geométricas, las
cuales normalmente estdn en los libros de geometria, y las orgénicas que se encuentran en los objetos o
manifestaciones de la naturaleza. A partir de esta reflexion, el autor sostiene que el circulo, el tridngulo y el
cuadrado son las tres figuras basicas que generan otras a través de sus variantes.
93 Cabe mencionar que este esquema fue presentado por primera vez en 1930, en la conferencia dictada por
Vygotsky (2017: 67) en la Academia de Educacion Comunista N. K. Kripskaia.
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Con respecto al caracter artificial del disefio, Isabel Campi retoma la siguiente frase

de Victor Margolin:

Disefio es [...] la planificacion de lo artificial, este amplio territorio de los productos hechos por los
seres humanos que incluye: objetos materiales, comunicacion verbal y visual, servicios y actividades

organizadas y complejos sistemas y entornos para vivir, trabajar, jugar y aprender (Campi, 2013: 38).

Al momento de establecer que las caracteristicas de un objeto son percibidas a través de los
sentidos como el oido, el gusto, la vista y el olfato, es posible destacar que éste es real. No
obstante, si no se puede tocar surge el cuestionamiento de si es o no real. Y ahi radica la
diferencia del disefio grafico que ha permitido la tangibilidad y la intangibilidad de los
objetos. Mientras el disefiador industrial crea objetos que se tocan o que fungen como
herramientas que permiten disefiar otros, el disenador grafico realiza objetos que, a pesar de
carecer de volumen, se consideran objetos reales. ;Una letra es un objeto?, ;debe
considerarse un objeto un libro sélo cuando estd impreso? Como se vera mas adelante, la
experiencia de leer y estudiar en libros digitales e impresos brinda diversas posibilidades,
que son propias de cada tipo de soporte.

La triada que relaciona lo real, lo virtual y lo artificial de un objeto producido a
partir del proceso de disefio grafico, constituye otra relacion del principio dialdgico
transdisciplinario que forma parte de esta investigacion. Esta relacion permite la
transversalidad de conceptos opuestos y percibidos desde distintos principios de realidad, y
logra converger en aspectos compartidos por los tres elementos del objeto. Desde la
artificialidad del trazado de un cubo, retomando este ejemplo, queda evidenciada la
correlacion simultanea desde la perspectiva real, virtual y artificial.

Continuando con la busqueda por relacionar conceptos aparentemente opuestos, el
siguiente apartado indagara sobre la relacion entre la sociedad de la informacion y el disefio

grafico.

3.1.3 La relacion entre la sociedad de la informacion y el disefio grafico

Para realizar el andlisis de esta relacion, primero es necesario ubicar el periodo en el cual se

acufia el concepto “sociedad de la informacion”. A partir de las observaciones de Castells
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(1999), la era de la informacion surge en el periodo de los ultimos veinte o treinta afios con
el inicio de las transformaciones sociales que han conducido a la modificacién de la
materialidad de la sociedad. Este hecho ha contribuido a que las tecnologias de la
informacion se hayan transformado de manera acelerada, y que sean cada mas influyentes
en los procesos productivos y econdmicos. Desde esta perspectiva, a pesar de adaptarse al
contexto de descentralizacion y de interconexion —sobre todo porque se ha permitido la
apertura para que otros sectores sociales, como el Estado, participen en el mercado de

consumo— el sistema capitalista continta siendo hegemonico.

El término sociedad de la informacioén [...] ha sido en general bien aceptado y hace referencia a un
concepto de cambio o de ruptura con la etapa anterior, la denominada sociedad industrial [...] La
sociedad de la informacion trasciende, va mas alla del hecho informatico o tecnologico. En la sociedad
de la informacion las tecnologias de la informacion y la comunicacion —TIC— se convierten en un
instrumento clave para la comunicacion, el intercambio y la produccion de la informacion (Giner,

2004: 3).

Asi, ambos autores coinciden en que se trata de un episodio de transformacién que ha
estado permeado por las TICs, que han ocasionado que la informacion sea el principal
insumo de produccidon y de consumo. Estos cambios son provocados por sectores de la
sociedad que ostentan el poder politico, econdémico, productivo y social.

Mattelart (2007) hace referencia a dos factores determinantes en la
conceptualizacion de la sociedad de la informacion: la globalizacion y la uniformizacion.
Sobre este ultimo, el autor indica que en la produccion de informacion los datos que forman
parte de un mensaje se distribuyen a partir de la ldgica informatica, la cual tiene una
marcada influencia racionalista que ha sido construida desde el aspecto digital. La
informacion es codificada a través de la utilizacion del codigo binario y, posteriormente, es
transmitida de manera cada vez mas inmediata.

A pesar de que a finales de la Revolucion Industrial surge la uniformizacién
material, no hay diferencia con la uniformizacion de la informacién ya que en ambas
situaciones se intensifico el control de los sectores sociales que ostentaban el poder politico,

economico, productivo y social. Desde finales del siglo XIX hasta la fecha, quienes
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producen y emiten la informacion uniformizada en el contexto globalizado son los
gobiernos, en colaboracion con los sectores privados.

A pesar del aumento de la poblacion del planeta, resulta dificil definir si el flujo de
la informacién ha acompafiado este crecimiento. Sin embargo, en el siglo XXI la tendencia
por mantenerse informado, e incluso por producir cualquier tipo de informacion, es cada
vez mas determinante en la vida cotidiana del ser humano. Un individuo que pretenda estar
ajeno a los medios de comunicacion y de informaciéon —sin importar si los hechos
transcurrieron cerca o lejos de su entorno— inminentemente tendra algun tipo de contacto.

Para Castells la globalizacion esta estrictamente relacionada con los cambios

tecnologicos en materia de informacion:

Una revolucion tecnolodgica, centrada en torno a las tecnologias de la informacion, empezd a
reconfigurar la base material de la sociedad a un ritmo acelerado. Las economias de todo el mundo se
han hecho interdependientes a escala global, introduciendo una nueva forma de relacion entre

economia, Estado y sociedad en un sistema de geometria variable (Castells, 2000: 26).

Asi, la capacidad de penetracion de los medios tecnoldgicos en sectores sociales

estratégicos que forman parte del flujo de informacion. El autor lo destaca de esta manera:

1. La tecnologia no determina la sociedad.

2. El resultado final de las interacciones entre la innovacién tecnologica y las aplicaciones sociales,
depende de un complejo modelo.

3. El dilema del determinismo tecnologico probablemente es un falso problema.

4. La tecnologia es sociedad y ésta no puede ser comprendida o representada sin sus herramientas

técnicas (Castells, 1999: 31).

Estos puntos resumen, en gran medida, lo ocurrido en la década de los setenta del siglo XX
en Estados Unidos. En esa época, se sentaron las bases para la configuracion de un nuevo
modo de producir, de comunicar e incluso de vivir a partir de las TICs. Sin embargo, en el
tercer punto, el autor minimiza la influencia de los avances tecnoldgicos en la sociedad.
Como se ha expuesto, esta investigacion no concuerda con la mayoria de los rubros

presentados por Castells. A pesar de ello, en el cuarto capitulo existe una clara coincidencia
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ya que se sefiala que la sociedad no puede ser representada ni comprendida sin sus
herramientas.
Para Cardoso, la relevancia de la globalizacion en la sociedad de la informacién no

puede considerarse que surgié de manera espontanea:

Una cuestion que el exceso de informacion hace ineludible responde al nombre de globalizacion.
Todo el tiempo oimos hablar de la globalizaciéon, muchas veces para exigir una toma de posicion a
favor o en contra de ella. Desde el punto de vista historico, estar en contra de la globalizacion es estar
en contra de la modernidad, o del capitalismo, o del “sistema”. El hecho de que haya quien se oponga
a estas cosas no quiere decir que vayan a dejar de existir. La globalizacion no surgié apenas hace
veinte o treinta aflos; es una transformacioén que ha venido procesandose gradualmente a lo largo de
siglos, y que solo se hizo evidente en fechas recientes cuando empezamos a cruzar los datos

(Cardoso, 2014: 32).

El hecho de no relacionar los datos o de no cruzarlos, establece en gran medida que la
sociedad de la informacion no evolucione hacia la sociedad del conocimiento. Davenport y
Prusak (1998) dictan como orden secuencial que los datos constituyen el primer elemento
de la informacion y por si mismos son irrelevantes: “Los datos son un conjunto de hechos
discretos y objetivos de un acontecimiento” (1998: 2). En este sentido, la informacion es
parte del procesamiento de los datos que construye el significado del mensaje que se
pretende comunicar. Por ultimo, el conocimiento es consecuencia de la integracion y del
cruce de los datos con la informacion que tendra utilidad en acciones, como la resolucion
de problemas. “El conocimiento deriva de las mentes que trabajan” (Davenport y Prusak,
1998: 2). En resumen, el conocimiento es resultado del procesamiento de la informacion y
ésta, a su vez, es consecuencia de la pertinencia y la veracidad de los datos.

Al momento de obtener el procesamiento de los datos, se estarian sentando gran
parte de las bases de la sociedad de la informacion. Ahora bien, si se continta con el cruce
y el andlisis de los datos, es posible recabar la informacidon necesaria que contribuira a
contemplar ciertos rasgos signicativos de la sociedad del conocimiento. Sin embargo, si
esta integracion no se apega a la veracidad de los datos, el resultado obtenido representaria
la desinformacidn, lo cual es el objetivo contrario que se pretendia lograr.

La sociedad de la informacién ha tenido como prioridad el acelerado procesamiento

de los datos y la inmediata transmision de la informacion, por encima de su autenticidad.
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Internet, al representar el difusor fundamental de la sociedad de la informacion, se ha
convertido en un espacio virtual cadtico y sin control.

Ahora bien, ;cémo y de qué manera el disefiador grafico participa en la sociedad de
la informacion? Su actuacion se desarrolla desde la emision de un mensaje, sin embargo ¢ ¢l
tiene asignadas las funciones de la seleccion del usuario al que se va a dirigir, el contenido
de la informacion o el formato que utilizara? A este respecto, Rudinei Kopp considera que
“la actividad del disefio grafico, materialmente une: tipografia, fotografia, ilustracion, arte-
final, superficies de impresion o fijacion de la informacion, tratamiento de imagenes,
procesos industriales de impresion grafica, entre otros” (2013: 42-43). El autor indica que
la fijacion de la informacion es una de las actividades del disefio gréfico. Por tal motivo, el
disefiador no participa de manera solitaria, ya que forma parte de un grupo —en ciertos casos
multidisciplinario— en el que cada integrante realiza diferentes tareas. Su funcion es fijar la
informacion a través de un medio creado por ¢l. En este caso, puede ser un anuncio de gran
formato impreso o elaborado digitalmente para las redes sociales.

Mientras Acha (1998) indica que la tecnologia tiene un gran impacto sobre la
sociedad, Castells (2000) comenta lo contrario. No obstante, al iniciar este capitulo se ha
destacado la importancia del vinculo del ser humano con las herramientas producidas por ¢l
mismo en el proceso evolutivo de la tecnologia. Sin embargo, es necesario que desde la
academia, la industria y el Estado se cuestione y se replanteen las funciones que
actualmente son realizadas a través de los dispositivos digitales, ya que esta situacion ha
colaborado a la evolucion de la sociedad humana, pero también a su deterioro. La siguiente
seccion continuara abordando esta problematica desde la perspectiva del proceso de

ensefanza-aprendizaje del disefio grafico.

3.2 El avance tecnologico y el proceso de ensefianza-aprendizaje del disefio grafico

En esta segunda seccion, se analizara la incidencia del avance tecnoldgico hacia los medios
digitales en el proceso de ensefianza-aprendizaje del disefio grafico. En el primer apartado,
se explicara el concepto de Conductismo Digital como modelo basado en el principio del
condicionamiento humano a partir de un ambiente herramental propiciado, principalmente,

por los equipos de computo. De esta manera, se comentaran los principios bésicos de “la
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tecnologia de la conducta” que se materializaron en “la maquina de ensefiar” de B.F.
Skinner.

En el segundo apartado, se analizaran las diferencias de la lectura entre el libro
analogo y el digital desde las perspectivas de diversos autores. El libro impreso permite uno
de los primeros contactos con el entorno a partir de sus caracteristicas materiales e
intrinsecas, mientras que el libro digital facilita el acceso a la informacion de una
publicacion sin tenerla fisicamente. Ambos son fundamentales para el desarrollo cognitivo
de la lectura, lo cual se justificard mas adelante.

El tercer apartado presentara los elementos que establecen el caracter paradojal
entre los modelos educativos tradicionales y los digitales del disefio gréafico. Esta situacion
ha sido provocada por la influencia del modelo conductista-asociativo en la formacion
basica de los aspirantes y de los alumnos de disefio grafico. Para ejemplificar este tipo de
modelos, se remitird a los conceptos de inculturacion ideologico-pedagdgica y de educacion
bancaria. Este apartado pretenderd establecer la idea que las tradiciones educativas han sido

reduccionistas y han perpetrado esta tendencia a través de los medios digitales.

3.2.1 El Conductismo Digital

En el proceso de ensefianza-aprendizaje del disefio grafico esta contemplado el modelismo
virtual apoyado por medios tecnoldgicos, ya sean andlogos o digitales. Este fenomeno
implica, por un lado, la participacion operativa de los profesores y de los alumnos en el
proceso de transmision, de recepcion y de produccion del conocimiento y, por el otro, el
condicionamiento instrumental.

El primer aspecto se refiere a la participacion de los profesores y de los alumnos en
un ambiente adecuado para el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje, a partir de
la utilizacion de equipos de computo y de los PAs que permitan el modelismo virtual.
Mientras que el condicionamiento instrumental esta relacionado con el esquema conductista
que ha sido analizado en el capitulo anterior. En la década de los cincuenta, el Conductismo
se generaliz6 en los modelos educativos que abarcaban desde la nifiez hasta la etapa adulta.

No obstante, Maldonado observa que si bien afios mas tarde el uso de la computadora en el
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proceso de ensefianza-aprendizaje del disefo grafico representd una revolucion por las

posibilidades de produccion iconica, sus consecuencias podrian ir mas alla:

Aqui se impone hacerse la siguiente pregunta: ;y si mafiana se presentase, por asi decirlo, un nuevo
Skinner —el Skinner de la era del ordenador— que celebrase precisamente este medio como el mejor
dispositivo de “condicionamiento instrumental”? Realmente yo no quisiera excluir esta posibilidad

(Maldonado, 1999: 85).

Como se ha mencionado, el Conductismo cumple dos funciones: por un lado, el
condicionamiento cldsico que se traduce en la prediccion de cambios ambientales
relevantes que inciden en el ser humano o en un animal y, por el otro, el condicionamiento
operante que controla la frecuencia con la que ocurren estos cambios mediante el control de
la conducta. Skinner retom¢6 este ultimo en la intervencion tecnoldgica de su modelo
educativo a partir de la formulacion de “la tecnologia de la conducta”. Esta se basaba en el
control y el condicionamiento logico de la conducta humana, que seria fundamental para
sostener el principio que el ser humano no es auténomo y, por lo tanto, es necesario su
constante condicionamiento.

“La maquina de ensefiar” (Skinner, 1973), inventada a mediados de la década de los
cincuenta, empleaba el condicionamiento operante. La estructura de este aparato analogo
estaba compuesta por una caja, que tenia en la parte frontal una placa de material
transparente que permitia al usuario que supiera la pregunta o el problema que tenia que
resolver a partir de un papel impreso. A través de un teclado con las cifras grabadas del 0 al
9, el alumno podia escoger la respuesta que le pareciera correcta. Esta aparecia en un
recuadro que estaba junto a la pregunta. Una vez que se habia respondido, el estudiante
giraba una perilla cercana al teclado. Si la respuesta era correcta, el giro se haria sin
problema y pasaria a la siguiente pregunta. En algunos modelos, un pequefio timbre estaba
conectado y sonaba para indicar que la respuesta era la adecuada. Si no lo era, la perilla no
giraba y el alumno optaria por intentarlo nuevamente ya que el dispositivo no mostraria la
respuesta correcta.

Este esquema de pregunta-respuesta desarrollado con este tipo de tecnologia,
priorizaba la contabilizacion de las preguntas correctas e incorrectas en lugar de demostrar

si el estudiante realmente habia aprendido o no a través de esta experiencia. Asi, en lugar de
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constituirse como una herramienta de otro tipo de aprendizaje, “La maquina de ensefiar”
reflejaba que el argumento definitivo y prioritario del modelo educativo de Skinner estaba
centrado en el control y el condicionamiento de la conducta humana. A partir de esto, surge

la pregunta: ;jsucede lo mismo con las méquinas digitales?, a lo cual Pozo responde,

al asumir la metafora computacional, la nueva psicologia cognitiva acepté un modelo de mente
mecanicista (analitica, 16gica, racional, ensimismada), entre cuyas virtudes no estaba, desde luego, la
capacidad de aprender, de cambiar (como tampoco estaba, y veremos que no es casualidad, la de

emocionarse, empatizar, comprender o simplemente moverse, actuar) (Pozo, 2014: 239).

El Conductismo Digital comienza con la utilizacién de una méaquina analoga, y desde hace
varios anos continua con esta tendencia a través de su version digital. El hecho de no
contemplar una computadora u otro dispositivo digital como un medio herramental sino
como un fin en si mismo, provoca que el ser humano contintie siendo condicionado y
controlado por el ambiente, como lo establece el Conductismo.

A partir de la perspectiva herramental, recientemente existen ciertos dispositivos
digitales destinados a la lectura y al estudio de textos que fueron creados originalmente de
manera analoga y que despliegan otro tipo de posibilidades ajenas a los libros impresos. A
continuacion, se cuestionara sobre las diferencias que implica la lectura de un libro anélogo

y de uno digital.

3.2.2 La lectura de un libro analogo o uno digital: ;Cuales son las diferencias?

El primer acercamiento sensorial establecido por el ser humano se da a través del contacto
directo del objeto que percibe. Esto le permite conocerlo y, a partir de este reconocimiento,
comienza a construir su propio entorno.

El libro impreso o andlogo —como es conocido desde el periodo de la imprenta de
Gutenberg e incluso anteriormente— se produce a partir del proceso de edicion y de disefio
grafico. Este objeto cumple con tres pruebas sensoriales: se ve, se toca y se huele. Desde
esta perspectiva, su materialidad es evidente. Por otro lado, esta constituido por signos —
como letras, nimeros y diversidad simbolos— estratégicamente combinados, lo cual permite

que se formen palabras y oraciones. Consecuentemente, éstas se agrupan de tal manera que
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las ideas y los conocimientos que el autor transmite se plasmen en las paginas que formaran
parte de los capitulos de un libro. Estas son sus caracteristicas intrinsecas. El libro analogo
precedio al digital y continla manteniendo las caracteristicas mencionadas, y —a pesar de
sus diferencias materiales— es un elemento fundamental para la lectura y la transmision del
conocimiento.

Maryanne Wolf (2018) destaca que la capacidad que tiene el ser humano de asociar e
interpretar las secuencias de signos —en otras palabras— de leer, es uno de los logros mas

importantes de la Epigénesis,’* ya que no naci6 con esta habilidad.

El acto de aprender a leer agregd un circuito completamente nuevo al repertorio de nuestro cerebro
hominido. El largo proceso de desarrollo de aprender a leer profunda y bien cambid la estructura
misma de las conexiones de ese circuito, que reconectd el cerebro y transformo la naturaleza del

pensamiento humano (Wolf, 2018: version digital).

Gran parte de los elementos materiales que se han mencionado pueden tener diferencias
entre un formato y otro. En la version impresa de un libro, existe la posibilidad de girar
cada pagina e inclusive de hacer anotaciones si el lector lo considera necesario. En el caso
del digital, se puede cambiar de pagina sin necesidad de girarla. Ademas, a partir de un
sistema de trasmision de datos, las anotaciones hechas por el lector pueden ser compartidas
a través de la conexion con otros lectores. La representacion real y virtual del libro esta
presente en las paginas que lo conforman y en la transmision de los conocimientos, de los
datos y la informacion que son ofrecidos.

Por su parte, Roger Chartier y Carlos Alberto Scolari en su obra Cultura Escrita y
Textos en Red (2019) dialogan sobre las caracteristicas y las diferencias de los libros en
formato impreso y digital. Esta conversacion comienza cuando los autores mencionan la
posibilidad de una mayor accesibilidad a obras impresas digitalizadas, permitida por los
soportes electronicos generados con la revolucion digital. Cada vez con mayor frecuencia,
es posible tener acceso a un libro a través de la busqueda en la red, ya sea en el comercio

electronico o en sitios especializados como las universidades y los institutos.

%4 La definicion de la Real Academia de la Lengua (RAE) es la siguiente: Epigénesis: doctrina segun la cual
los rasgos que caracterizan a un ser vivo se configuran en el curso del desarrollo, sin estar preformados en el
huevo fecundado. https://dle.rae.es/srv/search?m=30&w=epig%C3%A9nesis Sitio Web consultado el 29 de
octubre de 2019.
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Esto resulta de gran utilidad para quienes buscan una publicacion que posiblemente
ya no existe fisicamente, o que sea de dificil acceso. Al tener consciencia de esta
publicacion y el lugar indicado donde posiblemente se encuentre, los soportes electrénicos
son “para la historia, tanto como para las otras disciplinas del saber, una verdadera
mutacion epistemologica” (Chartier, 2019: version digital). Sin dejar de contemplar el lado

positivo de estos formatos digitales, es importante advertir también ciertos riesgos:

Hoy en dia las maravillosas promesas del mundo digital, tanto para la educaciéon como para el debate
civico, no pueden ocultar la ansiedad frente a los espantosos usos de una forma de comunicacion que

disemina ampliamente falsificaciones, odio y manipulacion (Chartier, 2019: version digital)

Para estos autores también es llamativa la discontinuidad en el proceso historico de los
avances tecnoldgicos: se trata de la ruptura de la secuencia evolutiva de los objetos, sobre
todo de los libros, lo cual permite la simultaneidad. Es decir, los lectores también son
autores, wreaders —término que se utiliza principalmente en inglés— Ahora bien, para que
esta coexistencia continue, la lectura y la consulta de los libros digitales debe ser cada vez
mayor.

Por otro lado, es posible distinguir dos tipos de légica. En el caso del libro impreso
o analogo, la légica es de tipo espacial. Para Chartier, “el lector, segin una famosa
metafora, es un viajero, un peregrino, un noémada, que puede encontrar lo que no buscaba y
que sigue en la libreria, sobre la pagina del diario, o en la totalidad de libro encuadernado,
varios caminos, algunos deseados, otros inesperados” (2019: version digital). En este

sentido, la materialidad del libro es fundamental:

El libro fue asi concebido como un discurso y como un objeto material. Muchas de las discusiones
que tenemos se ligan a esta ambivalencia. Podemos abrir el diccionario de la Real Academia
Espafiola en su edicion de 2001: “Libro: conjunto de muchas hojas de papel u otro material

semejante que, encuadernadas, forman un volumen” (Chartier, 2019: version digital).

En cambio, la logica del libro digital obedece “a un orden de tipo enciclopédico, analitico,
tematico” (Chartier, 2019: version digital). Como ejemplo, el autor menciona la diferencia
entre una revista impresa y una digital. Mientras que en la primera, la logica existe a lo

largo de varios articulos que abordan temas diferentes, en la segunda el soporte no tiene
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vinculos fijos con un escrito en especifico, sino que permite contener multiples textos, e
incluso otras fuentes.

La diferencia entre la l6gica analoga y la digital no s6lo radica en la bliisqueda y la
navegacion de las publicaciones, o en la manera como se leen o se estudian, sino también
en su consumo. La experiencia que brinda ir y buscar un libro —continuando con la
metafora del viajero— permite el traslado fisico hacia una libreria o una biblioteca. Al estar
buscando un ejemplar en particular, es posible que se encuentren otros que son de interés e
inclusive el vendedor puede hacer recomendaciones a partir de esta busqueda. A pesar de
que una libreria digital también puede sugerir un libro, lo hara de manera diferente ya que
parte del historial de busqueda y de compra del usuario combindndolo con su informacion
personal especifica, como edad, sexo, nacionalidad, formacioén profesional e intereses de
lectura y de estudio.

En resumen, a pesar de que existen diferencias entre las experiencias de busqueda,
de lectura e inclusive de compra de un libro analogo publicado en el siglo XVI y uno que
fue adaptado al soporte digital, el objetivo de este apartado es evidenciar los beneficios que
cada formato aporta para la lectura y la construccion del conocimiento. Por otro lado,
también se pretende evidenciar el riesgo que representa la sustitucion de un tipo de libro

por otro. Al respecto, Wolf comenta lo siguiente:

La construccion de este conocimiento puede proporcionar la base teodrica para que la tecnologia
cambiante corrija sus propias debilidades, ya sea en modos digitales de lectura mas refinados o en la
creacion de enfoques alternativos e hibridos de desarrollo para adquirirlo. Por lo tanto, lo que
podemos aprender sobre el impacto de las diferentes formas de lectura en la cognicion y la cultura
tiene profundas implicaciones para los proximos cerebros de lectura. Asi equipados, tendremos la
capacidad de ayudar a dar forma a los circuitos de lectura cambiantes en nuestros hijos y los hijos de

nuestros hijos de manera mas sabia y mejor informada (Wolf, 2018: version digital).

A continuacion, el tercer apartado abordara las caracteristicas de los modelos educativos
digitales del disefo grafico que son consecuencia de la herencia de la tradicion conductista-
asociativa, lo cual ha provocado una relacion paradodjica entre estas posturas aparentemente

diferentes.
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3.2.3 La paradoja entre los modelos educativos convencionales y los digitales del

disefio grafico

La situacion de aparente contradiccion que permea los modelos educativos convencionales
y los digitales del disefio grafico continta presente en el siglo XXI, ya que tanto los
aspirantes, los alumnos de esta licenciatura como los profesores han tenido una orientacion
formativa correspondiente a la tradicion educativa convencional. Esta se ha caracterizado
por la implementacion de un s6lo un modelo educativo o de un binomio con caracteristicas
similares, como es el caso del conductista-asociativo que ha sido frecuente en México y en
otras partes del mundo desde la década de los cincuenta con ligeras variaciones.

Cabe resaltar, que ciertos rasgos racionalistas —como el hecho de entender al
conocimiento como concepto Unico y conclusivo— ha acompafiado este modelo educativo.
En México, como en otras partes de mundo, resulta dificil revertir nueve afios de formacion
basica que han estado bajo un esquema conductista-asociativo. Esta situacién provocod que
los estudiantes, al ingresar al nivel superior educativo, tuvieran serias dificultades para
transformarse en alumnos criticos e independiente durante el periodo universitario.

Desde la optica de la participacion de los profesores en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, Tiburcio Moreno comenta en su libro Evaluacion del aprendizaje y para el
aprendizaje que la empresa Apple advertia en 1982 que el profesor, al ceder “el control de
las habilidades curriculares y pedagdgicas a las grandes editoriales, estas habilidades son
remplazadas por técnicas para controlar mejor a los alumnos” (2017:104). Para ¢l, la

inculturacion ideologico-pedagogica es la consecuencia de este hecho.

Esta inculturacion ideoldgico-pedagogica se expresa mediante la desprofesionalizacion de los
docentes, quienes, despojados de un pensamiento critico, terminan por asumir que su trabajo no
consiste en poner a prueba, transformar o cuestionar el curriculum oficial, sino en aplicarlo, siguiendo
las prescripciones establecidas lo mas fielmente posible. Ante las demandas escolares que los docentes
afrontan en la cotidianidad del aula, privados de la confianza en su capacidad profesional, a menudo se
muestran incapaces de atenderlas y no es infrecuente que soliciten la intervencion de otros para

solucionarlas (Moreno, 2017: 104).
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En gran medida, los modelos educativos convencionales han recibido a profesionales de
distintas disciplinas para fungir como profesores sin que tengan la preparacion pedagogica
necesaria y el pensamiento critico para participar en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Por otro lado, Paulo Freire (1921-1997) sostiene que los modelos educativos
convencionales conciben el proceso de ensefianza-aprendizaje como una transaccion a
partir de una vision capitalista de la educacion, en la cual el educador ejerce el poder de

“depositar el saber” al educando, y éste se somete a esta condicion.

En la vision “bancaria” de la educacion, el “saber”, el conocimiento, es una donacion de aquellos que
se juzgan sabios a los que juzgan ignorantes. Donacion que se basa en una de las manifestaciones
instrumentales de la ideologia de la opresion: la absolutizacion de la ignorancia, que constituye lo
que llamamos alienacion de la ignorancia, segun la cual ésta se encuentra siempre en el otro. El
educador que aliena la ignorancia se mantiene en posiciones fijas, invariables. Sera siempre el que
sabe, en tanto los educandos seran siempre los que no saben. La rigidez de estas posiciones niega a la

educacion y al conocimiento como procesos de busqueda (Freire, 2017: 79).

Concretamente, en el caso de gran parte de los aspirantes y los estudiantes de disefio grafico
que han recibido una formacién basica basada en el modelo conductista-asociativo, y que
ademads no disponen del domino de las habilidades manuales y conceptuales que han sido
sustituidas por las tecnologias digitales, tendran grandes dificultades en su formacion

universitaria. Esta opinion es sostenida por Valdés de Leon que considera que

en la actualidad las técnicas proyectuales “clasicas” de la instancia del proyecto, basicamente
artesanales, han sido expulsadas por las tecnologias digitales, fendmeno cuyas consecuencias
practicas y teoricas atin no han sido suficientemente estudiadas en un escenario marcado por el cruce
dilematico, no exento de aristas ideologicas, entre el rechazo visceral a tales tecnologias o su
acatamiento ciego y servil, que en ocasiones llega a su cosificacion y deificacion (Valdés de Ledn,
2011: 68).

La avasallante influencia de los dispositivos tecnoldgicos digitales —como celulares,
tabletas y computadoras— en los aspectos cotidianos de los aspirantes y los estudiantes de
disefio grafico, permite cuestionar si en realidad esta generacion nacié con un chip

integrado que les permite tener mayor control y familiaridad con estos dispositivos.
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Este cuestionamiento se responde ante la ausencia de testimonios concretos sobre la
modificacion genética de los seres humanos para contar con los componentes con tales
caracteristicas, y al negar la sustitucion de los medios analogos en la formacion cultural y
educativa de estos individuos. Pero al no existir un ejercicio critico y analitico sobre su
utilizacion, las herramientas y las méaquinas que surgieron como un apoyo O cCOmo un
beneficio para el ser humano, se dirigen cada vez mdas en sentido contrario. La
ambivalencia del avance tecnoldgico como factor de bienestar y de deterioro al mismo
tiempo, prevalece en la sociedad del siglo XXI.

Estos son los inconvenientes que han obstaculizado el esquema tradicional de
enseflanza-aprendizaje en varias de las instituciones educativas de disefio grafico en
México que, ademads, no han sido superados por el modelo digital. El segundo capitulo
destaca como el estudio de Comaprod expone que la formaciéon del disefiador grafico en
México se ha inclinado mas hacia el mantenimiento de la infraestructura de sus laboratorios
y de sus equipos de computo que en promover mayores recursos para la investigacion
epistemologica. Sin embargo, los PAs contemplan la busqueda de datos y de informacion
que permitan crear los proyectos de disefio.

Por su parte, Nicholas Negroponte menciona que en el caso de diversos estudios
acerca del televisor se prioriza el objeto sobre el medio de comunicacion: “casi todos los
trabajos de investigacion orientados hacia el avance de la television se dirigen,
precisamente, a mejorar la imagen en lugar de ocuparse de la calidad del contenido” (1996:
57). Este ejemplo es pertinente porque se podria aplicar completamente a la disciplina de
disefio grafico.

Otro inconveniente radica en que toda operacion logica matemdatica —como sumar,
restar, multiplicar o dividir— no forma parte de la licenciatura de disefo grafico. Es mas,
desde el inicio, a los alumnos se les advierte que no necesitan dominar los lenguajes
escritos y mucho menos los matematicos, ya que se basaran principalmente en el lenguaje
visual.

Finalmente, el tercer problema radica en la interpretacion simplificante del trabajo
en equipo. En estd dindmica, cada integrante se preocupa solamente por resolver una parte
del trabajo, sin contemplar la totalidad del proyecto o ejercicio. Como ya se ha presentado,

se trata del modelo “Frankenstein”.
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Para resumir, es necesario entender que si se pretende que el modelo educativo
digital por si mismo logre solucionar gran parte de las problematicas de los modelos
tradicionales educativos, se estaria cometiendo un grave error. Las tradiciones educativas
han sido reduccionistas y han perpetrado esta tendencia a través de los medios digitales.

La ultima seccion del tercer capitulo contemplara las consecuencias previstas al no
cuestionar los posibles riesgos que el avance tecnoldgico, sobre todo en el ambito digital,
podrian ocasionar. Estos seran abordados desde la formacion y campo profesional del

disefiador grafico, y desde el resto de la humanidad.

3.3 Los riesgos de los avances tecnologicos

El impacto de las tecnologias digitales constituye una de las causas que provocan la
problematica del disefio grafico disociado. Este fenémeno se ha dado a partir de la
migracion hacia los dispositivos digitales, que cada vez es mas acelerada y sin control. Este
proceso evolutivo se ha caracterizado por asimilar y normalizar los logros conseguidos por
el ser humano a través del avance tecnologico —sobre todo digital- que ha estado presente
en el siglo XXI, de tal manera que las consecuencias desfavorables que fueron provocadas
simultdneamente tampoco han sido motivo de un analisis critico.

La tercera y ultima seccion de este proyecto de investigacion presentard los riesgos
probables, a partir de tres situaciones particulares. La primera corresponde al apartado que
profundizaré sobre las consecuencias que pudieran presentarse en el periodo formativo del
disefiador grafico. En los PAs y los salones de clase en los cuales se ensefia y se aprende
disefio grafico existen una serie de problematicas multifactoriales. Se ha detectado la
presencia significativa de medios digitales en el proceso de ensefianza-aprendizaje, lo cual
sera también evidenciado a partir de cinco situaciones recurrentes en el aula de disefio
grafico, observadas por Valdés de Leon.

Después de considerar el periodo de formacion del disefiador grafico, el segundo
apartado estudiara los conflictos que podrian ocurrir en su campo profesional. Una herencia
considerable que se traslada desde el periodo formativo, es la falta de consenso identitario
del disefiador. Ademas, se abordara la influencia de los medios digitales que han permitido

la participacion de los disefiadores graficos en las Industrias Culturales, de tal manera que
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los bienes simbdlicos también son contemplados como otro tipo de mercancia en el
mercado de consumo. Por ultimo, se reflexionara sobre “el lado oscuro” de los avances
tecnologicos que prevalecera si no se realiza un replanteamiento transdisciplinario al
respecto.

Finalmente, se analizaran las probables incidencias en el resto de la sociedad. Para
ello, es importante destacar que las tecnologias digitales han sido desarrolladas para tratar y
transformar el estudio de los simbolos y su transformacion en informacion. Sin embargo, la
funcion semantica atn le pertenece al ser humano. En consecuencia, éste tendrd que decidir
si depende cada vez més de los avances tecnoldgicos o si los contempla como otro medio
de produccién. Para cerrar esta seccion, se expondra el concepto de las Humanidades
Digitales de Dominique Vinck, lo cual representa una esperanza ante esta situacion

compleja.

3.3.1 Los riesgos en el periodo formativo del diseiio grafico

Al momento de ensefiar y de aprender diseno grafico en los salones de clase o en los
laboratorios y en los talleres, diversas situaciones suceden como consecuencia de
problematicas multifactoriales. A pesar de que el fendmeno no es exclusivo de esta
disciplina, se ha detectado que la presencia de medios digitales en el proceso de ensefianza-
aprendizaje ha influido de manera significativa en sus actividades.

Como se ha mencionado, la unién del esquema tecnologico con el funcional y el
expresivo da como resultado el esquema formal de un objeto de disefio. A partir de la
creciente presencia de los equipos de computo y otros dispositivos digitales, los PAs de las
instituciones educativas de disefio grafico han permitido de manera recurrente que desde las
aulas la presencia avasallante de los medios digitales sustituya otros modelos de ensefianza-
aprendizaje. Y este hecho repercute seriamente en el campo profesional, como se verd mas
adelante.

La computadora, al igual que un lapiz, es una herramienta. Ambos son fundamentales
en el proceso creativo y de produccion de los objetos de diseno grafico, tanto en la fase
formativa como en la practica profesional. Sin embargo, el hecho de que las caracteristicas

tecnoldgicas de la computadora permitan realizar una mayor cantidad y variedad de
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actividades que el lapiz, ha provocado el sobredimensionamiento de sus funciones y la

sustitucion de las herramientas andlogas. A este respecto, Valdés de Ledn sostiene que

Reducir la computadora —ese idolo contemporaneo— a una herramienta mas, entre otras,
particularmente idonea en la instancia del proyecto, es subestimar peligrosamente el enorme potencial
—revolucionario?— de las tecnologias digitales de las cuales forma parte, puesto que estas tecnologias
ademas de estar imponiendo de manera coercitiva nuevas maneras de disefar, nuevas “formas” y
estereotipos y hasta, si se quiere, un nuevo “lenguaje” —es decir, un nuevo estilo— también estan
imponiendo, y esto es lo importante, una manera radicalmente distinta de construir y comprender el
mundo, exacerbando sus vertientes imaginarias y virtuales, en las cuales la “realidad” se desvanece y
cuyas consecuencias en el futuro inmediato, no exentas de riesgos ciertos, son aun imprevisibles

(Valdés de Leon, 2011: 70) .

En el caso concreto de la ensefianza-aprendizaje del disefio grafico, cada vez es mas
frecuente que las précticas manuales y cognitivas sean sustituidas por las tecnologias
digitales. Valdés de Ledn (2011) observo y analizd cinco situaciones particulares que

permiten establecer los posibles efectos de esta dependencia tecnolédgica (Esquema 18).

Pérdida definitiva “la falta de calidez y espontaneidad que solamente puede producir el
e irrecuperable del contacto del sujeto con la materia que se ‘resiste’: alli donde la mano
contacto fisico del sigue siendo —la herramienta del alma—y el disenador se asume como
disefiante con la tal y no como un obediente chofer de mouse” (2011: 68).
“materia”
Uniformizacion Los bocetos y, en consecuencia, los objetos hechos en la computadora
estilistica producidos por alumnos y disefiadores diferentes aparecen como

resultados visuales similares.

Crisis del concepto La busqueda de conceptos, de técnicas, de estilos e incluso de
de “creatividad” imagenes que contribuyen a la elaboracion de un proyecto de disefio
es realizado a través de internet. De esta manera, se sustituyen los
libros, las visitas a los museos y el intercambio de puntos de vista

entre colegas y profesionales de la disciplina y de otras.
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Extrema facilitaciéon del La pérdida de rigor técnico y conceptual es una de las mas

proceso técnico- preocupantes amenazas que asoman en el horizonte educacional. Se

proyectual sustituye la formacion disciplinar por la manipulacion de programas
computacionales.

Afasia *® proyectual Se manifiesta en la dificultad que tiene el disefiador para fundamentar

razonablemente su proyecto y las decisiones que lo llevaron a
emprender el proceso de disefio.

Esquema 18. Relacion de los conceptos de Valdés.
Fuente: Valdés de Leon (2011).

El reconocimiento interno desde la propia disciplina, y el demostrado por profesionales y
académicos que participan transversalmente en el disefio grafico, ha sufrido una divisién
perceptiva magnificada por la dependencia tecnologica. Por una parte, es importante
reconocer al disefiador grafico como un participante estratégico que trabaja para hacer
frente a las problematicas de los contextos sociales, econdmicos e, inclusive, politicos. Pero
desde su formacion académica, el disefiador grafico ha tenido la tendencia a dirigirse mas
hacia la produccion de objetos con caracteristicas indicativas y, por lo tanto, es asumido
como un simple hacedor de cosas o como un chofer de mouse.

A pesar de que Gardner puntualiza sobre la influencia del avance tecnoldgico en el
proceso formativo —no so6lo del disefiador grafico sino en general—, resulta pertinente

retomar su propuesta para que una institucion educativa sea ejemplar:

El disefio de mi escuela ideal del futuro se basa en dos hipotesis. La primera es que no todo el mundo
tiene los mismos intereses y capacidades; no todos aprendemos de la misma manera. (Y ahora
tenemos las herramientas para empezar a abordar estas diferencias individuales en la escuela). La
segunda hipotesis puede doler: es la de que en nuestros dias nadie puede llegar a aprender todo lo

que hay para aprender. Todos querriamos, como los hombres y mujeres del Renacimiento, conocerlo

%5 Por afasia se entiende una incapacidad parcial o total para usar el lenguaje. Los problemas varian desde
dificultades para encontrar las palabras, hasta una completa incapacidad para hablar. Algunas personas tienen
problemas en comprender lo que dicen los demas, otras presentan problemas al leer, escribir o al tener que
operar con numeros. En otros casos, las personas pueden tener problemas al querer expresar lo que quieren
comunicar, aunque conservan intacta la comprension. En la afasia se debe determinar en cada paciente las
alteraciones especificas del habla y del lenguaje. http://www.afasia.org/index.php/definicion Sitio web
consultado el 1 de marzo de 2018.
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todo, o, por lo menos, creer en la posibilidad de llegar a conocerlo todo; sin embargo, este ideal ya no
es posible. Por lo tanto, la eleccion se hace inevitable, y una de las cosas que quiero argumentar es
que las elecciones que hacemos para nosotros mismos, y para la gente que estd a nuestro cargo,
pueden ser elecciones informadas. Una escuela centrada en el individuo tendria que ser rica en la
evaluacion de las capacidades y de las tendencias individuales. Intentaria asociar individuos, no s6lo
con areas curriculares, sino también con formas particulares de impartir esas materias. Y después de
los primeros cursos, la escuela intentaria también emparejar individuos con los diversos modelos de
vida y opciones de trabajo que estan disponibles en su medio cultural (Gardner, 1993: version

digital).

Dada la inminente influencia del avance tecnoldgico en el periodo formativo del disefiador
grafico, sobre todo en los medios digitales, resulta consecuente que esta tendencia se
transmita al campo profesional. A continuacion, se mostraran algunos rasgos que han sido

heredados del aula y que se amplificaran en el campo profesional del disefio grafico.

3.3.2 Los riesgos para el campo profesional del disefio grafico

Como se ha argumentado, no se ha alcanzado atn un consenso que defina la identidad del
disefiador grafico. Remitiendo nuevamente a los conceptos de Bourdieu (2009), el entorno
multi e interdisciplinario del campo profesional estd conformado por disefiadores graficos,
asi como por otros “jugadores” que dictan los habitus y las reglas del juego. A esto se

afiade el avance tecnologico de los medios digitales.

Los medios digitales no so6lo transformaron la forma en que los disefiadores practican, sino también
el papel de la comunicacion en la vida de todos. Las nuevas tecnologias de finales del siglo XX
reformaron el panorama cultural y cambiaron la escala con la cual se intercambia la informacion. El
desafio del disefio actual es ir mas allda de las interacciones simples con la tecnologia y la
informacion, y utilizar nuevas herramientas y medios para dar forma a las conversaciones que unen a

las personas (Davis, 2017: 58-59).

Por otra parte, el concepto de Industria Cultural acufiado por Theodor Adorno y Max
Horkheimer a mediados de la década de los cuarenta del siglo XX, se amplié hacia
Industrias Culturales. Esta nocion analiza y critica los sectores creativos y productivos que

se han encargado de la difusion de la cultura. En su libro Dialéctica de la ilustracion
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(1944), los autores establecieron que las Industrias Culturales eran el cine, la radio y la
fotografia, ya que fueron los medios mas utilizados por la sociedad de la posguerra.
Décadas mas tarde, otros autores —como Gilles Lipovesky— ampliaron esta gama
incluyendo la publicidad, la gastronomia, el turismo y el disefio, entre otros. Por ello, este
concepto es analizado desde dos aristas: la de Horkheimer y de Adorno, y la de Lipovesky.
El régimen nazi obliga a Horkheimer y a Adorno a emigrar a Estados Unidos. Es en
este pais que indagan la relacion social de la industria del entretenimiento 'y,

posteriormente, la conceptualizan como Industria Cultural.

Analizan la produccion industrial de los bienes culturales como movimiento global de produccién de la
cultura como mercancia. Los productos culturales, las peliculas, los programas radiofonicos, las
revistas manifiestan la misma racionalidad técnica, el mismo esquema de organizacion y planificacion
por parte del management que la fabricacion de coches en serie o los proyectos de urbanismo

(Mattelart, 1995: 58).

Desde la optica de Horkheimer y Adorno, la uniformizaciéon de la produccion cultural se
debia a la enorme influencia del sistema capitalista que controlaba gran parte de la sociedad
occidental. La estandarizacion y la division del trabajo serian parte del modelo productivo

de objetos simbdlicos, como una pelicula o un programa de radio.

Toda cultura de masas bajo el monopolio es idéntica, y su esqueleto —el armazén conceptual fabricado
por aquél- comienza a dibujarse. Los dirigentes no estan ya en absoluto interesados en esconder dicho
armazon; su poder se refuerza cuanto mas brutalmente se declara. El cine y la radio no necesitan ya

darse como arte (Horkheimer y Adorno, 1944: 166).

Ahora bien, el disefio grafico es identificado como un actor relevante en las Industrias
Culturales, ya que estd involucrado en el sistema productivo capitalista de multiples objetos
fuertemente influenciados por los avances tecnologicos contemporaneos. La mayor parte de
este tipo de industrias estan dirigidas al consumo y no al desarrollo del bienestar social.

En otro sentido, Lipovesky (2014) establece cuatro edades en la estetizacion del
mundo. En la primera, las sociedades primitivas integraban sus manifestaciones artisticas y
estilisticas con sus creencias magicas y religiosas. A esta etapa, se la llama artistizacion

ritual. La estetizacion aristocratica de la segunda época comienza a finales de la Edad
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Media. La separacion del artesano y del artista es el precedente de la modernidad estética.
La tercera fase —la estetizacion moderna del mundo— se expande en el occidente entre el
siglo XIII y XIX. Los artistas se alejan paulatinamente del mecenazgo de la iglesia y
comienzan a depender mas de las leyes del mercado artistico, instaurado por la burguesia.

La ultima era, la transestética, es definida por Lipovesky de la siguiente manera:

Con el triunfo del capitalismo artistico, los fendmenos estéticos no reflejan ya pequefios mundos
periféricos y marginales: integrados en los universos de produccidon, comercializacion y
comunicacion de los bienes materiales, constituyen inmensos mercados organizados por gigantes
econdmicos internacionales [...] El antiguo reinado del espectdculo ha desaparecido: ha sido
reemplazado por el del hiperespectaculo que consagra la cultura democratica y comercial de la

diversion (Lipovesky, 2014: version digital).

A partir de la consolidacion de las estrategias comerciales del capitalismo creativo
transestético, el autor deja patente la democratizacion de las manifestaciones culturales —
como el diseno— caracterizadas por su apertura a la sociedad de masas.

Ambas perpectivas, tanto la de Horkheimer y Adorno como la de Lipovesky,
coinciden en evidenciar el riesgo que representa la estandarizacion de los modelos estéticos
de las manifestaciones culturales en su participacion social, los cuales han sustituido sus
valores creativos y expresivos por los principios dictados por el capitalismo de consumo.
“Por el momento, la técnica de la industria cultural ha llevado sélo a la estandarizaciéon y
produccion en serie y ha sacrificado aquello por lo cual la l6gica de la obra se diferenciaba
de la logica del sistema social” (Horkheimer y Adorno, 1944: 166).

Por otro lado, el caracter proyectual del disefio grafico no es finito, lo cual resulta
determinante en su practica profesional. Todo proceso de disefio, y el grafico en especifico,
ha sido desarrollado a lo largo de su historia por modelos metodolégicos que se adaptan a la

naturaleza del proyecto y del objeto en cuestion.

Convengamos que, en la instancia del proyecto, cuando el sujeto tiene que estar “abierto” al sinnumero
de posibilidades que el poder ser del objeto en disefio le propone, puede ocurrir que termine quedando
reducido a mero objeto de la tecnologia, que puede asumir la “direccion” del proyecto compeliéndolo a
disefiar lo que la tecnologia le impone, limitando drasticamente aquellas posibilidades, caso en el cual

el sujeto devendria objeto del objeto que ¢l mismo ha disefiado (Valdés de Ledn, 2011: 68).
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Asi, como actor relevante en las Industrias Culturales, el disefiador grafico del siglo XXI se
encuentra ante la disyuntiva de replantear su participacion en el disefio y produccion de
objetos, asi como en el proceso de ensefianza-aprendizaje de su disciplina. Por otro lado,
también se cuestiona su posicion ante la tendencia reduccionista y estandarizada, benéfica

solamente para el capitalismo de consumo.

Las nuevas tecnologias ahora estan transformando radicalmente nuestra relacion con el mundo
material, ingenieros, escritores de codigos, disefladores de productos y cientificos estdn en el centro de
esas transformaciones, y no creo que sean capaces de augurar los posibles usos que se les daran a sus
nuevos dispositivos, lo que significa que el “lado oscuro” de ciertas tecnologias puede convertirse

facilmente en realidades sociales (Margolin, 2017: 45).

Este “lado oscuro” que advierte el autor no esta contemplado en el andlisis critico de los
avances tecnologicos, lo que provoca que sea necesaria tanto la discusion disciplinaria en
torno a la ambivalencia entre el progreso y el deterioro social y natural, como el

replanteamiento transdisciplinario.

3.3.3 Los riesgos para la humanidad

La critica al avance tecnoldgico no debe concebirse solamente como el logro o las
consecuencias de los procesos anteriores que conllevan al beneficio del ser humano. Este
avance —y sobre todo desde la dOptica racionalista— serd analizado de manera critica a partir
de la perspectiva que involucra la participacion del ser humano en la colectividad social.
Desde mediados del siglo XX, se han masificado las tecnologias portatiles, lo que
permitid que gran parte de los seres humanos —sin distinciéon de clase social- tuvieran
mayores facilidades para adquirir equipos de computo y dispositivos moviles digitales. Este
hecho no sé6lo ha estado presente en las actividades profesionales, sino que también ha
influenciado a los sectores del entretenimiento y de la educacion, entre otros. La
dependencia tecnoldgica comienza por estar presente en el campo profesional,
posteriormente se traslada al ambito académico y, finalmente, impacta al resto de la

sociedad.

166



El riesgo social se ha construido a partir de la ausencia de cuestionamiento sobre las
consecuencias de los avances tecnoldgicos cada vez maés vertiginosos. Estos tienden a
destruir el entorno social a partir de la reduccion de la interaccion humana, en la cual el
contacto fisico es sustituido por los mensajes de texto, o por las publicaciones en las redes
sociales. A este respecto, Marianne Wolf analiza la dualidad entre el progreso y la

destruccion presenciada por la generacion digital:

Una cosa que podemos imaginar es nuestra capacidad para el bien y la destruccion también se vera
incrementada de manera exponencial [...] ;Qué perderiamos si substituyéramos la capacidad del
cerebro lector por las que se estan formando en nuestra nueva generacion de “digitales” que se quedan

petrificados leyendo delante de la pantalla? (Wolf, 2008: 255).

Como lo relata Varela (2013), con el surgimiento de la cibernética en la década de los afios
cuarenta del siglo XX, los pensadores de ese entonces asociaban la inteligencia humana con
la inteligencia de una computadora. En esa época resultaba relevante tal comparacion, ya
que ambas inteligencias realizaban operaciones ldgicas basadas en simbolos. Inclusive, en
1938 Alan Turing habia definido a la computacion “como el tratamiento de simbolos”
(Morin,1999: 46). Hasta este momento, la analogia parecia pertinente y mas cuando los
simbolos son “‘representacion’ o ‘intencionalidad’, el término filoséfico que designa algo”
(Varela 2013: 39). Pero, (no deberia ser al contrario? Es decir, que el ser humano al disefiar
los equipos de computo lo hizo emulando su propia inteligencia. Esta aseveracion condujo
a sobredimensionar la funcion herramental de la computadora. Tal como lo menciona
Varela, “no hay computacion sin representacion” (2013: 39), y tal representacion simbolica
realizada anteriormente por la inteligencia humana ahora es reemplazada por la inteligencia

de los equipos de computo.

Un ordenador digital opera s6lo sobre la forma fisica de los simbolos que computa; no tiene acceso a
su valor semantico. No obstante, sus operaciones estan limitadas semanticamente porque los
programadores han codificado toda distincion semantica relevante para su programa y lo han

expresado en la sintaxis de su lenguaje simbdlico (Varela, 2013: 39).

Los avances tecnologicos —sobre todo en el dmbito digital- han permitido que las

computadoras no se limiten a realizar calculos matematicos o a generar y transmitir una
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mayor cantidad de informacion de manera cada vez mas rdpida, mientras que la
intencionalidad semantica continta estando a cargo del ser humano. Se ha diversificado el
nimero de participantes en este proceso, ya que existen programadores, disefiadores y otro
tipo de operadores. Sin embargo, persiste la discusion si el nimero de emisores seguira
siendo reducido. Otra preocupacion radica en la realizacion de investigaciones que carecen
de andlisis critico y que tienen como objetivo lograr mayores y mejores atributos
tecnoldgicos. De esta manera, se continuara cediendo ante la supremacia digital.

A pesar de que el prondstico es negativo, surgen las Humanidades Digitales como
una esperanza ante los riesgos de los avances tecnoldgicos. Dominique Vinck las define de

la siguiente manera:

Los promotores de las humanidades digitales las consideran compuestas por todas las disciplinas
cientificas que capturan, analizan y presentan las dinamicas culturales y sociales pasadas, presentes y
emergentes, mediante herramientas informaticas y el calculo. Se refieren a todas las ciencias humanas
y sociales (CHS) y a las actividades patrimoniales (incluyendo los archivos y las bibliotecas),
culturales y sociales que ellas tratan (por ejemplo, redes sociales informaticas). Forman un espacio
interdisciplinario que retine CHS y ciencias y tecnologias de la informacion (CTI) en la investigacion

y desarrollo de nuevas herramientas (Vinck, 2018: 7).

Asi, las Humanidades Digitales estan presentes en parte de la sociedad del siglo XXI ya que
participan en la formacion educativa y en la investigacion. De igual manera, contribuyen a
la conciliacion de las problematicas culturales, econdmicas y sociales a través del uso de
herramientas digitales. Desde este punto de vista, no se busca enaltecer y mucho menos
desacreditar el papel de estos recursos, sino encontrar su justa dimension ante esta
problematica.

En 2010, en Paris —con motivo del taller THATCamp— un grupo de estudiosos de
diversas disciplinas y algunos alumnos, redactaron el Manifiesto de las Humanidades
Digitales (Figura 15). Llama la atencion que en el tercer punto del documento se menciona
lo siguente: “Por Humanidades Digitales se entiende una ‘transdisciplina’ portadora de los
métodos, dispositivos y perspectivas heuristicas relacionadas con procesos de digitalizacion
en el campo de las Ciencias Humanas y Sociales”(ver Figura 15). La transdisciplina

también es contemplada por las Humanidades Digitales, como integradora de los medios
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digitales con las disciplinas humanisticas que inicialmente rechazaban la utilizacién de este

tipo de medios tecnologicos.

CONTEXTO

Nosotros, participantes u
observadores de las Humanidades
Digitales nos reunimos en Paris
con motivo del taller THATCamp en
los dias 18 y 19 de mayo de 2010

Alo largo de dos dias, discutimos,
intercambiamos opiniones y
reflexionamos conjuntamen(e acerca
de lo que son las Hi

DEFINICION

1. El giro digital producido en la sociedad
modifica y cuestiona las condiciones de
produccion y de difusion de los saberes.

2. Consi que las Digitales

N " de Imagi
eidear lo que podrian ser.

Al final de estos dos dias, que solo
fueron una etapa, proponemos a

la comunidad centificay a todos
los que participan en la creacion,
edicion y valoracion o conservacion
de los saberes un manifiesto sobre
las Humanidades Digitales.

abarcan el conjunto de las Humanidades y

de las Ciencias Sociales. Sin embargo no

hacen tabla rasa del pasado, por el contrario,

se apoyan en el conjunto de los paradigmas,
saber hacer y conocimientos propios de estas
disciplinas, al tiempo que movilizan herramientas
y aproximaciones propiamente digitales.

3. Por Digital Humanities se entiende una
“transdisciplina” que traslada los métodos,
dispositivos y perspectivas heuristicas
propias de lo digital al campo de las
Ciencias Sociales y las Humanidades.

SITUACION

4. observamos:

« que desde hace medio siglo se han multiplicado
los experimentos digitales en el campo de las
Humanidades y de las Ciencias Sociales. Que han
surgido, muy recientemente, centros de digital
humanities que son prototipos o lugares con

a los Digital

« que lo digital implica la presencia cada vez mayor
de obligaciones técnicas y por lo tanto econémicas
en la investigacién y que estas obligaciones son una
oportunidad para que el trabajo colectivo evolucione.

 Que existe cierto nimero de métodos,
ya experimentados, que se conocen y
comparten de forma desigual.

« que existen miltiples comunidades particulares
que se constituyen por su interés por practicas,
herramientas o diversos objetos transversales
(codificacion de fuentes textuales, sistemas de

eografica,
del patrimonio cultural, cientifico y técnico,
cartografia en la web, biisqueda de datos, 3D,
archivos orales, artes y literaturas numéricas e
hipermediaticas etc.), que convergen actualmente
para formar el campo de las Digital Humanities.

MANIFIESTO

DE LAS HUMANIDADES DIGITALES

DECLARACION

5. Nosotros, participantes de las Digital Humanities,
nos constituimos en una comunidad de préctica
solidaria, abierta, acogedora y de libre acceso.

6. Somos una comunidad sin fronteras. Somos
una iiey idisciplinari

7. Nuestros objetivos consisten en hacer progresar el
conocimiento, mejorar la calidad de la investigacién
en nuestras disciplinas, y enriquecer el saber y el
patrimonio colectivo mas alla de la esfera académica.

8. Abogamos por la integracion de la cultura digital
en la definicién de la cultura general del siglo XXI.

ORIENTACIONES

9. Lanzamos un llamamiento en favor del libre
acceso a los datos y metadatos. Estos tienen que
ser documentados e interoperables tanto desde
el punto de vista técnico como conceptual.

10. Estamos a favor de la difusién, circulaciény
libre enriquecimiento de los métodos, del codigo, de
los formatos y de los resultados de la investigacién.

11. Hacemos un llamamiento para incorporar la
formacién en Humanidades Digitales en las carreras
de Humanidades y Ciencias Sociales. También
deseamos que se creen diplomas especificos en el
campo de las Dlgflal Humanities y que se desarrollen
afines.
quisiéramos que esas competencias se tomaran en
cuenta en la contratacion y en la evolucidn de las
carreras.

12. Nos comprometemos a crear una capacidad
colectiva que se apoyara en un vocabulario comin
y se fundara en el trabajo conjunto de todos los
actores. Esperamos que esta competencia colectiva
se convierta en un bien com(n, porque no sélo
constituye una oportunidad cientifica sino también
una oportunidad de insercién profesional en todos
los sectores.

13. peseamos participar en la definicion y difusién
de buenas précticas que se correspondan con

¥
que deberian resultar y ser desarrolladas a partir de
un debate dentro de las comunidades implicadas.
La apertura fundamental de las Digital Humanities
asegura una aproximacién pragmatica de los
protocolos y de las visiones que respeta el derecho a
la coexistencia de métodos y competencias distintas,
para un mayor provecho de esta reflexion y practicas.

14. Llamamos a la construccion de infraestructuras
digitales que respondan a necesidades reales. Estas

digitales seran de forma
iterativa a través de métodos y aproximaciones cuya
validez se ha comprobado dentro de las comunidades
de investigacion.

UNETE

A NOSOTROS

MAS INFORMACION
Wi humanistica.ew/

vico  contactBhumanistica.ey
sin: humanisticalicru fr

Humanistica es 1a futura asociacion para las Digital Humanities.

Géio gaphiges “www swiemitaim

openedition @ (v |

L €) bsn

clee® =

caig Sy

Figura 15. Manifiesto de las Humanidades Digitales.
Fuente https://tcp.hypotheses.org/487. Sitio web consultado el 13 de marzo de 2019.
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El riesgo que tiene por delante la humanidad no estd representado solamente por los
avances tecnologicos, ya que la distincién semdantica —es decir, la que se refiere a los
aspectos del significado, del sentido e inclusive de la acciébn— aun le pertenecen al ser
humano; quien todavia tiene la opcion de decidir si continlia dependiendo de estos
fenomenos o si los contempla como medios de producciéon, de entretenimiento, de
educacion y de salud, entre otros.

Para sintetizar y concluir, las caracteristicas transdisciplinarias necesarias para que
el disenador grafico se desarrolle en su proceso formativo y su practica profesional
demandan el control de herramientas, como los dispositivos digitales que han sido
consecuencia de los avances tecnoldgicos. Ademds, resulta fundamental que
simultdneamente desarrolle multiples relaciones de interaccion del pensamiento critico, el

cual es cada vez més necesario en este mundo complejo.

170



Conclusiones

Las observaciones a las que se han llegado después de concluir esta investigacion, han
expuesto y analizado la problematica del disefio grafico actual en México. Esto permite
vislumbrar un escenario complejo, debido a que existe una pluralidad de perspectivas
respecto a su significado. La vasta variedad de definiciones hechas por diversos
profesionales, académicos del disefio grafico y de otras disciplinas, no ha logrado el
reconocimiento de los diferentes aspectos de realidad y de temporalidad. Esta situacion, en
lugar de lograr la integracion identitaria, contintia provocando profundos desacuerdos.

En consecuencia, la pertinencia de esta investigacion parte en identificar la
problematica y establecer las hipotesis, para luego debatir las causas y las consecuencias de
esta situacion desde tres ejes argumentativos. La transdisciplina ha sido la metodologia
utilizada en este desarrollo, la cual se planted posteriormente como la probable solucioén a
la escision del diseno grafico. En un tercer momento, se intent6 responder a la pregunta de
investigacion, dando origen a ciertas directrices que permitirdn posteriormente continuar
con el replanteamiento de esta disciplina joven y en construccion.

La disociacién abordada desde el prologo y en el desarrollo de este documento, ha
sido analizada desde tres ejes argumentativos, cada uno desarrollado en su respectivo
capitulo. En el primero, se indag6 sobre la falta de consenso identitario del disefio gréfico,
la identificacion de las actividades que se realizan en esta disciplina y la pertinencia de su
marco epistemologico. Estas caracteristicas han permitido una continua discusion iniciada
por otros autores y, al mismo tiempo, la cimentacion disciplinar.

Por otro lado, tampoco existen consensos sobre las actividades realizadas por el
disefiador grafico, ya que es percibido Uinicamente como un tedrico o como un practico.
Desde su formacion académica o a partir de su practica profesional, cada disefiador grafico
tiende a desarrollar una caracteristica mas que la otra. En la actualidad, la disciplina no
contempla la articulacion de ambas funciones.

De igual manera se ha manifestado la importancia de la revision de su marco
epistemologico, el cual permitird evaluar la pertinencia de los conceptos tedricos que han
sido generados por el propio disefio grafico y de los que han sido adoptados de otras

disciplinas. Al examinar la pertinencia de estos principios en la aplicacion practica de la
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disciplina, en el caso que resulten obsoletos o que no hayan sido actualizados, el docente y
el profesional del disefio grafico decidirdn si continlian o no utilizdndolos. Es importante
advertir que, ante la indecision y la falta de analisis al respecto, la escision entre teoria y
practica continuara.

Cabe mencionar que este trabajo de investigacion recurre a utilizar multiples
ejemplos de situaciones y de conceptos que reflejan la cotidianidad de la practica
profesional y docente del disefiador. Estos comparan las caracteristicas funcionales,
estéticas y tecnologicas de objetos como lapices, plumas y computadoras, entre otros.
También se ha ilustrado esta exploracion con otros casos que contextualizan la relacion
entre el disefio grafico y la transdisciplina.

En el segundo capitulo, se ha destacado el papel fundamental de la Bauhaus, la
primera escuela de diseno. Después de cien afios de su fundacién, se han publicado gran
variedad de articulos y de libros que polemizan su breve pero contundente participacion en
el proceso de modernizacidon. Sin embargo, gran parte de sus criticos y de sus defensores
coinciden en la trascendencia del modelo educativo que dio lugar al primer titulo
universitario de disefiador.

Al llegar este modelo educativo a México, tuvo ciertas semejanzas con el proceso
de ensefianza-aprendizaje precedente al periodo universitario. Una cantidad considerable de
alumnos habia sido formada por el modelo vinculado al pensamiento racionalista tanto en
la situacion educativa alemana de 1919 como en la mexicana de la década de los cincuenta.
Como lo considera el principio del tercer incluido, visto anteriormente, desde el axioma de
la identidad y de la no contradiccion, estas dos experiencias educativas de disefio grafico
accedieron a contemplar otras primicias que permiten ser validas desde diversos principios
de realidad y temporalidad.

Si se considera a un disefiador solamente desde el aspecto tedrico y no desde su lado
practico —y viceversa— no se estaria atendiendo a las exigencias del contexto social,
econémico e historico del siglo XXI, el cual demanda la articulacion de estos dos
principios. Debido a la dificultad de revertir las secuelas de la formacion basica
conductista-asociativa utilizada por el modelo educativo mexicano, resulta pertinente

incentivar el principio del tercer incluido en el curso universitario de disefio gréfico.
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Este principio articula simultdneamente las particularidades significativas vy
conciliadoras del individuo y de la sociedad. Al considerarse constructivista, permite que el
disefiador grafico constantemente se forme a si mismo desde su propia perspectiva y las
interacciones colectivas. Este proceso es significativo, ya que es el resultado del
procesamiento de conocimientos y de experiencias que el disefiador grafico ha recibido en
su trayectoria académica y laboral. La unién entre lo individual y lo social se da al
momento de aplicar los conocimientos y las experiencias obtenidas por el individuo, el cual
los plasma en los objetos solicitados para resolver determinados problemas.

Resulta fundamental dejar de contemplar al disenador desde los inconvenientes que
han obstaculizado su préctica formativa y profesional. El primero esta constituido por el
poco incentivo para realizar actividades de pesquisa epistemoldgica. A pesar de ello, gran
parte de los PAs contemplan la investigacion como una herramienta de biisqueda de datos
técnicos que permiten realizar los proyectos de disefo. Otro inconveniente se presenta al
momento en que los alumnos son advertidos de que en esta licenciatura desarrollaran
principalmente el lenguaje visual y, por lo tanto, no necesitaran dominar otro tipo de
habilidades como la escritura, y mucho menos las matematicas. Por ultimo, es importante
replantear lo transdisciplinario para evitar dindmicas de trabajo en las cuales cada
participante colabora con una parte de lo que deberia ser un proyecto integral, generando un
proceso desarticulado y segmentado.

También se indico en el segundo capitulo que el Conductismo Digital contintia con
el condicionamiento del alumno, el cual antes se realizaba por medios analogicos. Ademas,
esta situacion consolida la idea de que los equipos de computo son un fin en si mismos,
olvidando su caracter herramental. Asi, resulta ilusorio que la utilizacién de los medios
digitales en el proceso de ensefianza-aprendizaje contrarreste este tipo de tradicion
educativa, sino mas bien la magnifique. Por tal motivo, resulta fundamental el andlisis
critico de la perspectiva conductual y de los principios racionalistas l6gicos de los equipos
de computo y otros dispositivos digitales.

El tercer capitulo destaca la dicotomia de los avances tecnoldgicos que se realizan
en los escenarios social, economico y politico del siglo XXI, en lapsos cada vez mas cortos.
Los logros que han conseguido los sectores industriales, econdémicos y gubernamentales,

son transmitidos practicamente de manera inmediata a todos los rincones del planeta. Este
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fendmeno también incluye los bienes culturales, que han sido identificados por Horkheimer
y Adoro como objetos de produccidon, de comunicacion y de consumo. La critica al
capitalismo realizada por estos autores desde la década de los cincuenta del siglo XX, es
retomada con especial interés por parte de otros autores, como Lipovesky.

La participacion de la disciplina del disefio grafico en las Industrias Culturales se
percibe desde una vision optimista, ya que permite la democratizacion y la accesibilidad de
un mayor nimero de profesionales del arte y del disefio. Pero como uno de los principios
fundamentales que tiene el disefiador es crear objetos para toda la sociedad, esta vision
resultaria muy limitada. Otra Optica reduccionista permitiria contemplar al disefiador
grafico como un hacedor de cosas, que cede a la produccion de objetos simbolicos y
sociales ante la creacion de objetos cuyas funciones son asociativas. Por lo tanto, el
disefiador se dirige practicamente al funcionalismo productivo orientado por el mercado de
consumo.

Ante esta disyuntiva, el disenador grafico tiene la opcidon de continuar participando
de manera significativa en tres tipos de sociedades. La primera es la sociedad del riesgo
definida por Ulrich Beck, en la cual estd apoyado por la fuerza productiva resultante del
avance tecnologico y, en consecuencia, opta por satisfacer solamente las necesidades de la
industrializacién. La sociedad de la informacion seria la segunda opcidn, en la que podria
replantear su participacion. Este formato da la preferencia a la exagerada cantidad y el flujo
acelerado de la informacion, dejando de lado su veracidad. De tal manera, el disefiador
grafico necesita replantear su participacion en la acelerada produccion de mensajes que
corren el peligro de convertirse en desinformacion.

A pesar de que su objetivo principal no es producir conocimientos —como lo
menciona Chaves— el disefo grafico ha participado en la creacion de saberes, tanto tedricos
como practicos y docentes. Este hecho le permite participar de manera mas significativa en
la sociedad del conocimiento. Esta valora la evolucion de los datos en informacién que, al
tener un significado validado, se transforma en conocimiento. Para poder continuar con esta
tendencia, es fundamental que el disefiador se acerque mas a la lectura y a la investigacion
bibliografica en dispositivos tanto analdgicos como digitales.

Esta indagacion no pretende estigmatizar el consumo de los objetos ni el avance

tecnoldgico, ya que ambos forman parte de la esencia del disefio grafico. Como ha sido
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destacado, el disefiador grafico crea objetos que seran adquiridos y utilizados por los
usuarios que buscaran atender a sus necesidades. Por otra parte, como lo expuso Fernando
Rovalo, el esquema tecnoldgico es uno de los tres elementos que construyen el esquema
formal del objeto. No obstante, se estaria cometiendo un error al no aceptar que el consumo
y el avance tecnoldgico juegan papeles fundamentales en el progreso y en el deterioro del
entorno social y natural. Por tal motivo, es urgente delimitar la utilizacion herramental de
los avances de la tecnologia digital como un medio, asi como replantear las causas y las
consecuencias que provocan los excesos de consumo de los recursos naturales y de los
objetos.

Se ha mencionado el caracter multi e interdisciplinario del disefio grafico desde la
adopcion de métodos y conocimientos de otras disciplinas; y como han interactuado en esta
disciplina. También se han presentado las caracteristicas transdisciplinarias que no han sido
lo suficientemente estudiadas desde esta perspectiva, probablemente por la falta de recursos
teodricos al respecto. La triada que relaciona lo real, lo virtual y lo artificial de un objeto
producido a partir del proceso de disefio gréafico, es un claro ejemplo de la relacion entre los
principios dialogicos transdisciplinarios.

En sintesis, la transdisciplinariedad como metodologia de investigaciéon y como
propuesta para solucionar la disociacion del disefio grafico permite la relacion transversal
entre conceptos opuestos y percibidos desde distintos principios de realidad y de
temporalidad, logrando obtener nuevos aspectos compartidos por los elementos
relacionados. Esto resulta crucial para el replanteamiento de los fundamentos
epistemologicos del disefio grafico, asi como para la valoracion de su incidencia en el

entorno social y el cuestionamiento critico de los avances tecnoldgicos.
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Cuernavaca, Morelcs, 4 de dicembre de 2019,

Dra. Maria Araceli Barbosa Sanchez

Coordinadora del Doctorado en Imagen, Arte, Cultura y Sociedad
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
PRESENTE

Por medio de la presente le comunico que he leido |a tesis: Analisis de la problemética actual
del disefio grafico en México a partir de una perspectiva transdisciplinaria, que presenta
el alumno:

Rodrigo Alvarez de Mattos

Para obtener el grado de Doctor en Imagen, Arte, Cultura y Sociedad. Considero que dicha tesis
retne los requisitos necesarios para ser sustentada en el examen de grado por lo que doy mi
VOTO APROBATORIO para que se proceda a la defensa de la misma.

Lo anterior con base en gue la tesis refleja un manejo adecuado de los conceplos tedricos
adquiridos y formulados y cumple con la normativa del posgrado y la institucién.

Sin méas por el momento me despide, quedando de usted para cualquier duda o aclaracién.

Arentamente

- '\_

ey e O |

Dr4’ Lorena Neyola Pifa
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Cuemavaca, Morelos, 21 de noviembre del 2018,

Dra. Lorena Noyola Pifa

Directora de la Facultad de Disefo

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
PRESENTE

Por medio de la presente le comunico que he leido la tesis: Anélisis de |a problematica
actual del disefio grafico en México a partir de una perspectiva transdisciplinaria, que
presenta el alumno:

Rodrigo Alvarez de Mattos

Para obtener el grade de Doctor en Imagen, Arte, Cultura y Sociedad. Considero que dicha
tesis redne los requisitos necesarios para ser sustentada en el examen de grado por lo que
doy mi VOTO APROBATORIO para que se proceda a la defensa de la misma.

Lo anterior con base en que:

La tesis refleja un manejo adecuado de los conceptos adquiridos a la largo del posgrado y
cumple con todos los puntos establecidos en los lineamientos de titulacion del Doctorado
en Imagen, Arte, Cultura y Sociedad.

Sin mas por el momente me despido, quedando de usted para cualquier duda o aclaracién.

Atentamente

Dr. Joel Ruiz Sanchez
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Cuernavaca, Morelos. 19 de noviernbre de 2018,

Dra. Lorena Noyola Pifa

Directora de la Facultad de Disefio

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
PRESENTE

Por medio de la presente le comunico gue he leide la tesis Andlisis de la problematica
actual del disefo grafico en México a partir de una perspectiva transdisciplinaria, que
presanta el alumno:

Rodrigo Alvarez de Mattos

Para obtener el grado de Docter(a) en Imagen, Arte, Cultura y Sociedad. Considerce gue dicha
tesis reune los requisitos necesanos para ser sustentada en el examen de grado por lo que

doy mi VOTO APROBATORIC para que se proceda a la defensa de la misma.

Lo anterier con base en que la tesis cumple con el rigor academico tanto en el nivel tedrico
come metedoldgice que exige el posgrado.

Sin mas por & momento me despido, quedando de usted para cualquier duda o aclaracion
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Cuernavaca, Morelos. 20 de novienbre de 2019

Dra. Lerena Noyola Pina

Directora de la Facultad de Disefio

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
PRESENTE

Por medio de la presentea le comunico gue he lgido la tesis: Analisis de la problematica actual
del diseno grafico en México a partir de una perspectiva transdisciplinaria, que presenta

el alumno:
Rodrigo Alvarez de Mattos

Para obtener el grado de Doctor en Imagen. Arte, Cultura y Sociedad. Considero que dicha tesis
reune |os requisitos necesarios para ser sustentada en el examan de grado por lo que doy mi
VOTO APROBATORIO para que se proceda a la defensa de la misma.

Lo anterior con base en gue la tesis cumple con los requisitos necesarios para la obtencion del
gradoe mencicnado.

Sin mas por el momento me despide, quedando de usted para cualquier duda o aclaracién.

Alentamente
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Cuemnavaca, Morelos, a 19 de noviembre de 2019,

Dra. Lorena Noyola Pifia

Directora de la Facultad de Diseho

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
PRESENTE

Por medio de la presente le comunico que he leido |a tesis: Andlisis de la problematica actual

del diseno grafico en México a partir de una perspectiva transdisciplinaria, que presenta
el alumno:

Rodrigo Alvarez de Mattos

Para obtener el grado de Doctor en Imagen, Arte, Cultura y Sociedad. Considero que dicha tesis
redne los requisitos necesarios para ser sustentada en el examen de grado, por lo que doy mi
VOTO APROBATORIO para que se proceda a la defensa de la misma.

Lo anterior con base en que |a tesis ha logrado sintetizar con gran claridad y precisién los
maltiples aspectos y posturas alrededor del complejo sistema multivariado de problemas que
dificultan |a innovacién pedagdgica en el campo del diseio grafico en Méxice, un campa de por
si social y profesionalmente disociado desde su origen, sujeto a un canon pedagdgico con
mdltiples mitos y ambivalencias, y en un contexto agravada por la revolucién digital. Desearia
ver esle texto en manos de los profesores que ensefaran disefic en el futuro, pues puede arrojar
valiosa luz en un dificil enredo que ha detenido el avance de los docentes de ayer y hoy.

Sin méas por el momento me despido, quedando de usted para cualquier duda o aclaracion.

Atentamente

3

Dr. Gerargo»f-‘fénc% Klo% Femandez del Castillo
g
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Cueravaca, Morelos a 26 de noviembre de 2019,

Dra. Maria Araceli Barbosa Sanchez

Coordinador del Doctorado en Imagen, Arte, Cultura y Sociedad
Universidad Auténoma del Estado de Morelos

Presente.

Por medio de la presente le comunico que he lefdo la tesis: Analisis de la problematica
actual del disefio grafico en México a partir de una perspectiva transdisciplinaria. que
presenta el alumno:

Rodrigo Alvarez de Mattos

Para obtener el grado de Doctor en Imagen, Arte, Cuftura y Sociedad. Considero que dicha
tesis retne los requisitos necesarios para ser sustentada en el examen de grado por lo que
doy mi VOTO APROBATORIO para que se praocada a la defensa de la misma.

Lo anterior con base en que la tesis es un aporte a la reflexion de la didactica y ejercicio
profesional del Disefio, proyectandose hacia la importancia que este tiene dentro del mundo

actual, contemplando la problematica de reajuste para la supervivencia planetaria.

Sin mas por el momento me despido. quedando de usted para cualquier duda o aclaracion

Aleniamente
o ‘ :
- / \
/ | [ \
y — L v
Dr JUAN GARLCS BERMUDEZ RODRIGUEZ
PITC/ UAEM
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Cuernavaca. Morelos, 12 de Noviembre de 2018

DRA. MARIA ARACEL|I BARBOSA SANCHEZ

COORDINADORA DEL DOCTORADO EN IMAGEN, ARTE, CULTURA Y SOCIEDAD
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS

PRESENTE

Por medio de |z presente le comunico que he leldo la tesis: Analisis de la problematica
actual del disefio grafico en México a partir de una perspectiva transdisciplinaria, que
presenta el alumno

RODRIGOC ALVAREZ DE MATTOS

Fara obtener el grade de Doctor en Imagen, Arte, Cultura y Saciedad Considero que dicha
tesis re(ine los requisitos necesarios para ser sustentada en el examen de grado por lo que

doy mi VOTO APROBATORIO para que se proceda a la defensa de la misma.

Lo anterior con base en gue Ia tesis refleja un manejo adecuado de los conceptos adquiridos a
lo large del posgrado. y cumple con todos los puntos establecidos en los lineamientos de
titulacion del Dectorado en Imagen Arte, Cultura y Sociedad

Sin mas por &l momento me despido, quaedande de usted para cualquier duda o aclaracion.

ATENTAMENTE

(/5 |

DRA. LAURA SILVIA INIGO DEHUD
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