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Tenemos que enfrentar los nuevos retos
del derecho de familia (los problemas familiares internacionales)
con medios de solucion a su altura como la mediacion familiar internacional
allegandose de la tecnologia para la mediacion en linea ya que,
en la familia cuando existen conflictos es porque
aun hay lazos que unen y sentimientos y emociones
que necesitan ser escuchados, perdiendo el ego todo protagonismo
saliendo a relucir el afecto que se tiene o se tuvo, porque es,

en esencia en la familia natural o por eleccién, el hogar del ser humano.

Erika Hernandez



INTRODUCCION

La familia es el nucleo social mas importante para la vida del ser humano, ya
sea la familia unida por lazos consanguineos o bien aquella construida por eleccion
en sus multiples formas de organizacion siendo la caracteristica comun el afecto,
donde por naturaleza de convivencia surgen conflictos entre sus miembros algunos
en mayor escala que otros entrando al plano juridico convirtiendose en
controversias.

En este sentido con el desarrollo de la globalizaciéon y, por tanto; el
intercambio de distintos rubros entre los paises ha permitido que las relaciones
familiares traspasen fronteras encontrandose sus miembros en diversos puntos
geograficos pero que aun siguen teniendo intereses en comun.

Cuando la globalizacion permea en las relaciones familiares y sus conflictos
que han escalado a controversias de caracter internacional es ahi donde resulta
complejo la solucién de las mismas ya que se enfrentan a distintos retos como la
distancia, sistemas juridicos distintos, diversidad de leyes, competencia
jurisdiccional y, lo mas importante la falta de manifestacién de sentimientos y
emociones que se generan en las relaciones familiares o en el rompimiento de estas
y que necesitan ser expresados que no son atendidos en procedimientos
jurisdiccionales tradicionales.

Ante ello surge la mediacién familiar que ha sido implementada en diferentes
paises con el fin de solucionar las controversias familiares pero que
desafortunadamente en el plano internacional aun es un tema poco explorado.

La Conferencia de la Haya siendo el unico instrumento juridico internacional
global centrado en la unificacion del derecho privado entre ellos el derecho de
familia, particularmente con el Convenio de 25 de octubre de 1980 sobre los
Aspectos Civiles de la Sustraccion Internacional de Menores en su Guia de Buenas
Practicas en virtud del Convenio de La Haya del 25 de octubre de 1980 sobre los
aspectos civiles de la sustraccién internacional de menores — Mediacion, permite
vislumbrar la intencién de los paises de resolver conflictos familiares internacionales

a través de la mediacion internacional, siendo tema prioritario en la agenda de la



propia Conferencia de la Haya, donde paises miembros y no miembros de la
pueden participar, dando con ello la pauta para el desarrollo y creacion del convenio
sobre mediacion familiar internacional.

En la presente investigacion se realiza un estudio de la mediacion familiar
internacional y su implementacion en cuatro capitulos.

En el capitulo primero se realiza un estudio doctrinario de la mediacion
familiar internacional y todos sus elementos, partiendo de las bases doctrinarias de
la familia, la globalizacion y el derecho internacional analizando la cultura y la
inteligencia emocional del ser humano.

Centrandose en la mediacién familiar internacional, su proceso, las
particularidades de los mediadores familiares internacionales, la mediacion familiar
en linea y la creacién del acuerdo.

En el capitulo segundo analizamos la mediacion familiar desde la visién y la
postura mexicana de forma interna, la implementacion a nivel nacional de los
mecanismos alternativos de solucion de controversias entre ellos la mediacion
derivado de las reformas constitucionales al articulo 17° y el estudio particular de la
implementacion de la mediacién familiar transitando por los 32 estados que
conforman la republica mexicana en sus diferentes legislaciones y caracteristicas
particulares.

En el capitulo tercero se realizamos un estudio a nivel internacional de los
instrumentos juridicos que regulan el derecho de familia y la mediacion o dan pauta
para la implementacion de la misma, particularmente el estudio centrado en la
Conferencia de la Haya, y en el Convenio de 25 de octubre de 1980 sobre los
Aspectos Civiles de la Sustraccion Internacional de Menores en su Guia de Buenas
Practicas en virtud del Convenio de La Haya del 25 de octubre de 1980 sobre los
aspectos civiles de la sustraccion internacional de menores — Mediacion.

En el capitulo cuarto analizamos el derecho comparado particularmente con
Estados Unidos, Espafa e lItalia por su relevancia en la implementacion de la
mediacién familiar, los convenios de la Conferencia de la Haya que involucran
mediacién familiar internacional y las Organizaciones no gubernamentales que

tratan realizan mediacion familiar internacional, aunque sin regulacion juridica.



Para finalmente llegar a las conclusiones derivadas de la investigacion y la
creacion en la propuesta del Convenio de la Conferencia de la Haya sobre

mediacion familiar internacional.
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CAPITULO PRIMERO
LA MEDIACION FAMILIAR INTERNACIONAL DESDE LA DOCTRINA
SUMARIO:
1.1. Introduccion al capitulo; 1.2. Familia; 1.3. Globalizacion; 1.4. Cultura; 1.5.
Inteligencia emocional; 1.6. Derecho internacional; 1.7. Derecho humano a la
paz; 1.8. Derecho humano de acceso a la justicia; 1.9. Medios de solucion de
controversias; 1.10. Mediacion familiar; 1.10.1. Proceso de la mediacion
familiar; 1.10.2. Mediadores familiares; 1.11. Mediacion familiar internacional;
1.11.1. Mediadores internacionales; 1.11.2. Mediacién familiar internacional

en linea; 1.12. El Acuerdo; 1.13. Conclusiones al capitulo

1.1.  Introduccion al capitulo

La mediacion familiar internacional debe ser entendida desde diversos
enfoques, por ello; en este capitulo analizamos la mediacién familiar internacional
partiendo de la familia y las estructuras familiares con diversas formas de
organizacion, los impactos que ha tenido la globalizacion tanto en la familia como
en los problemas familiares que ha hecho que estos en ocasiones traspasen
fronteras entrando al plano internacional, con ello siendo importante entender las
diversas culturas que hay en el mundo, idiomas y formas de pensamiento sin dejar
de lado la parte psicolégica emocional del ser humano, desde la parte normativa
analizando los instrumentos de regulacién de la mediacion familiar internacional
tanto locales como globales, el analisis tedrico de la mediacién familiar, el proceso
de la misma, la particularidad de la mediacién familiar internacional y el mediador
familiar internacional, la mediacion familiar en linea a través de los medios

electronicos y finalmente el acuerdo al que llegan las partes y los alcances de este.

1.2. Familia
“La familia ha cambiado, su naturaleza de institucion social viva es una de las
consecuencias de su continuo cambio, esto no constituye un gran descubrimiento,

pero si cabe senalar que ello ha incidido en las transformaciones del derecho de



familia, y los caminos que ha tomado en estas ultimas décadas ha producido la
evolucion del derecho de familia, con un giro en su marco conceptual”.’

En el contexto del siglo XXI la conceptualizacién de la familia ha ido
modificandose por la sinergia que ejercen las tendencias globales al no ser una
organizacion inmutable, por lo que ahora es necesario hablar del derecho de las
familias, englobando con ello a todas las formas de familia que existen y que cada
una de ellas funciona para sus integrantes.

Lepin considera que: “la familia es una institucion que responde a una
realidad social, como tal, su concepto y extensién dependen del desarrollo de cada
cultura. Es por ello que, dar un concepto de familia ha sido un desafio permanente
para las ciencias sociales”,? efectivamente las nuevas tendencias globales atienden
a todas las formas de organizacion familiar que se dibujan en innumerables
estructuras; en virtud de que “la familia no es una Institucion creada por el Estado,
sino una agrupacion que encuentra su origen en la propia naturaleza humana”,® por
lo que tratar de definir a la familia se convierte en un concepto complejo.

Oliva Gomez considera que: “La familia vive un proceso de transformacion,
modificacion y adaptacion a las nuevas realidades personales que se presentan en
esta institucion”. 4

De acuerdo con Zambrano:

En sentido juridico de la palabra familia, evolucionan en el marco de las mutaciones

socioculturales transpuestas en la norma. Por lo demas, en calidad de entidad

explicativa de la persona, la familia es previamente una categoria plural ya que

refleja el pluralismo propio de la persona humana, como energia viviente, polarizada

'Cobas Cobiella, Maria Elena, “Mediacién familiar. algunas reflexiones sobre el tema”,
revista boliviana de derecho en linea, Bolivia, num. 17, 2014, pp. 32-51, disponible en
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=427539932003 consultado el 4 de noviembre de
2016.

2 Lepin Molina, Cristian, Derecho familiar chileno, Chile, Ed. Thomson Reuters, 2017, p. 16.
3 jdem

4 Oliva Gémez, Eduardo, El Divorcio incausado en México, México, Ed. Moreno Editores,
2013, p.57.



y con complejidad creciente, que lleva en su interior todos los ambitos de la realidad
empirica, y entonces una multiplicidad muy amplia y una gran variedad de
necesidades e intereses, de los elementarios a los de grado mas elevado, de

caracter racional y espiritual.®
La familia desde el ambito social es la base fundamental de la sociedad y
que permite a los individuos tener una identidad, sentirse parte de un grupo
denominado familia y que la estructura social de acuerdo con cada época y lugar ha
permitido estructuras familias distintas como lo son: familias monoparentales,
homoparentales, multigeneracionales, reconstituida, entre otras.

Si bien definir a la familia resulta ser una tarea compleja, la familia para
considerarsele familia generalmente atiende a diversos puntos, Hernan Corral
citado por De la Fuente Francisco considera que: “la familia a lo largo de la historia
ha contado con tres finalidades: una natural basada en la uniéon de un hombre y una
mujer, procreacion y conservacion de la especie; otra moral espiritual que conlleva
lazos de afecto, solidaridad, cuidado y educacion de la prole y una tercera de
caracter econémico: alimento y techo...”® y define a la familia como:

Aquella comunidad que, iniciada o basada en la uniéon permanente de un hombre y

una mujer destinada a la realizacion de los actos propios de la generacién, esta

integrada por personas que conviven bajo la autoridad, directiva o las atribuciones
de poder concedidas a una o mas de ellas, adjuntan sus esfuerzos para lograr el
sustento propio y desarrollo econdémico del grupo, y se hayan unidas por un afecto

natural derivado de la relacién de pareja o del parentesco, el que las induce a

ayudarse y auxiliarse mutuamente.’

> Zambrano, Virginia, La metamorfosis de los modelos familiares en ltalia, a saber, la
“conversion de un caballo” en “Ex facto oritur ius” DERECHO DE FAMILIA - ISSN:1851-
1201 vol. 85, 2018, pp.43-57.

6 De la Fuente Linares, José Candido Francisco Javier, “La proteccidn constitucional de la
familia en América Latina”, IUS. Revista del Instituto de Ciencias Juridicas de Puebla A.C.
en linea, México, nam. VI, enero-junio de 2012, disponible en
www.redalyc.org/articulo.oa?id=293222991005> consultado el 10 de noviembre de 2016.

7 [dem



Respecto a lo citado por Hernan Corral consideramos que tal concepto de
familia se encuentra superado respecto a la uniéon de un hombre y una mujer ya que
como lo hemos mencionado son innumerables los tipos de familia que existen hoy
en dia y que algunos se encuentran muy distantes de la definicion clasica; sin
embargo, existe dentro de su definicién puntos que se encuentran vigentes como lo
son el afecto que une a las familias que permite el cuidado y proteccion mutuo, asi
como la unién para realizacion de fines especificos el alimento, techo y en general
el bienestar comun familiar.

Asimismo, diversos instrumentos internacionales como la Declaracion
Universal de Derechos Humanos, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos y la Convencién Americana sobre los Derechos Humanos definen a la
familia como: “el elemento natural y fundamental de la sociedad y tiene derecho a
la proteccién de la sociedad y del Estado”.

La Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre expresa
en su articulo 6° que: “toda persona tiene derecho a constituir familia, elemento
fundamental de la sociedad, y a recibir proteccién para ella”.2

Ante la evolucién social de la familia, la legislacion debe adecuarse a los
nuevos modelos familiares y que, los instrumentos internacionales antes
mencionados manifiestan que es el elemento fundamental de la sociedad que
merece proteccion de la misma sociedad y del Estado.

La Organizacion de las Naciones Unidas ° afirma que:

La familia es uno de los pilares de la sociedad. Desde la segunda mitad del siglo XX,

las estructuras familiares han experimentado una profunda transformacioén: hogares

mas pequefios, matrimonios y nacimientos mas tardios, aumento del numero de

divorcios y de familias monoparentales. Ademas, se han visto afectadas por la

evolucion mundial de los flujos migratorios, el envejecimiento de la poblacion, la

8 Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre disponible en
http://www.oas.org/es/cidh/mandato/Basicos/declaracion.asp consultado el 25 de octubre
de 2016.

°Organizacioén de las Naciones Unidas disponible en

http://www.un.org/es/globalissues/family/ consultado el 25 de octubre de 2016.



pandemia de VIH/SIDA y las consecuencias de la globalizacién. Ante todos estos

cambios sociales, algunas familias experimentan dificultades a la hora de cumplir

con sus responsabilidades y les cuesta cada vez mas ocuparse de los nifios y de las
personas mayores, asi como ayudar a que los nifios aprendan el funcionamiento de
la vida en sociedad.

Como bien lo expresa la ONU las estructuras familiares se han ido
transformando con el transcurso de los afios y los cambios sociales que se han
experimentado gracias a la evolucion tecnologica y social, Max Weber lo llama
ciencia cultural’® a aquella que estudia los valores de la sociedad que le dan
significado al fenémeno social, es decir los valores marcan el rumbo de la sociedad
y los valores fundamentales del ser humano se germinan en la familia.

La institucion familiar se puede entender de diferentes maneras segun las

diversidades culturales y segun los modelos de cada época, no es lo mismo la

existente en tiempo de los romanos o de los griegos que la del siglo XXI, de la misma
manera que en la actualidad no tenemos las mismas costumbres y creencias que
aquéllos, el entorno familiar es el pequefio mundo donde se desenvuelven sus
integrantes y donde tienen cabida, en mayor medida, los sentimientos mas basicos
de las personas es en el seno familiar, por lo general donde sentimos seguridad,
proteccion, arropamiento, es nuestro pequeno refugio frente a los acontecimientos
externos, a veces hostiles; podemos mostrarnos y comportarnos espontaneamente

y podemos querer y ser queridos sin temor, las madres y los padres quieren a las

hijas y a los hijos de manera generosa, desinteresada, sin parangdén con otros

carifios posibles, al igual que los hijos y las hijas quieren a las personas que les han
dado la vida y tantas cosas mas, de la misma manera que quieren al resto de su

familia."

0 Weber, Max, La objetividad del conocimiento de la ciencia social en la politica social,
Madrid, Ed. Alianza, 2009 p. 19

" La Familia dialoga y llega a acuerdos: mediacion familiar, Resolucion de conflictos,
Consejeria de familia y asuntos sociales, Direccion general de familia, Instituto
Complutense de mediacion y gestion de conflictos, Madrid, disponible en
http://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-41339/lafamiliadialogayllegaaacuerdos.pdf

consultado el 4 de noviembre de 2016.



Finalmente, desde nuestra perspectiva sin importar la estructura familiar en
sus multiples formas de organizacién ya sea que compartan carga genética o no
tienen caracteristicas en comun que son el afecto y la ayuda mutua y que, cuando
surgen problemas entre sus miembros estos deben ser resueltos de forma pacifica
con la finalidad de salvaguardar su mas pura caracteristica, el afecto y en palabras
de Oliva Gomez: “El derecho de familia y sus instituciones reclaman su urgente
relectura y con ello la reconceptualizacion, la redimension y la neodimension del
derecho, puesto que la familia es una institucion en continua reconstruccién y

constante transformacion”.!2

1.3. Globalizacion

‘Desde hace algunos anos la globalizacion ha permitido intercambios
transfronterizos en diversos sectores: econdmicos, culturales, sociales entre otros,
lo que nos ha llevado a que las relaciones transfronterizas sean mas frecuentes,
siendo familias multiculturales y que los modelos familiares como lo hemos
mencionado con antelacion se hayan modificado siendo multifacéticos.”'3

Partiendo de la globalizacion y los procesos globalizadores son
coadyuvantes para que los problemas familiares internacionales sean cada vez mas
frecuentes.

La globalizacion es un fendmeno inevitable en la historia humana que ha
acercado el mundo a través del intercambio de bienes y productos, informacién,

conocimientos y cultura.

12 Oliva Gémez, Eduardo, La implementacion de la familia de acogida en el sistema juridico
mexicano: Retos y compromisos a cumplir, en Oliva Gomez, Eduardo, Tapia Vega, Ricardo
et al. coord. “Temas selectos hacia el ambito del derecho familiar’, México, Ed. Eternos
Malabares, UAEM, UNED, 2017, p. 52

3 Hernandez Castelo, Erika Nayeli, La vivienda familiar en el siglo XXI en México: Derecho
humano pendiente de cumplir, en Llamas Pombo, Eugenio, “Congreso internacional de
derecho civil octavo centenario de la Universidad de Salamanca”, Espafa, Ed. Tirant lo
blanch, 2018, p.1049
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En las ultimas décadas, esta integracion mundial ha cobrado velocidad de
forma espectacular debido a los avances sin precedentes en la tecnologia, las
comunicaciones, la ciencia, el transporte y la industria.

Si bien la globalizacién es a la vez un catalizador y una consecuencia del
progreso humano, es también un proceso caotico que requiere ajustes y plantea
desafios y problemas importantes.’*

“Los procesos globalizadores, desencadenados durante la ultima década del
siglo pasado, han dado lugar a la creacién de una verdadera zona de interaccién
jurisdiccional donde lo publico, lo privado, lo nacional, lo regional y lo internacional
ingresan en complejas dialécticas generando tensiones tales que desbordan las
previsiones normativas del derecho internacional privado tradicional imponiéndole
una ampliacion de ellas”.’®

La globalizacion tiene sus vertientes tanto positivas como negativas por ello
analizaremos diferentes doctrinarios desde diversas disciplinas en el tema enfocado
a la globalizacion que marcan pautas en los aspectos de la misma, la interaccion
con la mediacion familiar internacional y propiamente con la familia.

Antonhy Giddens'® considera que la globalizacion es, pues, una serie
completa de procesos, y no uno sélo. Operan, ademas, de manera contradictoria o
antitética. La mayoria de la gente cree que la globalizacién simplemente traspasa
poder o influencia de las comunidades locales y paises a la arena mundial. Y ésta
es, desde luego, una de sus consecuencias. Las naciones pierden algo del poder

economico que llegaron a tener. Pero también tiene el efecto contrario. La

4 os objetivos del desarrollo del milenio, ONU, disponible en
http://www.un.org/es/aboutun/booklet/globalization.shtml consultado el 1 de diciembre de
2016.

5 Clerc, Carlos, “El derecho internacional privado y los procesos globalizadores,
Prolegébmenos”, Derechos y Valores, 2013, XVI (Julio-Diciembre) disponible en
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=87629921002 consultado el 1 de diciembre de 2016.
6 Cfr. Giddens, Anthony, Bauman, Luhmann et al, Las consecuencias perversas de la
modernidad, México, Ed. Antrophos,1996.
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globalizacion no sélo presiona hacia arriba, sino también hacia abajo, creando
nuevas presiones para la autonomia local.'”

Ante la postura de Giddens respecto a que los Estados han perdido poderio
por fuerzas externas tal es el caso del poder econdmico que empuja a que los
Estados tengan que ser parte de algo mas grande, bajo esta perspectiva en el caso
de la mediacion familiar internacional comulgamos con la misma idea ya que por un
beneficio mayor los Estados tienen que ceder parte de su soberania; ya que si bien
los paises tienen diferentes sistemas juridicos en el mundo, algunos de ellos han
dejado atras su sistema juridico distinto para poder entrar en la Conferencia de la
Haya de derecho internacional privado'® y en instrumentos internacionales que
contemplen la mediacion.

Partiendo de la misma idea de Giddens, Octavio lanni'® manifiesta el lado de
la globalizacién donde se rompen fronteras y es necesario hablar de una sola
sociedad interconectada por diversas razones como lo expresa en sus metaforas,
mismas que dentro de este proceso de ruptura de barreras nuevamente
manifestamos que para el tema en comento resulta bastante interesante esta
homogeneizacion en el derecho que por su puesto parte de una interaccion en todas
las demas esferas que trastoca la globalizacién, es decir al pensar en el mundo
como un ente interconectado, los paises han cedido parte de su soberania para un
beneficio mayor como lo son los instrumentos internacionales de los que los paises
son parte y que trastocan el bloque de convencionalidad para la homogeneizacién
del derecho ya que si bien hay uniformidad en diversos aspectos también lo sera en
las legislaciones.

Gilberto Giménez, al considerar un proceso de desterritorializacion para la
intensificacion de relaciones supranacionales tal es el caso de los Estados
contratantes del convenio de La Haya sobre sustraccién de 1980 pero a su vez
también de Estados no contratantes de tal instrumento cuyos sistemas juridicos se

17 jdem
8Conferencia de la Haya de derecho internacional privado
https://www.hcch.net/es/instruments/conventions/full-text

19 Cfr. 1anni, Octavio, Teorias de la globalizacién, México, Ed. Siglo XXI,1996.

12



basan o estan influenciados por el derecho islamico o Shariah y que aun asi
participan para coadyuvar en un beneficio internacional.

Por su parte el Convenio sobre los Aspectos Civiles de la Sustraccion
Internacional de Menores, ha hecho analisis en los paises miembros a través del
Estado de situacion?? para tratar de homogeneizar el derecho e implementar las
guias de buenas practicas.

Para Appadurai “la globalizacion es fuente de debate casi en todas partes.
Es el nombre de una nueva revolucion industrial impulsada por poderosas
tecnologias de la informacioén y la comunicacion que apenas ha comenzado. Debido
a su novedad pone a prueba nuestros recursos linguisticos para comprenderla y
nuestros recursos politicos para gestionarla.”?!

Analizando a Appadurai nos habla de una violencia que se vive a gran escala
observada en diversos sucesos mundiales que crean esta brecha entre los
individuos de diversas naciones, originada por la incertidumbre que se vive en la
identidad del otro, esto hace marcar estereotipos y ha originado que se creen
minorias, no minorias respecto al numero de integrantes de estas sociedades
vulnerables sino minorias en cuanto a poderio econdmico, cultural, social entre
otros.

Por ello si bien lo que manifiesta Appadurai nos lleva a replantearnos sucesos
de violencia a gran escala y pareciera que el mundo se esta fraccionando o bien
jamas estuvo unido, también es cierto que se estan haciendo intentos a nivel
mundial para el mantenimiento de la paz general, o bien medidas en el ambito del
derecho privado para tratar de homogeneizar los procesos de protecciéon de los
derechos humanos.

Ante ello existe una creciente ola auspiciada por las Naciones Unidas que es
la cultura de la paz que se define como un conjunto de valores, actitudes,

comportamientos y estilos de vida que rechazan la violencia y previenen los

20Fstado de situacion, disponible en
https://www.hcch.net/es/instruments/conventions/status-table/?cid=24 consultado el 1 de
diciembre de 2016.

21 Appadurai, Arjun, El Rechazo de las minorias, México, Ed. Duke University Press, 2007.
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conflictos atacando a sus raices a través del dialogo y la negociacion entre los
individuos, los grupos y los Estados.??

Los diversos autores antes mencionados generan un parteaguas en el
analisis y estudio de la globalizacion ya que algunos marcan posturas que comulgan
con nuestra posicion de hablar de un derecho familiar internacional homogéneo
donde los paises ceden parte de su soberania a un instrumento juridico
internacional que permita la cooperacion internacional en materia de familia
principalmente con la implementacion de la mediacién familiar transfronteriza o
internacional con actores como los mediators cross border.

Por su parte la Conferencia de la Haya para el derecho internacional privado
ha permitido observar desde su creacién la intencién de los paises en coadyuvar
con una cooperacién internacional, tal es asi que esta conferencia ha originado
diversas convenciones en materias de indole familiar para la proteccién de ciertos
derechos como lo es el convenio de la Haya sobre sustraccion internacional de
menores que refleja las guias de buenas practicas de forma progresiva para el
mejoramiento de la aplicacion de sus normativas y que para el caso Europeo ha
funcionado en su legislacion interna y la implementacion de la mediacion familiar
aplicada hasta en Estados no miembros que muestra el interés de estos a unirse en
una homogeneizacion del derecho.

Por otra parte, cuando Appadurai menciona la violencia que se vive a gran
escala y que ha fraccionado a la sociedad en minorias, podemos manifestar que los
actores internacionales como lo es la Organizacion de las Naciones unidas ya se
han pronunciado para buscar el mantenimiento de la paz general que es parte de

sus funciones gestando la cultura de la paz.

22 UNESCO, disponible en http://www.unesco.org/new/es/quito/education/numan-rights-

and-culture-of-peace/ consultado el 1 de diciembre de 2016.
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1.4. Cultura

Uno de los aspectos mas relevantes que analizamos en el apartado de
globalizacion es cuando convergen diversas culturas, es decir ese intercambio
transfronterizo que se da en diversos rubros y entre ello la mezcla cultural.

En nuestro tema de investigacion la cultura juega un rol muy importante.

La cultura se refiere al caracter unico de un grupo social. Abarca los valores

y las normas compartidas por los miembros de este grupo. Son las

instituciones econdmicas, sociales, politicas y religiosas las que dirigen y

controlan a los miembros actuales del grupo y socializan a los nuevos

miembros. Todos esos elementos de la cultura pueden afectar a las
interacciones sociales como las negociaciones.

Los valores culturales dirigen la atencién de sus miembros hacia lo que se

considera mas o menos importante. Las normas culturales definen cuales son

los comportamientos apropiados y cuales no.

Los valores y las normas culturales proporcionan la filosofia subyacente a las

instituciones sociales. Al mismo tiempo, las instituciones culturales preservan

los valores y las normas culturales, otorgandoles autoridad y proveyendo de

un contexto a las interacciones sociales.??

Uno de los aspectos mas importantes de la cultura es la comunicacion, si
bien existen diversos idiomas en el mundo y que, en diversas ocasiones, aunque se
hable el mismo idioma el contexto de una palabra puede ser muy diferente de una
region a otra; por lo que, para el tema que nos ocupa que es la mediacion familiar
internacional quienes participen (las partes y el mediador) deben entender los
contextos bajo la cual la mediacion se desarrolla.

“Se dan muy diferentes valores culturales, normas e instituciones. No todo
guarda relacién con la negociacion. Sin embargo, muchos aspectos lo hacen porque
ofrece una base para interpretar las situaciones y una base para interpretar las
conductas de los demas”.?

El modelo de cultura en la negociacion

2 Munduate Jaca, Lourdes y Medina Diaz, Francisco José, coord., Gestion del conflicto,
negociacion y mediacion, Espafia, Ed. Piramide, 2011, p. 311

24 fdem
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Uno de los desafios particulares de la mediacion familiar internacional en
general es que comunmente las partes tienen contextos culturales y
religiosos diferentes. Sus valores y expectativas con respecto a muchos
aspectos del ejercicio de la responsabilidad parental, como la educacién de

sus hijos, puede diferir inmensamente. Los contextos culturales y religiosos

de las partes podran también afectar el modo en que se comunican entre ellos

y con el mediador. El mediador necesita ser consciente de que una parte de

la controversia familiar puede ser causada por malos entendidos debido a la

falta de reconocimiento de la diferencia cultural de la otra parte.?

A su vez “en la mediacion, cada parte deberia, en la medida de las
posibilidades, tener la oportunidad de hablar un idioma con el cual se sienta
comodo”.?8

De acuerdo con Kemelmajer: “la familia puede tener un origen en un hecho
biolégico, pero los vinculos juridicos esta condicionados por la cultura de cada

sociedad”.?’

1.5. Inteligencia emocional

En el derecho de familia a diferencia de otras ramas del derecho resulta
esencial la comprension de las emociones, entre ellas el afecto.

En palabras de Kemelmajer: El afecto, a diferencia del dato genético, rara
vez aparece mencionado en las normas juridicas referidas a la familia, no obstante
los operadores del derecho han empezado a pensar que, en numerosas ocasiones,
las relaciones familiares deberian moverse mas alla, en el ambito de la afectividad
que en el de los lazos bioldgicos o genéticos, o en el de la regulacién legal unica,

de ahi que un concepto que parecia solo pertenecer al derecho brasilefio se ha

% Proyecto de Guia de Buenas Practicas en virtud del Convenio sobre Sustraccion
Internacional de Menores. Quinta parte - Mediacién (Doc. Prel. No 5 de mayo de 2011) en
https://www.hcch.net/es/publications-and-studies/details4/?pid=5422&dtid=52, p. 32

% |bidem p. 34

27 Kemelmajer de Carlucci, Aida, Las nuevas realidades familiares en el proyecto de codigo
civil y comercial argentino, en Kemelmajer de Carlucci, Flores Rodriguez, Jesus, et. al.

“Nuevos desafios del derecho de familia”, Argentina, Ed. Rubinzal-Culzoni, 2014, p. 95.
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trasladado a otros ordenamientos en los que ya se comienza a hablar del
parentesco social afectivo, con el debilitamiento del elemento biolégico en beneficio
del elemento psicoldgico afectivo.?8

Si bien es cierto que la presente tesis es del ambito juridico, resulta necesario
hablar de emociones que no son abordadas en los procedimientos juridicos
tradicionales y que resultan esenciales, por ello; cuando nos referimos a la
mediacion, debemos tener un conocimiento integral; en este caso desde la
psicologia con el conocimiento de la inteligencia emocional, es decir el estudio y
comprension de sentimientos, emociones y de la conducta del ser humano,
particularmente de las partes involucradas ya sean adultos o nifios porque como
bien lo expresa Daniel Goleman?® ciertas situaciones permiten que el ser humano
reaccione de diferentes maneras, es decir esos impulsos emocionales donde no
siempre como se actua es necesariamente como queria comportarse o lo que se
queria decir, para ello es importante la escucha activa donde el mediador permita
que las partes se expresen ampliamente y la otra parte comprenda a través de la
empatia.

Citando a Aristoteles: “Cualquiera puede enfadarse, eso es algo muy sencillo.
Pero enfadarse con la persona adecuada, en el grado exacto, en el momento
oportuno. Con el propdsito justo y del modo correcto, eso, ciertamente no resulta
tan sencillo.”°

Cuando las partes en la controversia se enfrentan al problema con diferentes
ideas, opiniones y posturas el mediador debe ser la persona capacitada para el
entendimiento de las mismas a través de la empatia generando que las partes
también sientan empatia frente a la situacion contrapuesta.

Particularmente en la mediacion familiar internacional resulta ser un reto

complejo ya que al realizarse a través de un medio electronico de imagen y voz y

28 Cfr. Kemelmajer de Carlucci, Aida, Flores Rodriguez Jesus, et. al., “Nuevos
desafios del derecho de familia”, op. cit. p. 109.
29 Cfr. Goleman, Daniel, inteligencia emocional, Barcelona, Ed. Kairos S.A., 1996.

30 fdem
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no encontrase de forma presencial supone un reto aun mayor para el mediador
familiar internacional que debe de comprender la cultura, el idioma y la personalidad
de las partes, principalmente cuando en la mediacion participan los nifios con

enfoque particular en la proteccién del interés superior del nifio.

1.6. Derecho internacional

El derecho internacional es quien rige los cuerpos normativos internacionales
y en su division; el derecho internacional privado es donde se encuentra el derecho
familiar internacional ya que dentro del derecho internacional privado pueden
plantearse dos perspectivas: el aspecto normativo y los problemas o supuestos de
trafico juridico por resolver,3' donde resulta importante los acuerdos bilaterales o
multilaterales que conocemos como la cooperacion internacional.

Sin embargo, como bien se ha manifestado en la doctrina del derecho de
familia, este, es un derecho auténomo independiente de la clasificacion clasica entre
derecho privado, publico y social, al considerarse un tercer género de acuerdo con
Antonio Cicu, en su definicion clasica por lo que el derecho familiar internacional de
igual forma tiene sus particularidades, motivo por el cual es importante analizar las
diferentes acepciones de los instrumentos juridicos internacionales y la fuerza
vinculante que tienen en referencia a la materia familiar.

La coleccion de tratados de las Naciones Unidas para referirse a
instrumentos internacionales vinculantes en el derecho internacional los define
como: tratados, acuerdos, convenios, cartas, protocolos, declaraciones,
memorandos de entendimiento, modus vivendi y canje de notas.

A pesar de esta diversidad de la terminologia, no existe una nomenclatura
precisa. De hecho, el significado de los términos utilizados es variable, y puede
cambiar segun el Estado, la region o el instrumento legal en cuestion. Algunos
términos son facilmente intercambiables: un instrumento al que se denomina

acuerdo puede también llamarse tratado.

31 Pereznieto Castro, Leonel y Silva Silva Jorge Alberto, Derecho internacional privado, 2°
ed., México, Ed. Oxford, 2015.
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Por lo tanto, la denominacion asignada a los instrumentos internacionales no
tiene normalmente ningun efecto juridico primordial. La denominacién puede
responder a los usos mas habituales o estar relacionada con el caracter particular
o la importancia que las partes le intentan atribuir. El grado de formalidad elegido
dependera de la importancia de los problemas tratados, asi como de las
implicaciones politicas y la intencion de las partes.

El articulo 102 de la Carta de las Naciones Unidas establece: “todo tratado y
todo acuerdo internacional celebrado por cualquier Estado Miembro de las Naciones
Unidas después de la entrada en vigor de la presente Carta se registrara en la
Secretaria y sera publicado por ésta a la mayor brevedad posible”?2, todos los
tratados y acuerdos internacionales registrados o archivados y documentados en la
Secretaria desde 1946.

Con los términos tratado y acuerdo internacional, a los que se refiere el
articulo 102 de la Carta referida, queda cubierta una gran variedad de instrumentos,
a pesar de que la Asamblea General de las Naciones Unidas nunca ha establecido
una definicidén precisa para ambos términos y nunca ha aclarado su relacion mutua,
el art. 1 de los Reglamentos de la Asamblea General para dar cumplimiento al
articulo 102 de la Carta de las Naciones Unidas establece: “todo tratado o acuerdo
internacional esta necesariamente sujeto a registro sea cual sea su forma o nombre
descriptivo”.

No se debe llegar a la conclusion de que la denominacién de los tratados es
azarosa o caprichosa. La denominacion puede hacer referencia al obijetivo
perseguido o a las limitaciones que han aceptado las partes para el acuerdo a pesar
de que la intencién real de las partes a menudo se deriva de las propias clausulas
del tratado o de su preambulo, el término designado podria dar una indicacién
general de esa intencion. Un término en particular podria indicar que el objetivo
deseado del tratado es un mayor nivel de cooperacién que el que normalmente se

busca en tales instrumentos Otros términos podrian indicar que las partes pretenden

2Carta de las Naciones Unidas, disponible en http://www.un.org/es/sections/un-

charter/chapter-xvi/index.html consultado el 1 de diciembre de 2017.
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regular exclusivamente cuestiones técnicas. Por ultimo, la terminologia de los
tratados puede indicar de la relacion del tratado con un acuerdo alcanzado previa o
posteriormente. 33

De acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas no existen normas
consistentes cuando la practica de los Estados emplea el término tratado como titulo
para un instrumento internacional. Por lo general, el término tratado se reserva para
cuestiones de cierta seriedad que requiera acuerdos mas solemnes. Sus firmas por
lo general se sellan y normalmente requieren una ratificacion, El uso del término
tratado para instrumentos internacionales ha disminuido considerablemente en las
ultimas décadas a favor de otros términos.

El término tratado puede ser utilizado como un término genérico comun o
como un término en particular que se refiere a un instrumento con unas
caracteristicas definidas, como término genérico: se ha venido usando como un
término genérico que abarca todos los instrumentos vinculantes en el derecho
internacional celebrados entre entidades internacionales, independientemente de
su denominacion oficial, en la Convencién de Viena de 19693* y la Convencion de
Viena de 19863° confirman este uso genérico del término tratado, la Convencién de
Viena de 1969 define un tratado como un acuerdo internacional celebrado por
escrito entre Estados y regido por el derecho internacional, ya conste en un
instrumento Unico o en dos o mas instrumentos conexos, y con independencia de
denominacion particular.

A su vez la Convencion de Viena de 1986 amplia la definicion de los tratados

para incluir los acuerdos internacionales en los que las partes son organizaciones

3Coleccion de tratados, ONU, disponible en http://www.un.org/es/treaty/untc.shtml
consultado el 1 de diciembre de 2016.

34 Convencion de Viena sobre el derecho de los tratados de 1969, disponible en
https://www.oas.org/XXXIVGA/spanish/reference_docs/Convencion_Viena.pdf consultado
el 2 de diciembre de 2016.

3% Convencién de Viena, sobre el derecho de los tratados entre Estados y organizaciones
internacionales 0] entre organizaciones internacionales, disponible en

http://www.ordenjuridico.gob.mx/TratInt/I2.pdf consultado el 16 de diciembre de 2016.
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internacionales, un instrumento debe cumplir algunos criterios para poder ser
considerado como un tratado en sentido genérico: en primer lugar, tiene que ser un
instrumento vinculante, es decir, las partes contratantes estan comprometidas a
crear derechos y obligaciones legales; en segundo lugar, el instrumento debe ser
celebrado por los Estados u organizaciones internacionales con poder de establecer
tratados; en tercer lugar, debe estar regido por el derecho internacional; por ultimo,
el compromiso debe hacerse por escrito: incluso antes de la Convencion de Viena
de 1969 sobre el Derecho de los Tratados, la palabra tratado en su sentido genérico
se solia reservar para los contratos celebrados por escrito.3®

Pese a la definicidon anteriormente argumentada y para efectos de la presente
investigacion misma que tomaremos en cuenta, consideramos necesario hacer
alusién a la distinciéon de los términos de instrumentos internacionales entre
Convenio o Convencion y Protocolo.

a) Convencion o convenio

La convencién o convenio pueden tener un significado tanto genérico como
especifico.

Convencién como término genérico: en el apartado a) del parrafo 1 del
articulo 38 del Estatuto de la Corte Internacional de Justicia se hace referencia a las
convenciones internacionales, sean generales o particulares como fuente de
derecho, ademas de la costumbre internacional y los principios generales del
derecho internacional, y como fuente secundaria las decisiones judiciales y las
doctrinas de los publicistas de mayor competencia. El uso genérico del término
convencion abarca todos los acuerdos internacionales, de la misma forma que el
término genérico tratado. El derecho positivo también se suele denominar derecho
convencional, para distinguirlo de otras fuentes de derecho internacional, como el
derecho consuetudinario o los principios generales de derecho internacional. Por
consiguiente, el término genérico convencion es sinonimo del término genérico

tratados.

% Cfr. Coleccion de tratados, ONU, disponible en http://www.un.org/es/treaty/untc.shtml

consultado el 16 de diciembre de 2016.
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Convencidén como término especifico: mientras que en el siglo pasado el
término convencion se empleaba habitualmente para los acuerdos bilaterales,
actualmente se utiliza en general para los tratados multilaterales formales con un
gran numero de partes. Normalmente cualquier miembro de la comunidad
internacional, o un gran numero de Estados, pueden ser parte de una convencion.
Los instrumentos negociados bajo los auspicios de una organizacion internacional
suelen denominarse convenciones 0 convenios. Lo mismo ocurre con los
instrumentos aprobados por un érgano de una organizacién internacional.?”

b) Protocolo

El término protocolo se utiliza para acuerdos menos formales que los que
reciben la denominacién de tratado o convenio, el término puede cubrir los diversos
tipos de instrumentos entre ellos:

El término protocolo se utiliza para acuerdos menos formales que los que
reciben la denominacion de tratado o convenio. El término puede cubrir los
siguientes tipos de instrumentos:

Un protocolo de firma: es instrumento subsidiario a un tratado y establecido
por las mismas partes, dicho protocolo se ocupa de cuestiones auxiliares, como la
interpretacion de determinadas clausulas del tratado, aquellas clausulas formales
que no se han insertado en el tratado, o la regulacion de cuestiones técnicas, la
ratificacion del tratado suele la ratificacion de dicho protocolo ipso facto.

Un protocolo facultativo de un tratado es un instrumento que establece
derechos y obligaciones adicionales a un tratado, por lo general se adopta el mismo
dia, pero es de caracter independiente y esta sujeto a una ratificacion aparte, estos
protocolos permiten a las partes del tratado establecer entre ellos un marco de
obligaciones que van mas alla que el tratado general y con las que pueden no estar
de acuerdo todas las partes, con lo que se crea un sistema de dos niveles.

Un protocolo basado en un tratado marco es un instrumento con obligaciones

sustantivas especificas que implementa los objetivos generales de un marco

37 Declaraciones y Convenciones que figuran en las Resoluciones de la Asamblea General,
disponible en http://www.un.org/spanish/documents/instruments/terminology.html

consultado el 16 de diciembre de 2016.
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anterior o de una convencion marco, estos protocolos aseguran una elaboracion de
tratados mas rapida y sencilla, y se han utilizado sobre todo en el campo del derecho
ambiental internacional.

Un protocolo de enmienda es un instrumento que incluye disposiciones para
modificar uno o varios tratados anteriores.

Un protocolo de un tratado complementario es un instrumento que incluye
disposiciones complementarias para un tratado anterior.

Un acta es un instrumento que contiene un registro de los entendimientos a
los que han llegado las partes.38

Dentro de los tipos de protocolos que podemos encontrar para el tema que
nos ocupa, la intencion es crear un protocolo facultativo de la Convencion sobre los
derechos del nifio para implementacion de la mediacion familiar internacional en
casos de sustraccion internacional de nifios, que como se ha comentado con
antelacion no resulta ser vinculante para los Estados que han firmado la Convencién
ya que para poder ser vinculante necesita ser firmado por los Estados, pero si es un
parteaguas que permite mayor apertura y orientacion para los Estados no parte y
una oportunidad para los Estados signatarios.

Para la implementacion de la mediacion familiar internacional se debe
coadyuvar con lo que conocemos como el derecho colaborativo:

En el modelo de derecho colaborativo, las partes reciben la asistencia de abogados

colaborativos que utilizan técnicas de negociacién de solucién de problemas en

funcion de sus intereses a fin de resolver la disputa sin recurrir a los tribunales.

Cuando no se llega a acuerdo alguno y la cuestion debe resolverse en un proceso

judicial, los abogados colaborativos se encuentran inhabilitados para continuar la

representacion.*®

Y del derecho cooperativo:

%8 jdem
39 N. Steegh, “Family Court Reform and ADR: Shifting Values and Expectations Transform
the Divorce Process”, 42 Fam. LQ (2008-2009) 659, p. 667.
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El modelo de derecho cooperativo sigue los principios del modelo de derecho
colaborativo, con la excepcion de que los representantes no se encuentran

inhabilitados cuando la cuestion debe llevarse a un tribunalC.

1.7. Derecho humano a la paz

Una de las metas principales de los organismos internacionales ha sido la
paz, de hecho; es uno de los motivos de la creacion de la Declaracion Universal de
Derechos Humanos*' y de intenciones previas como el Tratado de Westfalia*? asi
como las convenciones sobre resolucion pacifica de controversias internacionales
de 18994 y 19074 respectivamente para la paz entre las naciones.

La Asamblea General de las Naciones Unidas incluyé el tema: Hacia una
cultura de la paz en el quincuagésimo segundo periodo de sesiones de la Asamblea
en 1997, misma que en 1998 en la resolucién A/52/13 definié a la cultura de paz
como: “una serie de valores, actitudes y comportamientos que rechazan la violencia

y previenen los conflictos tratando de atacar sus causas para solucionar los

40 jdem p. 668

4'Declaracion Universal de Derechos Humanos disponible en
https://www.ohchr.org/EN/UDHR/Documents/UDHR _Translations/spn.pdf consultado el 23
de agosto de 2018.

42 | a Paz de Westfalia y su contexto historico, Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de
Investigaciones Juridicas de la UNAM disponible en
https://archivos.juridicas.unam.mx/www/bjv/libros/7/3366/5.pdf consultado el 23 de agosto
de 2018.

43 Convencion sobre resolucion pacifica de controversias internacionales de 1899
disponible en https://pca-cpa.org/wp-
content/uploads/sites/175/2016/01/Convenci%C3%B3n-de-1899-para-la-
resoluci%C3%B3n-pac%C3%ADfica-de-controversias-internacionales.pdf consultado el 23
de agosto de 2018.

44 [dem
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problemas mediante el dialogo y la negociacion entre las personas, los grupos y las
naciones™®, y proclamé en el afio 2000 el Afio internacional de la cultura de la Paz.*®
Por lo que, la cultura de la paz no solo es entre las naciones, sino que también
entre las personas.
Federico Mayor Director General de la Organizacién de las Naciones Unidas

para la Educacion, la Ciencia y la Cultura manifesté que:

Es preciso identificar las raices de los problemas globales y esforzarnos, con
medidas imaginativas y perseverantes, en atajar los conflictos en sus inicios. Mejor
aun es prevenirlos. La prevencion es la victoria que esta a la altura de las facultades
distintivas de la condicion humana. Saber para prever. Prever para prevenir. Actuar
a tiempo, con decision y coraje, sabiendo que la prevencion soélo se ve cuando
fracasa.

La renuncia generalizada a la violencia requiere el compromiso de toda la sociedad.
No son temas de gobierno sino de Estado; no de unos mandatarios, sino de la
sociedad en su conjunto (civil, militar, eclesiastica). La movilizacién que se precisa
con urgencia para, en dos o tres anos, pasar de una cultura de guerra a una cultura
de paz, exige la cooperacion de todos. Para cambiar, el mundo necesita a todo el
mundo. Es necesario un nuevo enfoque de la seguridad a escala mundial, regional

y nacional.#’

1.8. Derecho humano de acceso a la justicia
La Declaraciéon de la Reuniodn de alto nivel de la Asamblea General sobre el

estado de derecho en los planos nacional e internacional de 2012 de las Naciones

45Cultura de la Paz, UNESCO, disponible en
http://unescopaz.uprrp.edu/documentos/culturapaz.pdf consultado el 23 de agosto de 2018.
46 Cfr. Cultura de la Paz, Asamblea General de las Naciones Unidas, disponible en
http://www.un.org/es/ga/62/plenary/peaceculture/bkg.shtml consultado el 23 de agosto de
2018.

4’El derecho humano a la paz, Declaracion del Director General Organizacién de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, disponible en
http://www.unesco.org/education/pdf/MAYOR2_S.PDF consultado el 23 de agosto de 2018.
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Unidas*® considerd que el acceso a la justicia es un principio basico para el estado
de derecho, manifestando el deber de los Estados para arreglar sus controversias
internacionales por medios pacificos, como la negociacion, la investigacion, los
buenos oficios, la mediacion, la conciliacion, el arbitraje y el arreglo judicial u otros
medios pacificos de su eleccidn, convencidos de que la independencia del sistema
judicial, junto con su imparcialidad e integridad, es un requisito previo esencial para
apoyar el estado de derecho y lograr que la justicia se administre sin discriminacion.

Siendo relieve el derecho a la igualdad de acceso a la justicia para todos,
incluidos los miembros de los grupos vulnerables, y la importancia de la
concienciacion sobre los derechos juridicos, comprometiéndose a adoptar todas las
medidas necesarias para prestar servicios justos, transparentes, eficaces, no
discriminatorios, responsables y que promuevan el acceso a la justicia para todos,
entre ellos la asistencia juridica, reconociendo que los mecanismos oficiosos de
justicia, cuando son compatibles con las normas internacionales de derechos
humanos, tienen un papel positivo en la solucion de controversias, y que todas las
personas, deben disfrutar de un acceso pleno y equitativo a esos mecanismos de
justicia, reconociendo la importancia del estado de derecho para la proteccién de
los derechos del nifio.

A su vez particularmente en el acceso a la justicia la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién se ha pronunciado mediante la tesis aislada: El acceso a los
mecanismos alternativos de solucién de controversias, como derecho humano goza
de la misma dignidad que el acceso a la jurisdiccion del Estado, misma que estipula
que ademas de garantizar el acceso a los tribunales previamente establecidos,
reconoce, como derecho humano, la posibilidad de que los conflictos también se
puedan resolver mediante los mecanismos alternativos de solucion de
controversias, siempre y cuando estén previstos por la ley. Ahora bien, en cuanto a
los mecanismos alternativos de solucion de controversias, se rescata la idea de que

son las partes las duefias de su propio problema (litigio) y, por tanto, ellas son

48 Cfr. Declaracion de la Reunion de alto nivel de la Asamblea General sobre el estado de
derecho en los planos nacional e internacional disponible en
https://lundocs.org/es/A/RES/67/1 consultado el 23 de agosto de 2018.
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quienes deben decidir la forma de resolverlo, por lo que pueden optar por un

catalogo amplio de posibilidades, en las que el proceso es una mas.*®
Estableciendo con ello que la justicia no solo es reconocida por Tribunales

previamente establecidos sino también por la solucion de controversias a través de

mecanismos alternativos como la mediacion.

1.9. Mecanismos de solucion de controversias.

La convivencia en sociedad trae consigo la necesidad de crear normas que
reglamenten las normas sociales, juridicas y de convivencia; sin embargo, a pesar
de que existen dichas normas, esto no impide que los miembros de la comunidad
puedan transgredirlas, ocasionando con ello una controversia, entendido como un
conflicto intersubjetivo de intereses en tanto que la existencia de la pretension de
uno de los interesados se va a encontrar con la resistencia del otro. Este litigio o
conflicto provoca el quebranto de la paz social, por lo que se hace necesario buscar
mecanismos o sistemas que sirvan para devolver dicha paz a la comunidad.

A lo largo de la historia, el hombre ha utilizado diversos mecanismos para
zanjar sus diferencias y superar los conflictos en los que se veia inmerso. Dichos
mecanismos han sido tres: la autotutela, la autocomposicion y la
heterocomposicién.®°

Las formas heterocompositivas para la resolucion de conflictos previstas en
los modernos ordenamientos juridicos son dos: el arbitraje y el proceso

jurisdiccional.

49 Cfr. Tesis Aislada El acceso a los mecanismos alternativos de solucion de controversias,
como derecho humano goza de la misma dignidad que el acceso a la jurisdiccion del Estado
en Semanario Judicial de la Federacion, Suprema Corte de Justicia de la Nacion disponible
en https://sjf.scjn.gob.mx/sjfsist/Paginas/tesis.aspx consultado el 25 de octubre de 2019.

%0 Cfr. Robles Garzon, Juan Antonio, Derecho procesal y la paz social, en Conceptos

basicos de derecho procesal civil, 5° edicién, Espafia, Ed. Tecnos, 2013.
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“Tanto en uno como en otro caso la imparcialidad del tercero permitira la
composicién desinteresada del conflicto mediante la aplicacion del derecho
objetivo”.5!

La autocomposicion representa un mecanismo intermedio para la solucion de
los conflictos que se caracteriza por ser las partes en litigio quienes, por un sacrificio
unilateral, bien por mutuo acuerdo en sus respectivas posiciones iniciales
mantenidas al tiempo del planteamiento del conflicto, deciden ponerle fin. En ese
sentido dentro de esta evoluciéon de los medios de solucion de conflictos la
autocomposicion aparece como una férmula mas civilizada. Este método participa
de algunos caracteres de la autotutela en la medida en que, en ambos casos, el
conflicto es solucionado por los propios interesados, sin que altere la naturaleza
autocompositiva la eventual intervencién de un tercero, cuya funcion se limita a
aproximar a las partes al objeto de favorecer el consenso.

Esta posicion impide que el tercero pueda imponer coactivamente solucién
alguna.

A su vez se distinguimos los mecanismos autocompositivos unilaterales y
bilaterales, los primeros el allanamiento, que es la conformidad del demandado a la
pretension, y la renuncia, que es la declaracion negativa del actor sobre la existencia
del derecho que pretende hacerse valer con la demanda.

Son bilaterales el desistimiento, que es el abandono del proceso por parte
del demandante sin renunciar al derecho subjetivo material o a la pretension que
exige la conformidad de la parte pasiva, y la transacciéon, que es el contrato
extrajudicial bilateral y reciproco, mediante el cual, las partes interesadas en el
conflicto, dando, prometiendo o reteniendo algo, evitan el inicio del litigio o ponen
fin al que habian comenzado.

Por su parte dentro de la autocomposicion lograda con intervencion de un

tercero, se distingue a la mediacion y a la conciliacion.5?

1 Cfr. Soleto, Helena, Presente y futuro de la resolucién de conflictos, en “Mediacién y
resolucion de conflictos: técnicas y ambitos”, 2° edicion, Espafa Ed. Tecnos, 2013.

52 fdem
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Si bien es cierto que desde el punto de vista doctrinario diversos autores
posicionan a la mediacidn como mecanismo autocompositivo y otros tantos como
mecanismo heterocompositivo por sus particularidades.

Desde nuestra perspectiva la mediacion resulta ser un mecanismo muy
particular ni heterocompositivo ni autocompositivo, no es heterocompositivo en
virtud de que el tercero ajeno al conflicto llamado mediador no impone una solucién
del conflicto, ni autocompositivo porque si bien es cierto que las partes llegan a
acuerdos por si mismas, estas son encaminadas por el mediador es decir; en
esencia, las partes no llegarian al acuerdo por si mismas sin el mediador que
permita que dialoguen, por lo que resulta un mecanismo sumamente especial ya
que el mediador permite que las partes dialoguen y ellas mismas lleguen al acuerdo,
donde psicoldégicamente si las mismas partes son quienes se obligan existe mayor

oportunidad de cumplimiento y satisfaccion llegando al ganar-ganar.

1.10. Mediacion familiar

A lo largo de su vida, las familias deben hacer frente a diversas situaciones
de dificultad, que si no se resuelven adecuadamente producen mucho malestar
entre sus integrantes.

El conflicto forma parte inevitable de la convivencia, e imaginar una familia
en la que no existan conflictos no es posible ni deseable, puesto que bien
gestionado, el conflicto nos permite crecer y desarrollar nuevas y mejores maneras
de relacionarnos, de todos los conflictos sociales, los conflictos familiares son los
mas habituales y los que suelen provocar mayor dolor ya que sus integrantes sufren
no solo por ellos mismos, sino por las personas a las que quieren.®?

“El conflicto, sin duda, es circunstancial a la naturaleza humana”®4,

En situaciones conflictivas donde las partes contrapuestas son miembros de

una misma familia no deberian existir ni vencedores ni vencidos, en dichas

%3 La Familia dialoga y llega a acuerdos: mediacion familiar, op. cit
> Garcia Villaluenga, Leticia, Mediacion en conflictos familiares, una construccion desde el
derecho de familia, Espana, Ed. Reus, 2013, p. 137
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ocasiones es necesario demostrar a las familias que poseen alternativas para
renovar o restablecer vinculos mas sanos y constructivos.®®

A esto se unen factores tales como que la sociedad actual va en general
demasiado deprisa, las nuevas tecnologias y la inmensa cantidad de informacién
que éstas permiten obtener nos impiden pensar con tranquilidad y, en muchas
ocasiones, impiden una comunicacién fluida entre las personas, esta situacion ha
provocado que en la mayor parte de las ocasiones sean terceras personas las que
resuelvan nuestros conflictos, dentro de una cultura occidental impregnada de
sentimientos y de culto de que las garantias unicas se encuentran en la via judicial.
Con la aparicién de la figura del mediador y de la mediacién, se abre un nuevo
cauce, para la solucioén de los conflictos.

En algunos paises la mediacion familiar se considera una especializaciéon
dentro del campo general de la mediacion.%®

La definicion de la mediacion familiar es complicada, por la constante
evolucion de la familia, asi como el alcance privado de las cuestiones que se
suscitan en el ambito familiar, lo que incide en la casuistica en las relaciones
familiares. No obstante se puede sefalar que la mediacién familiar constituye el
proceso de construccion y reconstruccion del vinculo familiar sobre los ejes de la
autonomia y de la responsabilidad de las partes afectadas por un conflicto, en cuyo
proceso interviene un tercero imparcial, independiente, cualificado y sin ningun
poder de decision, que es el mediador familiar, de este concepto se pueden extraer
algunas palabras claves que identifican a la mediacion, como conflicto, autonomia
de la voluntad, presencia de un tercero independiente de las partes, que de manera
cualificada y confidencial facilita la comunicacién entre los mediados, con vistas a
la busqueda de acuerdos en el ambito donde se plantea el conflicto, en este caso
dentro de la familia. A estas peculiaridades se pueden agregar algunas cuestiones

como que ha de producirse extrajudicialmente, que constituye un método o formula

55 fdem

%6 Suares Marines, op. cit. p. 27
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de corte autocompositivo, siendo fundamentalmente un instrumento de gestién y/o
resolucion de problemas que nacen de los conflictos familiares.%’

La decision judicial de la autoridad que representa la sentencia judicial se ha
revelado ineficaz en muchos de los conflictos familiares que se producen en el
derecho de familia. Las decisiones judiciales no suelen satisfacer los intereses de
las partes que terminan encadenando un proceso judicial con otro con lo que se
agudiza, todavia mas, el conflicto original; por eso, aunque la referida decision de
autoridad ha de mantenerse como ultima ratio de la realizacion social del derecho,
debe ser evitada cuando los intereses en juego y las circunstancias de las personas
involucradas en un conflicto juridico, que permitan la utilizacién de medidas
alternativas como la mediacion.%®

En los conflictos familiares surgen de un contexto emocional delicado y se
caracterizan por su alta densidad y complejidad que engloba fuertes emociones y
sentimientos.*®

La definicion de la mediacion familiar es complicada, por la constante
evolucion de la familia, asi como el alcance privado de las cuestiones que se
suscitan en el ambito familiar, lo que incide en la casuistica en las relaciones
familiares, no obstante se puede senalar que la mediacion familiar constituye el
proceso de construccion y reconstruccion del vinculo familiar sobre los ejes de la
autonomia y de la responsabilidad de las partes afectadas por un conflicto,®® donde

“la mediacion es un instrumento desde la paz para la paz”.%"

57 Cobas Cobiella, Maria Elena, Mediacién familiar, op. cit.

%8 Cfr. Corvo, Lopez, Felisa-Maria, La mediacion como forma de solucién del conflicto
familiar, en Llamas Pombo, Eugenio, coordinador, "Nuevos conflictos del derecho de
familia”, Espana, Ed. LA LEY Wolters Kluwer, Espafa, 2009, p. 269

%9 |bidem p. 270

0 Cobas Cobiella, Maria Elena, op. cit.

61 Cfr. Corvo, Lépez, Felisa-Maria, op. cit. p. 273
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La mediacion ostenta una naturaleza interdisciplinaria, se nutre de diversas
fuentes y ello hace que tenga su propio cuerpo teérico, pero guardando distancias
con estas disciplinas que inciden en ella, pero no la agotan.5?

Por su parte la Suprema Corte de Justicia de la Nacion se ha
pronunciado y ha manifestado mediante una tesis aislada: Mediaciéon como
medio de justicia alternativo. sus caracteristicas y finalidad (legislacion aplicable para
la ciudad de México)®® que:

...La mediacion es un procedimiento voluntario mediante el cual las personas

fisicas o juridicas, con el apoyo de un mediador, pueden comunicarse y

negociar, para encontrar de manera amigable y satisfactoria la solucién legal

a sus problemas de caracter civil-mercantil, familiar, penal y justicia para

adolescentes (en los casos sefialados en la ley). Entre sus caracteristicas

estan que es un método alternativo para resolver controversias, mediante el
cual dos partes en conflicto logran conciliar sus intereses; flexible; no
controversial, pues su finalidad no es someter a la contraparte a un juicio,
sino armonizar una solucion satisfactoria para ambas partes; interviene un
tercero ajeno al problema, denominado mediador, quien entre otros atributos
es ser neutral, imparcial y debera guardar el principio de confidencialidad; es
menos costoso que el procedimiento judicial y la solucidon puede ser mas

rapida; ofrece un entorno amigable para el tratamiento de los intereses y

conflictos a exponer; y las partes son quienes proponen la solucion del

conflicto, pues el mediador actia como facilitador de la comunicacién entre
ellas, sin proponer soluciones, pero buscando la equidad entre aquéllas.

Tiene como objetivo fomentar una convivencia social armodnica, a través del

didlogo y la tolerancia, mediante procedimientos basados en la prontitud, la

economia y la satisfaccion de las partes. Asi, como método de solucion de
conflictos, pretende evitar la apertura de procesos judiciales de caracter

contencioso y/o poner fin a los ya iniciados.

62 Cobas Cobiella, Maria Elena, op. cit.

& Cfr. Mediacion como medio de justicia alternativo. sus caracteristicas y finalidad
(legislacién aplicable para la ciudad de México) en Semanario Judicial de la Federacion,
Suprema Corte de Justicia de la Nacién disponible en

https://sjf.scjn.gob.mx/sjfsist/Paginas/tesis.aspx consultado el 20 de noviembre de 2019.
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1.10.1. Proceso de la mediacion familiar

La mediacidon es un proceso voluntario que se lleva a cabo con caracter
confidencial, en el que una persona sin intereses creados, y que ha recibido la
formacion necesaria, a la que se denomina el mediador, presta ayuda a las partes
para llegar a un acuerdo negociado en relacion con una controversia o diferencia, y
en el que las propias partes estan en control de la decision de zanjar la cuestion y
los términos de cualquier solucion.%*

Las partes buscan a un tercero experto que les ayude a hacer lo que ellos
por si solos no son capaces; ponerse de acuerdo. la mediacién familiar es un
espacio para que esa comunicacion fluya; la cultura de la mediaciéon supone, por
tanto, una cultura de la comunicacion, porque la mediacion pretende facilitar que las
personas encuentren las posibles soluciones por ellas mismas de un modo
dialogado®®

La mediacidon no es un proceso tasado o cerrado, sino que se ha ido
desarrollando como una practica y, como en toda practica se ha ido gestando a lo
largo del tiempo distintas corrientes que otorgan diversas definiciones a la
mediacién familiar como lo son:

El modelo tradicional-lineal o llamado Harvard 1989 que estipula que la
mediaciéon familiar es el arte de lograr que dos o mas partes con intereses en
conflicto puedan llegar a un acuerdo para solucionarlo, el camino para tal acuerdo
es el dialogo entre ellos, facilitado por el mediador.

El modelo circular-narrativo de Sara Cobb 1990 considera que la mediacion

es el proceso en el que el mediador ayuda a las partes a solucionar sus disputas

64Servicios de ombudsman, ONU disponible en
http://www.un.org/es/ombudsman/medservices.shtml consultado el 16 de diciembre de
2016.

6 Cobas Cobiella, Maria Elena, Mediacion familiar. algunas reflexiones sobre el tema,
Revista Boliviana de Derecho 2014, ISSN  2070-8157, disponible en
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=427539932003 consultado el 15 de noviembre de
2016
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entendiendo por disputas un conflicto entre dos o mas personas incapaces de
manejarlo.66

El modelo transformativo de Bush y Folger en 1994: la mediacién familiar no
consiste en descubrir y rescatar aportaciones de las partes que permitan una base
entente y un acuerdo final, sino el de examinar toda la produccion de las partes para
reconocer y destacar las oportunidades de transformacion que contienen.

La mediacion familiar es un proceso estructurado en el transcurso del cual un
mediador imparcial permite a los miembros de una familia en crisis, generalmente
los progenitores, hablar de manera constructiva del conflicto. El objetivo es facilitar
la comunicacion y el intercambio para resolver el conflicto y discutir como van a
cuidar a sus hijos en el futuro para encontrar soluciones que convengan a todos los
miembros de la familia afectados por el conflicto.

Las caracteristicas de la mediaciéon en general y que particularmente se
aplican a la mediacion familiar son:

Caracter confidencial: a mediacion puede ayudar a proteger su privacidad,
ya que, a diferencia de los tribunales, la mediacidén es un procedimiento de caracter
confidencial.

Procedimiento oficioso y flexible: la mediacién no es como un tribunal, que

es de caracter oficial y funciona de conformidad con normas estrictas;
Ausencia de prejuicios: el proceso es confidencial; en consecuencia, las
deliberaciones que se celebran durante la mediacién, las propuestas formuladas y
los documentos elaborados en relacion con la mediacion no pueden utilizarse mas
adelante como pruebas ante los tribunales. Por otro lado, ni el mediador ni los
participantes pueden prestar testimonio en los tribunales sobre lo acontecido
durante la mediacion.

Control: las partes mantienen el control; a menos que ambas estén de

acuerdo con las condiciones de la solucion, no hay acuerdo.

% Souto Galvan Esther, Mediacién familiar, Espaiia, Ed. Dykinson, 2012, p. 29
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Seguridad: el mediador no es un juez y no puede obligar a las partes a
aceptar ningun tipo de decision.%”

La mediacion constituye un mecanismo de resolucion extrajudicial de
conflictos que se aplica en el marco de las relaciones familiares, que nace de los
propios recursos que tienen la familia y las partes para tomar sus propias
decisiones, apreciandose como un método autocompositivo; habida cuenta que los
propios particulares son los que deciden sobre el conflicto, sin que la solucion sea
tomada por una tercera persona.

En segundo lugar, ostenta autonomia propia que la diferencia de otras figuras
que pueden parecer como afines, el arbitraje, por ejemplo, o la terapia familiar, por
ejemplo. La mediacién familiar se ocupa de los llamados conflictos estructurales, de
lealtades, de ausencia fundamentalmente, que son los desacuerdos topicos en las
parejas, que afectan la patria potestad, el reparto de bienes, etc., cuando hay
nuevas parejas, nuevos hijos, custodia etc., asi como el conocido como conflicto de
lealtad muy tipico en situaciones de divorcio, en que los hijos se ven presionados
por los padres a asumir la lealtad de uno en detrimento del otro. Este tipo de
situaciones conflictivas se presentan con mucha frecuencia, en estos casos se
emplea una mediacion terapéutica donde ademas de logran los acuerdos y se
modifican las pautas relacionales. En mediacién, igualmente se puede conocer de
otro tipo de conflicto, que es el llamado por ausencia, que se produce cuando hay
abandono parental, finalmente se habla también, de conflictos de invalidacion, que
se produce en situaciones de violencia de género, malos tratos, etc., mas vinculado
a la mediacion penal, que, a la familiar, aunque han de tratarse de forma pareja por

la interrelacion entre ambas.68

¢7Servicios de ombudsman y mediacion disponible en
http://www.un.org/es/ombudsman/medservices.shtml consultado el 16 de diciembre de
2016.

%8 Cobas Cobiella, Maria Elena, op. cit.
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Los ambitos en los que cabe instar la mediacion familiar son aquellos
derivados de crisis matrimoniales y de pareja donde la mediacion ha experimentado
mayor desarrollo, pero podria abarcar otros aspectos con el fin de coadyuvar.®®

Desde hace unos afnos se plantea si los problemas de vulneracion de los
derechos de guarda y custodia en supuestos de sustraccion internacional de
menores se resuelven del modo adecuado mediante la aplicacion de los Convenios
internacionales en la materia, especialmente del Convenio de la Haya de 1980 o, si,
por el contrario, estos han quedado desfasados a razon de la tipologia de casos
para los que estan disefiados y no responden a la realidad actual. Hoy dia se
comienza a poner en practica nuevas formas de solucién de este tipo de conflictos.
Una de ellas es la mediacién, que surge como alternativa a la via jurisdiccional, y
cuyas ventajas palpables son las que siguen: Origina menores costes, tanto al
particular como al Estado; constituye un medio mas rapido, pues ofrece una solucion
corto plazo; permite que los problemas familiares en los que aparece involucrado
uno o varios menores permanezcan dentro del ambito de la familia, sin inmiscuir a
los medios de comunicacion y a las autoridades, ya gubernamentales, ya judiciales,
ni hacerlos publicos, que, en la mayoria de los casos, puede resultar traumatico
para el menor (uno de los objetivos de la mediacion es aminorar los danos
psicologicos del menor, en otras palabras, garantiza la confidencialidad del asunto;
el acuerdo alcanzado se basa, exclusivamente, en la autonomia de la voluntad, por
lo que es mas posible que las partes queden satisfechas y cumplan voluntariamente.
Con un mediador bien formado en mediacién familiar internacional y, a ser posible,
con el asesoramiento de un abogado que conozca a fondo la materia, se ahorran
las partes el riesgo de acudir a unas autoridades que, muy probablemente,
desconozcan la correcta aplicacion de los Convenios. La mediacién, que ahora
también se abre al Derecho de familia (en tanto se trate de materias disponibles),
surgié como una forma amistosa de dirimir conflictos en el ambito civil y comercial.
Por su parte el Parlamento Europeo para casos de sustraccion de menores expone,

de hecho, que conviene desarrollar y reforzar aun mas la funcion del mediador en

 Cfr, Ibidem p. 274
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este contexto. La mediacion puede ser un buen medio para aproximar a las partes
e invitarlas a llegar a un acuerdo cuando el traslado o retencion ilicita ya se ha
producido, pero, al contrario de los Convenios existentes en la materia, también
puede lograr un acercamiento previo y evitar que la sustraccion se perpetre. Parece
tratarse de un mecanismo mas ventajoso que el recurso a los tribunales, si bien no
existe garantia de que se alcance finalmente un acuerdo y, en principio, no impide
que igualmente se reclame en juicio mas tarde. El éxito viene dado si se logra dar
una solucién al supuesto y todas las partes respetan el acuerdo de forma voluntaria.
La esperanza de la resolucién de conflictos por mediacion radica en la confianza en
ello, y es por lo que métodos como la mediacion o la conciliacion han sido llamados
por algunos autores métodos dulces de resolucion de conflictos; por supuesto, la
mediacion no puede suponer un retraso en la restitucion del menor.

Si bien la mediacion puede resultar interesante en otros supuestos, existe
una serie de casos donde lo es especialmente. Se trata de tres hipotesis en que se
da un obstaculo a la restitucion del menor al lugar de su residencia habitual: 1) el
supuesto no se haya dentro del ambito de aplicacion de los Convenios o del
Reglamento europeo; 2) el menor se halla en paradero desconocido; 3) algun motivo
de denegacioén del retorno del menor resulta operativo, son casos en los que, por
no poder darse otra solucion, la mediacion se presenta como la unica opcién viable.

En cualquier caso, la superioridad de la mediacion frente a las vias
contenciosas de resolucién de conflictos radica en que, por regla general, unos
progenitores inclinados a celebrar este tipo de acuerdo amistoso son unos
progenitores prestos a su cumplimiento.”®

Atendiendo a la particularidad de asuntos que pueden ser mediables no es
limitativo en virtud de que solo manifestariamos que quedarian fuera aquellos que
vayan en contra de la dignidad humana, contemplen derechos irrenunciables o

afecten a terceros pudiendo ser en un sentido amplio todos los conflictos familiares.

70 Carrillo Lerma, Celia, Mediacion familiar internacional y sustraccion de menores. Revista
Castellano-Manchega de Ciencias sociales 2015, ISSN 1575-0825 disponible en
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=322142549013, consultado el 16 de diciembre de
2016.
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Particularmente la mediacién consta de tres etapas: premediacion, mediacion
y remediacion.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion se ha pronunciado mediante una
tesis aislada ofreciendo una oportunidad de homogeneizar el procedimiento dentro
del pais.

Procedimiento de mediacion sus etapas (legislacion aplicable para la Ciudad

de México).”!

Las etapas del procedimiento de mediacion son tres, pre-mediacion,

mediacion y la elaboracion del convenio. Asi, este procedimiento inicia con la

solicitud ya sea escrita, que podra presentarse en el Centro de Justicia

Alternativa o en sus mdodulos, mediante carta, telegrama, correo electronico

u oral, que se puede formular personalmente en las oficinas de dicho centro,

sus modulos o por via telefénica. Una vez presentada la solicitud conjunta o

separadamente, se debe llevar a cabo una sesion de pre-mediacién con cada

una de las partes. Cuando la solicitud de inicio del procedimiento de

mediacion la realice solo uno de los involucrados en el conflicto, el solicitante

debera proporcionar el domicilio completo de los demas interesados para que

el Centro de Justicia Alternativa le dé una invitacion para que éste la entregue

a través de alguien de la confianza del mediado, correo certificado, pegue en

la puerta o deposite debajo de la misma a la persona con quien busca resolver

el conflicto, llamado invitado. El objeto de la invitacion es que aquél se

presente a una sesidon de pre-mediacion con un documento oficial de

identificacion vigente, expedido por alguna autoridad o dependencia de
gobierno, federal, local o municipal, y una copia del mismo o, en su caso, del
instrumento con el que acredite su representacién legal en la etapa de
mediacion, se proporciona a los mediados la orientacién y documentacién
explicativa del provecho del procedimiento de mediacion. Si el invitado hace
caso omiso a la invitacion que envie el centro, el solicitante puede pedir que
se formule una segunda invitacion. En el supuesto de falta de respuesta a la

segunda invitacion o manifestacién expresa de no participar, se cerrara el

™ Cfr. Procedimiento de mediacion sus etapas (legislacion aplicable para la Ciudad de
México), disponible en Semanario Judicial de la federacion

http://sjf.scjn.gob.mx/sjfsist/Paginas/Tesis.aspx, consultado el 20 de noviembre de 2019.
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expediente. En el caso de que el invitado manifieste oportunamente su
voluntad de participar en la mediacion, se hara del conocimiento del
solicitante, asi como la fecha y hora que se sefiale para que asistan a la
sesidn inicial de mediacion. En la sesion inicial se da un encuentro entre el
mediador y sus mediados; se recuerdan y firman las reglas de la mediacion;
se firma el convenio de confidencialidad; y se narra el conflicto. En esta
sesién, el mediador recuerda a los mediados el objeto y alcance de la
mediacion y les informa la posibilidad de dar por terminada la mediacion si
asi conviene a sus intereses, o si el mediador detecta que se da alguna de
las circunstancias a las que se refiere la fraccién Xl del articulo 21 de la Ley
de Justicia Alternativa del Tribunal Superior de Justicia para el Distrito
Federal, aplicable para la Ciudad de México, es decir, cuando exista falta de
respeto a las reglas para conducirse en la mediacién, por parte de uno o
ambos mediados; exista falta de colaboracion en uno o ambos mediados; uno
0 ambos mediados falten a dos sesiones consecutivas sin justificacion o uno
de ellos a tres sesiones sucesivas sin causa justificada; la mediacion se
vuelva indtil o infructuosa para la finalidad perseguida; y alguno de los
mediados 0 ambos lo soliciten. Posteriormente, se pasa a la etapa de analisis
del caso y construccion de la agenda, tras la exposicion de los motivos que
los llevaron a aceptar la mediacion y de las particularidades de su conflicto.
Los interesados y el mediador determinaran la agenda para establecer la
tematica a trabajar, la periodicidad de las sesiones y la fecha y hora para la
siguiente sesion. En esta etapa se identifican los puntos en conflicto; se
efectia un reconocimiento de la corresponsabilidad; se identifican los
intereses controvertidos y las necesidades reales generadoras del conflicto;
se atiende el aspecto emocional de los mediados; se listan los temas materia
de la mediacion; y se atienden los temas de la agenda. Después, se procede
a la construccién de soluciones, donde se aportan alternativas; se evaluan y
seleccionan alternativas de solucion; se revisan y consensuan acuerdos;
finalmente, se elabora el convenio y, en su caso, firma del que adopte la forma
escrita.

La pre-mediacién contempla el primer acercamiento de las partes (solicitante

o solicitantes) con el mediador solicitando la mediacion donde se analiza si el

conflicto es mediable o no, se proporcionan todos los datos de las partes y se invita
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al requerido o requeridos a participar en la mediacion, por supuesto existen diversas
vias de realizar esta etapa dependiendo la legislacion aplicable.

La mediacion es la etapa como ya la hemos analizado donde se desarrolla
como tal el mecanismo con sus reglas muy particulares dependiendo cada
legislacion.

La remediaciéon comprende la etapa de seguimiento de la mediacion para el

cumplimiento del acuerdo.

1.10.2. Mediadores familiares

El papel del mediador también resulta distinto al que pueden realizar los
psicélogos, trabajadores sociales e incluso abogados o juristas, de ahi que cuando
se actua como mediador, la posicion en relacion con los mediados es imparcial y
neutral, no actua como protagonista del proceso de mediacion. Si las partes ven al
mediador como terapeuta, psicologo o jurista por ejemplo pediran opiniones, y eso
desvirtua la esencia de mediar, que es darle el poder a la pareja de hallar una
solucién a su problema.’”?

A esto se unen factores tales como que la sociedad actual va en general
demasiado deprisa, las nuevas tecnologias y la inmensa cantidad de informacién
que éstas permiten obtener nos impiden pensar con tranquilidad y, en muchas
ocasiones, impiden una comunicacioén fluida entre las personas. Esta situacion ha
provocado que en la mayor parte de las ocasiones sean terceras personas las que
resuelvan nuestros conflictos, dentro de una cultura occidental impregnada de
sentimientos y de culto de que las garantias unicas se encuentran en la via judicial.
Con la aparicién de la figura del mediador y de la mediacion, se abre un nuevo
cauce, para la solucién de los conflictos. Las partes buscan a un tercero experto
que les ayude a hacer lo que ellos por si solos no son capaces; ponerse de

acuerdo.”®

2 Cobas Cobiella, Maria Elena, op. cit.

3 [dem
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Se considera al mediador como un tercero imparcial, independiente,
cualificado y sin ninglin poder de decisidn, que es el mediador familiar’

La labor de la persona mediadora sera acompanar a la familia en dificultad,
favoreciendo que puedan volver a sentirse capaces de tomar sus propias decisiones
utilizando sus propios recursos. Recursos que, probablemente, ahora estan
escondidos detras de aquellas emociones de las que hablabamos anteriormente,

pero que siguen estando dentro de cada uno.”®

1.11. Mediacién familiar internacional

Los conflictos privados internacionales en general, y los familiares con
elementos de extranjeria en particular, presentan una especial complejidad por la
presencia de factores relacionados con la propia naturaleza de las situaciones
vinculadas con varios paises. Por ejemplo, la distancia geografica entre las
personas implicadas y consecuente diferencia horaria, que dificulta la
comunicacion, las diferencias idiomaticas, la eventual colision de contextos
culturales y religiosos basados en valores y principios diversos, la interaccion de
dos o mas sistemas juridicos, y la necesidad de acudir a la cooperacién
internacional para su resolucion.

En este marco los sistemas extrajudiciales como la mediacidén se presentan
especialmente atractivos frente a los tradicionales sistemas judiciales, el uso de la
mediacidon ha sido impulsado tanto legalmente como en la practica por multiples
organizaciones, entre las que destaca en el ambito de la proteccion de menores y
en el de la sustraccion en particular la labor desarrollada por la Conferencia de La
Haya de Derecho Internacional Privado la cual ha trabajado en las ultimas décadas
en la promocién de soluciones amistosas en el concreto ambito de las relaciones
familiares internacionales reguladas por los convenios adoptados en su seno, ya
que algunos de ellos animan a recurrir a la mediacion en sus respectivos campos

de actuacion.

4 [dem

75 La Familia dialoga y llega a acuerdos: mediacion familiar, op. cit.
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Es el caso del Convenio de La Haya sobre sustraccion, pero también el de
los relativos a la proteccion de los nifios de 1996, proteccion de adultos de 2000 y
cobro internacional de alimentos de 2007. Fuera del entramado convencional
elaborado por la organizacion también destaca el esfuerzo emprendido por impulsar
el dialogo entre culturas juridicas alejadas en el marco del Proceso de Malta, que
acaba de cumplir diez afios desde su lanzamiento en marzo de 2004. Este se
concibe como un didlogo entre jueces y funcionarios de, por un lado, distintos
Estados contratantes de los Convenios de La Haya sobre sustraccion de 1980 y
proteccion de menores de 1996 vy, por otro lado, Estados no contratantes de tales
instrumentos cuyos sistemas juridicos se basan o estan influenciados por el
Derecho islamico o Shariah.

El principal objetivo de esta iniciativa es mejorar la cooperacién en la
resolucion de casos transfronterizos en los que se ven envueltos menores con vistas
a encontrar soluciones en situaciones en que no resulta de aplicacion el entramado
legal existente, incluyendo el fomento de la mediacion internacional. Ademas, se
han redactado Guias de Buenas Practicas para fomentar la aplicacion efectiva de
los Convenios de La Haya, destacando especialmente en esta materia la Guia de
2012 del Convenio sobre sustraccion dedicada a la mediacién. De los trabajos de
La Haya es posible extraer una serie de directrices que se encuentran en la base
del éxito de experiencias mediadoras. Por ejemplo, la necesidad de valorar la aptitud
del caso para ser mediado y una vez determinado lo anterior, la relevancia de elegir
el tipo de mediacion mas conveniente (directa, indirecta, simple, co-mediacion,
bicultural bilingle...). También es imprescindible hacer hincapié en la formacion de
los mediadores, ya que la misma ha de adaptarse a las necesidades de las
situaciones privadas internacionales, lo que incluye la aptitud intercultural, la
habilidad idiomatica y, aunque el asesoramiento juridico no forme parte de su labor,
el conocimiento de los instrumentos juridicos aplicables, tanto internacionales como

nacionales.”®

6 Azcarraga Monzonis, Carmen, op. cit.
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Por lo tanto, la mediacion ocupa un lugar importante en tratados o acuerdos
internacionales de gran prestigio e importancia. Asi, si nos limitamos a asuntos de
familia. 77

A pesar de ser una institucion nueva, la mediacion tiene ya firmes
presupuestos sobre los que se asienta, los cuales no son estaticos ni eternos, sino
que, como todo producto humano, estan sujetos a evolucién, los presupuestos en
los que se basa la mediacion afectan a la cultura en la cual esta tiene lugar, pero, al
mismo tiempo, la cultura es un proceso recursivo, los afecta a ellos, por tanto, los
presupuestos que hoy se enuncian pueden variar o ser mejorados en pocos afos,
dentro de estos principios encontramos 4: ideologia, voluntariedad, neutralidad y
confidencialidad.”®

La mediacion familiar internacional pretende resolver los conflictos familiares
que conciernen al menos a dos paises. Por ejemplo, cuando los progenitores se
separan y uno de ellos se va a vivir al extranjero.

La participacion en una mediacion es voluntaria. En un primer momento, el
mediador se entrevista separadamente con cada uno de los progenitores con el
objetivo de determinar si el proceso de mediacion es lo mas conveniente para ellos
y si los dos estan preparados para adquirir este compromiso.

Durante el procedimiento de mediacion, las partes buscan, exploran y
formulan juntos propuestas que les permitan llegar a un acuerdo. Siendo los unicos
en tomar decisiones y por eso mantienen el control sobre el resultado de la
mediacion. Pueden, en todo momento, suspender o terminar la mediacion si esta
no les conviene.

Cada participante esta invitado a pedir la opinion de un asesor juridico

independiente sobre las diferentes propuestas antes de redactar el acuerdo de

" Gonzalez Martin, Nuria, La mediacion en casos de sustraccion internacional de menores
por uno de los progenitores y los acuerdos voluntarios transfronterizos: el caso mexicano,
Boletin Mexicano de Derecho Comparado 2014, XLVII, ISSN 0041-8633 disponible en
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=42732620002 consultado 12 de noviembre del 2016,
traduccion realizada por el autor de la tesis.

8 Suares, Marinés, Mediando en sistemas familiares, Argentina, Ed. Paidds, 2015. p. 28
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mediacion. El acuerdo de mediacién puede también llamarse un memorando de
entendimiento o un resumen de la mediacion. Segun el pais, el acuerdo que resulta
de una mediacion puede llamarse también: protocolo de acuerdo, contrato de
entendimiento, memorandum de entendimiento, proyecto de acuerdo o proyecto de
entendimiento.

Los participantes tienen la posibilidad de dar a su acuerdo de mediacién un
valor juridico, mediante el reconocimiento por la autoridad judicial competente.

Las palabras intercambiadas durante la mediacion son estrictamente
confidenciales, con la excepcidon de los casos que presenten un riesgo serio para
los niflos o para uno de los participantes en la mediacion. Esas excepciones varian
de un pais a otro,”® muy similar al proceso de mediacién familiar general.

Es un hecho notorio el proceso de internacionalizacion que en nuestros dias
sufren las relaciones de familia, lo cual ha dado lugar a que se multipliquen los
matrimonios y las uniones entre personas de distinta nacionalidad. A su vez este
proceso ha coincidido con un incremento generalizado de las crisis matrimoniales y
de ruptura de parejas, dando ello lugar a un cada dia mayor numero de conflictos
familiares que se pueden calificar como de transfronterizos. Son supuestos que
pueden ser objeto de una mediacion familiar internacional, en tanto en cuanto
estariamos ante una situacion litigiosa con la presencia de un elemento
transfronterizo, en un sentido amplio.°

En la Unién Europea parece que se ha tomado conciencia real del papel que
en la practica puede desempefar las modalidades alternativas de resoluciéon de
conflictos en general y la mediacién en particular, en la resolucién de los conflictos

familiares de alcance transfronterizo, conflictos referidos principalmente tanto a

®Internacional family mediaton, disponible en http://www.ifm-
mfi.org/es/seccion_de_la_guia_1 consultado el 16 diciembre de 2016.

8 Ybarra Bores, Alfonso, Mediacién familiar internacional, la directiva sobre ciertos
aspectos de la mediacion en asuntos civiles y mercantiles y su incorporacion al derecho
espafiol, disponible en
file:///C:/Users/erika/Downloads/estudio YBARRA_Alfons0%20(1).pdf consultado el 16 de
diciembre de 2016.
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cuestiones vinculadas al ejercicio de la autoridad parental derecho de custodia y
visitas de los hijos como a la fijacion de asignaciones para alimentos.?'

Consecuencia de este nuevo enfoque, en el programa de la Haya adoptado
en Consejo Europeo de Bruselas de noviembre de 2004 y, particularmente, en el
Plan de Accion del Consejo y de la Comisidn por el cual se aplicaba el primero, se
destacé la necesidad de formalizar durante el afio 2006 un instrumento comunitario
en concreto, una Directiva sobre ciertos aspectos de la mediacion en asuntos civiles
y mercantiles. Con este concreto objetivo, en abril de 2002 se presentd por la
Comision el Libro Verde sobre las modalidades alternativas de solucion de conflictos
en el ambito civil y mercantil. El Libro abord6 las modalidades conocidas como
Alternative Dispute Resolution, caracterizadas por la intervencion de un tercero
imparcial e independiente, incluyéndose entre ellas de una manera particular la
figura de la mediacion.®?

Pese a que la experiencia ha nacido en casos de sustraccion internacional
de menores y esta ha estado funcionando como lo analizaremos mas adelante, la
mediacion como bien se ha mencionado no es un proceso tasado por lo que es un
parteaguas para casos de divorcio, alimentos, sucesiones entre otros.

En palabras de Gonzalez Martin: “los desafios de la mediacion familiar
internacional es pensar que estos casos implican mas que un conocimiento de leyes
familiares, es decir, estos casos conllevan, por ejemplo, emociones complejas y la
especializacion en la mediacion.8”

Aunado a ello deben de romperse las barreras para la homologacion en la
formacion de mediadores, la diversidad cultural con relacion en los diferentes
sistemas juridicos y la distancia donde un punto a vencer es la regulacion del uso

de las tecnologias de la comunicacién en las ODR.

8 jdem

8 jdem

8Gonzalez Martin Nuria, “Sustraccién Internacional parental de menores y mediacion”, en
Guerra Hernandez Victor Hugo et al. (coord.), Derecho Familiar Internacional, metodologia
para su estudio homenaje a Haydeé Barrios, Colombia, Ed. Biblioteca Juridica Dike, 2014,
p. 915y 916.
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1.11.1. Mediadores familiares internacionales.

Particularmente para la sustraccion internacional de niflos que es donde
existe un reconocimiento y avance de la mediacién familiar internacional a nivel
global existe una figura denominada cross border family mediators es una red que
reune a mediadores familiares en todo el mundo que fueron entrenados para lidiar
con conflictos familiares transfronterizos,®* pero que como mencionamos
anteriormente esto no esta cerrado unicamente a casos de sustraccion, sino que, la
experiencia ha permitido que otros conflictos familiares transfronterizos se puedan
dirimir.

La formacion de mediadores en conflictos transfronterizos sigue siendo un
campo relativamente nuevo. La experiencia hasta ahora ha encontrado que incluso
mediadores bien entrenados y experimentados necesitan una formacién
especializada para afrontar el reto de la mediacion de conflictos familiares
internacionales.

El Comité de Ministros del Consejo de Europa y la Conferencia de La Haya
han establecido hace tiempo la necesidad de la formacidn de mediadores
transfronterizos, en la recomendacion N° R (98) 1 del Comité de Ministros a los
Estados miembros sobre la mediacion familiar se establece que los Estados deben
velar por que existan mecanismos adecuados para garantizar la existencia de
procedimientos para la seleccion, formacion y cualificacion de los mediadores y que
las normas para ser alcanzado y mantenido por los mediadores. En relacién con los
asuntos internacionales de la recomendacion continia afirmando: teniendo
especialmente en cuenta la naturaleza de la mediaciéon internacional, Si se
requieren mediadores internacionales para la formacion especifica.

Por su parte la recomendacién (2002) 10 del Comité de Ministros a los
Estados miembros sobre la mediacién en materia civil sostiene que los Estados
deben considerar la adopcion de medidas para promover la adopcion de normas

adecuadas para la seleccién, las responsabilidades, la formacion y la cualificacion

8 Cross border family mediators disponible en http://crossbordermediator.eu/ consultado el
16 de diciembre de 2016.
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de los mediadores, incluyendo los mediadores que se ocupan de asuntos
internacionales.

La Conferencia de La Haya en si dedica el Capitulo 3 de la Guia de Buenas
Practicas en virtud del Convenio de La Haya de 25 de octubre de 1980 sobre los
aspectos civiles de la sustraccion internacional de menores Mediacién (2012) para
la formacién tema especializado para la mediacidén en los casos de sustracciéon de
nifios / Proteccién de la calidad de la mediacion. Con particular énfasis en la
necesidad de mediadores especialmente cualificado.

La sustraccion de menores debe ser preferiblemente llevada a cabo por
mediadores familiares con experiencia adecuada y una formacion especial, normas
de calificacion y programas de entrenamiento pueden ser establecidos por los
Estados para apoyar la mediacion en tales casos.

El informe de investigacion realizado por la Universidad Catdlica de Lovaina,
en el contexto de la Formacion proyecto financiado por la Justicia Civil de la Unién
Europea en el Internacional de Mediacion Familiar examina las cuestiones y los
conflictos que enfrentan las familias internacionales, ofrece una vision general de la
familia de mediacién y la familia capacitacion en mediacion en Europa y expone los
retos de mediadores familiares transfronterizas y asi esbozar las habilidades y
conocimientos necesarios que por lo tanto debe ser incorporado a la formacion en
mediacion familiar internacional que debe cumplir con estos desafios.

Por ultimo, es necesario establecer ciertas normas en el ambito de la
mediacién familiar internacional. Los mediadores deben poseer un alto grado de
conocimiento y la sensibilidad en lo que respecta a la mediacion transfronteriza
intercultural; por lo que se ha pensado que seria util establecer un codigo de
conducta para la mediacion familiar internacional que cubre la confidencialidad, la
extensidon del campo, asi como las cuestiones legales relativas a la ejecucion de los
acuerdos. La formacion debe depender en gran medida de la interaccion y el juego
de roles, dando mediadores experiencia de primera mano y dibujo en sus diferentes
origenes. Por otra parte, el campo se beneficiaria de la creacion de un registro
internacional de mediadores transfronterizos calificados, el establecimiento de

normas para la formacion, acreditacion y supervision continua.
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En la mediacion transfronteriza a menudo los mediadores estan llamados a
trabajar con los casos de mayor conflicto. Por esta razén, necesitan estar bien
entrenados y experimentados profesionales. Que deberian haber tenido una
formacion juridica, psicosocial o educativo inicial y experiencia profesional, estar
familiarizado con la dinamica del conflicto se intensifico y tener algun tipo de
experiencia personal o profesional que trabaja con parejas de diferentes origenes
culturales. Sin embargo, la practica y la formacién de los estados miembros de la
Union Europea varia ampliamente: hay paises como Inglaterra y Gales y Austria,
donde la mediacion familiar esta muy establecido y generalizado, la capacitacién a
fondo esta disponible, los estandares mucho tiempo se han establecido y la
legislacion esta en su sitio y hay otros paises de la mediacion familiar cui esta
empezando a ser pionera, con muy poco de practica y formacién especializada en
este campo que sea. Por lo tanto, dado que los mediadores experimentados no
siempre estan disponibles, puede que sea necesario para emparejar moras
experimentado con menos mediadores experimentados.

Los documentos oficiales que se ocupan de los contenidos de la pantalla de
formacion mediacién transfronteriza de amplio consenso. La exposicién de motivos
de la Recomendaciéon R (98) 1 del Comité de Ministros a los estados miembros
sobre la mediacion familiar menciona los siguientes temas:
derecho de familia y derecho internacional privado relativas a la custodia, el acceso
y el secuestro de nifos, retos y temores que enfrentan los padres que desean
conservar la responsabilidad compartida de los padres a través de fronteras.

La exposicion de motivos prosigue afirmando que los mediadores
internacionales tendran que trabajar de forma flexible (usando una variedad de
modelos, para la mediacién ejemplo lanzadera, videoconferencia, etc.) con el fin de
mediar a través de distancias y sera necesario el conocimiento de idiomas
extranjeros o la capacitacion y formacién en el uso apropiado de los intérpretes y
otros expertos que se consideren necesarias en cada caso concreto.

A medida que la Guia de Buenas Practicas (Conferencia de La Haya de
Derecho Internacional Privado Oficina Permanente 2012: 38-39) sefnala, se debe

impartir la formacién de mediadores con el conocimiento y las habilidades
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siguientes: conocimiento socio-psicoldgica y juridica pertinente, el reconocimiento
de la capacidad de partes para recurrir a la mediacién, la identificacion de
dificultades y posibles patrones de abuso y competencias y habilidades linguisticas
interculturales asi como la familiaridad con los instrumentos juridicos nacionales e
internacionales pertinentes, capacidad para llamar la atencién de los padres a las
necesidades del nifio, instandolos a incluir al nifo en el proceso de la competencia
para ayudar a los padres para llegar a acuerdos que pueden ser implementadas en
todos los sistemas legales pertinentes en el caso de la sustraccion internacional de
menores.

En cuanto a los aspectos psicosociales de la mediacion familiar
transfronteriza es importante difundir informacién y facilitar el intercambio sobre la
cuestidon de la dinamica de los conflictos en las familias binacionales, por ejemplo,
de la notoriedad cuando las parejas separadas temas tales como la distancia a su
pais de origen, disponibilidad y contacto para miembros de la familia sobre una base
regular y las oportunidades de trabajo de repente se convierten en un problema e
incluso a veces mortales (que a menudo no se entiende por los antiguos
socios). Cuando cambian las circunstancias puede llegar a ser necesario que la
madre para volver a trabajar o ella puede necesitar mas ayuda con el cuidado de
nifios sobre una base diaria y el apoyo mas moral de la familia y amigos de lo que
hacia cuando estaba casado.

También los mediadores deben estar mentalmente preparado para trabajar
con un padre que ha dado cuenta de que el otro padre se determiné que el nifio
regreso incluso si el padre sustractor se queda donde él o ella es. La decisidon en
cuanto a si debe o no seguir el nifio es extremadamente dificil. En algunos casos,
uno o ambos de los padres tienen nuevas parejas y pueden incluso estar esperando
un nuevo bebé. También esta disposicion afecta de manera significativa partes a
negociar y la dinamica de la mediacion.

Otra cuestion clave es la de los efectos de sustraccidn de menores en los
ninos. Los mediadores deben ser conscientes de los padres la responsabilidad de
encontrar soluciones amistosas permitir que sus hijos tienen un contacto

significativo con dos de ellos - y saber como reorientar los padres atencion en este
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tema Antes, cuando quedan atrapados en sus propias dinamicas de
conflicto. Ademas, los mediadores necesitan saber cuales son los efectos de la
pérdida de contacto con uno de los padres por un periodo significativo de tiempo
pueden ser. En algunos casos de sustraccion de menores existe el riesgo de que
uno de los padres mas tarde obtener la custodia de sol del nifio y el otro solo tendra
muy poco contacto, ya sea porque hay un riesgo de re-secuestro y el padre que no
tiene la custodia tiene el unico contacto supervisado o porque el nifio es devuelto a
su pais de residencia habitual en espera de cargos criminales contra el padre
secuestrador le impiden viajar a ese pais. Para el proceso de mediacion en si es
esencial para que quede claro a los padres que ambos son muy importantes para
sus hijos, incluso si los padres y los nifilos no viven en el mismo pais y no ven el uno
al otro sobre una base diaria.

En cuanto a los beneficios de la mediacion es importante dejar en claro que
los padres tienen una oportunidad Unica para tomar sus propias decisiones en lugar
de dejar esto a la corte. Esto debe hacerse sin ponerlos bajo presion, ya que es su
decision de establecer o no llegar a un acuerdo o un acuerdo parcial en la
mediacion. Deberian darse cuenta de que el juez sélo tomara una decision basada
en la situacion juridica y la mediacion que les permite tener en cuenta la situacion
en su conjunto, especialmente las necesidades del nifio o los nifios. Los mediadores
deben aprender a aceptar una decision de las partes a poner su destino en manos
del juez en lugar de tomar decisiones en cuanto a su propia su futuro y el de sus
hijos.

Aspectos éticos de la mediacidén que debe ser tratado con la formacion son
preguntas tales como qué hacer si una de las partes para mostrar informacién vital
que podria influir en el proceso de mediacién para los mediadores en una sesion
individual, pero no quiere que la informacién revelada a la otra parte. Otros
problemas pueden ser la forma de lidiar con el desequilibrio de poder entre las
partes en la mediacion y qué hacer si una de las partes amenaza a la otra o si una
de las partes ha recibido asesoramiento legal inadecuada. Estas son todas las

situaciones que pueden y deben surgir en las mediaciones de sustraccion de
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menores, e incluso si no hay respuestas establecidas mediadores deben estar

preparados para ellos.®

Los mediadores que conducen la mediacién en esos casos deberan tener
una buena comprensién de las culturas y contextos religiosos de las partes.
En este sentido se necesita una formacion especifica. Cuando hay una
seleccion de mediadores especializados disponible y factible para las partes,
puede ser de ayuda emplear mediadores versados en los contextos culturales
y religiosos de las partes.

Un modelo que se ha seguido con éxito en algunos programas de mediacion
y que fue desarrollado especialmente para la sustraccién transfronteriza de
menores que involucren a padres de diferentes Estados de origen es el de la
mediacion binacional. Aqui, el requisito de que los mediadores tengan una
buena comprensién de los contextos culturales de las partes se cumple al
emplear, en la co-mediacion, a dos mediadores de ambos Estados
involucrados, cada uno informado respecto de la otra cultura. El término
binacional podria significar bicultural en este contexto. Es importante resaltar
gue los mediadores son neutrales e imparciales y no representan a ninguna
de las partes.®

Con referencia a la formacién de mediadores en relacion con la

Conferencia de la Haya:

Sélo unos pocos Estados han sancionado legislacién que regule la formacion
de los mediadores o las cualificaciones que una persona debe tener para
poder obtener el titulo de mediador o ser inscripta como tal. Por ejemplo,
Austria establecié un registro de Estado para los mediadores en 2004. La
inscripcion exige que los mediadores cumplan con requisitos regulados de
formacion. La inscripcion solo tiene validez por cinco afos; la renovacion

exige prueba de formacién continua segun se establece en la ley.

8Cfr. Mediate. Com, disponible en http://www.mediate.com/articles/SustacZ6.cfm,
consultado el 16 de diciembre de 2016 traduccion realizada por el autor de la tesis

8 Proyecto de Guia de Buenas Practicas en virtud del Convenio sobre Sustraccion
Internacional de Menores. Quinta parte - Mediacién (Doc. Prel. No 5 de mayo de 2011) en
https://www.hcch.net/es/publications-and-studies/details4/?pid=5422&dtid=52, p. 32
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También Francia introdujo legislacion relativa a la formacién para la
mediacion de familia y la mediacién penal. Se introdujo un diploma de Estado
en mediacion de familia en 2004. Sélo se admiten candidatos con experiencia
profesional y / o un diploma nacional en el sector social o de salud, y deben
haber completado exitosamente el proceso de seleccion. El plan de estudios
se regula en detalle y comprende 560 horas de formacién en, inter alia,
derecho, psicologia y sociologia, 70 horas de las cuales se deben dedicar a
la practica. Otra forma de obtener el diploma es a través del reconocimiento
de la experiencia profesional.

Ademas de ello, se da tratamiento al tema de la formacién en muchos
instrumentos nacionales e instrumentos regionales no vinculantes, tales
como los estandares y cédigos de conducta o recomendaciones en materia
de mediacion. No obstante, muchas de estas normas y estandares no se
concentran especificamente en la formacion para la mediacion de familia,
menos aun la mediacion internacional de familia. Ademas, cabe destacar que
no existe necesariamente el consenso entre los distintos organismos que
promueven la formacion de mediadores sobre los estandares de formacion.
Entre las iniciativas para la promocién regional de los estandares de
formacion de mediadores para la mediacion familiar se encuentra aquella de
AIFI, una organizacion no gubernamental interdisciplinaria con miembros en
Europa y Canada. La Guia de Buenas Practicas en Mediacién familiar de
AIFI, redactada en 2008, aborda el tema de la formacién especializada y la
acreditacion para la mediacion familiar internacional. Otra organizacién activa
en el ambito de la mediacién es la Asociacion Europea de Jueces para la
Mediacion (GEMME, Groupement Européen de Magistrats pour la Médiation),
que se compone de muchas secciones nacionales. La organizacion vincula a
jueces de diferentes paises europeos con el fin de promover métodos para
resolver controversias amistosamente, en particular la mediacién. En 2006,
GEMME Francia publicé una Guia Practica sobre el uso de la mediacion
judicial, que también aborda los temas de formacién del mediador y ética
profesional. Algunos instrumentos de mediacidén regionales no vinculantes
alientan a los Estados a proporcionar las estructuras pertinentes a fin de
asegurar la calidad de la mediacién. Por ejemplo, la Recomendaciéon N° R

(98)1 del Consejo de Europa sobre mediacion familiar alienta a los Estado a
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garantizar la existencia de procedimientos para la seleccion, formacion y

cualificacion de los mediadores y enfatiza que, teniendo en cuenta las

caracteristicas de la mediacion internacional, los mediadores internacionales
deberan tener una formacién complementaria especifica. Asimismo, la

Recomendacion N° Rec (2002)10 del Consejo de Europa sobre mediacion en

materia civil solicita a los Estados que consideren tomar medidas para

promover la adopcion de los estandares adecuados para la seleccion,
responsabilidades, formacion y cualificacién de los mediadores, incluidos los
mediadores que traten temas internacionales.?’

Deben de existir listas de mediadores y la proteccion de la calidad de la
mediacion.

La capacitacion de los abogados deberia incluir informacion acerca de la
mediacion y otros procesos similares.

Los abogados y otros profesionales que traten con las partes de una
controversia familiar internacional deberian alentar la soluciéon amigable de la
controversia en caso de ser posible. Cuando las partes de una controversia familiar
internacional deciden intentar la mediacion, los representantes legales deberian
apoyar a las partes mediante el suministro de la informacion legal necesaria para
que aquellas tomen una decision fundada. Al mismo tiempo, los representantes
legales deben apoyar a las partes a fin de procurar que el acuerdo de mediacion
entre en vigor en los dos sistemas juridicos involucrados en el caso o en todos

ellos.88

1.11.2. Mediacién familiar internacional en linea.

La influencia de la globalizaciéon en la vida diaria de las personas y la
migracion debido a la apertura de las vias de comunicacion ha conllevado como lo
hemos mencionado en lineas anteriores a que las controversias familiares
trasciendan los espacios geograficos y que las fronteras se conviertan en meras

ficciones juridicas, lo que ha vuelto compleja la solucién de las controversias

87 Ibidem p. 39
8 Ibidem p. 47
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familiares en virtud de que las partes se encuentran en distintos puntos geograficos,
ante esto cuando la solucion de los conflictos puede ser vista por mecanismos
distintos al proceso jurisdiccional como la mediacion coadyuvandose de medios
electrénicos que facilitan la solucion, es decir la mediacién en linea.

‘La mediacién en linea es, por tanto, aquella mediacion que se realiza a
distancia, por medio de internet, en lugar de realizarse cara a cara, pues las partes
y los mediadores se comunican a través de medios electronicos, empleandose las
diferentes herramientas de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion
para realizar diversas actividades propias de dicha institucion”.8°

Bateson citado por Suares Marines considera que: “la cibernética es el
conocimiento mas importante de los ultimos dos mil afios y que por ello se encuentra
justificada su interaccion en la mediacion como en cualquier otro campo.”®®

En virtud de que: “En los ultimos veinte afos el uso de las comunicaciones
electrénicas ha experimentado un extraordinario avance que ha supuesto un cambio
sustancial en las relaciones personales y comerciales.”’

Si bien es cierto una de las desventajas de la mediacién en linea es que las
partes no se encuentran en persona y eso podria complicar la comunicacion, lo
cierto es que el avance de la tecnologia cada dia mediante los medios electronicos
permite hacernos sentir en mayor confianza con quien esta del otro lado de la
pantalla y las ventajas de la mediacion en linea son bastantes comparadas con sus
desventajas y podemos destacar tres, mismas que compartimos con Soleto: “La
rapidez, el abaratamiento de costes y la flexibilidad”.%?

La primera porque permite la inmediatez en las comunicaciones acortando
toda distancia geografica y el procedimiento tradicional ante los tribunales, segundo
la reduccion de costos, tanto las partes como el Estado reducen costos ya que las

partes no deben trasladarse a un punto de encuentro fisico y la flexibilidad que

8 Sanz Parrilla, Milagros, E/ uso de los medios electrénicos en la mediacion, en Soleto,
Helena, op.cit. p. 343

% Suares Marinés, op. cit. p. 145

91 Soleto, Helena, op. cit. p.336

%2 Ibidem p.340
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permite que las partes no deban regirse por horarios estrictos sino el acordado para
su comunicacion, siguiendo el proceso tradicional de la mediacion pero en linea es
decir, todas las actuaciones a través de la comunicacion virtual apoyandose en
medios electrénicos de uso de imagen y voz que permitan que las partes dialoguen
en tiempo real sin importar la distancia geografica, asi como el reconocimiento y
manifestacion de la voluntad del cumplimento del acuerdo por medios electronicos.

Por supuesto esto genera que tanto las partes como el mediador se enfrenten
a nuevos retos pero que, ante el avance de las tecnologias supone un gran avance
para la solucion de controversias familiares internacionales, siendo la opcidon mas

viable.

1.12. El Acuerdo

El acuerdo puede ser logrado una vez que las partes han tomado conciencia
del conflicto y han manifestado las mejores alternativas para la solucion de este, “es
aqui donde los mediadores ayudan a las partes a que mejoren su propuesta
teniendo en cuenta los intereses que han sido construidos”3.

De acuerdo con Suares Marinés el acuerdo consta de 3 etapas: “la
elaboracion, la redaccion y la firma”,%* dando como resultado en términos legales
para su cumplimiento un convenio el cual las partes se comprometen a cumplir, que
en diversas legislaciones que analizaremos posteriormente en el presente trabajo
de investigacion dicho convenio se homologa a sentencia que tiene los efectos
juridicos de la misma y debe ser reconocida en el extranjero.

A su vez:

Los acuerdos amistosos son mas sustentables puesto que es mas probable

que las partes adhieran a ellos... se dice que los acuerdos amistosos son

mas satisfactorios para las partes; cada una de ellas puede influenciar en el

resultado y participar en la busqueda de una solucién considerada justa para

9 Cfr. Suares Marinés, op. cit. p. 271
% Cfr Suares Marinés, op. cit. p. 272-275
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ambas partes. Solucionar controversias por acuerdo evita la percepcion de
que como resultado una parte gana y otra pierde.®

Entendiendo que:
Con vistas a su funcionamiento como base para una resolucion de conflictos
sustentable, el acuerdo amistoso alcanzado en la mediacién deberia cumplir
con los requisitos para el goce de efectos juridicos en los Estados
involucrados y deberia tornarse juridicamente vinculante y ejecutorio en
dichos Estados con anterioridad al comienzo de su implementacion practica.
La ejecutoriedad en ambos sistemas juridicos involucrados o en todos ellos
es particularmente esencial en los casos en que el acuerdo amistoso incluye
el ejercicio transfronterizo de la responsabilidad.®®
Particularmente la Suprema Corte de Justicia de la Nacion se ha pronunciado

y ha establecido que:
El convenio de mediacion es un acuerdo de voluntades donde concurren las
intenciones con las necesidades de las partes y, al igual que en el contrato,
el consentimiento se manifiesta como elemento existencial. En dicho
convenio con la ayuda del mediador, los mediados se hacen reciprocas
concesiones, terminan una controversia o previenen una futura, declarando
0 reconociendo los derechos que son objeto de sus diferencias. El convenio
también puede ser una carta de intencién, un proyecto de vida, un cédigo
particular o acuerdos que ayuden a recuperar el futuro y a construir la historia
de cada uno de los mediados. El convenio de mediacion tiene fuerza ejecutiva
dentro del procedimiento de mediacidn como medio alternativo de justicia,
pues la solucion a la que llegan los mediados, con ayuda de un tercero neutral

e imparcial, adquiere la autoridad de cosa juzgada. Esto es, dicha decisién

% Guia de Buenas Practicas en virtud del Convenio de La Haya de 25 de octubre de 1980
sobre los Aspectos Civiles de la Sustraccion Internacional de Menores-Mediacion,
disponible en https://assets.hcch.net/upload/guide28mediation_es.pdf consultado el 30 de
junio de 2019, p.22.

% Guia de Buenas Practicas en virtud del Convenio de La Haya de 25 de octubre de 1980
sobre los Aspectos Civiles de la Sustraccion Internacional de Menores-Mediacion,
disponible en https://assets.hcch.net/upload/guide28mediation_es.pdf consultado el 30 de
junio de 2019, p.86
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es ejecutable si no se cumple voluntariamente por los mediados; por ello, en
caso de que voluntariamente no se cumpla, su materializacion debe ser
estrictamente acatada y vigilada por el Juez formal, quien tiene la obligacién

legal de vigilar su cumplimiento.®’

1.13. Conclusiones al capitulo

Desde el marco teorico este capitulo recoge los conceptos torales del cuerpo
de la tesis ya que enmarca la doctrina de la mediaciéon familiar internacional
entendiendo que derivado de la globalizacion los problemas familiares traspasan
fronteras, los cuerpos normativos a través de los cuales se podria buscar que
existan lineamientos homogéneos asi los aspectos que deben contemplarse para la
implementacion de la misma, concluyendo que la mediacion familiar internacional
debe cumplir con ciertas particularidades como la especializacion del mediador
familiar internacional quien comprenda la interaccion de las diferentes culturas,
hable los idiomas en los que las partes quieran comunicarse, comprenda las
diferentes formas de pensamiento y las emociones y los sentimientos de las partes
a través de la empatia, apoyado en medios electronicos de uso de imagen y voz
para acortar las distancias geograficas mediante la mediacion en linea y finalmente

la construccidn del acuerdo y los alcances del mismo desde la parte doctrinaria.

9 Semanario Judicial de la Federacion, de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, op.
cit.
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CAPITULO SEGUNDO
LA MEDIACION FAMILIAR EN EL DERECHO MEXICANO
SUMARIO:
2.1. Introduccion al capitulo; 2.2. Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 2.3. Suprema Corte de Justicia de la Nacion; 2.4. Andlisis de la
implementacién de la mediacién familiar en las entidades federativas de la
Republica mexicana; 2.4.1. Aguascalientes; 2.4.2. Baja California; 2.4.3. Baja
California Sur; 2.4.4. Campeche; 2.4.5. Chiapas; 2.4.6. Chihuahua; 2.4.7. Ciudad de
México; 2.4.8. Coahuila de Zaragoza; 2.4.9. Colima; 2.4.10. Durango; 2.4.11. Estado
de México; 2.4.12. Guanajuato; 2.4.13. Guerrero; 2.4.14. Hidalgo, 2.4.15. Jalisco;
2.4.16. Michoacan de Ocampo; 2.4.17. Morelos; 2.4.18. Nayarit; 2.4.19. Nuevo
Ledn; 2.4.20. Oaxaca; 2.4.21. Puebla; 2.4.22. Querétaro; 2.4.23. Quintana Roo;
2.4.24. San Luis Potosi; 2.4.25. Sinaloa; 2.4.26. Sonora; 2.4.27. Tabasco; 2.4.28.
Tamaulipas; 2.4.29. Tlaxcala; 2.4.30. Veracruz de Ignacio de la Llave; 2.4.31.

Yucatan; 2.4.32. Zacatecas; 2.5. Conclusiones al capitulo.

2.1.  Introduccion al capitulo

En el presente capitulo estudiamos la mediacion familiar desde la visién y la
postura mexicana de forma interna, la implementacion a nivel nacional de los
mecanismos alternativos de solucién de controversias entre ellos la mediacion
derivado de las reformas constitucionales al articulo 17° y el estudio particular de la
implementacion de la mediacién familiar transitando por los 32 estados que
conforman la republica mexicana para estudiar las diferentes legislaciones y sus

caracteristicas particulares.

2.2. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

El articulo 17° constitucional establece “Siempre que no se afecte la igualdad
entre las partes, el debido proceso u otros derechos en los juicios o procedimientos
seguidos en forma de juicio, las autoridades deberan privilegiar la solucion del
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conflicto sobre los formalismos procedimentales...Las leyes preveran mecanismos
alternativos de solucién de controversias”.%

El articulo 17 claramente marca un abanico de oportunidad para la creacion
de leyes nacionales homogéneas en todas las materias para la implementacion de
mecanismos alternativos de solucion de controversias entre ellos la mediacion en la
materia familiar, desafortunadamente el legislador se aboco unicamente a la materia
penal por lo que se creo la ley nacional de mecanismos alternativos de solucion de
controversias en materia penal®® publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
29 de diciembre de 2014 homogénea en el territorio nacional donde establece la
implementacion de mecanismos alternos de solucidén de controversias, asi como las
reglas para su procedimiento y certificacion de los facilitadores pero solo en la
materia penal, por lo que la materia familiar queda fuera de esta normativa.

Sin embargo, lo anterior nos permite vislumbrar que el gobierno mexicano
tiene la intencion de homologar las leyes y reglamentos para llevar a la cabo de
forma homogénea en todo el territorio nacional la implementacién de mecanismos
alternativos de solucion de controversias en diversas materias y con ello existe una

oportunidad para homogeneizar criterios en la mediacién familiar.

2.3. Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Mediante la tesis aislada “Acceso a los mecanismos alternativos de
solucion de controversias, como derecho humano, goza de la misma dignidad que
el acceso a la jurisdiccion del Estado”'® publicada en el Semanario Judicial de la
Federacion en octubre de 2013, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion

reconocid a los mecanismos alternativos entre ellos la mediacion como derecho

%Diario Oficial de la Federacion disponible en
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/dof/ CPEUM_ref _180_18jun08_ima.pdf
consultado el 10 de julio de 2018.

% Ley nacional de mecanismos alternativos de solucion de controversias en materia penal
disponible en  http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LNMASCMP_291214.pdf
consultado el 10 de julio de 2018.

190 Semanario Judicial de la Federacién op. Cit.
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humano, que si bien no marca una obligatoriedad para las autoridades de crear
centros de justicia alternativa en todas las materias entre ellas el derecho de familia
si da la pauta para que muy pronto sea obligatorio brindar a las partes la oportunidad
de elegir mediacion sobre el procedimiento jurisdiccional, que algunos estados ya
contemplan pero que desafortunadamente en el territorio nacional no es de forma
homogénea.

Posteriormente en los meses de octubre y noviembre de 2019 nuevamente
la Suprema Corte de Justicia de la Nacion se pronuncié mediante la publicacion de
tesis aisladas respecto a las caracteristicas y finalidad de la mediacién, el convenio
de mediacioén, sus caracteristicas y ejecutabilidad, el procedimiento de la mediacion
y sus etapas y la suspension del procedimiento jurisdiccional en caso de que una
de las partes solicite mediacion, mismas que han sido analizadas en el capitulo
primero del cuerpo de este trabajo.

Particularmente la tesis denominada “procedimiento de mediacion. sus
etapas (legislacion aplicable para la Ciudad de México)”'°! publicada en octubre de
2019 establece que:

Las etapas del procedimiento de mediacion son tres, pre- mediacion;

mediacion y la elaboracion del convenio. Asi, este procedimiento inicia con la

solicitud ya sea escrita, que podra presentarse en el Centro de Justicia

Alternativa o en sus médulos, mediante carta, telegrama, correo electronico

u oral, que se puede formular personalmente en las oficinas de dicho centro,

sus moédulos o por via telefénica. Una vez presentada la solicitud conjunta o

separadamente, se debe llevar a cabo una sesién de pre- mediacién con cada

una de las partes. Cuando la solicitud de inicio del procedimiento de

mediacion la realice s6lo uno de los involucrados en el conflicto, el solicitante

debera proporcionar el domicilio completo de los demas interesados para que

el Centro de Justicia Alternativa le dé una invitacion para que éste la entregue

a través de alguien de la confianza del mediado, correo certificado, pegue en

la puerta o deposite debajo de la misma a la persona con quien busca resolver

el conflicto, llamado invitado. El objeto de la invitacién es que aquél se

presente a una sesién de pre- mediacion con un documento oficial de

101 Semanario Judicial de la Federacién op. cit
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identificacion vigente, expedido por alguna autoridad o dependencia de
gobierno, federal, local o municipal, y una copia del mismo o, en su caso, del
instrumento con el que acredite su representacion legal en la etapa de
mediacion, se proporciona a los mediados la orientacion y documentacién
explicativa del provecho del procedimiento de mediacion. Si el invitado hace
caso omiso a la invitacion que envie el centro, el solicitante puede pedir que
se formule una segunda invitacién. En el supuesto de falta de respuesta a la
segunda invitacion o manifestacién expresa de no participar, se cerrara el
expediente. En el caso de que el invitado manifieste oportunamente su
voluntad de participar en la mediacion, se hara del conocimiento del
solicitante, asi como la fecha y hora que se sefiale para que asistan a la
sesion inicial de mediacion. En la sesién inicial se da un encuentro entre el
mediador y sus mediados; se recuerdan y firman las reglas de la mediacién;
se firma el convenio de confidencialidad; y se narra el conflicto. En esta
sesion, el mediador recuerda a los mediados el objeto y alcance de la
mediacion y les informa la posibilidad de dar por terminada la mediacion si
asi conviene a sus intereses, o si el mediador detecta que se da alguna de
las circunstancias a las que se refiere la fraccion XlI del articulo 21 de la Ley
de Justicia Alternativa del Tribunal Superior de Justicia para el Distrito
Federal, aplicable para la Ciudad de México, es decir, cuando exista falta de
respeto a las reglas para conducirse en la mediacioén, por parte de uno o
ambos mediados; exista falta de colaboracién en uno o ambos mediados; uno
o ambos mediados falten a dos sesiones consecutivas sin justificacion o uno
de ellos a tres sesiones sucesivas sin causa justificada; la mediacion se
vuelva inutil o infructuosa para la finalidad perseguida; y alguno de los
mediados 0 ambos lo soliciten. Posteriormente, se pasa a la etapa de analisis
del caso y construccion de la agenda, tras la exposicién de los motivos que
los llevaron a aceptar la mediacién y de las particularidades de su conflicto.
Los interesados y el mediador determinaran la agenda para establecer la
tematica a trabajar, la periodicidad de las sesiones y la fecha y hora para la
siguiente sesion. En esta etapa se identifican los puntos en conflicto; se
efectia un reconocimiento de la corresponsabilidad; se identifican los
intereses controvertidos y las necesidades reales generadoras del conflicto;

se atiende el aspecto emocional de los mediados; se listan los temas materia
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de la mediacién; y se atienden los temas de la agenda. Después, se procede
a la construccién de soluciones, donde se aportan alternativas; se evaltan y
seleccionan alternativas de solucion; se revisan y consenstan acuerdos;
finalmente, se elabora el convenio y, en su caso, firma del que adopte la forma

escrita.

Si bien es cierto que una tesis aislada no resulta obligatoria, y que esta
basada unicamente en la legislacion estatal de la Ciudad de México, también es
cierto que marca una oportunidad para que mas adelante si existe jurisprudencia
que permita que el procedimiento de mediacion sea homogéneo, todas las
legislaciones estatales tendran que adaptarse y con ello reconocer un solo
procedimiento, posteriormente homologar sus criterios en cuanto al acuerdo y sus
alcances y al establecerse una homologacion se da la oportunidad a la mediacion

familiar internacional y el reconocimiento de sus particularidades esenciales.

2.4. Analisis de la implementacion de la mediacion familiar en las entidades
federativas de la Republica mexicana.

En México como lo hemos mencionado con antelacion al conformarse en una
Federacion compuesta por 32 estados soberanos implica que al no existir una
legislacion homogénea en todo el territorio nacional en la materia familiar como si
sucede en la materia penal, cada estado puede regular desde su jurisdiccion la
implementacion o no de la mediacion familiar y a su vez la estructura y reglas del
procedimiento.

Por lo que estudiamos las diferentes legislaciones con la intencion de analizar
5 puntos si existe: a) Mediacion familiar publica, privada o ambas, b) Mediacién
familiar alternativa o requisito previo al procedimiento jurisdiccional, c) Casos
familiares susceptibles de mediacién, d) Alcance del convenio al que llegan las
partes y e) Mediacion familiar a distancia.
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2.4.1. Aguascalientes
La ley de mediacion y conciliacion del estado de Aguascalientes'®? se publica
el 27 de diciembre de 2004 y su contenido permite analizar:

a) Los mecanismos alternativos pueden ser de forma publica y privada, la
publica dependiente del centro de mediacién del poder judicial, jueces
menores mixtos, dependencias del Poder Ejecutivo y dependencias
municipales y privada a cargo de personas fisicas autorizadas previamente
mediante una certificacion y registro del centro de mediacion.

Articulo 2: Los procedimientos de mediacion y conciliacién estaran a cargo del
Centro de Mediacién del Poder Judicial, a través de los mediadores y conciliadores
adscritos al mismo. También podran proporcionar servicios de mediacion y
conciliacion los Jueces Menores Mixtos, las dependencias del Poder Ejecutivo y las
Municipales que lo requieran para la mejor solucion de los conflictos que ante ellas
se presenten, de acuerdo con sus funciones, las instituciones privadas constituidas
para tal efecto y las personas fisicas.

Articulo 3: Todos los mediadores y conciliadores debera someterse a la presente ley
y contar con certificacién y registro del Centro de Mediacion; ademas de contar con
la capacitacion que se requiera en materia de violencia y perspectiva de género,
independientemente de que presten sus servicios para instituciones publicas o
privadas, de conformidad con la presente Ley.

Articulo 8: Los mediadores y conciliadores podran ser oficiales y privados. Oficiales
son aquellos que se encuentren adscritos al Centro de Mediacién, Juzgados
Menores Mixtos, dependencias del Poder Ejecutivo, instancias municipales o
universidades. Privados son las personas fisicas que hayan sido autorizadas
mediante una certificacion y registro del Centro de Mediacidén para desempefiar
estas funciones, las cuales podran realizar en forma individual o como integrantes
de una institucién de mediacién o conciliacion privada.

b) No se establece de forma particular la mediacién familiar pero manifiesta que

es un medio voluntario opcional al proceso jurisdiccional.

12l ey de mediacion y conciliacion del estado de Aguascalientes disponible en
http://www.poderjudicialags.gob.mx/images/Archivos/PDF/Estatales/Ley%20Mediaci%C3
%B3n%20y%20Conciliaci%C3%B3n.pdf consultado el 10 de julio de 2018.
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Articulo 1: La presente ley tiene como finalidad regular la mediacion y la conciliacion,
como medios voluntarios opcionales al proceso jurisdiccional, para que los
particulares resuelvan controversias cuando éstas recaigan sobre derechos de los
cuales puedan disponer libremente, sin afectar el orden publico.

c) Es posible el uso de los mecanismos alternativos en las obligaciones
susceptibles de transaccion o convenio entre particulares.

Articulo 4: Podran someterse a mediacién o conciliacion los derechos y obligaciones
susceptibles de transaccion o convenio entre particulares...

d) Cuando se logre un acuerdo entre las partes para la solucion de la

controversia puede no estar sujeto a formalidad alguna o por la elaboracién
de un convenio escrito.
Articulo 28: Cuando los mediados lleguen a la solucién de la controversia, de
acuerdo con las caracteristicas de la misma, podran optar por un compromiso de
cumplir los acuerdos alcanzados, sin sujetarlo a formalidad alguna, o por la
elaboracion de un convenio escrito.

e) No se establece la mediacion o conciliacion a distancia.

2.4.2. Baja California
La ley de justicia alternativa para el estado de Baja California'®® se publica el
19 de octubre de 2007.

a) Los mecanismos alternativos pueden ser publicos o privados, los publicos
estaran a cargo del centro de justicia alternativa dependiente del poder
judicial y los privados se realizaran en instituciones privadas previamente
autorizadas por el Consejo de la Judicatura del Estado.

Articulo 9: La mediacién y conciliacion en sede judicial estara a cargo del Centro, a
través de los mediadores adscritos al mismo. Los medios alternativos también
podran ser proporcionados por instituciones privadas constituidas para brindar tales
servicios, por instituciones de educacion superior o por personas fisicas. Las

instituciones privadas y de educacion superior, deberan contar con previa

% ey de justicia alternativa para el estado de Baja California disponible en
http://www.ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Estatal/Baja%20California/wo19303.pdf
consultado el 11 de julio de 2018.
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autorizacién; y los mediadores privados adscritos a éstas o quienes realicen sus
funciones en forma individual deberan contar con registro. Tanto la autorizacién
como el registro seran otorgados por el Consejo de la Judicatura del Estado, con
base en lo dispuesto por esta Ley y el Reglamento.

No se establece de forma particular la mediacién familiar pero la mediacién
es alternativa a la justicia ordinaria.

Articulo 1: La presente Ley es de orden publico e interés social, de observancia
general en el Estado de Baja California, y tiene por objeto regular y fomentar el uso
de los medios alternativos a la justicia ordinaria, para la prevencién y solucion de
controversias entre particulares, cuando estas recaigan sobre derechos de los que
puedan disponer libremente.

Articulo 4: Los medios alternativos seran aplicables solamente en los asuntos que
sean susceptibles de convenio, que no contravengan alguna norma de orden publico
o afecten derechos de terceros.

Los mecanismos alternativos seran aplicables en asuntos que sean
susceptibles de convenio, que no contravengan alguna norma de orden
publico o afecten derechos de terceros y en caso de que los mediados no
puedan resolver la controversia con base en sus propias propuestas, se
procedera a la conciliacion.

Articulo 37: En caso de que los mediados no puedan resolver la controversia con
base en sus propias propuestas, se procedera a la conciliacion, en la que el
mediador propondra alternativas de solucién que armonicen sus intereses con la
mayor equidad posible, enfatizando las ventajas de una solucién consensuada y los
riesgos o desventajas que se corren con la persistencia del conflicto.

Los convenios celebrados seran definitivos y tendran la categoria de cosa
juzgada una vez que sean ratificados ante el Director del Centro, y sean

autorizados por este de acuerdo a lo previsto en la Ley.

Articulo 46: Los convenios celebrados seran definitivos y tendran la categoria de
cosa juzgada una vez que sean ratificados ante el Director del Centro, y sean
autorizados por este de acuerdo a lo previsto en esta Ley. El cumplimiento forzoso
del convenio se solicitara al Juez competente en via de ejecucion de sentencia.

Reforma. Si el procedimiento alternativo se inicié con proceso judicial, se debera
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e)

2.4.3.

remitir el convenio ante el Juez que este planteado el asunto para los efectos legales
correspondientes...

No se establece la mediacion o conciliacion a distancia.

Baja California Sur

La ley de mecanismos alternativos de solucion de controversias del estado

de Baja California Sur'® se publica el 31 de Julio de 2016.

a)

Los mecanismos alternativos podran ser publicos o privados, los publicos
estaran a cargo del personal del centro de justicia alternativa del estado o de
las unidades regionales y los privados a cargo de particulares registrados y
capacitados por el centro de justicia alternativa.

Articulo 3: Las actividades profesionales relacionadas con la aplicaciéon de
Mecanismos Alternativos podran desarrollarse por particulares o por personal del
Centro, en los términos previstos en esta Ley.

El Centro debera registrar y podra capacitar, por si o a través de terceros, a
especialistas privados para que presten servicios de Mediacién privada, en los
términos del Reglamento de la presente Ley o los convenios que para el efecto
celebre con las Instituciones de Justicia Alternativa de otros Estados o de la Ciudad
de México.

El Reglamento establecera los procedimientos para la capacitacion, evaluacioén,
certificacion y refrendo de los Especialistas publicos y privados.

Los procedimientos de capacitacion, evaluacion, certificacion y refrendo de los
Especialistas privados, deberan garantizar la seleccidén solo de aquellos altamente
capacitados tanto técnica como éticamente.

Se establece en particular la mediacion y la conciliacion familiar como
alternativa al procedimiento jurisdiccional y la mediacién familiar

intraprocesal en la audiencia de pruebas a cargo del Juez.

1% ey de mecanismos alternativos de solucion de controversias del estado de Baja

California  Sur disponible en http://www.cbcs.gob.mx/index.php/cmply/2070-ley-de-

mecanismos-alternativos-de-solucion-de-controversias-del-estado-de-baja-california-sur

consultado el 11 de julio de 2018.
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Articulo 5: Los Mecanismos Alternativos procederan en las materias Civil, Mercantil
y Familiar, siempre y cuando las controversias suscitadas sean susceptibles de
convenio, se trate de bienes disponibles, no se controvierta el interés publico o
social, ni se afecten derechos de terceros o irrenunciables, asi como que no exista
restriccion en la legislacion de la materia respectiva.

En los juicios del orden Civil o Familiar, al inicio de la audiencia de pruebas, el Juez
debera convocar a las partes a avenirse mediante un acuerdo o convenio. Dicho
convenio podra celebrarse dentro de la misma audiencia o podra presentarse por
escrito dentro de los cinco dias habiles siguientes, el cual una vez que sea ratificado
ante la presencia del juzgador, adquirira la categoria de cosa juzgada. Igualmente
lo hara en materia mercantil en la primera audiencia que se celebre.

Para el caso de que el convenio no sea ratificado por las partes ante el juzgador,
éste de oficio o a peticion de parte citara nuevamente a las partes para la
continuacion de la audiencia del desahogo de las pruebas.

La mediacion y conciliacion familiar se implementa en controversias que sean
susceptibles de convenio, se trate de bienes disponibles, no se controvierta
el interés publico o social, no se afecten derechos de terceros o
irrenunciables y que no exista restriccion en la legislacion de la materia.

El alcance del convenio al que llegan las partes tendra la caracteristica de
cosa juzgada, cuando estén involucrados derechos de menores o incapaces
deberan estar firmados por el Agente del Ministerio Publico respectivo.
Articulo 37: El convenio celebrado entre las partes en términos de esta Ley, ante un
Especialista adscrito al Centro o una Unidad Regional sera valido, vinculante y
exigible, con la categoria de cosa juzgada.

Adicionalmente a lo sefalado en el parrafo precedente, para que los convenios en
los que se encuentren involucrados derechos y obligaciones de menores, ausentes
o incapaces, sean validos, vinculantes y exigibles con la categoria de cosa juzgada,
deberan estar firmados por el agente del Ministerio Publico respectivo.

Siempre que el convenio haya sido sancionado por el Centro con la categoria de
cosa juzgada, podra ser ejecutado en la via de apremio por cualquiera de las partes
ante los juzgados de Primera Instancia del Partido Judicial en el que se firmé el

convenio, dentro del territorio del Estado de Baja California Sur.
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La negativa del érgano jurisdiccional para su ejecucidn sera causa de
responsabilidad administrativa, excepto cuando el convenio adolezca de alguno de
los requisitos senalados en el articulo 34 de la presente Ley o alguna de sus
clausulas sea manifiestamente contraria al orden publico, en cuyo caso sélo dejara
de ejecutar aquellos acuerdos manifiestamente contrarios al orden publico y debera
ejecutar todos los demas acuerdos pactados en el convenio.

e) No se establece mediacion o conciliacion a distancia.

2.4.4. Campeche
La ley de mediacion y conciliacion del estado de Campeche'%® se publica el 4
de agosto de 2011.

a) Los mecanismos alternativos podran ser publicos o privados, los publicos
estaran a cargo del Centro Estatal de Justicia Alternativa, de los Centros
Regionales, Unidades de Justicia Alternativa del Poder Judicial, o bien de las
Unidades de Justicia Alternativa que establezca el Ejecutivo del Estado y los
privados estaran a cargo de profesionales privados o independientes

certificados, registrados y autorizados por el Centro Estatal.

Articulo 26: Los especialistas seran publicos o independientes; los primeros tendran
el caracter de servidores publicos y estaran adscritos al Centro Estatal, a los Centros
Regionales, Unidades de Justicia Alternativa del Poder Judicial, o bien, a Unidades
de Justicia Alternativa que establezca el Ejecutivo del Estado; los segundos son los
profesionales privados o independientes certificados, registrados y autorizados por
el Centro Estatal para prestar servicios particulares de solucion alternativa de
controversias, en los términos previstos en esta Ley.

Articulo 27: El Centro Estatal debera certificar a los especialistas que directamente
haya formado y evaluar a cualquier otro que lo solicite y se considere capacitado,
antes de incorporarlos al registro de especialistas autorizados para ejecutar

procedimientos alternativos en instituciones publicas o en forma privada. Los

% ey de mediaciéon y conciliacion del estado de Campeche disponible en
http://poderjudicialcampeche.gob.mx/transparencia/descargas/ley%20de%20mediacion%
20y%20conciliacion%20del%20estado%20de%20campeche.pdf consultado el 11 de julio
de 2018.
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especialistas certificados y registrados por el Centro Estatal son los uUnicos
facultados para conducir los procedimientos alternativos en el Estado de Campeche.
La mediacidn y conciliacion son alternativos al procedimiento jurisdiccional o
bien intraprocesales.

Articulo 6: El Centro Estatal de Justicia Alternativa sera un 6rgano del Poder Judicial
del Estado con autonomia técnica- para conocer y solucionar conflictos a través de
los procedimientos previstos en este ordenamiento, de las materias civil, familiar y
mercantil que les planteen los particulares y los que sean enviados por el 6rgano
jurisdiccional u otra institucion, en los términos de esta Ley...

Articulo 53: Seran aplicables la mediaciéon y la conciliacion como mecanismos
alternativos de solucion de controversias, en los siguientes casos: |. En materia civil,
familiar o mercantil, aquellos asuntos que sean susceptibles de transacciéon o
convenio siempre y cuando no se; trate de derechos irrenunciables, no se
contravenga alguna disposicion legal expresa y no se afecten derechos de terceros.
Los derechos y obligaciones pecuniarios de los menores o incapaces podran
someterse a los mecanismos alternativos por conducto de quienes ejerzan la patria
potestad o tutela, sin embargo, el convenio resultante, deberd someterse a la
autorizacién judicial, con intervencion del Ministerio Publico...

Podra realizarse mediacion o conciliacion en los asuntos que sean
susceptibles de transaccion o convenio siempre y cuando no se; trate de
derechos irrenunciables, no se contravenga alguna disposicion legal expresa
y no se afecten derechos de terceros. Los derechos y obligaciones
pecuniarios de los menores o incapaces podran someterse a los mecanismos
alternativos por conducto de quienes ejerzan la patria potestad o tutela, sin
embargo, el convenio resultante, debera someterse a la autorizacion judicial,
con intervencion del Ministerio Publico.

El convenio al que llegan las partes tiene caracter de obligatorio y en caso de
que devenga de un procedimiento jurisdiccional se elevara a la categoria de
cosa juzgada sino contraviene al derecho.

Articulo 74: Los convenios celebrados para poner fin a un procedimiento de
mediacion o conciliacion tendran caracter de obligatorios para las partes, quienes
estaran vinculadas a su cumplimiento. En caso de que el procedimiento de

mediacién o conciliacion hubiese sido referido a la Instancia de Justicia Alternativa
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por un juez, en virtud de un procedimiento tramitado ante dicha autoridad, el
convenio podra ser elevado a la categoria de cosa juzgada, siempre que a juicio del
juez no sea contrario a derecho.

Articulo 75. La ejecucion de los convenios, tratandose de asuntos de naturaleza
civil, familiar o mercantil, se realizara ante el Juez que inicialmente haya tenido

conocimiento del asunto o ante el Juez de Primera Instancia en turno que sea

competente...
e) No se establece la mediacion o conciliacién a distancia.
2.4.5. Chiapas
La ley de Justicia Alternativa del estado de Chiapas'® se publica el 18 de
marzo de 2009.
a) Los mecanismos alternativos podran ser publicos o privados, los publicos

estaran a cargo del Centro Estatal de justicia alternativa o de sus
Subdirecciones Regionales y los privados por personas fisicas certificadas
por el Centro Estatal.

Articulo 33: Los servicios de medios alternativos de solucion de conflictos
contemplados por esta Ley, podran ser prestados por personas fisicas publicas o
privadas, en el area de su conocimiento.

Articulo 34: Las personas que presten los servicios de medios alternativos de
solucion de conflictos previstos en la presente Ley, deberan ser certificadas por el
Centro Estatal, salvo aquellas que tengan dichas facultades por disposicion de Ley.
La imparticion de la justicia alternativa sera gratuita, cuando sea prestada por los
especialistas publicos, en lo que respecta a los especialistas privados, éstos podran
cobrar por sus servicios, en los términos que establezca el Reglamento.

Los mecanismos alternativos deberan ser previos al procedimiento
jurisdiccional.

Articulo 9: Los medios alternativos deberan ser previos al proceso jurisdiccional a

cargo de los tribunales del fuero comun; sin embargo, en caso de que persista el
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conflicto y aun habiéndose iniciado el proceso jurisdiccional, las personas pueden
recurrir en cualquier momento a los procedimientos previstos por esta Ley; en
consecuencia, podran aplicarse tanto en controversias juridicas que no han sido
planteadas ante los érganos jurisdiccionales, como en aquellas que sean materia
de un procedimiento judicial formal instaurado, pero, en este ultimo caso, en tanto
no se concluya la tramitacion del medio alternativo, no se continuara el proceso
jurisdiccional de conformidad con las disposiciones establecidas en esta Ley...

Son susceptibles de mediacion o conciliacion familiar las controversias que
no contravengan disposiciones de orden publico, no se trate de derechos

irrenunciables, no se afecten derechos de terceros o exista recurrencia de

leyes federales.

Articulo 6: Son susceptibles de solucién a través de la mediacién y la conciliacion,
previstas en este ordenamiento, las controversias juridicas de naturaleza civil,
familiar y mercantil, siempre y cuando no se contravengan disposiciones de orden
publico, no se trate de derechos irrenunciables, no se afecten derechos de terceros
o exista recurrencia de leyes federales...

El convenio al que llegan las partes debera ser aprobado por el Director
General del Centro Estatal o el Subdirector Regional y en caso de que no sea
aprobado a peticion de las partes podra ser revisado por el Juez de Primera
instancia competente.

Articulo 71: Inmediatamente después de que se haya suscrito el acuerdo o
convenio, las partes y el especialista que intervinieron en el medio alternativo,
compareceran ante el Director General del Centro Estatal o el Subdirector Regional,
€n su caso, para que en su presencia se ratifique su contenido y se reconozcan las
firmas, levantando constancia de dicha comparecencia. Una vez ratificado el
respectivo acuerdo o convenio, se aprobara siempre y cuando éste se apegue a lo
que esta Ley dispone, no se contravengan disposiciones de orden publico, ni se
afecte derechos de terceros. La aprobacion surtira efecto entre las partes, como si
se tratara de sentencia ejecutoria. La no aprobacion del acuerdo o convenio, podra
ser revisada, a peticion de cualquiera de los interesados, por el juez de primera
instancia competente por razon de la materia en el lugar, y si hubiere varios, por el
Juzgado en turno, el que decidira lo que en derecho corresponda. De los convenios

o acuerdos que resulten de los derechos y obligaciones pecuniarias de los menores
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e)

2.4.06.

o incapaces, el Director General del Centro Estatal o el Subdirector Regional, en
caso de considerarlo necesario, podra dar vista al Fiscal del Ministerio Publico. El
convenio certificado por el Director General del Centro Estatal o el Subdirector
Regional tendra el caracter de documental publica.

Articulo 72: El cumplimiento de los acuerdos o convenios celebrados ante el Centro
Estatal o las Subdirecciones Regionales, sera obligatorio para las partes.

No se establece mediacion o conciliacion a distancia.

Chihuahua

La ley de justicia alternativa del estado de Chihuahua'®” se publica el 30 de

mayo de 2015 antes ley de mediacion.

a)

Los mecanismos alternativos podran ser publicos o privados, los publicos se
realizaran a través del instituto de justicia alternativa del estado o en centros
regionales, el cual es un 6rgano desconcentrado del Poder Judicial del
estado y los privados se pueden realizar por particulares en instituciones
privadas certificados y capacitados por el Instituto.

Articulo 8: La prestacion de los mecanismos alternativos de solucion de
controversias se podra realizar por instituciones publicas o privadas, conforme a lo
dispuesto en la presente Ley, su reglamento y las demas disposiciones aplicables.
Los servicios brindados por particulares deberan realizarse solamente por
facilitadores certificados y capacitados en la materia que corresponda.

Articulo 16. El Instituto es un érgano desconcentrado del Poder Judicial del Estado,
con capacidad técnica para fomentar y promover los mecanismos alternativos de
solucion de controversias y la cultura de paz, asi como para otorgar los servicios
propios de la materia.

Los mecanismos son alternativos y pueden ser previos al procedimiento una
vez fijada la litis o en cualquier etapa del procedimiento.

Articulo 30: Los mecanismos alternativos se tramitaran: |. Antes del inicio de

cualquier procedimiento, por solicitud oral o escrita de persona interesada. Il. En el

107Ley

de justicia alternativa del estado de Chihuahua disponible en

http://www.ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Estatal/Chihuahua/wo103264.pdf

consultado el 11 de julio de 2018.

72



caso de juicios civiles o familiares ya iniciados: a) Una vez fijada la litis, a propuesta
del juez, siempre y cuando medie voluntad de las partes. b) En cualquier etapa del
procedimiento, a peticion de una o ambas partes...
Articulo 31. En los juicios de orden civil y familiar, el juez, en el auto de radicacion,
también ordenara hacer del conocimiento de las partes la posibilidad de solucionar
la controversia a través de los mecanismos alternativos ante el Instituto.

c) No delimita en el caso de la mediacion o conciliacién familiar los supuestos
para acceder a ella.

d) Los convenios en sede privada deberan ser ratificados y sancionados por el
Instituto y tendran el caracter de sentencia ejecutoriada.
Articulo 36: Los convenios ratificados y sancionados por el Instituto, tendran el
caracter de sentencia ejecutoriada. Cuando el tramite se haya atendido por
derivacion judicial, el Instituto debera remitir el convenio al juez que conoce del
asunto, para el efecto de que, si no contraviene lo dispuesto por las leyes de la
materia o afecte derechos de terceros, lo agregue a las constancias del
procedimiento, sin que sea necesaria la comparecencia de las partes.
Articulo 52. Los convenios celebrados por los facilitadores o centros privados que
no sean presentados para su validacion ante el Instituto, tendran solo el caracter y
la fuerza de una transaccién privada, sin perjuicio de las sanciones que sean
aplicables a aquellos por dicha omision.

e) No se establece mediacion o conciliacion a distancia.

2.4.7. Ciudad de México
La ley de justicia alternativa del tribunal superior de justicia para el Distrito
Federal'® se publica el 08 de febrero de 2011.
a) Establece de forma particular la mediacion como mecanismo de solucion de
controversias dejando de lado la conciliacion para la parte jurisdiccional

intraprocesal, la mediacidon podra ser publica o privada, la publica estara a

198 ey de justicia alternativa del tribunal superior de justicia para el distrito federal disponible
en http://www.aldf.gob.mx/archivo-b0f0062f684e7ac9cacc19037985f8fe.pdf consultado el
11 de julio de 2018.
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cargo del Centro de Justicia Alternativa y la privada a cargo de particulares
capacitados y debidamente registrados ante el Centro de Justicia Alternativa.
Articulo 17: El Centro contara con un registro de mediadores tanto publicos como

privados...

La mediacién es independiente a la jurisdiccion ordinaria y tiene como
proposito auxiliarla, sera alternativa y los jueces deberan hacer saber a las
partes la existencia de la mediacion.

Articulo 6. La mediacion es independiente a la jurisdiccién ordinaria y tiene como
propésito auxiliarla. Los jueces, en materia civil, familiar, penal y de justicia para
adolescentes deberan hacer saber a las partes la existencia de la mediacion como
forma alternativa de solucion, en los términos de esta ley. El ministerio publico estara
facultado para informar sobre las peculiaridades de la mediacién y orientar a los
particulares en cuanto a las ventajas de acudir a la misma para alcanzar una
solucion econdmica, rapida y satisfactoria a sus controversias.

Son susceptibles de mediacion familiar las controversias que deriven de las
relaciones entre las personas que se encuentren unidas en matrimonio,
concubinato, sociedad de convivencia o, aun cuando no se encuentren en
dichos supuestos, tengan hijos en comun; entre personas unidas por algun
lazo de parentesco por consanguinidad, por afinidad o civil; asi como los que
surjan de esas relaciones con terceros.

Articulo 5: La mediacion procedera en los siguientes supuestos: lll. En materia
familiar, las controversias que deriven de las relaciones entre las personas que se
encuentren unidas en matrimonio, concubinato, sociedad de convivencia o, aun
cuando no se encuentren en dichos supuestos, tengan hijos en comun; entre
personas unidas por algun lazo de parentesco por consanguinidad, por afinidad o
civil; las que surjan de esas relaciones con terceros, asi como por sucesiones
testamentarias e intestamentarias...

El convenio al que lleguen las partes sera valido y exigible en sus términos y

traera aparejada ejecucion.
Articulo 38: El convenio celebrado entre los mediados ante la fe publica del Director
General o Director de Mediacion, con las formalidades que senala esta ley, sera

valido y exigible en sus términos. El convenio traera aparejada ejecucion para su
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e)

2.4.8.

exigibilidad en via de apremio ante los juzgados. La negativa del o6rgano
jurisdiccional para su ejecucién sera causa de responsabilidad administrativa,
excepto cuando el convenio adolezca de alguno de los requisitos sefialados en el
articulo 35 de la presente ley.

No se establece mediacion o conciliacion a distancia.

Coahuila de Zaragoza

La ley de medios alternos de solucion de controversias para el estado de

Coahuila de Zaragoza'® se publica el 12 de julio de 2005.

a)

Los mecanismos podran ser de naturaleza publica o privada, los publicos
estaran a cargo del centro de medios alternos de solucion de controversias y
los privados ante instituciones publicas o privadas, ante organizaciones
sociales o personas fisicas previamente certificados.

Los mecanismos alternos deberan ser previos al proceso jurisdiccional a
cargo de los tribunales del fuero comun.

Articulo 9 Bis: Los medios alternos deberan ser previos al proceso jurisdiccional a
cargo de los tribunales del fuero comun; sin embargo, en caso de que persista el
conflicto y aun habiéndose iniciado el proceso jurisdiccional, las personas pueden
recurrir en cualquier momento a los procedimientos previstos en esta Ley...

En el caso de la materia familiar recae en el supuesto de que sera susceptible
sobre derechos de los cuales pueden disponer libremente, bajo el principio
de autonomia de la voluntad y libertad contractual.

Articulo 2: Esta ley tiene por objeto regular y fomentar el empleo de los medios
alternos de solucidn de controversias entre particulares, cuando éstos recaigan
sobre derechos de los cuales pueden disponer libremente, bajo el principio de
autonomia de la voluntad y libertad contractual, asi como para pactar la reparacion
de los dafos producidos por el delito, o restaurar las relaciones sociales afectadas

por la comisién de los hechos delictivos o por conductas antisociales, asi como la

09 ey de medios alternos de solucidn de controversias para el estado de Coahuila de
y

Zaragoza disponible en https://www.pjenl.gob.mx/RedNacionalMASC/download/coahuila-

ley-de-metodos-alternos-de-solucion-de-controversias.pdf consultado el 11 de julio de

2018.
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prestacion, publica o privada, de estos servicios, con el fin de que los coahuilenses

cuenten con vias no adversariales, pacificas y voluntarias para dirimir sus conflictos.

d) El convenio al que llegan las partes tendra la calidad de cosa juzgada y

podran ser ejecutados ante la autoridad jurisdiccional.

Articulo 28: Los acuerdos de mediacion, conciliacion, y evaluacion neutral
celebrados ante facilitadores del Centro, deberan ser validados por el Director del
Centro, con su firma, para contar con la calidad de cosa juzgada y, en caso de
incumplimiento, podran ser ejecutados por esta autoridad mediante una peticién por
escrito al juez competente, en los términos de las disposiciones legales aplicables.

e) No se establece mediacion o conciliacion a distancia.

2.4.9. Colima
La ley de justicia alternativa del estado de Colima'? se publica el 27 de
septiembre de 2003.

a) Esta ley los caracteriza como medios alternos y no mecanismos como
regularmente se denominan, los cuales podran ser publicos o privados, los
publicos estaran a cargo del Centro Estatal de Justicia Alternativa del estado
0 de sus sedes regionales y los privados a cargo de especialistas
independientes debidamente certificados por el Centro.

Articulo 6: Corresponde al Poder Judicial del Estado solucionar las controversias de
naturaleza juridica que le planteen las personas, mediante los procedimientos no
jurisdiccionales que esta Ley dispone, a través de un érgano auxiliar denominado
Centro Estatal de Justicia Alternativa y sus sedes regionales. Los centros de Justicia
Alternativa atenderan gratuitamente los casos que los interesados soliciten y los que
les remitan los tribunales en los términos de esta Ley. Los particulares podran
prestar el servicio de solucién de conflictos, a través de los medios alternativos

previstos en esta Ley, siempre y cuando cumplan con los requisitos que la misma

"Oley de justicia alternativa del estado de colima disponible en
https://www.pjenl.gob.mx/RedNacionalMASC/download/colima-ley-de-justicia

alternativa.pdf consultado el 11 de julio de 2018.
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e)

establece. Estos servicios podran ser remunerados en forma convencional y, a falta
de convenio o acuerdo al respecto, de conformidad con las normas generales de la

materia.

Los métodos alternativos pueden ser previos o0 complementarios del proceso
jurisdiccional a cargo de los tribunales del fuero comun, por lo que las
personas pueden recurrir en cualquier momento a los procedimientos
previstos.

Articulo 8: Los métodos alternativos pueden ser previos o complementarios del
proceso jurisdiccional a cargo de los tribunales del fuero comun, por lo que las
personas pueden recurrir en cualquier momento a los procedimientos previstos en
esta Ley; en consecuencia, podran aplicarse tanto en controversias juridicas que no
han sido planteadas ante los 6rganos jurisdiccionales, como en aquéllas que sean
materia de un procedimiento judicial formalmente instaurado, pero, en este ultimo
caso, en tanto no se concluya con la tramitacion del medio alternativo, no se
continuara el proceso jurisdiccional de conformidad con las disposiciones
establecidas en esta Ley.

cuando no se contravengan disposiciones de orden publico, no se trate de
derechos irrenunciables y no se afecten derechos de terceros.

Articulo 7: Son susceptibles de solucién a través de los medios alternativos previstos
en este ordenamiento, las controversias juridicas de naturaleza civil, familiar y
mercantil, siempre y cuando no se contravengan disposiciones de orden publico, no
se trate de derechos irrenunciables y no se afecten derechos de terceros...

Los acuerdos o convenios derivados de los mecanismos alternativos en el
caso del ambito privado deberan ser ratificados ante notario publico o ante el
organo jurisdiccional para su ejecucion.

Articulo 63: El procedimiento ante los especialistas independientes, se ajustara en
lo conducente a lo dispuesto en la presente Ley. Los convenios o acuerdos
derivados de procedimientos de mediacion o conciliacion realizados por
especialistas independientes, deberan ser ratificados ante notario publico o ante el
organo jurisdiccional, y deberan ser aprobados judicialmente para su ejecucion,
conforme a lo previsto en este capitulo.

No se establece mediacion o conciliacion a distancia.
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2.410. Durango

La ley de justicia alternativa del estado de Durango'' se publica el 26 de

febrero de 2009.

a)

Los mecanismos alternativos de solucion de controversias podran ser
publicos o privados, los publicos estaran a cargo del Centro Estatal de
Justicia Alternativa o los Centros de Justicia Alternativa dependientes del
Poder Judicial y los privados por profesionales autorizados certificados y

registrados por el Centro Estatal.

Articulo 39: Los especialistas seran institucionales o independientes. Los primeros
tendran el caracter de servidores publicos y estaran adscritos al Centro Estatal o los
Centros de Justicia Alternativa dependientes del Poder Judicial. Los segundos, son
los profesionales autorizados certificados y registrados por el Centro Estatal, en los
términos previstos en esta Ley.

Los procedimientos para la solucion de conflictos son alternativos a la
jurisdiccion y competencia de los juzgados y tribunales del Estado.

Articulo 3: Los procedimientos para la solucién de conflictos previstos en la presente
Ley, son alternativos a la jurisdiccion y competencia de los juzgados y tribunales del
Estado.

Son susceptibles a la solucion a través de mecanismos alternativos las
controversias que no contravengan disposiciones de orden publico, no se trate de
derechos irrenunciables y no se afecten derechos de terceros. Los derechos y
obligaciones pecuniarios de los menores o incapaces, seran susceptibles de
someterse a los Procedimientos Alternativos por conducto de quienes ejerzan sobre
ellos la patria potestad o tutela, sin embargo, el convenio resultante debera
someterse a autorizacion judicial con intervencion del Ministerio Publico.

Articulo 10: Son susceptibles de solucion a través de los Procedimientos
Alternativos, las controversias juridicas de naturaleza civil, familiar y mercantil,
siempre y cuando no contravengan disposiciones de orden publico, no se trate de

derechos irrenunciables y no se afecten derechos de terceros. Los derechos y
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obligaciones pecuniarios de los menores o incapaces, seran susceptibles de
someterse a los Procedimientos Alternativos por conducto de quienes ejerzan sobre
ellos la patria potestad o tutela, sin embargo, el convenio resultante debera
someterse a autorizacion judicial con intervencion del Ministerio Publico...

El acuerdo al que llegar las partes es obligatorio para las partes, pero el
Centro Estatal puede no aprobar el convenio por lo que las partes podran
acudir a otro mecanismo.

Articulo 71: Inmediatamente después de que se haya suscrito el convenio, las partes
y el especialista que intervino en el caso, compareceran ante el director general o
subdirector general del Centro Estatal o bien ante el subdirector del Centro de
Justicia Alternativa que corresponde, segun sea el caso, para que en su presencia
se ratifique su contenido y se reconozcan las firmas, levantando constancia de dicha
comparecencia. Una vez hecho lo anterior, el director del Centro Estatal, o el
subdirector del centro de justicia respectivo aprobara los convenios. Los convenios
solo seran aprobados en caso de que no contravengan la moral, disposiciones de
orden publico, no se afecten derechos irrenunciables o de terceros, ni se vulnere el
principio de equidad en perjuicio de una de las partes. No se podra aprobar
parcialmente el convenio, por lo que solo sera procedente su aprobacion total.
Articulo 72: El convenio aprobado por el director o subdirector general del Centro
Estatal o el subdirector del Centro de Justicia Alternativa de que se trate, tendra el
caracter de documental publica.

Articulo 73: Los convenios aprobados por el director general o subdirector general
del Centro Estatal o por los subdirectores de los demas Centros de Justicia
Alternativa tendran respecto de los interesados el caracter de sentencia ejecutoriada
con efectos de cosa juzgada, siempre y cuando se trate de derechos susceptibles
de transaccion. En caso de incumplimiento del convenio aprobado de conformidad
con el presente articulo, se procedera a exigir su cumplimiento forzoso en los
términos que para la ejecucion de sentencia regula el cédigo de procedimientos
civiles vigente en el Estado. Los convenios relacionados con derechos y
obligaciones pecuniarios de los menores o incapaces, deberan someterse a
autorizacién judicial con intervencion del Ministerio Publico para que sean elevados

a la categoria de sentencia ejecutoriada.
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Articulo 74: El cumplimiento de los convenios celebrados por las partes ante el
Centro Estatal y los demas Centros de Justicia Alternativa sera obligatorio para
éstas.

Articulo 75: En caso de que el Centro Estatal no apruebe el convenio a que lleguen
las partes, éstas podran solicitar someterse a otro Procedimiento Alternativo. Si se
niega la aprobacién del acuerdo o convenio en un Centro dependiente del Centro
Estatal, a solicitud de las partes se podra enviar al Centro Estatal para su revision,
y en caso de que en éste también se niegue, a solicitud de las partes, se podra
reenviar al Centro que conocié inicialmente para que aquellas se sometan de nuevo
a alguno de los Procedimientos Alternativos.

e) No se establece mediacion o conciliacion a distancia.

2.411. Estado de México
La ley de mediacion, conciliacion y promocion de la paz social para el Estado
de México''? se publica el 18 de octubre de 2010.

a) Los mecanismos alternativos de solucion de controversias podran ser
publicos o privados, los publicos estaran a cargo del Centro Estatal del Poder
Judicial del Estado de México y en sede privada a cargo de mediadores-
conciliadores y facilitadores privados registrados, certificados y autorizados
por el Centro Estatal.

Articulo 6: La mediacion, la conciliacién y la justicia restaurativa, estaran a cargo del
Centro Estatal, del Poder Judicial del Estado de México.

Articulo 12: La mediacién, la conciliacion y la justicia restaurativa, podran ser
practicadas por mediadores-conciliadores y facilitadores privados, previamente

registrados, certificados y autorizados por el Centro Estatal.

2| ey de mediacion, conciliacion y promocion de la paz social para el estado de México
disponible en
http://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/ley/vig/ley
vig173.pdf consultado el 12 de julio de 2018.
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b) Los mecanismos seran alternos al procedimiento jurisdiccional y los jueces
deberan hacer del conocimiento de las partes la existencia de estos
mecanismos.

c) No se especifica de forma clara que asuntos seran susceptibles de
mecanismos alternativos de solucién, pero si manifiesta de forma expresa a
la materia familiar.

d) Alcance del convenio al que llegan las partes.

Articulo 37: Los convenios de mediacion o conciliacion o los acuerdos reparatorios,
celebrados en otras entidades federativas de la Republica Mexicana, seran
ejecutables en el Estado de México, cuando se acredite que intervino un profesional
certificado legalmente y que aquellos cumplen con los requisitos de fondo y forma
establecidos en las disposiciones legales de esta entidad.

Articulo 38: Autorizados los convenios o0 acuerdos reparatorios por los titulares de
los Centros o Unidades, o por los mediadores-conciliadores o facilitadores privados,
surtiran entre las partes la misma eficacia que la cosa juzgada, pudiéndose ejecutar,
en caso de incumplimiento, en la via de apremio, prevista en el Cédigo de

Procedimientos Civiles del Estado de México.

e) No se establece mediacion o conciliacion a distancia.

2.4.12. Guanajuato
La ley de justicia alternativa del estado de Guanajuato’'® se publica el 21 de
junio de 2011.
a) La mediacion y conciliacion podra ser publica o privada, la publica estara a
cargo del Centro Estatal y en sedes regionales y la privada estara a cargo de
personas fisicas en instituciones privadas autorizadas y certificadas

previamente por el Centro.

"SLey de justicia alternativa del estado de Guanajuato disponible en
http://segob.guanajuato.gob.mx:8088/files/FRAC_1/LEY_LOCAL/LEY_DE_JUSTICIA_AL
TERNATIVA_DEL_ESTADO_DE_GUANAJUATO_JUN_2011.pdf consultado el 12 de julio
de 2018.
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Articulo 2: Los procedimientos de mediacion y conciliacion podran ser realizados en
sede judicial o ministerial. En sede judicial estaran a cargo del Centro, a través de
los mediadores y conciliadores adscritos a dicho Centro...

Articulo 3: La mediacién y la conciliacion también podran ser realizadas por los
integrantes de instituciones privadas constituidas para proporcionar tales servicios
0 por personas fisicas...

La mediacion y la conciliacion sera alternativa al procedimiento jurisdiccional.
Son susceptibles de mediacién o conciliacion aquellos asuntos que no
afecten intereses de orden publico o hayan recaido sobre derechos respecto
de los cuales los interesados no tengan la libre disposicién.

En cuanto al alcance del convenio al que lleguen las partes, recae en el
supuesto de la materia civil ya que, la materia familiar se encuentra para el
estado de Guanajuato dentro del derecho civil, el cual podra elevarse a cosa
juzgada en sede publica con la autorizacion del director o subdirector de la
sede correspondiente y en el ambito privado debera ser de igual forma
autorizado por el Director del centro estatal.

Articulo 4. En materia civil, el Director del Centro o, en su caso, el Subdirector de la
sede correspondiente, podra elevar a categoria de cosa juzgada los convenios que
celebren los interesados en controversia. Si la mediacién y conciliacion se inicié en
un asunto sometido a proceso judicial, se debera remitir el convenio al juez ante
quien esté planteado el asunto para los efectos legales correspondientes.

Articulo 26. Los convenios celebrados ante las instituciones privadas de mediacién
y conciliacion o ante las personas fisicas que presten esos servicios, sélo adquiriran
el caracter de cosa juzgada cuando sean elevados a tal rango por el Director del
Centro o por el Subdirector de la sede correspondiente. Correspondera a los
mediadores y conciliadores privados promover la solicitud para que los convenios
sean elevados a categoria de cosa juzgada. No seran elevados a categoria de cosa
juzgada los convenios que a juicio del Director del Centro o del Subdirector de la
sede correspondiente, afecten intereses de orden publico o hayan recaido sobre

derechos respecto de los cuales los interesados no tengan la libre disposicion.

e) No se establece la mediacion o conciliacion a distancia.
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2.4.13. Guerrero

El estado de Guerrero no cuenta con una ley de mecanismos alternativos de
solucion de controversias, pero en materia penal hay creado el centro de justicia
alternativa dependiente de la Fiscalia del Estado de Guerrero desde 2015, dejando

de lado la mediacion familiar.

2.4.14. Hidalgo
La ley de justicia alternativa para el estado de Hidalgo''* se publica el 21 de
abril de 2008.

a) Se le denominan medios alternativos dentro de los cuales encontramos la

mediacion, los cuales podran ser publicos o privados, los publicos seran
competencia del Poder Judicial del Estado a través de centros de justicia
alternativa y los privados en instituciones estatales y municipales estando a
cargo de mediadores o conciliadores previamente certificados.
Articulo 2: Para el cumplimiento del objeto previsto en el Articulo anterior, el Sistema
Estatal de Justicia Alternativa, se integrara con las Instituciones Publicas y Privadas
Estatales, y Municipales, asi como por organizaciones sociales y personas fisicas
que se adhieran a este Sistema.

b) Los medios de solucion de conflictos son alternativos al procedimiento.

c) Sera aplicable la mediacion o conciliacion en materia familiar los asuntos que
sean susceptibles de transaccidén o convenio.

Articulo 12: La Mediacion y la Conciliacion seran aplicables: |.- En materia civil y
familiar en aquellos asuntos que sean susceptibles de transaccion o Convenio...

d) El alcance del convenio al que llegan las partes en sede publica tendra
efectos de cosa juzgada y en el caso de la sede privada tendran el rango de
documento de fecha cierta.

Articulo 44: Los convenios celebrados en el procedimiento de Mediacion o

Conciliacion validados por el Centro tendran efectos de cosa juzgada, en el caso de

""lLey de justicia alternativa para el estado de hidalgo disponible en
https://www.pjenl.gob.mx/RedNacionalMASC/download/hidalgo-ley-de-justicia-

alternativa.pdf consultado el 12 de julio de 2018.
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e)

que sean asuntos de indole civil, familiar o mercantil...En el caso de Mediadores o
Conciliadores Privados, los convenios celebrados ante ellos tendran el rango de
documento de fecha cierta.

No se establece la mediacion o conciliacion a distancia.

2.4.15. Jalisco

La ley de justicia alternativa del estado de Jalisco''® se publica el 30 de enero

de 2007.

a)

Se le denomina métodos alternos dentro de los que recae la mediacion los
cuales podran ser publicos o privados, en sede publica estaran a cargo del
Instituto de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco es un 6rgano del Poder
Judicial o bien por personas fisicas previamente autorizadas y certificadas.
Articulo 12: Los servicios de medios alternativos de solucion de conflictos
contemplados por ésta Ley, podran ser prestados por personas fisicas o juridicas,
publicas o privadas en el area de su conocimiento o las constituidas con ese objeto.
Articulo 13: Las personas juridicas que presten los servicios de medios alternativos
de solucién de conflictos para el ejercicio de sus funciones deberan contar con la
acreditacion expedida por el Instituto.

Los medios de soluciéon de conflictos seran alternos al procedimiento
jurisdiccional.

Sera aplicable la mediacién o conciliacion en materia civil en todos los
asuntos del orden civil susceptibles de convenio o transaccion, cabe destacar
esta particularidad de la participacidon de nifos, ya que en los conflictos en
los que se cuestionen derechos de nifias, nifios y adolescentes, asi como de
incapaces, podran someterse a los meétodos alternos por conducto de
quienes ejerzan la representacién originaria o en suplencia, patria potestad
o tutela, de conformidad a lo previsto en la legislacion general y estatal de los

Derechos de Nifas, Nifos y Adolescentes, y en la legislacion civil.

115Ley

de justicia alternativa del estado de Jalisco disponible en

https://transparencia.info.jalisco.gob.mx/sites/default/files/u37/Ley%20de%20Justicia%20
Alternativa%20del%20Estado%20de%20Jalisco_0.pdf consultado el 12 de julio de 2018.
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e)

Tratandose de derechos de nifias, nifios y adolescentes, se escuchara a la
Procuraduria de Proteccidén de Nifias, Nifios y Adolescentes para efectos de
la representacién coadyuvante. En los convenios que pongan fin al conflicto
se notificara al agente de la Procuraduria Social cuando las peticiones
sometidas a los métodos alternos puedan afectar intereses publicos o
cuando tengan relacion con los derechos o bienes de personas adultas
incapaces o ausentes, a fin de que manifieste las consideraciones que estime
pertinentes.

Articulo 5.- Los métodos alternos seran aplicables a todos los asuntos del orden civil
susceptibles de convenio o transaccion. Cuando el procedimiento pueda afectar
intereses de terceros, éstos deberan ser llamados para la salvaguarda de sus
derechos.

Articulo 5 Bis: Los conflictos en los que se cuestionen derechos de nifas, nifios y
adolescentes, asi como de incapaces, podran someterse a los métodos alternos por
conducto de quienes ejerzan la representacion originaria o en suplencia, patria
potestad o tutela, de conformidad a lo previsto en la legislacion general y estatal de
los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes, y en la legislacion civil. Tratandose
de derechos de nifias, nifios y adolescentes, se escuchara a la Procuraduria de
Proteccion de Ninas, Nifios y Adolescentes para efectos de la representacion
coadyuvante. En los convenios que pongan fin al conflicto se notificara al agente de
la Procuraduria Social cuando las peticiones sometidas a los métodos alternos
puedan afectar intereses publicos o cuando tengan relacién con los derechos o
bienes de personas adultas incapaces o ausentes, a fin de que manifieste las
consideraciones que estime pertinentes.

El alcance del convenio se considerara como sentencia que hubiere causado
ejecutoria.

Articulo 72: El convenio ratificado y sancionado por el Instituto, se considerara como
sentencia que hubiere causado ejecutoria, con todos los efectos que para la
ejecucion forzosa de las sentencias prevén las leyes...

No existe mediacidn o conciliacion a distancia.
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2.4.16. Michoacan de Ocampo

La ley de justicia alternativa y restaurativa del estado de Michoacan''® se

publica el 21 de enero de 2014.

a)

Los mecanismos alternativos son publicos por medio de los Centros y
ayuntamientos.

Articulo 6: Los mecanismos alternativos seran proporcionados de manera gratuita
por los Centros y por los ayuntamientos, en unidades que dependeran de las
sindicaturas. Los Centros tendran unidades de atencién, al menos, en cada region
judicial...

Los mecanismos alternativos son optativos o complementarios de la via
jurisdiccional ordinaria.

Articulo 3: Los mecanismos alternativos son optativos o complementarios de la via
jurisdiccional ordinaria y tienen como propdsito fomentar una convivencia social
armonica mediante el didlogo, la comprension, la tolerancia, a través de un
procedimiento basado en la voluntad, la prontitud y la economia.

El uso de mecanismos alternativos sera en controversias susceptibles de
convenio 0 acuerdo reparatorio y que no contravengan alguna norma de
orden publico. Cuando se afecten derechos de terceros, estos seran
invitados a participar en los mecanismos alternativos y sélo con su voluntad
podran llevarse a cabo, no se estipula en particular a materia familiar.
Articulo 4: Los mecanismos alternativos seran aplicados por decision de las partes
en las controversias que sean susceptibles de convenio o acuerdo reparatorio y que
no contravengan alguna norma de orden publico. Cuando se afecten derechos de
terceros, estos seran invitados a participar en los mecanismos alternativos y solo
con su voluntad podran llevarse a cabo.

El convenio al que llegan las partes sera exigible en sus términos y traera

aparejada ejecucion para su exigibilidad en via de apremio ante los juzgados.

"8l ey de justicia alternativa y restaurativa del estado de Michoacan disponible en

http://www.poderjudicialmichoacan.gob.mx/ContenidosWeb/normatividad/2014/E/Juris/Ley

_Justicia_Alternativa_Restaurativa_Mich_Ori_2014_01_21.pdf consultado el 12 de julio de

2018.
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Articulo 43: El convenio celebrado entre las partes, con las formalidades que sefala
esta Ley, sera valido y exigible en sus términos. El convenio traera aparejada
ejecucion para su exigibilidad en via de apremio ante los juzgados.

e) No se establece mediacion o conciliacion a distancia.

2417. Morelos
Cuenta con la ley de Justicia Alternativa en materia penal para el estado de
Morelos''” desde el 18 de agosto de 2008, desafortunadamente se aboca solo a

materia penal dejando de lado la materia familiar.

2.4.18. Nayarit
La ley de justicia alternativa para el estado de Nayarit''® se publica el 23 de
abril de 2011.

a) Se le denomina medios alternativos que podran ser publicos o privados, los
publicos se realizaran en el Centro de Justicia Alternativa o Instancia de
Justicia Alternativa y los privados se realizaran por medio de profesionales
certificados y autorizados por el Centro Estatal.

Articulo 16: Los especialistas seran publicos o independientes; los primeros tendran
el caracter de servidores publicos y estaran adscritos al Centro Estatal o a los
Centros Regionales, o bien, a Instancias de Justicia Alternativa; los segundos son
los profesionales certificados, registrados y autorizados por el Centro Estatal para
prestar servicios particulares de solucion alternativa de conflictos, en los términos
previstos en esta ley. S6lo podran desempefiarse como especialistas en el Centro
Estatal y en los Centros Regionales, las personas que hayan sido capacitadas o

certificadas por éste y estén inscritas en el registro correspondiente. Ninguna

"""Ley de Justicia Alternativa en materia penal para el estado de Morelos disponible en
http://marcojuridico.morelos.gob.mx/archivos/leyes/pdf/LIUSALTEREM.pdf consultado el
12 de julio de 2018.

"8ley de justicia alternativa para el estado de Nayarit disponible en
https://www.pjenl.gob.mx/RedNacionalMASC/download/nayarit-ley-de-justicia-

alternativa.pdf consultado el 12 de julio de 2018.
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persona podra prestar simultdneamente sus servicios como especialista publico y
como independiente.

b) La mediacién y la conciliacion seran medios alternos al procedimiento
jurisdiccional.

c) En materia familiar seran susceptibles de mediacién los asuntos que pueden ser

sujetos de transaccion o convenio, siempre y cuando no se trate de derechos
irrenunciables, no alteren el orden publico, ni contravengan alguna disposicion legal
expresa ni afecten derechos de terceros.
Articulo 5: Son susceptibles de solucion a través de los medios alternativos las
controversias siguientes: I. En materia civil, familiar o mercantil aquéllos asuntos que
sean susceptibles de transacciéon o convenio, siempre y cuando no se trate de
derechos irrenunciables, no alteren el orden publico, ni contravengan alguna
disposicion legal expresa ni afecten derechos de terceros...

d) Los convenios celebrados tendran la caracteristica de ser cosa juzgada.
Articulo 47: Los convenios celebrados seran definitivos y tendran la categoria de
cosa juzgada una vez que sean ratificados ante el Director del Centro de Justicia
Alternativa o Director o Coordinador de la Instancia de Justicia Alternativa ante el
que se celebrd, y sean autorizados por éste de acuerdo a lo previsto en esta ley...

e) No existe mediacidn o conciliacion a distancia.

2.4.19. Nuevo Ledn
La ley de mecanismos alternos para la solucion de controversias del estado
de Nuevo Ledn'"® se publica el 13 de enero de 2017.

a) Los mecanismos alternativos podran ser publicos o privados, los publicos
estaran a cargo del Instituto de Mecanismos Alternativos para la Solucién de
Controversias del Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn el cual es un
organo del Consejo de la Judicatura y los privados estaran a cargo de

personas fisicas previamente capacitados y certificados, por el Instituto de

9L ey de mecanismos alternos para la solucion de controversias del estado de Nuevo Ledn
disponible en https://www.pjenl.gob.mx/CJ/Transparencia/01MJ/LMASCENL.pdf
consultado el 12 de julio de 2018.
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Mecanismos Alternativos para la Solucion de Controversias, reconociendo a
aquellos que hayan sido certificados en otras entidades federativas o paises.
Articulo 36: El Instituto validara mediante acuerdo, a peticion expresa del interesado,
las certificaciones o acreditaciones de facilitadores en mecanismos alternativos
reconocidos como tal en cualquier Estado de la Republica o Pais, siempre que la
certificacion respectiva hubiere sido expedida con arreglo a las leyes de origen, y
que los requisitos exigidos para la obtencion de la misma sean, cuando menos,
equivalentes a los locales. Para tal efecto, deberan registrar previamente su
certificacion o acreditacion ante el Instituto para ser incluidos en el registro
respectivo, sujetdndose a las disposiciones de esta Ley.

Los mecanismos de solucion de controversias seran alternos al proceso
jurisdiccional.

Los mecanismos alternos de solucion de controversias operaran en los
asuntos que sean susceptibles de convenio, que no alteren el orden publico,
no contravengan alguna disposicion legal expresa o no afecten derechos de
terceros, los derechos y obligaciones pecuniarias de los menores o
incapaces, por conducto de quienes ejerzan la patria potestad o tutela, con
exclusién de los asuntos que requieran autorizacion judicial, en los términos
de la legislacion vigente, en los asuntos del orden Civil o Familiar que se
encuentren en ejecucion de sentencia se estara a lo dispuesto en el Cddigo
de Procedimientos Civiles del Estado.

Articulo 4: Los mecanismos alternativos seran aplicables solamente en los asuntos
que sean susceptibles de convenio, que no alteren el orden publico, no
contravengan alguna disposicion legal expresa o no afecten derechos de terceros,
debiendo en todo caso observarse las siguientes consideraciones: |. Los derechos
y obligaciones pecuniarias de los menores o incapaces, podran someterse a los
mecanismos alternativos, por conducto de quienes ejerzan la patria potestad o
tutela, con exclusion de los asuntos que requieran autorizacién judicial, en los
términos de la legislacion vigente; Il. En los asuntos del orden Civil o Familiar que
se encuentren en ejecucion de sentencia se estara a lo dispuesto en el Cédigo de
Procedimientos Civiles del Estado...

El convenio al que llegan las partes tendra las caracteristicas de sentencia y

cosa juzgada.
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Articulo 28: El convenio de mecanismo alternativo celebrado ante los facilitadores
del Instituto ratificado por los intervinientes y sancionado por el Director, tiene igual
eficacia y autoridad que la cosa juzgada o que la sentencia ejecutoriada, una vez
cumplidas las disposiciones legales aplicables. En caso de incumplimiento, y ante
la inejecucioén voluntaria de lo pactado, la ejecucion forzosa procedera por la via de
apremio en la forma y términos que sefala la legislacion procesal para las
sentencias dictadas por los jueces del Estado. Surtiran el mismo efecto los
convenios emanados de mecanismos alternativos conducidos por facilitadores
privados certificados por el Instituto que sean celebrados con las formalidades que
sefiala esta Ley, cuando sean debidamente registrados por los intervinientes,
sancionados por el Director del Instituto y registrados en los términos previstos por
esta Ley, el Reglamento y demas disposiciones aplicables. Si el convenio emanado
de procedimiento conducido por facilitador privado certificado por el Instituto no
cumple con alguna de las formalidades previstas en esta Ley, y esta es subsanable,
se suspendera el tramite de registro ante el Instituto y se devolvera al facilitador
privado, segun corresponda, para que subsane dichas formalidades, en caso
contrario se negara el registro.

e) No se establece en la ley la mediacidén o conciliacion a distancia.

2.4.20. Oaxaca
La ley de mediacion para el estado de Oaxaca'?® se publica el 12 de abril de
2004.

a) Se establece particularmente el uso de la mediaciéon tanto publica como
privada, la publica se realizara en los centros de mediacion publicos y por
alcaldes o jueces municipales y la privada en centros de mediacién privados
por especialistas previamente acreditados por el centro de mediacion judicial.

Articulo 2: El Estado promovera la mediacién en todos los ambitos de la vida social

mediante el establecimiento de Centros de Mediacidon publicos y privados. Los

0legy de mediacion para el estado de Oaxaca  disponible en
https://www.osfeoaxaca.gob.mx/documentos/marcolegal/estatal/18LeyMediacion.pdf

consultado el 12 de julio de 2018.
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e)

Alcaldes o Jueces Municipales conoceran como instancia mediadora en los asuntos
que se presenten en su comunidad en los términos de la presente Ley.

Articulo 11: Los mediadores deberan ser personas certificadas por el Tribunal
Superior de Justicia del Estado, previa acreditacion otorgada por el Centro de
Mediacion Judicial y podran ejercer esta funcién dentro de Instituciones Publicas
Estatales o Municipales, ser prestadores de dicho servicio en forma independiente
o dentro de Instituciones Privadas que se constituyan para brindar este servicio, en
los términos que prevé esta Ley...

La mediacién sera alternativa al procedimiento jurisdiccional.

Son susceptibles de mediacion los asuntos en los que pueda operar la
transaccion o convenio, que no alteren el orden publico, ni contravengan
alguna disposicion legal expresa o afecten derechos de terceros. Los
derechos y obligaciones pecuniarios de los menores o incapaces, podran
someterse a mediacioén por conducto de quienes ejerzan la patria potestad o
tutela, sin embargo, el convenio resultante de la mediacién debera someterse
a autorizacion judicial con intervencion del Ministerio Publico.

Articulo 5: La mediacion sera aplicable: 1.- En materia civil, mercantil, familiar y
vecinal o en aquellos asuntos que sean susceptibles de transaccion o convenio, que
no alteren el orden publico, ni contravengan alguna disposicion legal expresa o
afecten derechos de terceros. Los derechos y obligaciones pecuniarios de los
menores o incapaces, podran someterse a mediacion por conducto de quienes
ejerzan la patria potestad o tutela, sin embargo, el convenio resultante de la
mediacion debera someterse a autorizacion judicial con intervencion del Ministerio
Publico. Para los efectos de esta fraccion, el convenio resultante de la mediacion se
regira en los términos que establecen los Cédigos Civil y de Procedimientos Civiles
del Estado...

Los convenios al que lleguen las partes no requieren ratificacion ante ninguna
autoridad y tienen los efectos de sentencia y cosa juzgada.

Articulo 6: Los convenios celebrados en los Centros de Mediaciéon no requeriran
ratificacion ante ninguna autoridad, quienes procederan con arreglo a las leyes
correspondientes; pudiendo éstas elevarlos a la categoria de cosa juzgada y
ejecutarlos legalmente.

No se establece la mediacién a distancia.
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2.4.21. Puebla
La ley del centro estatal de mediacion del estado de Puebla’! se publica el
20 de septiembre de 2016.

a) Se establece la mediacion publica a cargo del Centro de mediaciéon del
Estado de Puebla.

b) La mediacion sera alternativa al procedimiento jurisdiccional.

c) Son susceptibles de mediacién los derechos y obligaciones que pueden ser

sujetos de transaccion o convenio entre particulares que no alteren el orden
publico, ni contravengan alguna disposicion legal expresa o afecte derechos
de terceros.
Articulo 4: Podran someterse al Procedimiento de Mediacién, los derechos y
obligaciones susceptibles de transaccién o convenio entre particulares, que no
alteren el orden publico, ni contravengan alguna disposicion legal expresa o afecte
derechos de terceros. La autoridad jurisdiccional, hara del conocimiento de las
partes, la existencia de la mediacion como un medio alternativo por medio del cual
pueden dirimir un conflicto de intereses, sin necesidad de agotar un proceso ante los
organos jurisdiccionales. No podra ser utilizado el procedimiento de mediacion en
aquellos casos que impliquen la existencia de elementos que presuman violencia de
género o cualquier otro que represente un desequilibrio entre los intervinientes, por
estar alguno de ellos en una situacidon de especial vulnerabilidad. 1 En las
controversias que se encuentren jurisdiccionalmente radicadas, se sometera al
Procedimiento de Mediacion tal como se refiere el articulo 837 del Cddigo de
Procedimientos.

d) Los convenios tendran el caracter de sentencia ejecutoria con efectos de
cosa juzgada.

Articulo 34: Todos los acuerdos alcanzados en el Centro Estatal de Mediacion y
plasmados en convenio tienen el caracter de sentencia ejecutoria con efectos de
cosa juzgada susceptibles a ejecucion en caso de incumplimiento en la via de

apremio senalada por el Cédigo de Procedimientos.

21 ey del centro estatal de mediacion del estado de puebla disponible en
http://ojp.puebla.gob.mx/index.php/leyes/item/ley-del-centro-estatal-de-mediacion-del-

estado-de-puebla consultado el 13 de julio de 2018.
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e)

No se establece la mediacién a distancia.

2.4.22. Querétaro

El reglamento del centro de mediacion del poder judicial del estado de

Querétaro Arteaga'?? se publica el 20 de junio de 2007.

a)

b)

c)

e)

La mediacién sera publica a cargo del centro de mediacion del poder judicial
del Estado de Querétaro.

La mediacién sera alternativa al proceso jurisdiccional.

No se establece de forma especifica los casos particulares que son
susceptibles de mediacion.

Articulo 18: A los procesos de mediacién podran acudir los mediados personalmente
o por medio de representante legal con facultades para transigir y comprometer sus
intereses, excepto en los asuntos de caracter familiar en los que deberan asistir
personalmente. Los menores de edad podran participar directamente en el proceso
de mediacion con asistencia de quien ejerza la patria potestad o tutor. Las personas
en estado de interdiccidn compareceran por medio de sus representantes legales.
El convenio al que lleguen las partes se remitira al Juez para que se le

otorgue la calidad de cosa juzgada.

Articulo 35: En el supuesto de la fraccién IV del articulo 17 de este reglamento, el
Director del Centro de Mediacion remitira el convenio al juez de la causa para su
aprobacién y el otorgamiento de la calidad de cosa juzgada. En los demas casos,
los mediados de comun acuerdo podran presentar el convenio ante la autoridad
competente para su ratificacion.

No se establece la mediacion a distancia.

122Reglamento del centro de mediacion del poder judicial del estado de Querétaro Arteaga

disponible en https://www.tribunalgro.gob.mx/biblio/leeDoc.php?cual=30430 consultado el
13 de julio de 2018.
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2.4.23. Quintana Roo

La ley de justicia alternativa para el estado de Quintana Roo'?3 se publica el

22 de marzo de 2011.

a)

Los medios alternativos seran publicos y se realizaran en el Centro Estatal
de Justicia Alternativa 6érgano desconcentrado del Poder Judicial.

Articulo 7: Se crea el Centro Estatal de Justicia Alternativa, como Organo
Desconcentrado del Poder Judicial del Estado, encargado de la aplicacion de la
presente ley con funciones no jurisdiccionales dado su caracter alterno a los medios
ordinarios de justicia, caracterizado principalmente como un area especifica para el
manejo y resolucion pacifica de los conflictos interpersonales en el ambito socio-
juridico, bajo el principio de autonomia de voluntad.

Los medios de solucidén de controversias seran alternativos al procedimiento
jurisdiccional.

Articulo 2: Es objeto de esta ley establecer medios alternativos a la justicia ordinaria
a fin de que los particulares resuelvan sus controversias de caracter juridico, privado
o simplemente de interrelacién personal mediante un procedimiento agil y sencillo
bajo el principio de voluntariedad llamado procedimiento alternativo de conciliacién,
mediacion, amigable composicidon o negociacion como meétodos alternativos de
solucion de conflictos.

Son susceptibles de los medios de solucién de controversias los asuntos de
caracter juridico, privado o simplemente de interrelacion personal.

Los convenios al que lleguen las partes, celebrados ante el Centro de Justicia
Alternativa seran definitivos, no admitiran recurso alguno por provenir de la
propia voluntad de las partes sin resolucion de autoridad alguna por lo que
tendran la categoria de cosa juzgada por ministerio de Ley, con valor
equiparado al de una sentencia ejecutoriada.

Articulo 28: Los convenios y acuerdos celebrados ante el Centro de Justicia
Alternativa seran definitivos, no admitiran recurso alguno por provenir de la propia

voluntad de las partes sin resolucion de autoridad alguna por lo que tendran la

' ey de justicia alternativa para el estado de Quintana Roo disponible en

http://documentos.congresoqroo.gob.mx/leyes/penal/ley029/L.1220110322003.pdf

consultado el 13 de julio de 2018.
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categoria de cosa juzgada por ministerio de Ley, con valor equiparado al de una
sentencia ejecutoriada. Su cumplimiento se solicitara, en caso necesario, ante el
Juez competente en la via de apremio o ejecucion de sentencia.

Si estipula la implementacién de los medios alternativos de solucion de
controversias a distancia por cuanto a los extranjeros o turistas con la ayuda
de los medios electronicos de comunicacion, la participacion de los menores
de adolescentes y el auxilio de traductores.

Articulo 32: Atendiendo a la regién natural geografica del Estado, cuya esencia es
de proyeccion turistica, se establece que el término de visitante a que se refiere el
Articulo Primero de la presente ley, se aplique a todo turista sea nacional o
extranjero que durante su estadia en esta Entidad pudiera resultar involucrado en
algun tipo de conflicto que no transgreda normas superiores, bien sea con otro
turista o con un ciudadano quintanarroense.

Articulo 34: Para el caso de que la estadia en esta Entidad no coincida con los
términos minimos fijados por la presente ley para el manejo de los conflictos, se
establece que podra seguirse conociendo el caso por cualquiera de los medios
electrénicos de comunicacién conocidos, pudiendo verificarse las audiencias de
mediacion, conciliacién o lo que resulte, a distancia siempre y cuando se mantenga
el vinculo voluntario entre las partes en conflicto, debiendo los implicados
proporcionar los datos de localizacién, cuentas de correo electrénico u otro analogo
en satisfaccion de los fines aqui establecidos.

Articulo 35: Dada la extrema flexibilidad del caso especial que se plantea, el
contenido de los acuerdos y convenios debera ser de cumplimiento inmediato o a
corto plazo, a fin de no desvirtuar la seguridad juridica que otorga a los firmantes
del mismo la propia naturaleza de cosa juzgada, cuidandose en todo momento la
debida interpretacion, entendimiento y traduccion de perito correspondiente para la
satisfaccion mutua de los firmantes.

Articulo 36: Cuando en el conflicto planteado intervengan adolescentes extranjeros,
el manejo del mismo debera ser por conducto de los padres, tutores o
representantes legales con quienes se encuentren de visita en esta Entidad, pero si
se tratare de un adolescente nacional o quintanarroense, éste sera escuchado en la
audiencia correspondiente independientemente de la responsabilidad que por
cuanto a la reparacién de dafios asumieran sus progenitores, tutor o quien

legalmente lo represente.
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Articulo 37: Para los efectos de aplicacion de la presente ley, en funcion de las faltas
o conflictos en que se vean involucrados adolescentes, el Centro de Justicia
Alternativa habilitara dias y horas, a fin de no retrasar los procedimientos especificos
de la Ley que rigen los procedimientos especiales en esa materia, aplicando los
procedimientos alternativos de solucion de conflictos con audiencias separadas,
escuchando primero al que haya solicitado o aceptado estos métodos con citacion
de la otra parte o audiencia posterior con la misma para el manejo de emociones y

clarificacion de posiciones.

2.4.24. San Luis Potosi

La ley de mediacion y conciliacion para el estado de San Luis Potosi'?* se

publica el 15 de abril de 2014.

a)

La mediacion y la conciliacion pueden ser publicas o privadas, la publica
estara a cargo del Centro Estatal de Mediacion y Conciliacion el cual es un
Organo desconcentrado del Poder Judicial del Estado y centros regionales y
la privada mediante centros privados certificados por el Centro Estatal.
Articulo 7: Los mecanismos alternativos en sede judicial, estaran a cargo del Centro
Estatal y prestaran un servicio gratuito.

La mediacion y la conciliacidn son alternativas al procedimiento jurisdiccional.
Sera susceptible de mediacion las diferencias que se susciten entre personas
interesadas con relacion a determinado hecho, derecho, contrato, obligacién,
accién o pretension, siempre que se trate de asuntos que puedan ser objeto
de transaccion, y que no se afecten la moral, los derechos de terceros, ni se
contravengan disposiciones de orden publico, ni se trate de derechos
irrenunciables.

Articulo 6: Pueden ser materia de la aplicacién de los mecanismos alternativos,
todas o algunas de las diferencias que se susciten entre personas interesadas con
relacién a determinado hecho, derecho, contrato, obligacion, accion o pretensioén,

siempre que se trate de asuntos que puedan ser objeto de transaccion, y que no se

24 ey de mediacion y conciliacion para el estado de san Luis potosi disponible en

http://sanluis.gob.mx/wp-content/uploads/2016/08/Ley-de-Mediacion-y-Conciliacion-para-

el-Estado-de-San-Luis-Potosi.pdf consultado el 13 de julio de 2018.
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e)

afecten la moral, los derechos de terceros, ni se contravengan disposiciones de
orden publico, ni se trate de derechos irrenunciables. ElI Centro Estatal tendra
competencia para aplicar los mecanismos alternativos para la solucion de los
conflictos que establece esta Ley, en materia civil, mercantil y familiar...

El convenio al que llegan las partes tendra que ser certificado por el Centro
estatal y tendra caracter de ejecutivo.

Articulo 95: Los convenios levantados en sede judicial iniciados antes de juicio,
deberan certificarse por el Director del Centro Estatal.

Articulo 98: El convenio de solucion de controversias obtenido a través de un Centro
Privado, cuando el mecanismo alternativo se haya tramitado antes del inicio de
cualquier proceso jurisdiccional, satisfaciéndose los requisitos de la Ley y el
Reglamento, podra ser ratificado ante el Centro Estatal o el Notario Publico que los
participantes de comun acuerdo designen. La certificacion correspondiente del
convenio se hara ante el Centro Estatal, o bien, podra ser reconocido ante el Juez
competente, en caso de que el Centro Privado tenga residencia en un distrito judicial
distinto al de la sede del Centro Estatal. Una vez certificado el convenio o reconocido
judicialmente, tendra caracter ejecutivo y en caso de incumplimiento, podra
solicitarse su ejecucién en la via de apremio. Los convenios o acuerdos realizados
ante el propio Centro Estatal, tendran el caracter de ejecutivos.

No se establece la mediacion a distancia.

2.4.25. Sinaloa

Cuenta con la ley de justicia alternativa en materia penal para el estado de

Sinaloa de fecha 15 de mayo de 2013,'?5 pero desafortunadamente no cuenta con

justicia alternativa en otras materias, particularmente en la materia familiar.

25 gy de justicia alternativa en materia penal para el estado de Sinaloa disponible en
http://www.transparenciasinaloa.gob.mx/images/stories/ARCHIVOS%20PUBLICOS/Leyes
%Z20Estatales%20Actuales/2013/Ley_JusticiaAlternativa.pdf consultado el 13 de julio de
2018.
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2.4.26. Sonora

La ley de mecanismos alternativos de solucion de controversias para el

estado de sonora' se publica el 7 de abril de 2008.

a)

Los mecanismos alternativos podran ser publicos o privados, en el ambito
publico estaran a cargo del Centro de Justicia Alternativa del Estado y los
privados por particulares autorizados por el Centro.

Articulo 27: Los mecanismos alternativos se realizaran por los Centros de Justicia
Alternativa del Estado, a través de los especialistas adscritos al Centro o bien por
los especialistas privados autorizados por el Centro, de acuerdo con las directrices
que se establezcan en el Reglamento o en los acuerdos que emitan las autoridades
competentes...

Los mecanismos seran alternativos al procedimiento jurisdiccional.

Los asuntos susceptibles de los mecanismos son todas o algunas de las
diferencias que se susciten entre personas interesadas en relacién con
determinado hecho, derecho, contrato, obligacion, accion o pretension,
siempre que se trate de asuntos que puedan ser objeto de transaccion, sin
particularizar la materia familiar.

Articulo 7: Pueden ser materia de mecanismos alternativos de solucion de
controversias, todas o algunas de las diferencias que se susciten entre personas
interesadas en relacion con determinado hecho, derecho, contrato, obligacién,
accion o pretension, siempre que se trate de asuntos que puedan ser objeto de
transaccion...

Los convenios pueden celebrarse se forma verbal o por escrito, cuando sean
por escrito deberan ser ratificados y certificados por el Director del Centro
estatal para otorgar la caracteristica de sentencia y cosa juzgada.

Articulo 28: Los convenios podran celebrarse verbalmente o por escrito. Cuando se
realicen por escrito, las personas interesadas podran acordar presentarse, junto con

el especialista que haya intervenido en el procedimiento, ante el Director del Centro

126] ey de mecanismos alternativos de solucion de controversias para el estado de Sonora

disponible en http://contraloria.sonora.gob.mx/ciudadanos/compendio-legislativo-

basico/compendio-legislativo-basico-estatal/leyes/342--257 file.html consultado el 13 de
julio de 2018.
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e)

de Justicia Alternativa del Estado, para que en presencia de éste ratifiquen el
convenio y reconozcan las firmas que lo calzan, con el objeto de que sea certificado
por el propio Director...

No se establece mediacion o conciliacion a distancia.

2.4.27. Tabasco

La ley de acceso a la justicia alternativa para el estado de Tabasco'® se

publica el 29 de agosto de 2012.

a)

Los mecanismos alternativos de solucion de controversias son publicos a
cargo del Centro de Acceso a la Justicia Alternativa del Poder Judicial.
Articulo 5: Los mecanismos alternativos de solucion de controversias se aplicaran
por el Centro que corresponda, a través de los especialistas adscritos a los mismos.
Los mecanismos alternativos son alternativos complementarios a la
jurisdiccion ordinaria.

En la materia familiar seran susceptibles de los mecanismos alternativos los
asuntos que no contravengan disposiciones de orden publico, derechos
irrenunciables ni afecten derechos de terceros.

Articulo 7: Son susceptibles de resolver a través de los mecanismos alternativos de
solucién de controversias previstos en este ordenamiento, las controversias
juridicas de naturaleza civil, familiar o mercantil, siempre y cuando no contravengan
disposiciones de orden publico, no se trate de derechos irrenunciables, ni se afecten
derechos de terceros. No procedera el uso de los mecanismos alternativos de
solucion de controversias en los casos en que el obligado haya celebrado
anteriormente otros acuerdos por el mismo hecho y que no haya cumplido.

Los convenios celebrados por las partes deben ser ratificados ante el director
del Centro trae aparejada ejecucion forzosa para exigibilidad en juzgados
competentes.

Articulo 30: En caso de que alguna sesion concluya con un acuerdo de las partes,

el especialista asistira a los interesados en la elaboracion del convenio que refleje

127 ey de acceso a la justicia alternativa para el estado de Tabasco disponible en http://tsj-

tabasco.gob.mx/resources/pdf/bibliotecal/ley_de_acceso_a_la_justicia_alternativa.pdf

consultado el 13 de julio de 2018.
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con toda exactitud el acuerdo asumido, y les explicara los derechos y obligaciones
que de él se deriven, por lo que sera valido y exigible en sus términos. El convenio
sera firmado por los interesados y debera ser ratificado ante el director del Centro
de Acceso a la Justicia Alternativa del Poder Judicial y aprobado por él, por lo que
traera aparejada ejecucion forzosa para su exigibilidad ante los juzgados
competentes...

e) No se establece mediacion o conciliacion a distancia.

2.4.28. Tamaulipas
La ley de mediacion para el Estado de Tamaulipas'® se publica el 6 de junio
de 2007.

a) La mediacion podra ser publica o privada, la publica estara a cargo del centro

de mediacion judicial dependiente del poder judicial o centros de mediacion
publicos a cargo de 6rganos estatales y municipales y la privada a cargo de
centros privados por personas fisicas autorizadas por la Secretaria del
Trabajo y Asuntos Juridicos.
Articulo 4: 1. La mediacién y conciliacidn es propia de las autoridades de procuracion
o de imparticién de justicia que conozcan del conflicto. 2. La mediacion, en otras
materias, es propia de los centros de caracter publico o privado que funcionen en
términos de esta ley... 3. La mediacion o la conciliacion son procedentes en las
siguientes hipdtesis: a) En los asuntos que sean objeto de transaccion o convenio y
que no alteren el orden publico ni el interés social o afecten derechos de terceros
ajenos al procedimiento, que sean de materia civil, mercantil o familiar;

b) La mediacion y la conciliacién podran ser alternativos al procedimiento
jurisdiccional.

Articulo 38: La mediacion podra llevarse a cabo: a) Antes del inicio de un juicio, a
instancia de cualquiera de quienes tuvieren interés juridico en el mismo, del juez

menor o del juez de paz, mediante la solicitud correspondiente al Centro de

8| egy de mediacion para el Estado de Tamaulipas disponible en
http://www.pjetam.gob.mx/legislacion/legislacion2/leyes/LEY %20DE%20MEDIACION%20
PARA%20EL%20ESTADO%20DE%20TAMAULIPAS.pdf consultado el 13 de julio de
2018.

100



Mediacion Publico o Privado o al mediador particular, para que se invite a quien
tenga un interés contrario a sus pretensiones; b) En el caso de juicios civiles,
mercantiles, familiares o de paz ya iniciados, se ajustara a las siguientes reglas: I.
Una vez fijada la litis, si la autoridad judicial considera que el asunto es susceptible
de ser solucionado a través de la mediacion, invitara a las partes a que conozcan
un Centro de Mediacion con sede judicial para que obtengan la informacion
pertinente; y Il. A peticién expresa de una de las partes, realizada ante el juez en
cualquier etapa del juicio, siempre y cuando la contraparte esté de acuerdo y la
sentencia que ponga fin al proceso no haya causado ejecutoria. Si las partes optaran
por someter sus diferencias al procedimiento de mediacion, el titular del Centro o el
mediador particular declarara iniciado el mismo y lo comunicara a la autoridad
judicial correspondiente, con objeto de que ésta suspenda el procedimiento judicial
hasta en tanto dure el de mediacién, con excepcion de las medidas cautelares o
urgentes en materia familiar, en las que se garantizara el interés de orden publico.
En los asuntos civiles, dicha declaratoria interrumpe la prescripcion y la preclusién
de las acciones, asi como la caducidad procesal. En los asuntos de orden familiar,
interrumpe la caducidad de la instancia; y...

Son susceptibles de mediacion familiar los asuntos que sean objeto de
transaccion o convenio y que no alteren el orden publico ni el interés social o
afecten derechos de terceros ajenos al procedimiento.

Los convenios celebrados por las partes deberan ratificarse y certificarse
ante los siguientes funcionarios: el Director a cargo de la Direccion de
Mediacién, la autoridad competente de la Procuraduria General de Justicia
en el Estado o un Notario Publico con ejercicio en el Estado y tendra el
caracter de documental publica y tendran efectos de una transaccion.
Articulo 49: 1. Inmediatamente después de que se haya suscrito el convenio, el
mediador que haya intervenido en el caso lo informara al Director del Centro de
Mediacion. 2. Si el conflicto fue planteado directamente por los interesados, el
convenio certificado por el Director del Centro de Mediacion tendra el caracter de
documental publica.

Articulo 50: Es obligatorio para las partes el cumplimiento del convenio celebrado
ante el Centro de Mediacién, ya sea publico o privado. Dicho convenio podra

ratificarse y certificarse ante los siguientes funcionarios: el Director a cargo de la
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Direccion de Mediacion, la autoridad competente de la Procuraduria General de
Justicia en el Estado o un Notario Publico con ejercicio en el Estado.

Articulo 54: 1. Se deroga. 2. Los convenios celebrados cuando exista proceso
judicial se incorporaran al juicio y se ratificaran ante la autoridad correspondiente. 3.
Los convenios derivados de procedimiento de mediacién tendran los efectos de una
transaccion y seran sancionados y aprobados en los términos de la ley de la materia.

e) No se establece mediacién o conciliacion a distancia.

2.4.29. Tlaxcala
La ley de mecanismos alternativos de solucidon de controversias del estado
de Tlaxcala'® se publica el 10 de diciembre de 2012.

a) Los mecanismos alternativos son publicos y privados, los publicos estaran a
cargo del Centro Estatal de Justicia Alternativa del Estado de Tlaxcala 6rgano
del Poder Judicial y los privados seran por personas fisicas previamente
autorizados por el Centro Estatal.

Articulo 25: Los especialistas seran publicos o privados: Los especialistas publicos
tendran el caracter de servidores publicos de confianza y estaran adscritos al Centro
Estatal o a los Centros Regionales o Municipales, en los términos establecidos en
la presente Ley. Los especialistas privados son los profesionales certificados,
registrados y autorizados por el Centro Estatal para prestar servicios particulares de
solucion alternativa de conflictos, en los términos previstos en el Titulo Cuarto de
esta Ley.

Articulo 37: Las camaras empresariales, los colegios de profesionistas y los
organismos estatales y municipales del Sistema de Desarrollo Integral de la Familia,
podran funcionar como centros de resolucidn de controversias a través de los
mecanismos alternativos, en las areas de su actividad, previa acreditacién otorgada

en los términos de esta Ley.

129 ey de mecanismos alternativos de solucién de controversias del estado de Tlaxcala
disponible en
http://contraloria.tlaxcala.gob.mx/pdf/normateca/ley%20de%20mecanismos%20alternativo
$%20de%20solucion%20de%20controversias%20del%20estado%20de%20tlaxcala.pdf
consultado el 13 de julio de 2018.
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b) Los mecanismos de solucion de controversias son alternativos.

Articulo 7: Los jueces o tribunales en materia civil, familiar, mercantil, penal y de
justicia para adolescentes, deberan hacer saber a las partes la existencia de los
mecanismos alternativos como forma de solucion de controversias en los términos
de esta Ley...

c) Seran susceptibles de mecanismos alternativos los asuntos que puedan ser

sujetos de convenio, que no alteren el orden publico, ni contravengan alguna
disposicion legal expresa o afecten derechos de terceros.
Articulo 2: Los mecanismos alternativos seran aplicables unicamente en los asuntos
que sean susceptibles de convenio, que no alteren el orden publico, ni contravengan
alguna disposicion legal expresa o afecten derechos de terceros, en aquellos se
observaran los principios, derechos y garantias establecidos en la Constitucion
Federal, los Tratados Internacionales ratificados por el Estado Mexicano, la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Tlaxcala y demas
ordenamientos legales aplicables.

d) El convenio al que lleguen las partes tendra el caracter de sentencia y que
hubiere causado ejecutoria.

Articulo 98: El convenio ratificado y sancionado por el Centro, se considerara como
sentencia que hubiere causado ejecutoria, con todos los efectos que para la
ejecucion forzosa de las sentencias prevén las Leyes...

e) No se establece mediacion o conciliacion a distancia.

2.4.30. Veracruz de Ignacio de la Llave
La ley de medios alternativos para la solucion de conflictos del estado de

Veracruz de Ignacio de la llave'3° se publica el 10 de mayo del 2013.

%0 ey de medios alternativos para la solucion de conflictos del estado de Veracruz de
Ignacio de la llave en disponible en
http://www.ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Estatal/Veracruz/wo91429.pdf consultado el
13 de julio de 2018.
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a) Los mecanismos alternativos son publicos y privados, los publicos estan a
cargo del Centro Estatal de Justicia Alternativa de Veracruz adscrito al Poder
Judicial y los privados por personas fisicas previamente certificadas y
autorizadas por el Centro Estatal.

b) Los mecanismos seran alternativos al procedimiento jurisdiccional.

c) Establece que se aplicaran los mecanismos alternativos en la materia familiar

ampliando el abanico de posibilidades.
Articulo 6: Los medios alternativos se aplicaran en materia: 1. Civil, mercantil,
administrativa y de educacion; IV. De menores o incapaces, en las que los derechos
y obligaciones pecuniarias podran someterse a los medios alternativos por conducto
de quienes ejerzan la patria potestad, la tutela o la curatela. La autoridad
jurisdiccional dara vista al Ministerio Publico con el convenio que resulte del
procedimiento y procedera a su ejecucion...

d) El convenio al que llegan las partes tendra la caracteristica de sentencia y
cosa juzgada.

e) No se establece mediacion o conciliacion a distancia.

2.4.31. Yucatan
La ley de mecanismos alternativos de solucion de controversias en el estado
de Yucatan'' se publica el 24 de julio de 2009.

a) Los mecanismos podran ser publicos o privados, los publicos estaran a cargo
del Centro Estatal y de Centros Publicos de solucion de controversias y
privados por facilitadores previamente certificados por el Centro Estatal.
Articulo 5: Los mecanismos alternativos seran aplicados por el Centro Estatal y los
Centros Publicos o Privados de Solucion de Controversias, a través de
los facilitadores adscritos a los mismos, asi como por los facilitadores
privados certificados que presten sus servicios en forma individual.

b) Los mecanismos seran alternativos al procedimiento jurisdiccional.

131_ey de mecanismos alternativos de solucién de controversias en el estado de Yucatan
disponible en http://www.cjyuc.gob.mx/marcoLegal/leyes/leymediosalternos.pdf consultado
el 15 de julio de 2018.
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c) Son susceptibles de mecanismos alternativos todas o algunas de las diferencias que

se susciten entre personas interesadas con relacién a determinado hecho, derecho,
contrato, obligacion, acciéon o pretension, siempre que se trate de asuntos que
puedan ser objeto de transaccion... y que no se afecten la moral, los derechos de
terceros, ni se contravengan disposiciones de orden publico, ni se trate de
derechos irrenunciables...
Articulo 8: Pueden ser materia de la aplicacion de los mecanismos alternativos,
todas o algunas de las diferencias que se susciten entre personas interesadas con
relacion a determinado hecho, derecho, contrato, obligacion, accién o pretension,
siempre que se trate de asuntos que puedan ser objeto de transaccion... y que no
se afecten la moral, los derechos de terceros, ni se contravengan disposiciones de
orden publico, ni se trate de derechos irrenunciables...

d) Los convenios que se realicen en centro privado deberan ser ratificados ante
la autoridad judicial y tendran los efectos de sentencia y cosa juzgada.
Articulo 61: El convenio de solucion de controversias obtenido a través de un centro
privado, en el supuesto de que el mecanismo alternativo haya tenido lugar en el
desarrollo de un proceso jurisdiccional, debera ser ratificado ante la autoridad
judicial que conozca sobre dicho procedimiento, para el efecto de que, si no
contraviene lo dispuesto por el articulo 8 de la presente Ley, sea reconocido y se le
otorgue el caracter de sentencia con efectos de cosa juzgada.

e) No se establece mediacion o conciliacion a distancia.

2.4.32. Zacatecas
La ley de justicia alternativa del estado de Zacatecas'3? se publica el 31 de
diciembre de 2008.
a) Los mecanismos podran ser publicos o privados, los publicos estaran a cargo
del Centro Estatal y de Centros Regionales e instancias de justicia alternativa
y privados por facilitadores previamente certificados por el Centro Estatal.

Articulo 30: Los especialistas seran publicos o independientes. Los primeros tendran

el caracter de servidores publicos y estaran adscritos al Centro Estatal, a los Centros

2ley de justicia alternativa del estado de Zacatecas disponible en

www.congresozac.gob.mx/e/todojuridico&cual=144 consultado el 15 de julio de 2018.
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d)

Regionales, o bien, a Instancias de Justicia Alternativa que establezca el Ejecutivo
del Estado; los segundos son los profesionales certificados, registrados y
autorizados por el Centro Estatal para prestar servicios particulares de solucion
alternativa de conflictos, en los términos previstos en esta Ley. Sélo podran
desempenarse como especialistas en el Centro Estatal y en los Centros Regionales,
las personas que hayan sido capacitadas o certificadas por éste, inscritas en el
registro correspondiente y seleccionadas mediante el examen de oposicién que esta
Ley establece. Ninguna persona podra prestar, simultaneamente, sus servicios
como especialista publico y como independiente.

Los mecanismos seran alternativos al procedimiento jurisdiccional.

Son susceptibles de mecanismos alternativos aquéllos asuntos que sean
susceptibles de transaccion o convenio, siempre y cuando no se trate de
derechos irrenunciables, no alteren el orden publico, ni contravengan alguna
disposicion legal expresa ni afecten derechos de terceros.

Articulo 8: Son susceptibles de solucion a través de los procedimientos alternativos
las controversias siguientes: |. En materia civil, familiar o mercantil aquéllos asuntos
que sean susceptibles de transaccion o convenio, siempre y cuando no se trate de
derechos irrenunciables, no alteren el orden publico, ni contravengan alguna
disposicion legal expresa ni afecten derechos de terceros. El Centro Estatal de
Justicia Alternativa podra conocer en los supuestos que enumera el articulo 283 bis
del Codigo Familiar vigente en el Estado solo para efectos preventivos, sin perjuicio
de que los interesados acudan ante otra instancia a denunciar un posible hecho
punitivo...

Los convenios celebrados por las partes deberan ratificarlos inmediatamente
después de que se haya suscrito el convenio ante el Centro de Justicia
Alternativa, las partes y el especialista que intervino en el caso,
compareceran ante el Director General del Centro Estatal, ante el Subdirector

o ante el Director del Centro Regional.

Los convenios derivados de procedimientos alternativos realizados por especialistas
independientes o ante Instancias de Justicia Alternativa que establezca el Ejecutivo
del Estado, podran ser ratificados ante el Director General del Centro Estatal, ante

el Subdirector o ante el Director Regional; ante el Notario Publico que las partes
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sefalen o ante el 6rgano jurisdiccional que conozca del asunto y deberan ser
aprobados judicialmente para su ejecucion.

Articulo 58: Ratificacion del Contenido del Convenio y Reconocimiento de Firmas.
Inmediatamente después de que se haya suscrito el convenio ante el Centro de
Justicia Alternativa, las partes y el especialista que intervino en el caso,
compareceran ante el Director General del Centro Estatal, ante el Subdirector o ante
el Director del Centro Regional, para que en su presencia se ratifique su contenido
y se reconozcan las firmas, levantando constancia de dicha comparecencia.

Los convenios derivados de procedimientos alternativos realizados por especialistas
independientes o ante Instancias de Justicia Alternativa que establezca el Ejecutivo
del Estado, podran ser ratificados ante el Director General del Centro Estatal, ante
el Subdirector o ante el Director Regional; ante el Notario Publico que las partes
sefalen o ante el érgano jurisdiccional que conozca del asunto y deberan ser
aprobados judicialmente para su ejecucion.

e) No se establece mediacion o conciliacion a distancia.

2.5. Conclusiones al capitulo.

Podemos concluir que en el transito por las 32 entidades federativas que
componen el territorio mexicano, existen tres estados que no cuentan con una ley
general de mecanismos alternativos entre ellos la mediacion en materia familiar los
cuales son: Guerreo, Morelos y Sinaloa, abocandose unicamente a la materia penal.

En las diversas legislaciones podemos encontrar que 14 estados: Baja
California, Ciudad de México, Chiapas, Chihuahua, Colima, Durango, Guanajuato,
Hidalgo, Jalisco, Michoacan, Nayarit, Quintana Roo, Tabasco y Zacatecas
denominan a su ley como ley de Justicia Alternativa donde se encuentra entre ellas
la materia familiar.

4 estados: Baja California Sur, Sonora, Tlaxcala y Yucatan se denomina ley
de mecanismos alternativos.

El estado de Nuevo Leon le denomina ley de mecanismos alternos.

2 estados: Coahuila y Veracruz le denominan ley de medios alternos.

4 estados: Aguascalientes, Campeche, Estado de México y San Luis Potosi

le denominan ley de mediacién y conciliacion.
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Y 4 estados: Puebla, Querétaro, Oaxaca y Tamaulipas tienen delimitada la
materia de mediacion.

Querétaro cuenta con un reglamento del Centro de mediacién, Puebla cuenta
con la ley del Centro de mediacion y Oaxaca y Tamaulipas cuentan con ley de
mediacion.

Dentro del sinfin de denominaciones que se les otorgan a las leyes que
contemplan los mecanismos alternativos de la materia familiar, podemos analizar
que solo cuatro estados: Puebla, Querétaro, Oaxaca y Tamaulipas particularizan la
mediacion, por su parte las demas legislaciones de forma indistinta regulan la
implementacion de mediacion o la conciliacion en la materia familiar.

De hecho, en algunas legislaciones se establece que se utilizara la mediacién
y si este no funciona podran continuar a la conciliacion.

Por su parte existen estados donde un requisito previo al procedimiento
jurisdiccional es acudir a la mediacion o conciliacion.

Se establece de forma homogénea la no implementacién de la mediacion
familiar en casos de violencia intrafamiliar.

Y finalmente el unico estado que cuenta con mecanismos alternativos de
soluciéon de controversias a distancia y el uso de mecanismos electronicos de
comunicacion en su ley de justicia alternativa es el estado de Quintana Roo.

Por lo que en el estudio general podemos concluir que desafortunadamente
dentro del territorio mexicano la intenciéon de la mayoria de los estados ha sido
plausible por implementar los mecanismos alternativos, pero que,
desafortunadamente no se ha particularizado la mediacién familiar y como lo hemos
manifestado en la parte tedrica de la presente investigacién es el mecanismos
idéneo para la materia familiar, aunado a que no se particularizan los casos en lo
que se puede implementar y por supuesto, al no atender la mediacién a distancia ni
la utilizacion de mecanismos electronicos de comunicacion, reconocimiento
homogéneo de los convenios deja totalmente cerrada la puerta a la mediacion

familiar internacional.
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CAPITULO TERCERO
LA MEDIACION FAMILIAR EN DERECHO INTERNACIONAL
SUMARIO:
3.1. Introduccién al capitulo; 3.2. Tratados Internacionales generales; 3.2.1.
Convencion de 1899 para la resolucion pacifica de controversias
internacionales; 3.2.2. Convencién de 1907 para la resolucion pacifica de
controversias internacionales; 3.2.3. Organizacion de las Naciones Unidas;
3.2.4. Declaracién Universal de Derechos Humanos; 3.2.5. Estatuto de la
Conferencia de la Haya sobre derecho internacional privado; 3.2.6.
Convencion de Viena sobre el Derecho de los Tratados 1969; 3.2.7.
Convenio de la Haya sobre los aspectos civiles de la sustraccién
internacional de menores; 3.2.8. Convencion sobre los Derechos del Nifio;
3.3. Instrumentos Internacionales regionales; 3.3.1. Convencion sobre
derecho internacional privado; 3.3.2. Carta de la Organizacion de Estados
Americanos; 3.3.3. Convencion Americana sobre derechos humanos; 3.3.4.
Convencion interamericana sobre restitucion internacional de menores;
3.3.5. Convencién interamericana sobre obligaciones alimentarias; 3.4.

Conclusiones al capitulo.

3.1. Introduccién al capitulo

La mediacion familiar ha permeado en los paises de forma interna en tal
magnitud que ha permitido que se posicione a nivel internacional teniendo un
impacto global; creandose con ello instrumentos juridicos regulatorios que a lo largo
de esta investigacion estudiamos.

Desde los origenes del hombre han existido mecanismos de solucién a los
conflictos independientes del sistema jurisdiccional de facto, por ello; en el ambito
global se han creado organismos internacionales reguladores de esto, no
precisamente en el ambito familiar pero que; permiten se vislumbre la tendencia de
la cultura de la paz, motivo por el cual nos avocaremos a los tratados celebrados
tanto de indole de mediacion familiar a través de la cooperacion internacional o bien
de aquellos acuerdos internacionales que no la mencionan de forma precisa pero si
buscan una proteccion a la familia o a los miembros de ella otorgando con ello una

pauta para su aplicacion.
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3.2. Instrumentos internacionales generales

Los instrumentos internacionales generales que analizamos son aquellos que
tienen impacto a nivel global y no solo se limitan a su aplicacién regional por virtud
de espacio territorial y que, por supuesto son en los que México participa, donde si
bien no regulan o reconocen como tal la mediacion familiar internacional si dan la

pauta para su implementacion.

3.2.1. Convencion de 1899 para la resolucion pacifica de controversias
internacionales'33

El veintinueve de julio de mil ochocientos noventa y nueve, se firma en la
Haya, Paises Bajos esta Convencion en virtud de que manifiestan en el preambulo
de la misma, la voluntad de cooperar para el mantenimiento de la paz general,
favorecer con todos sus esfuerzos el arreglo amistoso de las controversias
internacionales; reconociendo la solidaridad que auna a los miembros de la
sociedad de naciones civilizadas con la intencion de extender el imperio de la ley y
de fortalecer el sentimiento de la justicia internacional.

Creando una institucién en su caso permanente denominada tribunal arbitral,
que sea accesible para todos los paises considerando las ventajas que ofrece una
organizacion general y regular del procedimiento arbitral, estimando que en la
Conferencia Internacional de la Paz se manifestd que necesario consagrar en un
acuerdo internacional los principios de equidad y de derecho sobre los cuales
reposan la seguridad de los Estados y el bienestar de los Pueblos. '3

La Convencién, por tanto, establece los buenos oficios y la mediacién, asi
como otros mecanismos de solucidon de controversias como lo es la conciliacion y
el arbitraje.

Para el caso de la mediacién se establece en el articulo 2°: “En caso de grave

disentimiento o de conflicto, antes de convocar a las armas, las Potencias

133 Convencion de 1899 para la resoluciéon pacifica de controversias internacionales
disponible en http://www.ordenjuridico.gob.mx/Jurint/PA1.pdf consultado el 20 de
noviembre de 2017.

134 fdem
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Signatarias acuerdan recurrir, tanto cuanto las circunstancias lo permitan, a los
buenos oficios o a la mediacion de una o de varias Potencias amigas”. 3%

Esta Convencion muestra la intencion a nivel internacional de los paises por
buscar la paz, orientada en los esfuerzos de utilizar mecanismos alternos a las

armas como lo son: la mediacion, la conciliacion y el arbitraje.

3.2.2. Convencién de 1907 para la resolucion pacifica de controversias

internacionales.36

El dieciocho de octubre de 1907 en la Haya se firma esta Convencion
reiterando los esfuerzos de las naciones ya pactados y manifestados en 1899,
argumentando en el preambulo nuevamente la firme voluntad de cooperar para el
mantenimiento de la paz general, favorecer con todos sus esfuerzos el arreglo
amistoso de las controversias internacionales, reconociendo la solidaridad que auna
a los miembros de la sociedad de naciones civilizadas con la intencion de extender
el imperio de la ley y de fortalecer el sentimiento de la justicia internacional.'3”

Estableciendo en su articulo 2: “En caso de grave disentimiento o de conflicto,
antes de convocar a las armas, las Potencias Contratantes acuerdan recurrir, tanto
cuanto las circunstancias lo permitan, a los buenos oficios o a la mediacion de una
o de varias Potencias amigas”.'38

Muy similar a la Convencion realizada en 1899, esta de 1907 busca la paz a
nivel mundial a través de mecanismos como la mediacién, la conciliacion y el
arbitraje, instaurandose propiamente un tribunal arbitral plenamente reconocido por

las potencias signatarias.

3.2.3. Organizacion de las Naciones Unidas

135 jdem

136 Convencion de 1907 para la resoluciéon pacifica de controversias internacionales
disponible en http://www.ordenjuridico.gob.mx/Jurint/PA2.pdf consultado el 20 de
noviembre de 2017.

137 jdem

138 fdem
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Firmada el 26 de junio de 1945 en San Francisco Estados Unidos, entrando
en vigor el 24 de octubre del mismo afno.

Fruto de la intencién de los paises a nivel mundial de mantener la paz en
virtud de la primera y segunda guerra mundial que azotaron a la humanidad, con la
finalidad de reafirmar los derechos fundamentales del hombre, en la dignidad y el
valor de la persona humana, asi como la igualdad entre el hombre y la mujer como
de las naciones.

Su intencion es crear condiciones bajo las cuales puedan mantenerse la
justicia y el respeto a las obligaciones emanadas de los tratados y de otras fuentes
del derecho internacional, promover el progreso social y elevar el nivel de vida
dentro de un concepto mas amplio de la libertad.

Los Propdsitos de las Naciones Unidas son:

1. Mantener la paz y la seguridad internacionales, y con tal fin: tomar medidas

colectivas eficaces para prevenir y eliminar amenazas a la paz, y para suprimir actos

de agresion u otros quebrantamientos de la paz; y lograr por medios pacificos, y de

conformidad con los principios de la justicia y del derecho internacional, el ajuste o

arreglo de controversias o situaciones internacionales susceptibles de conducir a

guebrantamientos de la paz;

2. Fomentar entre las naciones relaciones de amistad basadas en el respeto al

principio de la igualdad de derechos y al de la libre determinacion de los pueblos, y

tomar otras medidas adecuadas para fortalecer la paz universal;

3. Realizar la cooperacién internacional en la solucién de problemas internacionales

de caracter econdmico, social, cultural o humanitario, y en el desarrollo y estimulo

del respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales de todos, sin

hacer distincién por motivos de raza, sexo, idioma o religion; y

4. Servir de centro que armonice los esfuerzos de las naciones por alcanzar estos

propoésitos comunes.'°

Después de los horrores vividos en la primera y segundo guerra mundial, y
de las intenciones por mantener la paz después de la primera guerra mundial de
forma fallida, una vez terminada la segunda guerra mundial se firma la carta de las

Naciones con firmes intenciones de paz mundial.

139 fdem
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‘Las Naciones Unidas nacieron oficialmente el 24 de octubre de 1945,
después de que la mayoria de los 51 Estados Miembros signatarios del
documento fundacional de la Organizacién, la Carta de la ONU, la ratificaran.
En la actualidad, 193 Estados son miembros de las Naciones Unidas, que estan
representados en el érgano deliberante, la Asamblea General.”140

Las facultades que le confiere la Carta y su singular caracter internacional,
las Naciones Unidas pueden tomar medidas sobre los problemas que enfrenta la
humanidad como la paz y la seguridad, el cambio climatico, el desarrollo sostenible,
los derechos humanos, el desarme, el terrorismo, las emergencias humanitarias y
de salud, la igualdad de género, la gobernanza, la produccién de alimentos y mucho
mas. 4!

Debido a la interaccién de las Naciones Unidas en los problemas que existen
a nivel internacional, una forma de solventarlos es a través de la diplomacia lo que
se conoce como diplomacia preventiva y la mediacion.

La mediacion desde la desde la creacion de las Naciones Unidas ha
desempefiado una funcion primordial ayudando en la mediacion de los conflictos
intraestatales e interestatales en todas sus etapas: antes de su escalada a conflicto
armado, tras el estallido de la violencia y durante la ejecucion de los acuerdos de
paz.

El Secretario General y sus representantes y enviados ejercen los buenos
oficios y la mediacién a peticion de las partes, por iniciativa del Secretario General
0 como respuesta a la solicitud del Consejo de Seguridad o la Asamblea General.
En 1992, se cred el Departamento de Asuntos Politicos para asistirles en esta labor.

Para que la mediacion de conflictos se complete con éxito, se necesita un
sistema de apoyo adecuado que proporcione a los enviados la asistencia al personal
y el asesoramiento suficientes y que garantice que las conversaciones disponen de

los recursos logisticos y financieros necesarios.

140 Naciones Unidas informacion general disponible en http://www.un.org/es/sections/about-
un/overview/index.html consultado el 18 de diciembre de 2017.
141 jdem
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Las Naciones Unidas, dirigidas por el Departamento de Asuntos Politicos,
han conseguido durante los ultimos afios afinar su capacidad para prestar este tipo
de soporte a los esfuerzos de mediacion, tanto propios como de las organizaciones
asociadas

La Dependencia de Apoyo a la Mediacién conocida como DAM del DAP,
establecida en 2006, colabora estrechamente con las divisiones regionales del DAP
en la planificacion y el respaldo de las actividades de mediacion sobre el terreno.
Como parte de sus funciones, la Dependencia de apoyo a la mediacion presta apoyo
logistico, financiero y consultivo a los procesos de paz; se esfuerza por fortalecer la
capacidad de mediacion de las organizaciones regionales y subregionales; y actua
como referencia del conocimiento sobre mediacion, las politicas y el asesoramiento,
las lecciones aprendidas y las mejores practicas.

Por su parte el DAP gestiona el Equipo de Reserva de Expertos en
Mediacion de las Naciones Unidas, un grupo de expertos de guardia creado en 2008
que se puede desplegar para ayudar a los mediadores sobre el terreno. Los
miembros del equipo han proporcionado apoyo en docenas de negociaciones y
estan especializados en temas diversos, como participacion en el poder, recursos
naturales y conflictos, redacciéon de constituciones, acuerdos de cesacioén del fuego
y otros acuerdos de seguridad, y cuestiones de género en el contexto de los
conflictos. Los miembros del equipo de reserva tienen la flexibilidad necesaria para
desplegarse con breve preaviso cuando algun mediador, tanto de las Naciones
Unidas como ajeno a ellas, requiera su asistencia en cualquier lugar del mundo o
para proporcionar servicios de analisis y asesoramiento de forma remota.

El DAP también ha establecido un fondo de respuesta rapida financiado por
donantes para poner en marcha procesos de mediacién con breve preaviso. La
planificacion previa y la disponibilidad de los recursos son factores clave para iniciar
la mediacion de forma temprana, cuando se estan gestando las crisis.

Asimismo, el DAP desarrollé el instrumento de apoyo a la mediacion
denominado United Nations Peacemaker de cuyo mantenimiento también se ocupa.
Esta herramienta, disefiada para los profesionales del establecimiento de la paz,

incluye una amplia base de datos con mas de 750 acuerdos de paz, material de
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asesoramiento e informacion sobre los servicios de apoyo a la mediacion de las
Naciones Unidas.4?

La creacion de la Organizacion de las Naciones Unidas ha permitido que los
paises signatarios que la conforman tengan a su alcance medios pacificos para
resolver las controversias y como se ha mencionado se crea a través de esta
organizacion mundial programas para salvaguardar los derechos humanos en todas
las partes del mundo e instrumentos de paz para la paz como la mediacién.

Cabe destacar que la ONU en otras materias como la materia mercantil ha
creado recientemente aprobada en 2018 y abierta a la firma en 2019 mediante la
Comisién de las Naciones Unidas para el derecho mercantil internacional la
Convencion de las Naciones Unidas sobre los Acuerdos de Transaccion
Internacionales Resultantes de la Mediacion denominada la Convencion de
Singapur sobre la Mediacién'® con la finalidad de armonizar los acuerdos derivados
de mediacion asi como su ejecucion, promoviendo la mediacion sobre otro
mecanismo, siendo un instrumento internacional vinculante para los Estados parte,
lo que nos permite vislumbrar que la tendencia global es la solucidn de controversias
de caracter internacional mediante la mediacién y a su vez el reconocimiento de los
acuerdos entre los Estados parte permitiendo el reconocimiento hasta de los

Estados que no sean parte.

142Cfr. Naciones Unidas, Diplomacia y Mediacioén disponible en
http://www.un.org/undpa/es/diplomacy-mediation consultado el 20 de diciembre de 2017.

143 Convencion de las Naciones Unidas sobre los Acuerdos de Transaccion Internacionales
Resultantes de la Mediacion, la Convencién de Singapur sobre la Mediacion disponible en
https://uncitral.un.org/sites/uncitral.un.org/files/mediadocuments/uncitral/es/mediation_con

vention_s.pdf, consultado el 20 de noviembre de 2019.
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3.2.4. La Declaracion Universal de Derechos Humanos'#4

Por la inercia generada al término de la segunda guerra mundial y con la firma
de la Carta de la Naciones Unidas y la Creacion de la Organizacion de las Naciones
Unidas se crea la Declaracion Universal de Derechos Humanos que recoge los
derechos a salvaguardar de la humanidad, adoptada y proclamada por la Asamblea
General en su resolucion 217 A (lIl) el 10 de diciembre de 1948.

En el preambulo de esta se establece que considerando que la libertad, la
justicia y la paz en el mundo tienen por base el reconocimiento de la dignidad
intrinseca y de los derechos iguales e inalienables de todos los miembros de la
familia humana, establecen una serie de articulos para el reconocimiento y
proteccion de los derechos que ahi se enuncian y asi mismo diversos articulos como
lo son:

Articulo 16: La familia es el elemento natural y fundamental de la sociedad y tiene

derecho a la proteccién de la sociedad y del Estado.

Articulo 28: Toda persona tiene derecho a que se establezca un orden social e

internacional en el que los derechos vy libertades proclamados en esta Declaracion

se hagan plenamente efectivos.'®

Si bien estipulan los derechos a salvaguardarse y no se manifiesta de forma
expresa que debe existir la mediacion si menciona en sus articulos la proteccion a

la familia, el orden y la cooperacion internacional.

44Declaracion Universal de Derechos Humanos disponible en
http://www.ohchr.org/EN/UDHR/Documents/UDHR _Translations/spn.pdf consultada el 20
de noviembre de 2017.

145/dem
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3.2.5. Estatuto de la Conferencia de la Haya sobre derecho internacional privado'46

El Estatuto fue adoptado el 31 de octubre de 1951 en la Séptima Sesidén de
la Conferencia de La Haya de Derecho Internacional Privado y entr6 en vigor el 15
de julio de 1955, pero México forma parte de ella desde el 18 de marzo de 1986."4"

Con 83 Miembros (82 Estados y la Unién Europea) de todos los continentes,
la Conferencia de La Haya de Derecho Internacional Privado es una organizacion
intergubernamental de caracter mundial.

La Conferencia elabora instrumentos juridicos multilaterales que responden
a necesidades mundiales, al tiempo que garantiza su seguimiento. Un numero
creciente de Estados no miembros se esta adhiriendo a los Convenios de La Haya.

Por lo que hoy 150 paises de todo el mundo participan hoy en los trabajos de
la Conferencia.

Las situaciones personales, familiares o comerciales en las que se halla
implicado mas de un pais son mas que habituales en el mundo moderno. Tales
situaciones pueden verse afectadas por las diferencias que existen entre los
sistemas juridicos vigentes en estos paises. Con el fin de resolver estas cuestiones,
los Estados han adoptado reglas especiales conocidas en su conjunto como
Derecho internacional privado, ya que este convenio deriva de los convenios
auspiciados por la Conferencia de la Haya sobre derecho internacional privado, en
virtud de que el mandato estatutario de la Conferencia consiste en trabajar en pos
de la unificacién progresiva de estas reglas.’8

El articulo 1 establece que: “la Conferencia de La Haya tiene por objeto
trabajar en la unificacion progresiva de las normas de Derecho internacional

privado”.14°

146 Estatuto de la Conferencia de la Haya sobre derecho internacional privado disponible
en https://assets.hcch.net/docs/97867a48-a528-4b5f-8¢c30-e63849448ae7.pdf consultado
el 3 de diciembre de 2017.

“HCCH, Detalles México, disponible en https://www.hcch.net/es/states/hcch-
members/details1/?sid=54 consultado el 3 de diciembre de 2017.

148 jdem

149 Estatuto de la Conferencia de la Haya sobre derecho internacional privado, op. cit.
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La Organizacidn se reune en principio cada cuatro afios en Sesion Plenaria
(Sesion Diplomatica Ordinaria) para negociar y adoptar convenios, asi como para
decidir sobre los trabajos que habran de llevarse a cabo en el futuro. Los convenios
son preparados por Comisiones Especiales o grupos de trabajo que se reunen
varias veces a lo largo del aio, normalmente en el Palacio de la Paz de La Haya, y
cada vez mas en diferentes Estados miembros. También se organizan Comisiones
Especiales para examinar el funcionamiento de los Convenios y adoptar
recomendaciones, con el objetivo de mejorar su eficacia y promover una practica y
una interpretacion uniformes.

La Organizacién esta financiada principalmente por sus Estados miembros.
Su presupuesto es adoptado cada ano por el Consejo de Representantes
Diplomaticos de los Estados miembros. La Organizacion busca y recibe igualmente
recursos financieros de otras fuentes para proyectos especificos.

Las actividades de la Conferencia estan coordinadas por una Secretaria
multinacional (la Oficina Permanente) que tiene su sede en La Haya. Las lenguas
de trabajo de la Conferencia son el francés y el inglés.

La Secretaria prepara las Sesiones Plenarias y las Comisiones Especiales y
lleva a cabo las investigaciones fundamentales necesarias sobre las materias que
estudie la Conferencia. Ademas, contribuye a favorecer una implementacion y un
funcionamiento efectivo de los Convenios.

Ademas de las representaciones diplomaticas en los Paises Bajos, la
Secretaria mantiene contacto directo con los Estados miembros, a través de los
Organos Nacionales y de Contacto designados. La Secretaria estd también en
contacto permanente con los expertos y delegados de los Estados miembros, con
las Autoridades Centrales designadas para determinados Convenios, asi como con
otras organizaciones internacionales, gubernamentales y no gubernamentales, y
con los ambitos universitario y profesional. Por ultimo, la Secretaria responde cada
vez mas a las solicitudes de informacion de quienes utilizan los Convenios.

Desde 1893 hasta 1904, la Conferencia adoptd siete Convenios
internacionales, todos ellos sustituidos posteriormente por instrumentos mas

modernos.
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Entre 1951 y 2008 fueron adoptados 38 Convenios internacionales. El
funcionamiento practico de muchos de ellos es examinado regularmente
por Comisiones Especiales. Incluso cuando no han sido ratificados, los Convenios
influyen en los sistemas juridicos de los Estados, miembrosy no miembros.
Constituyen, asimismo, una fuente de inspiracion para los esfuerzos de unificacion
del Derecho internacional privado a nivel regional, como por ejemplo la de la
Organizacion de Estados Americanos o de la Unién Europea.

La mediacion transfronteriza en materia de familia, la eleccion de Derecho en
los contratos internacionales, el acceso al contenido del Derecho extranjero y la
posible necesidad de desarrollar un instrumento global en estas areas también
estan en la agenda, junto con las siguientes materias, aunque sin caracter
prioritario: las cuestiones de Derecho internacional privado suscitadas por la
sociedad de la informacion, incluido el comercio electronico; los conflictos de
competencia, de Derecho aplicable y la cooperacién judicial y administrativa
internacional en materia de responsabilidad civil por dafos causados al medio
ambiente; la competencia, el reconocimiento y la ejecucion de decisiones en materia
de sucesion; las cuestiones de Derecho internacional privado relacionadas con las
parejas de hecho, asi como una evaluacion y analisis sobre cuestiones legales
transfronterizas relativas a valores depositados en un intermediario y las garantias,
tomando en consideracién en particular el trabajo emprendido por otras
organizaciones internacionales.

Ademas, la Oficina Permanente ha emprendido estudios de viabilidad sobre
el tratamiento de Derecho extranjero, la mediacién transfronteriza en materia de
familia y la eleccion de Derecho en los contratos internacionales. La Oficina
Permanente también continua investigando la posibilidad de aplicar ciertas técnicas
que ha ido desarrollando en el ambito de la cooperacion internacional con respecto
a la migracion internacional.

Con el fin de armonizar la aplicacion de los Convenios, la Secretaria organiza,
ayuda a organizary participa en conferencias y seminarios a nivel nacional e
internacional orientados a la formacion de las distintas personas implicadas en la

aplicacion de los Convenios, particularmente jueces, funcionarios de las
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Autoridades Centrales vy juristas. Asimismo, se publica un boletin judicial sobre la
proteccion internacional del nifio. Diversos grupos de interesados, tales como
parlamentarios o estudiantes, visitan con regularidad la Oficina Permanente. Un
numero creciente de pasantes y de funcionarios enviados por sus Gobiernos acuden
en comision de servicios a la Secretaria. Los miembros de la Oficina Permanente
publican regularmente articulos en revistas especializadas y realizan aportaciones
en libros y otras publicaciones.

El sitio web de la Conferencia, www.hcch.net, contiene informacion general
sobre la Conferencia de La Haya, asi como informacion detallada y regularmente
actualizada sobre los Convenios de La Haya: los textos de los Convenios, informes
de situacion completos, bibliografias, informacion acerca de las autoridades
designadas a los efectos delos Convenios sobre cooperacion judicial vy
administrativa, informes explicativos, etc.

Uno de los convenios de la Conferencia de la Haya que resulta ser relevante
para el tema que nos ocupa es el Convenio de 25 de octubre de 1980 sobre los
Aspectos Civiles de la Sustraccion Internacional de Menores mismo que
analizaremos mas adelante por la particularidad de la implementacion de la
mediacion.

La finalidad de esta Conferencia es como lo menciona en su articulado, la
unificacion de normas de derecho internacional y dentro de los Convenios que
auspicia se ha permitido el progreso en la proteccién de derechos a través de la
cooperacion internacional y que, en algunos de ellos han optado precisamente por
la mediacién internacional como instrumento para procurar la soluciéon amigable del
conflicto.

Siendo esta el unico instrumento juridico internacional de derecho privado
entre ello el derecho de familia que particularmente centrado en la unificacion de las

normas y la implementacién de la mediacion familiar internacional.
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3.2.6. Convencion de Viena sobre el Derecho de los Tratados 1969150

Firmada en Viena el 23 de mayo de 1969, entrando en vigor el 27 de enero
de 1980.

En el preambulo de la misma se establece la funcién fundamental de los
tratados en la historia de las relaciones internacionales, reconociendo la importancia
cada vez mayor de los tratados como fuente del derecho internacional y como medio
de desarrollar la cooperacién pacifica entre las naciones, sean cuales fueren sus
regimenes constitucionales y sociales: advirtiendo que los principios del libre
consentimiento y de la buena fe y la norma pacta sunt servanda estan
universalmente reconocidos.

Afirmando que las controversias relativas a los tratados, al igual que las
demas controversias internacionales deben resolverse por medios pacificos y de
conformidad con los principios de la justicia y del derecho internacional, asimismo
la resolucion de los pueblos de las Naciones Unidas de crear condiciones bajo las
cuales puedan mantenerse la justicia y el respeto a las obligaciones emanadas de
los tratados teniendo presentes los principios de derecho internacional incorporados
en la Carta de las Naciones Unidas, tales como los principios de la igualdad de
derechos y de la libre determinacion de los pueblos, de la igualdad soberana y la
independencia de todos los Estados, de la no injerencia en los asuntos internos de
los Estados, de la prohibicion de la amenaza o el uso de la fuerza y del respeto
universal a los derechos humanos y a las libertades fundamentales de todos y la
efectividad de tales derechos y libertades. Convencidos de que la codificacion y el
desarrollo progresivo del derecho de los tratados logrados en la presente
Convencidn contribuiran a la consecucion de los propdsitos de las Naciones Unidas
enunciados en la Carta, que consisten en mantener la paz y la seguridad
internacionales, fomentar entre las naciones las relaciones de amistad y realizar la

cooperacion internacional; Afirmando que las normas de derecho internacional

150 Convencién de Viena sobre el Derecho de los Tratados 1969 disponible en
http://www.oas.org/xxxivga/spanish/reference_docs/convencion_viena.pdf consultado el 3
de diciembre de 2017.
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consuetudinario continuaran rigiendo las cuestiones no reguladas en las
disposiciones de la presente Convencion.

El alcance de esta Convencion esta hasta nuestros dias ha permitido que las
relaciones internacionales pactadas a través de tratados, convenios, convenciones,
protocolos, acuerdos, entre otros; se encuentren regidos por la Convencion de

Viena que permiten su cumplimiento.

3.2.7. Convenio de la Haya sobre los aspectos civiles de la sustraccion
internacional de menores'®’

Firmado el 25 de octubre de 1980, entrando en vigor el 1 de diciembre de
1883.

Andlisis de la situacion al 07 de noviembre de 2019, el Convenio de 25 de
octubre de 1980 sobre los Aspectos Civiles de la Sustraccion Internacional de
Menores cuenta con 101 partes contratantes: Albania, Alemania, Andorra,
Argentina, Armenia, Australia, Austria, Bahamas, Barbados, Belarus, Bélgica,
Belice, Bolivia, Bosnia y Herzegovina, Brasil, Bulgaria, Burkina Faso, Canada, Chile,
China, Chipre, Colombia, Corea, Costa Rica, Croacia, Cuba, Dinamarca, Ecuador,
El Salvador, Eslovaquia, Eslovenia, Espana, Estados Unidos de América, Estonia,
Fiji, Filipinas, Finlandia, Francia, Gabdén, Georgia, Grecia, Guatemala, Guinea,
Guyana, Honduras, Hungria, Iraq, Irlanda, Islandia, Israel, Italia, Jamaica, Japén,
Kazajstan; Lesotho, Letonia, Lituania, Luxemburgo, Malta, Marruecos, Mauricio,
México, Ménaco, Montenegro, Nicaragua, Noruega, Nueva Zelandia, Paises Bajos,
Pakistan, Panama, Paraguay, Peru, Polonia, Portugal, Reino Unido de Gran
Bretafa e Irlanda del Norte, Republica Checa, Republica de Macedonia del Norte,
Republica de Moldova, Republica Dominicana, Rumania, Rumania, Rusia, Saint
Kitts y Nevis, San Marino, Serbia, Seychelles, Singapur, Sri Lanka, Sudafrica,
Suecia, Suiza, Tailandia, Trinidad y Tobago, Tunez, Turkmenistan, Turquia,

Ucrania, Uruguay, Uzbekistan, Venezuela, Zambia y Zimbabwe, siendo Barbados

131 Convenio de la haya sobre los aspectos civiles de la sustraccion internacional de
menores disponible en https://assets.hcch.net/docs/890dbe57-4¢10-49be-9a85-
554b4f83255f.pdf consultado el 4 de diciembre de 2017.
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hasta la fecha de la publicacion del presente trabajo Barbados el ultimo pais en
adherirse el 11 de julio de 2019, que pese a no ser un Estado miembro de la
Conferencia de la Haya, si ha decido ser una parte contratante de este convenio.
Para la presente investigacion este convenio resulta ser el mas importante y
que, sirve de inspiracién para la creacion del convenio sobre mediacion familiar
internacional por ser el unico instrumento juridico de caracter global que contempla
mediacién familiar internacional para la solucion de controversias de caracter
familiar, en este caso particularmente centrado en la sustraccion internacional de
menores mediante la creacion de la guia de buenas practicas
Los Estados signatarios del presente Convenio, en el preambulo manifiestan
que estando convencidos de que los intereses del menor son de una importancia
primordial para todas las cuestiones relativas a su custodia, con el animo de
proteger al menor, en el plano internacional, de los efectos perjudiciales que podria
ocasionarle un traslado o una retencion ilicitos y de establecer los procedimientos
que permitan garantizar la restitucion inmediata del menor a un Estado en que tenga
su residencia habitual, asi como de asegurar la proteccion del derecho de visita.
estipula:
Articulo 2: Los Estados contratantes adoptaran todas las medidas apropiadas para
garantizar que se cumplan en sus territorios respectivos los objetivos del Convenio.
Para ello deberan recurrir a los procedimientos de urgencia de que dispongan.
Articulo 7: Las Autoridades Centrales deberan colaborar entre si y promover la
colaboracién entre las Autoridades competentes en sus respectivos Estados, con el
fin de garantizar la restitucion inmediata de los menores y para conseguir el resto de
los objetivos del presente Convenio. Deberan adoptar, en particular, ya sea
directamente o a través de un intermediario, todas las medidas apropiadas que
permitan:

¢) garantizar la restitucion voluntaria del menor o facilitar una solucién amigable;
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Como se ha mencionado con antelacién en1980 se crea el Convenio de la
Haya sobre los aspectos civiles de la sustracciéon internacional de menores’?y a
Su vez se crean guias de buenas practicas de forma progresiva para regular ciertos
derechos que necesitan ser analizados con mayor profundidad.

Las guias de buenas practicas son:

1.- Guia de buenas practicas en virtud del Convenio de La Haya del 25 de
octubre de 1980 sobre los aspectos civiles de la sustraccion internacional de
menores - Primera Parte — Practica de las Autoridades centrales'? de 2003,
establece la cooperacion de las autoridades centrales, materiales y medios de
comunicacion adecuados, procedimientos expeditos, transparencia y la aplicacion
progresiva de estas practicas.

2.- Guia de buenas practicas en virtud del Convenio de La Haya del 25 de
octubre de 1980 sobre los aspectos civiles de la sustracciéon internacional de
menores - Segunda Parte - Medidas de aplicacion'®* de 2003, establece como su
nombre lo indica las medidas de aplicacion de dicho convenio, mismas que estan
destinadas a clarificar la funcién de los diversos érganos y autoridades y orientarlos
a llevar a cabo sus obligaciones en el marco del convenio.

3.- Guia de buenas practicas en virtud del Convenio de La Haya del 25 de

octubre de 1980 sobre los aspectos civiles de la sustraccidon internacional de

12 Convenio de la Haya sobre aspectos civiles de la sustraccion internacional de menores
enhttp://www.oas.org/dil/esp/convenio_de_la_haya_sobre_los_aspectos_civiles_de la_su
straccion_internacional_de_menores.pdf consultado el 15 de noviembre de 2017.

53 Guia de buenas practicas en virtud del Convenio de La Haya del 25 de octubre de 1980
sobre los aspectos civiles de la sustraccion internacional de menores - Primera Parte —
Préactica de las Autoridades centrales disponible en
https://assets.hcch.net/upload/abdguide_s.pdf consultado el 20 de noviembre del 2017.

%4 Guia de buenas préacticas en virtud del Convenio de La Haya del 25 de octubre de 1980
sobre los aspectos civiles de la sustraccion internacional de menores - Segunda Parte -
Medidas de aplicacion, disponible en https://assets.hcch.net/upload/abdguide2_s.pdf

consultado el 20 de noviembre de 2017.
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menores - Tercera Parte — Medidas de prevencion'™® de 2005, se crea una
orientacion a los paises a través de la implementacion de medidas de accion para
crear un entorno legal que reduzca el riesgo de sustraccion, medidas cuando se
percibe un riesgo elevado de sustraccion, medidas de reaccién ante un riesgo
creible de sustraccion, aportacion y difusidn de informacion y la capacitacion y
cooperacion para desarrollar una estrategia de prevencion.

4 .-Contacto transfronterizo relativo a los nifios- principios generales y guia de
buenas practicas'®, de 2008, que contempla la importancia del contacto
transfronterizo, promocién de acuerdos, cooperacion juridica internacional para
tales efectos, el derecho de visita y el derecho de custodia.

5.- Guia de buenas practicas en virtud del Convenio de La Haya sobre los
aspectos civiles de la sustraccion internacional de menores: Cuarta parte —
Ejecucion®’ de 2010, estipula las medidas disponibles en el Estado requerido, su
contenido y condiciones de su aplicacion, recursos judiciales disponibles contra las
ordenes de restitucion o su ejecucion, efecto de los recursos judiciales sobre la
ejecutabilidad de las Oordenes de restitucidn, procedimiento de ejecucion,
cooperacion entre tribunales, autoridades y actores y promocion del cumplimiento
voluntario.

6.- Guia de Buenas Practicas en virtud del Convenio de La Haya del 25 de

octubre de 1980 sobre los aspectos civiles de la sustraccion internacional de

1% Guia de buenas practicas en virtud del Convenio de La Haya del 25 de octubre de 1980
sobre los aspectos civiles de la sustraccion internacional de menores - Tercera Parte —
Medidas de prevencion, disponible en https://assets.hcch.net/upload/abdguideiii_s.pdf
consultado el 20 de noviembre de 2017.

16 Contacto transfronterizo relativo a los nifios - Principios generales y Guia de buenas
practicas, disponible en https://assets.hcch.net/upload/guidecontact_s.pdf consultado el 20
de noviembre de 2017.

57 Guia de buenas précticas en virtud del Convenio de La Haya sobre los aspectos civiles
de la sustraccion internacional de menores: Cuarta parte — Ejecucion, disponible en

https://assets.hcch.net/upload/guide28enf-s.pdf consultado el 20 de noviembre de 2017.
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menores — Mediacién'8, finalmente en el afio 2012 se crea la guia de buenas
practicas que permite la implementacion de la mediacion, es decir otra via de accidn
tanto para los paises miembros como no miembros, la cual establece una serie de
lineamientos que los paises pueden seguir.

Derivado de la Conferencia de la Haya y en virtud del Convenio de la Haya
del 25 de octubre de 1980 sobre los aspectos civiles de la sustraccion internacional
de menores-mediacion, puntualizamos que la Conferencia de la Haya cuenta con
83 miembros, y el Convenio de la Haya del 25 de octubre de 1980 sobre los
aspectos civiles de la sustraccion internacional de menores cuenta con 101 partes
contratantes,'® de los cuales pueden no ser parte de la Conferencia de la Haya
pero si del convenio y es por tanto vinculante la aplicacion de dicho convenio, sin
embargo la guia de buenas practicas en virtud del Convenio de La Haya del 25 de
octubre de 1980 sobre los aspectos civiles de la sustraccion internacional de
menores que contempla la mediacion que es el punto total de la presente
investigacion, por su naturaleza no es vinculante y puede o no ser implementada en
los diversos paises, por lo que, también forma parte del derecho comparado en su
ambito diverso de aplicacion en los diversos paises, en virtud de que la aplicacion
dependera del Estado de la situacidn en particular del pais, lo que se conoce como
el perfil del pais, que consiste en un cuestionario redactado por la Oficina
Permanente de la Conferencia de la Haya elaborado en diversos afios para diversos

paises y su situacion frente a la mediacion.

%8 Guia de Buenas Practicas en virtud del Convenio de La Haya del 25 de octubre de 1980
sobre los aspectos civiles de la sustraccion internacional de menores — Mediacion
disponible en https://www.hcch.net/es/publications-and-studies/details4/?pid=5568
consultado el 20 de noviembre de 2017.

159Itima actualizacion: 19-11-2019
Numero de Partes contratantes del Convenio: 100
El término “Parte contratante” comprende los casos en los que el Convenio ha entrado en
vigor, Estado de situacion disponible en
https://www.hcch.net/es/instruments/conventions/status-table/?cid=24 consultado el 20 de

noviembre de 2017.
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Para tal caso se ha empezado a contemplar la mediacién transfronteriza en
materia de familia ya que, la eleccion de derecho en los contratos internacionales,
el acceso al contenido del Derecho extranjero y la posible necesidad de desarrollar
un instrumento global en estas areas también estan en la agenda, junto con las
siguientes materias, aunque sin caracter prioritario: las cuestiones de derecho
internacional privado suscitadas por la sociedad de la informacién, incluido el
comercio electronico; los conflictos de competencia, de derecho aplicable y la
cooperacion judicial y administrativa internacional en materia de responsabilidad
civil por dafos causados al medio ambiente; la competencia, el reconocimiento y la
ejecucion de decisiones en materia de sucesion; las cuestiones de derecho
internacional privado relacionadas con las parejas de hecho, asi como una
evaluacién y analisis sobre cuestiones legales transfronterizas relativas a valores
depositados en un intermediario y las garantias, tomando en consideracion en
particular el trabajo emprendido por otras organizaciones internacionales.'6°

Sin embargo, pese a que se han creado guias de buenas practicas solo son
lineamientos que pueden o no cumplirse por los Estados parte y que dejan aun
lagunas en su aplicacion, como asi se refiere en el Estado de situacion,’® en el cual
a los paises miembros se les realiza un perfil referente a diversos lineamientos de
cumplimiento como lo son el funcionamiento de las autoridades centrales,
cumplimiento a las solicitudes de restitucion, el derecho de visita, la aplicacion de la
mediacion y otros métodos alternos de solucion de controversias, donde en cada
pais se puede observar su situacion frente a este problema.

En el caso particular de México respecto al perfil del pais redactado en 2011
por la Oficina permanente como Documento Informativo N° 2 de marzo de 2011
para la Comision Especial de junio de 2011 sobre el funcionamiento practico del

Convenio de La Haya de 1980 relativo a la Sustraccion de Menores y el Convenio

160 Convenio de la Haya sobre aspectos civiles de la sustraccion internacional de menores,
op. cit.

61Estado de situacion disponible en
https://www.hcch.net/es/instruments/conventions/status-table/?cid=24 consultado el 3 de
diciembre de 2017.
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de La Haya de 1996 relativo a la Proteccion de los Nifios,'2 en la parte V relativa a
Mediacion y otros métodos alternativos de solucion de controversias, el estudio
arroja que en México dependiendo la entidad federativa en la que se establezca la
controversia, en el caso particular sustraccion internacional de menores sera o no
posible la mediacion, es decir, solo si la entidad federativa la contempla; por lo que,
como se analizo en el capitulo segundo en México no existe una implementacion de
la mediacion familiar de forma homogénea en todo su territorio y que también
desafortunadamente para el acceso a la mediacion no existe informacion general
disponible, las personas deben llevar a cabo la busqueda de informacion por si
mismas, por su parte las autoridades centrales no participan, la mediacion no es
parte formal del proceso, concluyendo que la mediaciéon no es homogénea, por tanto
se ve restringida.

Cada pais tiene un perfil distinto en la aplicacion de las guias de buenas
practicas y propiamente del mismo Convenio de La Haya sobre los aspectos civiles
de la sustraccion internacional de menores, lo que implica que pese a que existen
lineamientos generales de aplicacion no todos los paises miembros los cumplen o
al menos no del mismo modo, y con ello las familias que se enfrentan a este
problema internacional continuan en estado de vulnerabilidad.

Uno de los puntos mas débiles del Convenio de La Haya sobre los aspectos
civiles de la sustraccién internacional de menores es el escaso numero de Estados
suscriptores que como con antelacién mencionamos son 97, lo que facilita el menu
de opciones a progenitores sustractores como afirma Julia A Todd que considera
que: “la mas significante limitacion actual del convenio es la numerosa lista de
Estados no suscriptores, en los cuales las disposiciones del mismo no son

aplicables. De esa forma existen varios Estados-paraiso en los cuales los padres

162 Documento Informativo N° 2 de marzo de 2011 para la Comision Especial de junio de
2011 sobre el funcionamiento practico del Convenio de La Haya de 1980 relativo a la
Sustraccion de Menores y el Convenio de La Haya de 1996 relativo a la Proteccion de los
Nifios disponible en https://assets.hcch.net/upload/abduct2011cp_mx.pdf consultado el 30
de junio de 2019.
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sustractores llevan a los nifios y encuentran formas de reafirmar mediante litis su

derecho de custodia en el Estado de refugio”.63

3.2.8. Convencidn sobre los Derechos del Nifio. %4

Firmada el 20 de noviembre de 1989, entrando en vigor el 2 de septiembre
de 1990.

En virtud de que la familia, como grupo fundamental de la sociedad y medio
natural para el crecimiento y el bienestar de todos sus miembros, y en particular de
los nifios, debe recibir la proteccion y asistencia necesarias para poder asumir
plenamente sus responsabilidades dentro de la comunidad y, en el caso particular
de la mediacion familiar internacional la participacion activa de los nifos con la
manifestacion de su voluntad conforme a su capacidad progresiva, la Convencién
establece:

“Articulo 3:1. En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las
instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades
administrativas o los 6rganos legislativos, una consideracién primordial a que se
atendera sera el interés superior del nifio...”"85

Se establece la salvaguarda del interés superior del nifio como consideracion
primordial.

“La importancia de tratar el concepto del interés superior cada vez que se
aborda la proteccion de los menores de edad, desde cualquier arista juridica es

indiscutible...Asi el interés superior del menor...se vincula directamente con el

163 Cfr. Informe sobre la situacion de la sustraccion internacional de menores por parte de
uno de sus padres en la Américas. Reunién de Expertos Gubernamentales disponible en
http://www.iin.oea.org/Reunion_Sustraccion_internacional/Informe_situacion_sustraccion_
internacional_de_menores.pdf consultado el 3 de diciembre de 2017.

164Convencidn sobre los Derechos del Nifio disponible en
http://www.ohchr.org/SP/Professionallnterest/Pages/CRC.aspx consultado el 5 de
diciembre de 2017.

165 fdem
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principio de dignidad, separando definitivamente de la esfera de la inmunidad
paterna”.66
“Consideramos que el interés superior del nifio es un principio orientador para
garantizar la mas amplia proteccion de los derechos del nifio en lo que mayormente
le favorezca”.'%”
Articulo 4: Los Estados Partes adoptaran todas las medidas administrativas,
legislativas y de otra indole para dar efectividad a los derechos reconocidos en la
presente Convencion. En lo que respecta a los derechos econémicos, sociales y
culturales, los Estados Partes adoptaran esas medidas hasta el maximo de los
recursos de que dispongan y, cuando sea necesario, dentro del marco de la
cooperacion internacional.
Articulo 9: 1. Los Estados Partes velaran por que el nifio no sea separado de sus
padres contra la voluntad de éstos, excepto cuando, a reserva de revisién judicial,
las autoridades competentes determinen, de conformidad con la ley y los
procedimientos aplicables, que tal separacion es necesaria en el interés superior del
nifio. Tal determinaciéon puede ser necesaria en casos particulares, por ejemplo, en
los casos en que el nifio sea objeto de maltrato o descuido por parte de sus padres
o cuando éstos viven separados y debe adoptarse una decision acerca del lugar de
residencia del nifo.
2. En cualquier procedimiento entablado de conformidad con el parrafo 1 del
presente articulo, se ofrecera a todas las partes interesadas la oportunidad de
participar en él y de dar a conocer sus opiniones.
Si bien no expresa de forma explicita el uso de la mediacion el hecho de que
establezca que las partes deben participar en el procedimiento y dar a conocer sus
opiniones, nos permite vislumbrar la manifestacion de ideas y la escucha activa que

es parte fundamental en la mediacion.

%6 Rodriguez Jiménez, Sonia, La sustraccion internacional de menores por sus propios
padres, su destipificacion en México, México, Ed. Universidad Nacional Auténoma de
México, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2012, p.326-327.

167 Hernandez Castelo, Erika Nayeli, Instituto Mexicano de la Nifiez: ;Una necesidad?, en

Oliva Gémez, Eduardo, Tapia Vega, Ricardo, et. al., op. cit. p. 80
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3. Los Estados Partes respetaran el derecho del nifio que esté separado de uno o
de ambos padres a mantener relaciones personales y contacto directo con ambos
padres de modo regular, salvo si ello es contrario al interés superior del nifo.

Este articulo regula la aplicacién de la guia de buenas practicas del Convenio
de la Haya sobre los aspectos civiles de la sustraccion internacional de menores
como el contacto fronterizo.

Articulo 12: 1. Los Estados Partes garantizaran al nifio que esté en condiciones de

formarse un juicio propio el derecho de expresar su opinion libremente en todos los

asuntos que afectan al nifio, teniéndose debidamente en cuenta las opiniones del
nifio, en funcion de la edad y madurez del nifio.

2. Con tal fin, se dara en particular al nino oportunidad de ser escuchado, en todo

procedimiento judicial o administrativo que afecte al nifio, ya sea directamente o por

medio de un representante o de un érgano apropiado, en consonancia con las

normas de procedimiento de la ley nacional.

Este articulo marca la pauta para la participacion de los nifios en la mediacidn
familiar que es de suma importancia y fundamental en funcién de su capacidad
progresiva a través de lo que la Convencidén estipula como escucha activa y mas
alla de ello siendo el sujeto fundamental el nifio, seria la manifestacién de su
voluntad en controversias donde se vea afectado en particular las controversias
familiares teniendo una participacion activa para la proteccion de su interés superior,
donde los mediadores familiares estén plenamente capacitados para su
participacion, que en palabras de Marinés Suares: “Es nuestro desafio incluir a los
ninos en las mediaciones, aunque los mediadores no son psicologos, en las
audiencias no se hacen diagndsticos, ni terapias, solo se facilitan el dialogo para
conducir los conflictos”.168

A su vez expresa Marinés'®® que mas alla de las razones legales para incluir
a los nifos en las mediaciones, los padres aun los mas cuidadosos y preocupados

por sus hijos no reciben algunos mensajes que los niflos envian, a lo mejor en forma

168 Suares Marines, X1V Congreso Mundial de Mediacion y Cultura de la Paz, Buenos Aires
Argentina 2018.

189 Cfr. Suares, Marinés, Mediacion, Mediando en sistemas familiares, op. cit.
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no clara, ya que en momentos de crisis del divorcio, los padres esta muy
compenetrados con sus problemas y muchas veces no tienen una escucha
agudizada para las preocupaciones de sus hijos, quienes al no comprender la
situacion se imaginan cosas que los angustian y que muchas veces no tienen
relacion con lo que ocurre 0 que no se animan a plantearlas porque temen complicar
mas la situacién, por ello debe crearse un espacio confiable para que puedan
expresarse.

Finalmente consideramos que tanto los adultos como los nifios tienen los
mismos derechos de participar de forma activa con la manifestacion de sus ideas
en los conflictos que les afecten, con ello deben crearse las medidas adecuadas
para su participacion en la mediacion familiar y en su particularidad en la mediacién
familiar internacional.

Articulo 27: ...4. Los Estados Partes tomaran todas las medidas apropiadas para
asegurar el pago de la pension alimenticia por parte de los padres u otras personas
que tengan la responsabilidad financiera por el nifio, tanto si viven en el Estado Parte
como si viven en el extranjero. En particular, cuando la persona que tenga la
responsabilidad financiera por el nifio resida en un Estado diferente de aquel en que
resida el nifio, los Estados Partes promoveran la adhesion a los convenios
internacionales o la concertacion de dichos convenios, asi como la concertacion de
cualesquiera otros arreglos apropiados.

Se establece el cobro de pensiones alimenticias en el extranjero y la
cooperacion internacional la cual puede establecerse mediante la mediacion familiar

internacional.

3.3. Instrumentos Internacionales regionales

Los tratados internacionales en materia de familia pueden ser tratados
globales o bien tratados regionales para lo que le compete a México; por tanto, al
igual que los trataos globales o generales encontramos algunos que no son
precisamente de mediacion, pero en su caso son de proteccion a la familia, de nifios
o en general buscan resolver los problemas que traspasan las fronteras de forma

pacifica donde por excelencia en la materia familiar seria posible la mediacion.
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3.3.1. Convencién sobre derecho internacional privado
Adoptado en La Habana, Cuba el 20 de febrero de 1928, en la sexta
conferencia Internacional Americana.
20 paises miembros del continente americano aceptaron y pusieron en vigor
el Codigo de Derecho Internacional Privado. 17°
El Cdédigo Bustamante contiene una serie de disposiciones interesantes, como las
que aparecen en sus primeros articulos, en el titulo preliminar y que establecen una
clasificaciéon de las leyes de orden publico interno, leyes de orden publico
internacional y leyes de orden privado, cuya calificacion corresponde a cada Estado.
Esta compuesto por cuatro libros dedicados al derecho civil internacional, al derecho
mercantil internacional, al derecho penal internacional y al derecho procesal
internacional. Regula cada una de las materias por medio de normas de vinculacion,
pero contiene también prohibiciones especificas y normas de caracter obligatorio,
sobre todo de areas relativas a la paternidad y filiacion, la causa ilicita en materia
contractual o las prohibiciones en materia de testamentos.
Se trata de uno de los esfuerzos mas notables de la historia de la codificacion
regional de la materia que ha ejercido una influencia muy importante en el
desarrollo del derecho internacional privado en América Latina.'”
El Cdédigo de Bustamante es el parteaguas de los inicios del derecho
internacional privado para América Latina que hizo notar la preocupacion vy

ocupacion de los paises signatarios por un régimen internacional homogéneo.

3.3.2. Carta de la Organizacion de Estados Americanos
Por el espacio geografico en el que México se encuentra pertenece a la OEA
Organizacion de Estados Americanos, el cual es el organismo regional mas antiguo

del mundo, cuyo origen se remonta a la Primera Conferencia Internacional

70Convencion sobre derecho internacional privado disponible en
http://www.oas.org/juridico/spanish/mesicic3_ven_anexo3.pdf consultado el 15 de
noviembre de 2017.

M Trigueros Gaismati, Laura, Ley Suiza de Derecho Internacional Privado. Notas y
comentarios, disponible en https://www.azc.uam.mx/publicaciones/alegatos/pdfs/28/31-

14.pdf consultado el 15 de noviembre de 2017.
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Americana, celebrada en Washington, D.C., de octubre de 1889 a abril de 1890. En
dicha reunion, se acordo crear la Union Internacional de Republicas Americanas y
se empezo a tejer una red de disposiciones e instituciones que llegaria a conocerse
como sistema interamericano, el mas antiguo sistema institucional internacional.’”?

La OEA fue creada en 1948 cuando se subscribid, en Bogota, Colombia,
la Carta de la OEA que entré6 en vigencia en diciembre de 1951. Posteriormente, la
Carta fue enmendada por el Protocolo de Buenos Aires, suscrito en 1967, que entrd
en vigencia en febrero de 1970; por el Protocolo de Cartagena de Indias, suscrito
en 1985, que entrd en vigencia en noviembre de 1988; por el Protocolo de Managua,
suscrito en 1993, que entrd en vigencia en enero de 1996, y por el Protocolo de
Washington, suscrito en 1992, que entrd en vigor en septiembre de 1997.

La Organizacion fue fundada con el objetivo de lograr en sus Estados
Miembros, como lo estipula el Articulo 1 de la Carta, "un orden de paz y de justicia,
fomentar su solidaridad, robustecer su colaboracién y defender su soberania, su
integridad territorial y su independencia"'3.

Hoy en dia, la OEA reune a los 35 Estados independientes de las Américas
y constituye el principal foro gubernamental politico, juridico y social del Hemisferio.
Ademas, ha otorgado el estatus de Observador Permanente a 69 Estados, asi como
a la Unién Europea (UE), para lograr sus mas importantes propositos, la OEA se
basa en sus principales pilares que son la democracia, los derechos humanos, la
seguridad y el desarrollo.

Dentro de sus articulos establece la solucion pacifica de controversias:
Articulo 24: Las controversias internacionales entre los Estados miembros deben ser
sometidas a los procedimientos de solucién pacifica sefialados en esta Carta. Esta

disposicion no se interpretara en el sentido de menoscabar los derechos y

2Cfr. OEA mas derechos para mas gente, disponible en
http://www.oas.org/es/acerca/quienes_somos.asp fecha de consulta 20 de noviembre de
2017.

3 Carta de la Organizacion de los Estados Americanos disponible en
http://www.oas.org/es/sla/ddi/docs/tratados_multilaterales_interamericanos_A-
41_carta_OEA.pdf consultado el 20 de noviembre de 2017.
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obligaciones de los Estados miembros de acuerdo con los articulos 34 y 35 de la
Carta de las Naciones Unidas.
Articulo 25: Son procedimientos pacificos: la negociacion directa, los buenos oficios,
la mediacion, la investigacion y conciliacién, el procedimiento judicial, el arbitraje y
los que especialmente acuerden, en cualquier momento, las Partes.
Articulo 26: Cuando entre dos o mas Estados americanos se suscite una
controversia que, en opinidn de uno de ellos, no pueda ser resuelta por los medios
diplomaticos usuales, las Partes deberan convenir en cualquier otro procedimiento
pacifico que les permita llegar a una solucion.
Articulo 27: Un tratado especial establecera los medios adecuados para resolver las
controversias y determinara los procedimientos pertinentes a cada uno de los
medios pacificos, en forma de no dejar que controversia alguna entre los Estados
americanos pueda quedar sin solucion definitiva dentro de un plazo razonable.'*
Si bien se establece la aplicacién de medios pacificos como la mediacion
entre paises y no entre particulares si permite vislumbrar la intencién del uso de
medios pacificos para la solucién de controversias que puede dar la pauta para que
los paises miembros creen o se adhieran a instrumentos internacionales que

establezcan la mediacién entre particulares.

3.3.3. Convencién Americana sobre derechos humanos'”®

Firmada del 7 al 22 de noviembre de 1969 en San José, Costa Rica conocida
también como el pacto de San José.

Los Estados Americanos signatarios de la presente Convencion en el
preambulo establecen que, reafirmando su propdsito de consolidar en este
Continente, dentro del cuadro de las instituciones democraticas, un régimen de
libertad personal y de justicia social, fundado en el respeto de los derechos

esenciales del hombre.

174 jdem

75 Convencion ~ Americana  sobre  Derechos = Humanos  disponible  en
https://www.oas.org/dil/esp/tratados_b-
32_convencion_americana_sobre_derechos_humanos.htm consultado el 14 de diciembre
de 2017.
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Reconociendo que los derechos esenciales del hombre no nacen del hecho
de ser nacional de determinado Estado, sino que tienen como fundamento los
atributos de la persona humana, razén por la cual justifican una proteccién
internacional, de naturaleza convencional coadyuvante o complementaria de la que
ofrece el derecho interno de los Estados americanos.

Considerando que estos principios han sido consagrados en la Carta de la
Organizacion de los Estados Americanos, en la Declaracion Americana de los
Derechos y Deberes del Hombre y en la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos que han sido reafirmados y desarrollados en otros instrumentos
internacionales, tanto de ambito universal como regional.

Reiterando que, con arreglo a la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos, sélo puede realizarse el ideal del ser humano libre, exento del temory de
la miseria, si se crean condiciones que permitan a cada persona gozar de sus
derechos econdmicos, sociales y culturales, tanto como de sus derechos civiles y
politicos.

Considerando que la Tercera Conferencia Interamericana Extraordinaria
(Buenos Aires, 1967) aprobo la incorporacion a la propia Carta de la Organizacion
de normas mas amplias sobre derechos econdmicos, sociales y educacionales y
resolvié que una convencién interamericana sobre derechos humanos determinara
la estructura, competencia y procedimiento de los 6rganos encargados de esa
materia.

Articulo 17. Proteccion a la Familia

1. La familia es el elemento natural y fundamental de la sociedad y debe ser

protegida por la sociedad y el Estado.

4. Los Estados Partes deben tomar medidas apropiadas para asegurar la igualdad

de derechos y la adecuada equivalencia de responsabilidades de los conyuges en

cuanto al matrimonio, durante el matrimonio y en caso de disolucion del mismo. En
caso de disolucion, se adoptaran disposiciones que aseguren la proteccion
necesaria de los hijos, sobre la base unica del interés y conveniencia de ellos.

Articulo 25. Proteccion Judicial

1. Toda persona tiene derecho a un recurso sencillo y rapido o a cualquier otro

recurso efectivo ante los jueces o tribunales competentes, que la ampare contra
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actos que violen sus derechos fundamentales reconocidos por la Constitucion, la ley
o la presente Convencion, aun cuando tal violacién sea cometida por personas que
actuen en ejercicio de sus funciones oficiales.

2. Los Estados Partes se comprometen:

a) a garantizar que la autoridad competente prevista por el sistema legal del Estado
decidira sobre los derechos de toda persona que interponga tal recurso;

b) a desarrollar las posibilidades de recurso judicial, y

c) a garantizar el cumplimiento, por las autoridades competentes, de toda decision

en que se haya estimado procedente el recurso.

3.4. Conclusiones al capitulo.

Podemos concluir que a nivel mundial existe una marcada tendencia desde
la creacién de la Convencion para la resolucion pacifica de controversias
internacionales de 1899 que buscaba mantener la paz entre las naciones a través
de mecanismos pacificos de solucidon como la mediacion, para 1907 se reafirma esa
intencidn con la participacion de mas paises manifestando las mismas intenciones
de acuerdos pacificos hasta la creacion de la ONU donde su finalidad es el
mantenimiento de la paz general pero, es hasta la creacion de la Conferencia de la
Haya donde particularmente los paises realizan acuerdos internacionales en el
campo del derecho internacional privado ocupandose de temas que involucran las
relaciones familiares transfronterizas y su proteccion, entre ello con la creacion del
Convenio de la Haya sobre los aspectos civiles de la sustraccion internacional de
menores de 1980 y particularmente la Guia de Buenas practicas de la misma donde
establece la mediacion en 2012.

Si bien existen tratados internacionales en multiples areas del derecho de
familia que enmarcan problematicas derivadas de pensiones alimenticias,
sucesiones, divorcios, guarda y custodia entre otras, la realidad es que en el cuerpo
de la tesis omitimos hacer referencia a ellos en virtud de que en los cuerpos
normativos no se establece de forma especifica las intenciones de implementacion
de mediacion internacional.

A su vez en el derecho internacional la problematica radica en que el abanico

de posibilidades de solucién de las controversias se ve sujeta a diversas cuestiones
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como: la jurisdiccion a la que van a sujetarse; vinculos internacionales entre los
paises que participan; eficacia y eficiencia en los procedimientos y, desde nuestra
perspectiva la satisfaccion de las partes al concluir el procedimiento.

En cuanto a la jurisdiccién a la que van a sujetarse las partes en conflicto
resulta bastante complejo en virtud de que, para el caso de los problemas
procesales, como regla general de los mismos se encomienda a la lex fori por lo
que la determinacidon del derecho aplicable a los casos juridicamente
internacionalizados se efectua, principal pero no exclusivamente, mediante normas
de conflicto, formales, indirectas o indicadoras, segun se les denomina
comunmente. Puede ser, sin embargo, que actuen o puedan actuar otro tipo de
normas de derecho internacional privado, como las normas materiales de derecho
internacional privado o las normas de aplicacién inmediata o necesaria.’’6

Finalmente, los vinculos internacionales entre los paises que participan
resulta ser otra barrera a vencer debido a que si no existen normas juridicas
procesales que vinculen a los paises donde se encuentran las partes del conflicto
es lo que conocemos como Estados paraiso, ya que al no existir legislacion alguna
que los oriente, cada pais podra determinar su norma aplicable dando como

resultado probable no ser compatible una con otra.

78Cfr. Hernandez Breton Eugenio, “Casos de derecho de familia internacional.
Aproximacion metodolégica” en Guerra Hernandez Victor Hugo et al. (coord.), Derecho
Familiar Internacional, metodologia para su estudio homenaje a Haydeé Barrios, Colombia,
Biblioteca Juridica Diké, 2014, p.81

138



CAPITULO CUARTO
LA MEDIACION FAMILIAR INTERNACIONAL EN EL DERECHO EXTRANJERO
SUMARIO:
4.1. Introduccion al capitulo; 4.2. La mediacién familiar internacional en
Estados Unidos; 4.3. La mediacion familiar internacional en la Unién Europea
4.3.1. La mediacion familiar internacional en Espana; 4.3.2. La mediacion
familiar internacional en Italia; 4.4. Analisis de los convenios derivados de la
Conferencia de la Haya donde México no participa e involucran mediacién
familiar internacional; 4.5. ONG’'s que realizan mediacién familiar

internacional de derecho extranjero; 4.6. Conclusiones al capitulo.

4.1. Introduccion al capitulo

El presente capitulo se compone del derecho comparado en el ambito
extranjero respecto a la mediacion familiar internacional.

Los paises que analizamos son: Estados Unidos, Espanfa e Italia cada uno
por la relevancia que representa para nuestro sistema juridico mexicano y los
avances que han tenido cada uno de ellos en la implementacion de la mediacion

familiar internacional.

Por lo que el estudio del derecho comparado extranjero se ve compuesto por

las estancias de investigacion realizadas en 2018 en las Universidades:

Universidad Complutense de Madrid, Espafna e IMEDIA (Instituto
Complutense de Mediacion y Gestidn de Conflictos) de la Universidad Complutense
de Madrid, Espafia bajo la direccion del Dr. Fernando Die Badolato y la Dra. Carmen

Hernandez Nunez.

Universidad Nacional de Educacion a Distancia en Madrid, Espafia UNED
bajo la direccion del Dr. Francisco Javier Jiménez Mufioz con el apoyo del Dr. Carlos
Lasarte Alvarez, la Dra. Fatima Yafez Vivero, la Dra. Fernanda Moretén Sanz y la

Dra. Araceli Donado Vara;

Universita degli studi di Salerno, Italia (Universidad de Salerno, Italia) bajo la

direccién de la Dra. Virginia Zambrano;
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Universita di Bologna (Universidad de Bolonia, Italia) bajo la direccion del Dr.
Michele Sesta con el apoyo del Dr. Enrico Al Mureden, del Dr. Angelo Riccio y el
apoyo de la Dra. Aida Kemelmajer de Carlucci mencionadas por orden cronoldgico

como se realizaron las estancias.

Asi como el agradecimiento por la informacion a la Dra. Marta Gonzalo
Quiroga y la M. en D. Karen Barriga Villavicencio de la Universidad Rey Juan Carlos
de Madrid, Espafia, al Dr. Walter A. Wright de la Texas State University (Universidad

de Texas, Estados Unidos) y del M. en D. José Ives Soberdon Mejia.

En el mundo, se ha implementado de forma paulatina la mediacion familiar
de forma interna en diversos paises, como forma alternativa al procedimiento
familiar tradicional para la solucion de controversias, algunos mas avanzados que
otros sin embargo; ante la inminente evolucién de las telecomunicaciones, procesos
tecnolégicos, avances econdémicos, migraciones y conflictos que traspasan
fronteras derivados de los procesos globalizadores, los paises a través de
instrumentos internacionales se han visto en la necesidad de tratar de implementar
reglas homogéneas para la mediacion familiar internacional y, por supuesto el
cumplimiento de los acuerdos derivados de ella como via mas accesible que el
procedimiento tradicional, mismo que como ya se ha referido con antelacion se ha
visto reflejado en la Guia de Buenas Practicas en virtud del Convenio de La Haya
de 25 de octubre de 1980 sobre los Aspectos Civiles de la Sustraccién Internacional
de Menores-Mediacion, pero que solo ha tocado una problematica, la sustraccion

internacional de menores de un sinfin de problemas familiares existentes.

4.2. La mediacion familiar internacional en Estados Unidos

Iniciamos el presente capitulo con Estados Unidos de Ameérica por ser
geograficamente nuestro vecino mas cercano en comparacion con Espafia e ltalia
mismos que analizaremos mas adelante y por la importancia que representa
estadisticamente la relacién bilateral México-Estados Unidos por el numero de
connacionales que radican en dicho pais, pero que siguen teniendo vinculos
familiares, econdmicos, culturales, etc. con México; principalmente en el tema que

nos ocupa que son las relaciones familiares.
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Como lo hemos estudiado en el capitulo tercero de las relaciones
internacionales y, por supuesto, por el proceso histérico de la mediacion que si bien
surgen dudas donde exactamente inician los mecanismos alternos de solucion de
controversias también es cierto que en el proceso histérico de la mediacion de forma
sistematica surge en Estados Unidos habiéndose producido ahi un gran desarrollo
en las ultimas décadas a causa principalmente de una larga tradicion de
participacion ciudadana espontanea, de iniciativa civii mas o menos ajena a las
instituciones estatales, y por tener confianza en las relaciones interpersonales.

Histéricamente el primer escenario en que la mediacién fue institucionalizada
formalmente en los Estados Unidos correspondié a las relaciones obrero-
patronales. En 1913 se creo el Departamento del Trabajo de los Estados Unidos, y
se designd un panel denominado de los comisionados de conciliacion, para atender
los conflictos de caracter obrero-patronal, este panel se convirtié después en el
Servicio de Conciliacion de los Estados Unidos y, en 1947 se le reorganizé con el
nombre de Servicio Federal de Mediacién y Conciliacién, con la justificaciéon de
promover procedimientos de mediacion en el sector industrial para impulsar una paz
industrial solida y estable.

Desde mediados de la década de 1960, la mediacion ha aumentado como un
método formal y muy difundido de resolucion de los conflictos, el escenario en que
aumenta con mayor rapidez la practica de la mediacion tiene que ver con los
problemas familiares.

Los sistemas judiciales y los profesionales privados suministran mediacion a
las familias en los procedimientos de custodia de los hijos y divorcio, en pleitos entre
padres e hijos, en conflictos concernientes a la adopcion y la pérdida de la patria
potestad.

En los conflictos de familia los arreglos mediados y consensuados a menudo
son mas convenientes y satisfactorios que los resultantes de un litigio o impuestos.
Los modelos de practica de esta area incluyen los programas obligatorios de acudir

a mediacion antes de que un juez atienda el caso, los programas judiciales
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voluntarios y las formas de practica privada tales como los profesionales
individuales, las asociaciones y los organismos privados sin fines de lucro.'””

Y donde por supuesto, como lo analizamos en el capitulo primero donde
surgen los métodos para llevar a cabo el procedimiento de mediacion los cuales se
usan actualmente.

Particularmente en el estudio de la mediacion que realiza la Conferencia de
la Haya derivado del Convenio de 25 de octubre de 1980 sobre los Aspectos Civiles
de la Sustraccion Internacional de Menores y de la Guia de Buenas Practicas en
virtud del Convenio de La Haya de 25 de octubre de 1980 sobre los Aspectos Civiles
de la Sustraccion Internacional de Menores-Mediacién, con el documento
informativo de 2011'78 del perfil de pais arroja los siguientes resultados:

1.- Existe mediacion familiar en los Estados Unidos, pero no de forma
homogénea.

2.- En la mediacion privada cada estado tiene diferentes requerimientos
profesionales para los mediadores, hay mediadores privados que estan capacitados
para asistir en la solucion de problemas familiares teniendo grado y experiencia en
problemas familiares internacionales.

3.-Varias Cortes de los estados tienen afiliados servicios de mediacién, pero
la mayoria no estan especializados en casos internacionales.

4 .-Existen asociaciones privadas u ONG’s que proveen gran variedad de
servicios de mediacion familiar.

5.-Varias escuelas de derecho y universidades proveen servicios de

mediacion en sus programas escolares.

77 Cfr. Raul de Diego Vallejo y Carlos Guillén Gestoso, Mediacién. Proceso, tacticas y
técnicas. Ed. Piramide, Espafia, 2012, pp. 25-30

78 Cfr. Hague Convention of 25 October 1980 on the Civil Aspects of International Child
Abduction Country Profile, United States (Convenio de la Haya del 25 de octubre de 1980
sobre los Aspectos Civiles de la Sustraccion Internacional de Menores, Perfil del pais,
Estados Unidos), disponible en https://assets.hcch.net/upload/abduct2012cp_us.pdf

consultado el 22 de febrero de 2019, traduccion realizada por el autor de la tesis.
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6.-Existe una legislacion general relativa a la aplicacion de la mediacion en
asuntos familiares.
7.-En adicién a la ley estatal o las reglas de la Corte la ABA Americanbar, ha
publicado un modelo estandar de conducta de los mediadores que no es obligatoria
ademas de que la Asociacién de las Cortes de familia y conciliacion han publicado
una guia para los mediadores familiares.
8.-La legislacion regula el uso de la mediacion en:
a) La acreditacion formal de los mediadores
b) Cualidades necesarias y experiencia de los mediadores
c) El proceso de la mediacion
d) La confidencialidad en la mediacion
e) La consideracion de la participacion de los nifios en la mediacién
f) La probabilidad de que la mediacion pueda ser usada en violencia
doméstica y otras formas de abuso.
g) la competencia del mediador
9.- Las Autoridades Centrales, los cuerpos estatales acreditados y las ONG’s
cuentan con una lista de mediadores disponibles a través de sitios web.
10.- Los costos de la mediacion son asumidos por las partes.
11.- Para el cumplimiento de los acuerdos derivados de la mediacion estos
son aprobados por un Juez para su orden de cumplimiento.
12.- Para la competencia y cumplimiento del acuerdo, cada acuerdo solo es
competente en el lugar de su elaboracion.
Si bien el estudio se particulariza en la sustraccion internacional de menores,
si permite vislumbrar el perfil del pais en cuanto a la aplicacion de la mediacién

familiar en general.
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4.3. La mediacién familiar internacional en la Union Europea

A manera de introduccién la Union Europea (UE)'® es una entidad
geopolitica que cubre gran parte del continente europeo. Es una asociacion
econdmica y politica, formada por 28 paises y hay varios paises candidatos a la
adhesion (Montenegro, Serbia, Turquia, ARYM e lIslandia), constituida en 1951,
como la Comunidad Europea del Carbdn y del Acero con los seis paises fundadores
Alemania, Bélgica, Francia, Italia, Luxemburgo y los Paises Bajos.

La Unién Europea se rige por un sistema interno en régimen de democracia
representativa, conformado por siete instituciones entre ellas el consejo europeo y
el Tribunal de Justicia de la Unién Europea.

A su vez la Union Europea emite directivas que forman parte de su legislacion
secundaria, por tanto, los paises miembros las adoptan y adquieren el rango de ley
de forma interna en los paises en virtud de ser vinculante en un plazo establecido.

En cuanto a materia de mediacidn en asuntos civiles que es el tema que nos
ocupa, la directiva 088/52/CE Del Parlamento Europeo y del Consejo de 21 de mayo
de 20088, considerando que el principio de acceso a la justicia es fundamental en
1999 se insto6 a los Estados miembros a que instauraran procedimientos alternativos
de caracter extra judicial, en 2002 la Comisién presentd un Libro Verde sobre las
modalidades de alternativas de solucién de conflictos en el ambito del derecho civil
y mercantil, establece que: “La mediacion puede dar una solucién extrajudicial
econdmica y rapida a conflictos en asuntos civiles y mercantiles, mediante
procedimientos adaptados a las necesidades de las partes. Es mas probable que

los acuerdos resultantes de la mediacidén se cumplan voluntariamente y también que

°Cfr. Qué es UE, Ministerio de asuntos exteriores, Unién Europea y cooperacion,
disponible en
http://www.exteriores.gob.es/RepresentacionesPermanentes/EspanaUE/es/quees2/Pagin
as/default.aspx, consultado el 22 de febrero de 2019.

180 Diario Oficial de la Union Europea, Directivas, directiva 088/52/CE Del Parlamento
Europeo y del Consejo de 21 de mayo de 2008, disponible en
https://www.elmediador.org/wp-content/uploads/20150624-Directiva-2008-52-CE.pdf,
consultado el 22 de febrero de 2019.
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preserven una relacion amistosa y viable entre las partes. Estos beneficios son aun
mas perceptibles en situaciones que presentan elementos transfronterizos”. 8

“Para promover el uso mas frecuente de la mediacion y garantizar que las
partes que recurran a ella puedan contar con marco juridico predecible, es necesario
establecer una legislacion marco que aborde, en particular, los aspectos
fundamentales del procedimiento civil”.8?

“Las disposiciones de la presente Directiva solo se refieren a los
procedimientos de mediacion en litigios transfronterizos, pero nada debe impedir
que los Estados miembros apliquen dichas disposiciones también a procedimientos
de mediacion de caracter nacional”.83

“La presente Directiva no debe impedir en modo alguno la utilizacion de las
nuevas tecnologias de comunicaciones en los procedimientos de mediacion.”184

Manifestando en 30 apartados las razones por las cuales la mediacién es el
mecanismo idoneo, marcando y delimitando las pautas de su aplicacion.

Su finalidad, su aplicacién en litigios transfronterizos, el caracter ejecutivo de

los acuerdos resultantes de la mediacion, entre otros.

4.3.1. La mediacion familiar internacional en Espafia

En la presente investigacion tuvimos la oportunidad de realizar una estancia
de investigacion en Madrid, Espafia como lo mencionamos en la introduccién del
presente capitulo; la razén por la cual elegimos Espafia es porque se encuentra en
un sistema juridico territorial (europeo) distinto al nuestro pero que, es el paso o la
entrada a las relaciones internacionales con otro continente que tiene regulaciones
distintas y a la vez similares, entendiendo el funcionamiento de la Union Europea
en su conjunto y, a su vez Espafa como pais independiente y, por supuesto por las

relaciones histéricas bilaterales entre México y Espafia.

181 fdem
182 fdem
183 fdem

184 fdem
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Espafia se rige bajo la ley 5/2012 del 6 de julio, de mediacion en asuntos
civiles y mercantiles'®, publicada en el Boletin Oficial del Estado, establece la
adopcion y regulacion interna de la mediacion en asuntos civiles y mercantiles.

Una de las funciones esenciales del Estado de Derecho es la garantia de la
tutela judicial de los derechos de los ciudadanos. Esta funcion implica el reto de la
implantacion de una justicia de calidad capaz de resolver los diversos conflictos que
surgen en una sociedad moderna y, a la vez, compleja. En este contexto, desde la
década de los afios setenta del pasado siglo, se ha venido recurriendo a nuevos
sistemas alternativos de resolucion de conflictos, entre los que destaca la
mediacion, que ha ido cobrando una importancia creciente como instrumento
complementario de la Administracion de Justicia. Entre las ventajas de la mediacion
es de destacar su capacidad para dar soluciones practicas, efectivas y rentables a
determinados conflictos entre partes y ello la configura como una alternativa al
proceso judicial o a la via arbitral, de los que se ha de deslindar con claridad. La
mediacién esta construida en torno a la intervencion de un profesional neutral que
facilita la resolucién del conflicto por las propias partes, de una forma equitativa,
permitiendo el mantenimiento de las relaciones subyacentes y conservando el
control sobre el final del conflicto.

A pesar del impulso que en los ultimos afos ha experimentado en Espafa,
en el ambito de las Comunidades Autonomas, hasta la aprobacién del Real Decreto-
ley 5/2012 se carecia de una ordenacién general de la mediacion aplicable a los
diversos asuntos civiles y mercantiles, al tiempo que asegurara su conexién con la
jurisdiccion ordinaria, haciendo asi efectivo el primero de los ejes de la mediacion,
que es la des judicializacién de determinados asuntos, que pueden tener una
solucion mas adaptada a las necesidades e intereses de las partes en conflicto que
la que podria derivarse de la prevision legal.

Asimismo, esta Ley incorpora al Derecho espariol la Directiva 2008/52/CE del

Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de mayo de 2008, sobre ciertos aspectos

185 Cfr. Ley 5/2012 6 de julio, de mediacion en asuntos civiles y mercantiles, disponible en
https://www.boe.es/buscar/pdf/2012/BOE-A-2012-9112-consolidado.pdf, consultada el 22
de febrero de 2019.
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de la mediacion en asuntos civiles y mercantiles. Sin embargo, su regulacion va mas
alla del contenido de esta norma de la Union Europea, en linea con la prevision de
la disposicion final tercera de la Ley 15/2005, de 8 de julio, por la que se modifica el
Cadigo Civil y la Ley de Enjuiciamiento Civil en materia de separacion y divorcio, en
la que se encomendaba al Gobierno la remision a las Cortes Generales de un
proyecto de ley sobre mediacion.

La Directiva 2008/52/CE se limita a establecer unas normas minimas para
fomentar la mediacion en los litigios transfronterizos en asuntos civiles vy
mercantiles. Por su lado, la regulacion de esta norma conforma un régimen general
aplicable a toda mediacion que tenga lugar en Espafia y pretenda tener un efecto
juridico vinculante, si bien circunscrita al ambito de los asuntos civiles y mercantiles
y dentro de un modelo que ha tenido en cuenta las previsiones de la Ley Modelo de
la CNUDMI sobre Conciliacion Comercial Internacional de 24 de junio de 2002.
Precisamente, el transcurso del plazo de incorporacion al ordenamiento juridico
espanol de la Directiva 2008/52/CE, que finalizé el 21 de mayo de 2011, justifico el
recurso al real decreto ley, como norma adecuada para efectuar esa necesaria
adaptacion de nuestro Derecho, con lo que se puso fin al retraso en el cumplimiento
de esta obligacion, con las consecuencias negativas que comporta para los
ciudadanos y para el Estado por el riesgo de ser sancionado por las instituciones de
la Unién Europea.

El modelo de mediacion se basa en la voluntariedad y libre decision de las
partes y en la intervencion de un mediador, del que se pretende una intervencion
activa orientada a la solucion de la controversia por las propias partes. El régimen
que contiene la Ley se basa en la flexibilidad y en el respeto a la autonomia de la
voluntad de las partes.

En el estudio particular del perfil de pais del Convenio de la Haya del 25 de
octubre de 1980 sobre los Aspectos Civiles de la Sustraccidon Internacional de

Menores'® de 2011 en la implementacion de la mediacion se establece que:

18 Cfr. Convenio de la Haya del 25 de octubre de 1980 sobre los Aspectos Civiles de la
Sustraccion Internacional de Menores, Perfil del pais, Espafa, disponible en

https://assets.hcch.net/upload/abduct2011cp_es.pdf consultado el 22 de febrero de 2019.
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1.- Existen servicios de mediacion familiar en las Comunidades Auténomas.

2.- La mediacién familiar esta regulada por una legislacién general conforme
a la Directiva 2008/52/EC del Parlamento Europeo y del Consejo de 21 de mayo de
2008 sobre ciertos aspectos de la mediacion en asuntos civiles y mercantiles que
es aplicable a partir de mayo de 2011.

3.- Se regula a través de la ley la acreditacién formal de los mediadores, la
capacidad y experiencia necesaria de los mediadores, el proceso de la mediacion,
la confidencialidad de la mediacion, el estado y ejecutabilidad de los acuerdos de
mediacion, la participacion del nifio en la mediacion de controversias relacionadas
con él.

4.-Las listas de mediadores disponibles estan a cargo de las
administraciones autonémicas.

5.-La viabilidad de la mediacién la decide el mediador.

6.- No existen restricciones legales respecto del contenido de los acuerdos
de mediacion relativos a cuestiones de familia.

7.-Los acuerdos derivados de mediacion deben ser aprobados por el tribunal
competente para su ejecutabilidad y a su vez se homologa a sentencia.

8.-Para los acuerdos de mediacion realizados en otro Estado es necesario
un exequatur.

Particularmente el estudio de Espana nos permitié analizar |la diferencia entre
mediacion transfronteriza y mediacion internacional, siendo la primera para la
legislacion espafola y de la comunidad europea aquella que se realiza entre
Estados miembros de la Union Europea es decir, que traspasa fronteras Estatales
pero que se sigue rigiendo por una legislacion homogénea europea, mientras que
la mediacion internacional es aquella que se da entre Estados miembros de la Unién
Europea y Estados no miembros.

Durante la investigacion se favorecio no solo el estudio de las legislaciones
competentes sino la practica de la mediacién tanto en el Instituto Complutense de
Mediacién y Gestion de Conflictos de la Universidad Complutense de Madrid con un

curso personalizado en sus instalaciones por el director del Instituto el Dr. Fernando
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Die Badolato, asi como el estudio en las aulas de la formacion de los futuros
mediadores.

Arrojando como resultado el conocimiento de la mediacién, la formacion de
los mediadores y la aplicacion de los diferentes métodos concluyendo que si bien,
es cierto que la aplicacion de los modelos de mediacion analizados en el primer
capitulo del trabajo son distintos también es cierto que todos cumplen con un fin que
es el manejo de la inteligencia emocional para la construccion en paz de los

acuerdos.

4.3.2. La mediacion familiar internacional en Italia

Italia al ser parte de la Unidn Europea se rige por las directivas establecidas
por la misma que, como en el caso de Espafna que analizamos previamente deben
ser implementadas de forma interna en el pais, pero claro con sus respectivos
lineamientos.

En la presente investigacion resulta relevante Italia ya que como lo hemos
analizado previamente la mediacidén surge en sistemas juridicos de common law es
decir aquellos donde la aplicaciéon de su derecho es oral; para ello el estudio lo
realizamos en dos universidades la Universidad de Salerno y la Universidad de
Bolonia, por serla madre del derecho romano y que si bien como lo vamos a estudiar
pese a tener un sistema juridico escrito se ha abierto debido a la globalizacién para
estudiar e implementar la mediacion.

‘En anos recientes en el panorama italiano, se da una prospectiva de la
funcion social siempre atribuida al derecho de familia”'8”

“Las relaciones familiares no se resguardan exclusivamente al derecho de

familia, sino también de otras disciplinas como la ciencia, la sociologia, la psicologia,

187 Sesta Michele, Privato e pubblico nei progetti di legge in materia familiare, in Studi in
onore di Pietro escigno, Milan, 1998, p. 811; Zatti, Tradizione e innovazione nel diritto di
famiglia in Fernando, Fortino, Ruscello, Trattato di diritto di famiglia e matrimonio, |l Ed.
Milano, 1979, p. 109.
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asi como la esfera religiosa, ética y bioética la cual marca la perspectiva de un
discurso en el mundo del derecho, particularmente del derecho privado”.'8

“La mediacion familiar se encuentra en el panorama legislativo italiano, como
consecuencia de la radical y profunda transformacion socio cultural que ha envuelto
a la institucion familiar”.189

“El interés por la mediacion en ltalia es un fendbmeno relativamente reciente
en relacién con el derecho europeo”.’®

Respecto al analisis del Convenio de la Haya del 25 de octubre de 1980 sobre
los Aspectos Civiles de la Sustraccion Internacional de Menores, Perfil del pais
Italia™' de 2016 desafortunadamente podemos concluir que no se contempla la

mediacién familiar para los casos de sustraccion internacional de menores.

18 Sesta, Michele, Manuale di Diritto di Famiglia, 6° ed., Italia, Ed. Wolters Kluwer, 2015, p.
5.

8 Cfr. Franculacci, Valerio, la mediazione familiare come sistema extragiudiziale di
soluzione delle controversie di divorzio e separazione, Tesi di laurea in diritto di famiglia,
Universita di Bologna, 2018, traduccién realizada por el autor de la tesis.

19 Pupolizio, Ivan, La mediazione familiare in Italia, Italia, Ed. G. Giappichelli, 2000, p. 96.
Traduccién realizada por el autor de la tesis.

191 Cfr. Convenio de la Haya del 25 de octubre de 1980 sobre los Aspectos Civiles de la
Sustraccion Internacional de Menores, Perfil del pais, Italia, disponible en
https://assets.hcch.net/docs/2e6453ca-2775-4341-8628-d81fd4b0ead1.pdf consultado el

20 de junio de 2019, traduccién por el autor de la tesis.
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4.4. Analisis de los convenios derivados de la Conferencia de la Haya donde

México no participa e involucran mediacion familiar internacional.

Como lo hemos mencionado a lo largo de esta investigacion,
desafortunadamente el unico instrumento que nos da un parteaguas a nivel
internacional sobre la implementacién y reconocimiento de la mediacién en materia
familiar internacional es el Convenio de 25 de octubre de 1980 sobre los Aspectos
Civiles de la Sustraccion Internacional de Menores y, particularmente la guia de
buenas practicas relativo a la mediacion; si bien, en el capitulo segundo nos
pronunciamos sobre la misma en lo relativo a México, ahora realizaremos un
analisis de la situacion de la implementacion de la mediacion en los demas paises
que son miembros.

En el afio 2009 particularmente en junio en Malta'%? se realiza un cuestionario
a 10 paises (Australia, Canada, Egipto, Francia, Alemania, India, Malasia, Pakistan,
Reino Unido y Estados Unidos), de los cuales expresaron si contaban con servicios
de mediacién familiar internacional y si, por supuesto involucraban a los nifios, de
los cuales se encontré que solo Malasia no cuenta con mediacion familiar
internacional pero si mediacion familiar en su estructura interna, y que, algunos
como el caso de Canada al ser dividido por provincias solo algunas provincias
reconocian la mediacion familiar internacional pero que en todo caso si se
involucraban nifios, cabe destacar que también se menciona que no solo las
estructuras internas de los paises cuentan con el reconocimiento de la mediacion
familiar internacional y la participacion de nifios, sino también coadyuvan las ONG’s.

Posteriormente en agosto de 2009'%3 participaron en el cuestionario, Jordania

y Marruecos argumentaron que si existe el reconocimiento de la mediacién familiar

192 Working party on mediation in the context of the malta process - questionnaire i +
responses disponible en https://www.hcch.net/es/publications-and-
studies/details4/?pid=5310&dtid=52 consultado el 20 de marzo de 2019.
193 Working Party on Mediation in the Context of the Malta Process - Questionnaire Il +
responses disponible en https://www.hcch.net/es/publications-and-
studies/details4/?pid=5311&dtid=52 consultado el 20 de marzo de 2019.
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internacional previo reconocimiento o certificacién oficial por parte de Jordania y
para Marruecos no era necesario ya que su legislacion lo contemplaba.

Los trabajos continuaron y en 2010 se establecieron las estructuras de la
mediacion en el proceso de Malta,'®* como los puntos centrales de contacto, para
lo cual los paises deben proveer una lista de mediadores con informacion sobre su
capacitacion, habilidades de lenguaje y experiencia, lista de organizaciones que
proveen mediacion familiar internacional, costos, modelos de mediacién y los
beneficios de los acuerdos; por su parte los mediadores deben ser profesionales
capacitados en mediacion familiar internacional, con experiencia en diferencias
culturales en controversias familiares, con conocimiento en la relevancia de los
instrumentos legales nacionales e internacionales, conocimientos de los diversos
sistemas juridicos; el proceso de mediacién debe realizarse bajo los principios de
consentimiento  informado, voluntariedad, neutralidad, confidencialidad,
imparcialidad, interculturalidad y, sobre todo si la controversia puede ser sujeta de
mediacion, la participacion de los nifios y el uso de la lengua materna para que las
partes se sientan mas comodas.

Finalmente, el acuerdo debe ser compatible con los sistemas juridicos
implicados.

En 2011 se crea el Proyecto de Guia de Buenas Practicas en virtud del
Convenio sobre Sustraccion Internacional de Menores. Quinta parte - Mediacion
(Doc. Prel. No 5 de mayo de 2011)', la cual promueve las buenas practicas en
materia de mediacion y otros procesos destinados a la solucion amigable de
controversias familiares internacionales relativas en el ambito de aplicacion del
Convenio de la Haya sobre los aspectos civiles de la sustraccion internacional de
menores, si bien destaca las particularidades de la solucidn amigable de

controversias en el contexto de sustracciones y disputas en materia de derecho de

1% Principles for the establishment of mediation structures in the context of the Malta process
disponible en https://assets.hcch.net/docs/c96c1e3d-5335-4133-ad66-6f821917326d.pdf,
consultado el 03 de marzo de 2019.

% Proyecto de Guia de Buenas Practicas en virtud del Convenio sobre Sustraccion

Internacional de Menores. Quinta parte — Mediacion, op. cit.
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visita/contacto en virtud del Convenio de La Haya de 1980 sobre sustraccion de
menores, la presente guia ofrece una descripcion de principios y buenas practicas
que se espera sean valiosos en cuanto al uso de la mediacion y otros procesos
similares en el marco de controversias familiares transfronterizas en general%,

Como tal, la guia esta destinada a asistir no soélo a los Estados parte en el
Convenio de 1980, sino también a los Estados parte en otros Convenios de La Haya
que promuevan el uso de la mediacion, la conciliacién u otros medios similares de
facilitar soluciones amigables.

La mediacion y otros medios alternativos de solucion de controversias son

promovidos por otros instrumentos principalmente regionales.

4.5. ONG’s de derecho extranjero que realizan mediacién familiar internacional.

Si bien en algunos paises la mediacion familiar internacional no ha sido
implementada desde el reconocimiento legal, también es cierto que diversas
organizaciones no gubernamentales de caracter internacional han implementado la

mediacién familiar para la solucion de controversias internacionales.

4.5.1. International Social Service (ISS)

El Servicio Social Internacional (International social service) es una ONG
internacional fundada en 1924, esta organizado en una red de entidades nacionales
que ayudan a los nifios y las familias que enfrentan problemas sociales complejos
como resultado de la migracion, si bien las primeras actividades de la ISS se
centraron principalmente en la migracion y el restablecimiento de los vinculos
familiares, la red ha adaptado sus actividades para adaptarse a los nuevos desafios
y necesidades en el ambito social.

ISS es un actor omnipresente en actividades de proteccion infantil y bienestar
infantil gracias a su presencia en mas de 120 paises. Ademas de las actividades de
campo directas, ISS participa en proyectos de capacitacién y desarrollo de

capacidades para trabajadores sociales, cuidadores y funcionarios de autoridades

19 gem
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gubernamentales, el objetivo principal es la promocién, el desarrollo de politicas y
la investigacién a favor y para promover el respeto de los mejores intereses y
derechos de los nifios.

Pese a que la organizacién cuenta con 120 paises miembros entre ellos
México, particularmente en la implementacién y aplicacion de la mediacion familiar
internacional México no participa.

La mediacion familiar internacional tiene como objetivo proteger mejor a los
nifos involucrados en conflictos de padres que atraviesan las fronteras nacionales,
el objetivo de ISS es crear conciencia sobre la complejidad legal de los casos
familiares transfronterizos y resaltar que la mediacion familiar internacional puede
ser una herramienta practica y eficiente para resolver las disputas familiares
transfronterizas y una medida preventiva de los secuestros de nifos.

Hoy en dia, organismos estatales internacionales como la Conferencia de La
Haya sobre Derecho Internacional Privado y la Union Europea reconocen la
importancia de introducir la mediacion familiar en la anulaciéon de los procedimientos
legales como una forma de resolver conflictos transfronterizos, como lo hemos
estudiado en el presente trabajo, este reconocimiento también refleja la voluntad
politica de formalizar la practica de mediacion familiar internacional y establecerla
como un complemento de las vias legales y judiciales.

El enfoque de ISS fue promover la mediacion familiar internacional con
proyectos dirigidos a facilitar el acceso a las familias a escala global con la finalidad
de que la mediacion sea realmente accesible para las familias, ISS se ha asociado
con profesionales de mediacién familiar transfronterizos y ha creado una Junta
Asesora Internacional para completar el proceso politico con una serie de medidas

concretas.
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4.5.2. Cross-border family mediators?”

Es una red de mediadores familiares en todo el mundo que estan capacitados
especificamente para enfrentar conflictos familiares transfronterizos, incluido la
sustraccion internacional, surge debido a que en la Union Europea,
aproximadamente 130,000 parejas internacionales solicitan el divorcio anualmente,
el 23.2% de los casos manejados por las lineas directas para nifios desaparecidos
en 2017 fueron casos de sustraccion internacional, de los cuales el 55,7% de estos
casos fueron de caracter transfronterizo.

La red transfronteriza de mediadores familiares fue lanzada en 2012 por la
ONG belga Child Focus y la ONG alemana Mediation bei internationalen
Kindschaftskonflikten (MiKK), con el apoyo del Centro Holandés para el Sustracciéon
Internacional de Menores, en el marco de un proyecto financiado por la Unién
Europea basandose en un modelo de formacién y mediacion familiar transfronteriza
desarrollado en colaboracidn con Katholieke Universiteit Leuven.

Posteriormente en 2014, la coordinacién de la red fue entregada a Missing
Children Europe, la Federacion Europea para Nifios Desaparecidos y Explotados
Sexualmente, que representa a 31 organizaciones de 27 paises europeos.

El objetivo general de la red de mediadores transfronterizos de la familia es
prevenir, apoyar y proteger a los nifios de los dafos relacionados con las disputas
familiares transfronterizas, en particular los casos de sustraccion internacional y la
red de mediadores transfronterizos de la familia actia de conformidad con la
Convencién de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifo, en particular el
articulo 3 sobre el interés superior del nifio y el articulo 9 sobre el derecho al
contacto con ambos padres.

El modelo de mediacion, defendido y empleado por la red y sus miembros se basa
en la Declaracion de Wroclaw de 2007, la cual se trata de un equipo de dos co-
mediadores especialmente calificados, normalmente un hombre y una mujer, uno

con un abogado, el otro con unos antecedentes psicosociales, que en conjunto

197 Cross-border family mediators disponible en http://crossbordermediator.eu/ consultado
el 15 de marzo del 2019.
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también reflejan los antecedentes culturales y linguisticos de los padres en conflicto.
La experiencia ha demostrado que cuando los co-mediadores reflejan los
antecedentes culturales de la pareja y hablan sus idiomas, los padres se sienten
comprendidos de manera innata y es mas probable que lleguen a una solucién
conjunta. Un requisito adicional en los procedimientos de sustraccion internacional
es la capacidad y la disposicién de los mediadores para asumir los casos con poca
antelacién y viajar a otra ciudad o pais.

Los objetivos especificos se definen como una prioridad para el trabajo de la
red en 2018-2022, basandose en los logros de afios anteriores:

1. Asegurar la calidad de las redes de mediacion.

2. Aumentar el numero de oficinas de mediacion en Europa.

3. Sensibilizacién sobre la mediacion en casos de sustraccion internacional de
nifos.

4. Aumentar el numero de paises en los que los jueces estan legalmente obligados
a proponer mediacion.

5. Aumentar el porcentaje de casos de linea directa de secuestro internacional de
nifos que estan pasando por mediacion.

6. Incrementar la voz de los nifios en casos de secuestro internacional de nifios en
los tribunales y en la mediacién.

A través de estos objetivos, la red apunta a contribuir al desarrollo de
sistemas integrados de proteccion infantil, donde diferentes partes interesadas
trabajan juntas para desarrollar una red de seguridad y proteccién para todos los
nifios. Al establecer prioridades especificas, el objetivo es invertir los recursos
limitados disponibles para establecer la red como un socio confiable y sostenible
para proteger a los nifios involucrados en conflictos familiares transfronterizos.

Por su parte la capacitacién de los mediadores en la red de Mediadores de
Familia Transfronterizos y MIKK e.V. El Centro de Mediacion Internacional para
Conflictos Familiares y Sustraccidon de Menores organiza un curso anual de
capacitacién de 50 horas para calificar a mediadores familiares en ejercicio para
mediar en las disputas familiares transfronterizas, incluidos los casos de

sustraccion, acceso y custodia internacional de menores.
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La red de Mediadores de Familia Transfronteriza esta formada por un grupo
de mas de 125 mediadores de familia bi-culturales capacitados que se especializan
en ayudar a los padres a encontrar una solucién amistosa en casos de conflictos
familiares internacionales. La mediacion ha demostrado ser una forma efectiva de
resolver las sustracciones de los padres, ya que implica encontrar una solucion
mutua acordada por ambos padres en el mejor interés del nifo.

El curso cubre los aspectos legales relevantes de los conflictos familiares
internacionales, incluido el derecho nacional de familia, los Convenios de La Haya
de 1980 y 1996 y el Reglamento Bruselas lla. Los participantes reciben una
descripcion general de las organizaciones en Europa que proporcionan mediacion
transfronteriza en casos de sustraccion de nifios por parte de padres y se les
presenta herramientas y metodologias para mediar en casos de alto conflicto. Los
estudios de caso y los juegos de roles son una parte integral del curso basandose
en la experiencia de los participantes, examinamos los problemas de la mediacion
entre culturas y la cooperacion interdisciplinaria, un maximo de 25 participantes son
aceptados en el curso. Los participantes que completen la capacitacion pueden
unirse a la red de Mediadores de Familia Transfronterizos.

La mayor concentracion de mediadores transfronterizos o bien como lo
hemos analizado que para el caso de la Union Europea es mediador transfronterizo
aquel que realiza mediacion dentro de los paises miembros de la Union Europea e
internacional aquel que rebasa las fronteras de la Union Europea y puede ser
realizado en cualquier pais, se encuentra en el continente Europeo divididos en dos
categorias aquellos miembros que han recibido la capacitacidn correspondiente por
la asociacién y aquellos que son miembros basicos que no han recibido la
capacitacién completa, encontrandose practicamente todos los paises cubiertos.

En cuanto al continente americano solo Estados Unidos cuenta con un
mediador capacitado ubicado en Washington y Brasil con un mediador miembro
pero no capacitado ubicado en Brasilia.

Por su parte en el continente africano solo se cuenta con un mediador en
Etiopia miembro, pero no capacitado, al igual que en Australia y Japén, Hong Kong

y Singapur cuentan con mediadores miembros y capacitados.
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Desafortunadamente la problematica con la que se enfrenta esta
organizacion es la implementacion y reconocimiento de los acuerdos derivados de
la mediacién familiar internacional, porque, aunque si bien existe una capacitaciéon
cultural de la cual tanto se ha insistido, lo cierto es que mientras los gobiernos no

reconozcan los acuerdos es compleja su implementacion y cumplimiento.

4.6. Conclusiones al capitulo

El capitulo cuarto analiza la mediacion familiar en los Estados Unidos,
Espaia e Italia que si bien en el analisis podemos observar las leyes que regulan la
mediacion familiar o la mediacién familiar internacional, lo cierto es que, las
estancias de investigacion nutrieron el capitulo primero en conjunto con el presente
capitulo en virtud de que la experiencia en la practica obtenida de ellas nos permitié
vislumbrar su la implementacion.

En cuanto a la parte legislativa encontramos en Estados Unidos el origen y
experiencia de la mediacion familiar internacional y la implementacion de la misma
en algunos rubros, asi como en la Union Europea al ser una comunidad de paises
con ciertos objetivos en comun hace la diferencia entre mediacién familiar
trasnacional e internacional, diferenciando con ello como trasnacional a aquella que
se hace entre paises miembros de la Union Europea que si bien se rigen por leyes
internas diferentes también es cierto que se rigen por lineamientos generales
emanados por la Uniéon Europea que permiten el reconocimiento de los convenios
derivados de la mediacion familiar y con ello su reconocimiento o, al menos permite
un paso mas adelante para el reconocimiento de los convenios derivados de
mediacidn entre paises pertenecientes a la Union Europea pero, que deja fuera el
reconocimiento de los convenios derivados de mediacion familiar internacional es
decir con paises no miembros de la Union Europea, dificultando que sean
homogéneos ciertos lineamientos de reconocimiento pero que si marca una pauta

positiva hacia el reconocimiento en la materia familiar en un futuro cercano.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: La globalizacién ha permitido que las relaciones familiares traspasen
fronteras y a su vez que los conflictos entre sus miembros lleguen a convertirse en
controversias familiares internacionales, donde una o varias partes se encuentran

en distintos puntos geograficos lo que dificulta su encuentro de forma personal.

SEGUNDA: A nivel internacional desde el afio de 1899 se ha buscado la solucién
de las controversias a través de medios pacificos con la creacion del primer
instrumento juridico internacional de regulacién con la Convencion para la
resolucién pacifica de controversias internacionales, que indica la intencion de los

paises de crear criterios homogéneos de mediacion internacional.

TERCERA: La mediacién familiar internacional es el mecanismo de solucion de
controversias idoneo porque permite que las partes por si mismas lleguen al
acuerdo sin la necesidad del desarrollo de procedimientos jurisdiccionales que por
el ambito de competencia puedan entorpecer la solucién de la misma, permitiendo
que las partes expresen sentimientos y emociones para salvaguardar el interés
superior de la familia que en los procedimientos jurisdiccionales tradicionales no se

contempla.

CUARTA: El abanico de posibilidades de las controversias que pueden solucionarse
mediante la mediacién familiar internacional es muy amplio desde divorcio, guarda
y custodia, pensiones alimenticias, sustraccion de menores, sucesiones y todos
aquellas que no afecten terceros, no contemplen derechos irrenunciables ni sean

contra la dignidad humana.

QUINTA: La mediacion familiar internacional cuenta con la particularidad de que las
partes pueden expresar sus sentimientos y emociones en las controversias que
particularmente les afectan por lo que, se debe permitir la participacion de los nifios

para que manifiesten su voluntad conforme su capacidad progresiva.
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SEXTA: Debido a la particularidad de la mediacion familiar internacional es
necesario que existan mediadores especializados en mediacion familiar
internacional que por tanto cuenten con formacién integral psicoloégica para poder
entender las diferencias culturales y a su vez conocimiento de los diversos idiomas
en los que las partes podrian comunicarse, asi como el manejo de la mediacion a

través de medios electronicos.

SEPTIMA: Debido a la distancia geografica en la mediacion familiar internacional es
necesaria la implementacion de medios electronicos de imagen y voz para realizar

la mediacion en linea.

OCTAVA: En el analisis particular de México pese a que se cuenta con mediacion
familiar, esta no es de forma homogénea en todo su territorio ya que cada estado
cuenta con legislacion distinta lo que dificulta una ley general y que en ninguno de
los estados se reconoce la mediacién familiar internacional, por lo que es necesaria

su regulacion.

NOVENA: En el caso de México es necesaria la creacion de una ley homogénea
para la mediacién familiar que reconozca la mediacion familiar internacional y los

alcances de los convenios derivados de la misma.

DECIMA: Los acuerdos derivados de la mediacién familiar deben ser reconocidos y

homologados a sentencia en los paises de las partes involucradas.

ONCEAVA: Derivado de la presente investigacion se debe crear un Convenio
auspiciado por la Conferencia de la Haya que marque los lineamientos para
implementacion de la mediacion familiar internacional de forma homogénea en los

Estados miembros y no miembros de la Conferencia de la Haya.

DOCEAVA: La Conferencia de la Haya es el instrumento internacional adecuado

para auspiciar el Convenio sobre mediacion familiar internacional por ser el unico
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instrumento juridico de caracter internacional particularmente centrado en la
homogeneizacién del derecho internacional privado; entre ellos el derecho de
familia, siendo un instrumento de vinculacién para 83 Estados y una Organizacion
Regional de Integracion Econdmica, permitiendo también que paises no miembros
puedan vincularse de forma voluntaria y que, ademas cuenta con precedentes de
implementacion de la mediacién familiar internacional a través del Convenio de la
Haya de 25 de octubre de 1980 sobre los Aspectos Civiles de la Sustraccion
Internacional de Menores particularmente con la creacidén de la Guia de Buenas
Practicas en virtud del Convenio de La Haya del 25 de octubre de 1980 sobre los
aspectos civiles de la sustraccion internacional de menores — Mediacion y el estado

actual.
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PROPUESTA

Derivado de la investigacion realizada en el presente trabajo sobre la
mediaciéon familiar internacional y la necesidad de su implementacion de forma
homogénea a nivel mundial, proponemos la creacion de un instrumento juridico
internacional que estara auspiciado por la Conferencia de la Haya en virtud de ser
el unico instrumento de caracter internacional particularmente centrado en la
homogeneizacion del derecho internacional privado; entre sus fines, el derecho de
familia, siendo un instrumento de vinculacién para 83 Estados y una Organizacion
Regional de Integracion Econdmica, permitiendo también que paises no miembros

puedan vincularse de forma voluntaria.

La propuesta de la creacién del Convenio de la Conferencia de la Haya sobre

mediacidn familiar internacional se expone en los siguientes términos:

PREAMBULO

Los Estados signatarios del presente Convenio, considerando que es
conveniente implementar la mediacion familiar en las situaciones de caracter
internacional,
Deseando evitar conflictos entre sus sistemas juridicos en materia de competencia,
ley aplicable, reconocimiento y ejecucion de acuerdos,
Recordando la importancia de la cooperacion internacional para la proteccion de la
familia y la proteccion y libre manifestacion de los sentimientos y emociones del ser
humano,
Confirmando que el interés superior de la familia merece una consideracion
primordial,

Han acordado las disposiciones siguientes:

ARTICULO 1
El presente Convenio tiene por objeto:
a) Reconocer e implementar la mediacion familiar internacional en los Estados

parte del presente convenio;
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Determinar las controversias de indole familiar que son materia de la
mediacién familiar internacional;

Establecer la certificacién y reconocimiento de los mediadores familiares
internacionales;

Determinar las Autoridades Centrales de cada Estado parte;

Crear una plataforma en linea para el desarrollo de la mediacion familiar
internacional mediante dispositivos electronicos de voz e imagen;

Crear un centro de mediacion familiar internacional con sede en la Haya el
cual sera encargado de la plataforma de mediacion familiar internacional,
Establecer las etapas del proceso de la mediacion familiar internacional,
Reconocer los acuerdos derivados de la mediacion familiar internacional;
Establecer los lineamientos para el cumplimiento de los acuerdos derivados
de la mediacién familiar internacional;

Establecer entre las Autoridades Centrales de los Estados contratantes la

cooperacion necesaria para conseguir los objetivos del Convenio.

ARTICULO 2

Se entiende por mediacion familiar internacional al mecanismo de solucion de

controversias internacionales familiares donde una o varias partes se encuentran

en un pais distinto de la otra u otras a través del cual un tercero ajeno al conflicto

llamado mediador familiar internacional reune via electrénica a las partes

permitiendo que dialoguen mediante el uso de medios electronicos de imagen y voz

con la intencion de resolver la controversia y llegar al acuerdo.

ARTICULO 3

Los principios de la mediacion familiar internacional son:

a) Voluntariedad

b
c
d

e

)
)
)
)

Confidencialidad
Imparcialidad
Flexibilidad

Buena Fe
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f) Via electronica
ARTICULO 4

La mediacion familiar internacional sera aplicable para las siguientes controversias
de indole familiar donde una de las partes se encuentre en un pais distinto de la
otra u otras partes:

a) Divorcio
) Guarda y Custodia
) Pension alimenticia
d) Sustraccién de menores
) Sucesiones
f) Todas aquellas que no afecten terceros, no contemplen derechos

irrenunciables ni sean contra la dignidad humana.

ARTICULO 5
En la medida de su capacidad progresiva y la manifestacion de la voluntad, los nifios
podran participar en la mediacion familiar internacional que afecte directamente el

interés superior del nifo.

ARTICULO 6
Debido a la distancia geogréfica, la mediacion familiar internacional se realizara a
través de medios electrénicos que permitan el uso de imagen y voz mediante una

plataforma en linea.

ARTICULO 7
Los Estados parte se comprometen a la creacion del Centro especializado en
mediaciéon familiar internacional con sede en la Haya que creara y regulara la

plataforma de mediacion familiar internacional a nivel mundial.

ARTICULO 8
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Para la implementacion de la mediacion familiar internacional los Estados parte
deberan contar con mediadores internacionales plenamente formados vy

especializados en dicha materia.

ARTICULO 9

La formacion de los mediadores familiares internacionales estara a cargo de cada
Estado parte y esta debera ser integral, contar con formacién y capacitacién en
mediacion familiar internacional que por tanto contemple:

a) Formacion psicoldgica para poder entender las diferencias culturales de las

partes;
b) Manejo de dos 0 mas idiomas en los que las partes podrian comunicarse;
c) Conocimiento y manejo de la plataforma electronica de mediacion familiar

internacional.

ARTICULO 10
La certificacién de los mediadores familiares internacionales debera realizarla cada
Estado parte en cumplimiento de una formacion integral.
Dicha certificacion debera ser reconocida por el Centro especializado en mediacién

familiar internacional.

ARTICULO 11

1.- Los Estados parte del presente convenio deberan publicar una lista de
mediadores familiares internacionales a través de la pagina de internet de su
secretaria o ministerio de relaciones exteriores de las Autoridades Centrales.

2.- El Centro especializado en mediacion familiar internacional debera publicar en
su pagina oficial una lista de mediadores familiares internacionales de cada Estado
parte.

3.- Para la cooperacion internacional sera posible la co-mediacion en la que podran
participar dos mediadores que se consideren necesarios para la mediacion familiar

internacional en linea.
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ARTICULO 12
La mediacion familiar internacional que se le brinde a las partes podra ser gratuita

u onerosa.

ARTICULO 13
Los Estados parte deberan contar con mediacién familiar internacional gratuita que

determinen sus Autoridades Centrales.

ARTICULO 14
Los Estados parte podran contar con mediacién familiar internacional onerosa a
través de mediadores familiares internacionales privados previo reconocimiento de

las Autoridades Centrales de cada Estado parte.

ARTICULO 15
La asignacion de los mediadores se hara de forma aleatoria entre los mediadores
gratuitos de la lista de las Autoridades Centrales o bien cada parte podra elegir un

mediador familiar internacional privado debidamente certificado.

ARTICULO 16
El proceso de la mediacién familiar internacional debera contar con tres etapas:
a) Premediacion
b) Mediacion

c) Remediacion

ARTICULO 17
1.- La etapa de la premediacion es el primer contacto de una las partes (solicitante)
mediante las Autoridades Centrales ingresando a la plataforma de mediacién
familiar internacional.
2.-Una vez planteada la controversia, un mediador familiar internacional
determinara si la mediacion es el mecanismo idoneo para la solucion de la

controversia.
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3.- La parte solicitante manifestara en que idioma prefiere hablar durante el proceso
de mediacion y se le tomaran los datos generales.

4.-Posteriormente el o los solicitantes indicaran el domicilio de la otra u otras partes
(requerido o requeridos) para establecer contacto mediante la plataforma de
mediacion familiar internacional coadyuvando las autoridades centrales para el
envio de la invitacion para participar en la mediacion indicando el dia y hora que

resulte conveniente para las partes por el huso horario en el que se encuentren.

ARTICULO 18
La invitacién al requerido o requeridos podra ser personal en su domicilio, via
telefénica o mediante correo electrénico a través de las Autoridades Centrales del

Estado parte en el que se encuentre.

ARTICULO 19
La invitacion contendra:
a) Nombre y domicilio de la persona que solicita la mediacion familiar
internacional;
b) Motivo por el cual se le envia la invitacidn a participar en la mediacion familiar
internacional;
c) El link de acceso a la plataforma de mediacion familiar internacional y el

numero de asunto.

ARTICULO 20
Se entendera que él o los requeridos han aceptado la invitacién una vez que han
dado contestacion mediante la plataforma de mediacion familiar internacional
manifestando sus datos generales y estableciendo en que idioma prefieren hablar
durante el proceso de mediacion.

ARTICULO 21

La mediacion familiar internacional inicia con:
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a) El acceso a la plataforma de mediacion familiar internacional el dia y la hora
establecidos;

b) La presentacion de las partes;

c) El establecimiento de las reglas por parte del mediador familiar internacional
Y

d) La explicaciéon del procedimiento de mediacidn, asi como sus alcances.

ARTICULO 22
La etapa de mediacion se desarrollara permitiendo que las partes dialoguen,
expresen sus sentimientos y emociones orientados por el mediador familiar

internacional.

ARTICULO 23
La etapa de la mediacion podra contar con el numero de sesiones que el mediador

familiar internacional considere pertinentes para llegar al acuerdo.

ARTICULO 24
Una vez que las partes han llegado al acuerdo, el mediador familiar internacional

procedera a la redaccion del mismo.

ARTICULO 25
Para la firma del acuerdo derivado de la mediacién familiar internacional bastara la
manifestacion de la voluntad de las partes de forma verbal ante la presencia del

mediador familiar internacional.

ARTICULO 26
Una vez redactado el acuerdo y firmado por las partes, enviara una copia a cada
una de las partes via correo electronico, mismo que se homologara a sentencia para
su cumplimiento, con el reconocimiento de las Autoridades Centrales de cada

Estado parte.
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ARTICULO 27
Los Estados parte se comprometen al reconocimiento del convenio derivado de la

mediacién familiar internacional homologandolo a sentencia.

ARTICULO 28
La etapa de la remediacion comprende el seguimiento de los acuerdos para su
cumplimiento; por tanto, los Estados parte se comprometen a vigilar el cumplimiento
de los acuerdos derivados de la mediacion familiar internacional mediante sus

Autoridades Centrales.

ARTICULO 29
a) El Convenio esta abierto a la firma de todos los Estados sin importar si son o

no miembros de la Conferencia de la Haya de Derecho Internacional Privado.

b) Sera ratificado, aceptado o aprobado, y los instrumentos de ratificacion,
aceptacion o aprobacion se depositaran en el Ministerio de Asuntos

Exteriores del Reino de los Paises Bajos, depositario del Convenio.

ARTICULO 30
Los Estados parte del presente Convenio se comprometen a la elaboracion del
protocolo de actuacion del Convenio de la Haya sobre mediacion familiar

internacional.
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Guia de Buenas Practicas en virtud del Convenio de La Haya del 25 de octubre de
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accion_internacional_de_menores.pdf
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Kemelmajer de Carlucci, Flores Rodriguez, Jesus, et. al., Nuevos desafios del

derecho de familia, Argentina, Ed. Rubinzal-Culzoni, 2014.

La Familia dialoga y llega a acuerdos: mediacion familiar, Resolucién de conflictos,
Consejeria de familia y asuntos sociales, Direccion general de familia, Instituto
Complutense de mediacion y gestion de conflictos, Madrid, disponible en
http://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag41339/lafamiliadialogayllegaaacuerdo

s.pdf

La Paz de Westfalia y su contexto historico, Biblioteca Juridica Virtual del Instituto
de Investigaciones Juridicas de la UNAM disponible en

https://archivos.juridicas.unam.mx/www/bjv/libros/7/3366/5.pdf

Lepin Molina, Cristian, Derecho familiar chileno, Chile, Ed. Thomson Reuters, 2017.

Ley 5/2012 6 de julio, de mediacion en asuntos civiles y mercantiles, disponible en
https://www.boe.es/buscar/pdf/2012/BOE-A-2012-9112-consolidado.pdf

Ley de acceso a la justicia alternativa para el estado de Tabasco disponible en
http://tsj-
tabasco.gob.mx/resources/pdf/bibliotecal/ley_de_acceso_a_la_justicia_alternativa.
pdf

Ley de Justicia Alternativa del estado de Chiapas disponible en

http://www.poderjudicialchiapas.gob.mx/forms/archivos/Ley%20de%20Justicia%20
Alternativa%20del%20Estado%20de%20Chiapas.pdf
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Ley de justicia alternativa del estado de colima disponible en
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ia%20Alternativa%20del%20Estado%20de%20Jalisco_0.pdf
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mecanismos-alternativos-de-solucion-de-controversias-del-estado-de-baja-
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Ley de mecanismos alternativos de solucion de controversias del estado de Tlaxcala
disponible en
http://contraloria.tlaxcala.gob.mx/pdf/normateca/ley%20de%20mecanismos%20alt
ernativos%20de%20solucion%20de%20controversias%20del%20estado%20de %
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legislativo-basico/compendio-legislativo-basico-estatal/leyes/342--257 [file.html

Ley de mecanismos alternos para la solucidn de controversias del estado de Nuevo
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Ley de mediacion para el estado de Oaxaca disponible en
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ON%20PARA%20EL%20ESTADO%20DE%20TAMAULIPAS.pdf
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México disponible en
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http://www.un.org/es/aboutun/booklet/globalization.shtml
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Naciones Unidas, Diplomacia y Mediacion disponible en
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disponible en
http://www.exteriores.gob.es/RepresentacionesPermanentes/EspanaUE/es/quees

2/Paginas/default.aspx
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técnicas, Espana, Ed. Piramide, 2012
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DR. VICTOR MANUEL CASTRILLON Y LUNA
DIVISION DE ESTUDIOS SUPERIORES DE POSGRADO DE LA FACULTAD DE
DERECHO Y CIENCIAS SOCIALES DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL

ESTADO DE MORELOS.

PRESENTE.

Por este conducto en mi calidad de Director de Tesis de la alumna ERIKA NAYELI
HERNANDEZ CASTELO, me permito hacer referencia al trabajo de investigacién que ha
venido desarrollando el citado alumno bajo la direccion del suscrito y que se titula:
PROPUESTA DE CONVENIO DE LA CONFERENCIA DE LA HAYA SOBRE
MEDIACION FAMILIAR INTERNACIONAL, con el objeto de optar por el grado de
DOCTOR EN DERECHO, en el Programa Educativo de Doctorado en Derecho y
Globalizacion, el cual se encuentra acreditado ante el PNPC de CONACYT, investigacién
de grado respecto de la cual, me permito manifestar lo siguiente:

Me resulta grato informar que después de haberse llevado los trabajos de Direccion de tesis
en elaboracion del trabajo del referido, y dado que la doctorante llevo a cabo una exhaustiva
investigacion relacionada con la union marital de hecho y toda vez que dicha investigacion
ha sido concluida en su totalidad, me complace OTORGARLE MI VOTO
APROBATORIO DEFINITIVO a la C. Maestra en Derecho ERIKA NAYELI
HERNANDEZ CASTELO.

El voto aprobatorio se otorga en atencion a que la investigacion juridica desarrollada por la
Maestra en Derecho ERIKA NAYELI HERNANDEZ CASTELO, es un trabajo que
contiene un estudio profundo de tipo analitico y propositivo relacionado con el tema de la
mediacion familiar internacional para la creacion de un Convenio Internacional.

La investigacion se integra por cuatro capitulos, el primero identificado bajo el titulo marco
conceptual y doctrinario de la mediacién familiar internacional, en el que la sustentante
desarrolla a partir de la doctrina el estudio de los conceptos fundamentales relacionados con
su trabajo investigacion, como son entre ellos, la familia, la globalizacién y la mediacion
internacional.

El capitulo segundo se denomina la mediacion familiar en el derecho mexicano a la
sustentante desarrollar un estudio y reflexion sobre la implementacion de la mediacion
familiar en el Sistema Juridico Mexicano.

El capitulo tercero denominado la mediacion familiar en el derecho internacional, contiene
un estudio de alto valor en la tesis, puesto que se revisan y analiza diversas legislaciones
internacionales que regulan la mediacion familiar.

El cuarto capitulo la mediacion familiar internacional en el derecho extranjero en el que la
sustentante lo ha destinado para llevar a cabo un estudio y analisis el derecho de los Estados
Unidos, Espaiia e Italia.



La investigacion en lo relativo a la metodologia cumple con las reglas y caracteristicas que
debe observarse en un trabajo de investigacion de este nivel, ademas se recurre a la consulta
de una amplia, actual y reconocida bibliografia y diversas fuentes de investigacion que
producen un sustento a la investigacion presentada; la tesis contiene una propuesta

congruente, bien construida y que es producto del empleo del marco referencial desarrollado
en los cuatro capitulos en la investigacion.

En virtud de las caracteristicas que se han sefialado y porque el contenido de la tesis ha
logrado una excelente calidad, con agrado, otorgo mi VOTO APROBATORIO vy felicito
al C. Maestra en Derecho ERIKA NAYELI HERNANDEZ CASTELO, por el logro
alcanzado en la culminacion de su trabajo de tesis y la elaboracion de un trabajo de calidad,
el cual consider¢ lo sustentard y defendera al momento de presentar su examen de grado.

Sin otro particular, envio un cordial saludo a los integrantes de la Division de Estudios
Superiores de Posgrado.

Cuernavaca, Morelos, a veintidés de noviembre de dos mil diecinueve.

\
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DR. EDUARj? OLIVA GOMEZ.

PROFESOR INVESTIGADPOR DE TIEMPO COMPLETO
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS

Cuernavaca, Morelos a 25 de noviembre de 2019.

COORDINADOR DEL PROGRAMA EDUCATIVO
DE POSGRADO DE LA FACULTAD DE DERECHO
Y CIENCIAS SOCIALES

P RESENTE.

Por medio de la presente me dirijo para manifestarle que siendo designado
como miembro de la comisidn revisora en el desarrollo del trabajo de tesis tendiente
a la obtencion del grado académico de Doctor en Derecho y Globalizacion, dentro
del programa de Doctorado en Derecho y Globalizacidon acreditado ante el PNPC
(CONACYT), elaborado por la Maestra ERIKA NAYELI HERNANDEZ CASTELO,
con numero de matricula 6920140901, titulado PROPUESTA DE CONVENIO DE
LA CONFERENCIA DE LA HAYA SOBRE MEDIACION FAMILIAR
INTERNACIONAL, dicha investigacion a mi parecer se ha concluido
satisfactoriamente, por lo que otorgo mi VOTO APROBATORIO, con base ya que

se trata de un trabajo de investigacion original, en el cual la sustentante demuestra
la hipdtesis que plantea realizandola en cuatro capitulos, el primero de doctrinario,
el segundo con un analisis de derecho nacional, el tercero analizando instrumentos
internacionales y el cuarto de derecho comparado, y que incluye también las
conclusiones y propuestas con una propuesta legislativa aterrizada a un instrumento

juridico internacional.



Por todo lo anterior, manifiesto a usted que, en mi caracter de revisor de la
citada investigacion, la apruebo plenamente a efecto de que la interesada pueda
continuar con los tramites pertinentes para la celebracion de su examen recepcional.

ATENTAMENTE

DR. VICTOR MANUEL/'CASTRILLON Y LUNA
Profesor investigador de Tiempo Completo SNI-2 del Posgrado de
la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales de la UAEM



UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS

Cuernavaca, Morelos a 25 de noviembre de 2019.

DR. VICTOR MANUEL CASTRILLON Y LUNA
COORDINADOR DEL PROGRAMA EDUCATIVO
DE POSGRADOQ DE LA FACULTAD DE DERECHO
Y CIENCIAS SOCIALES

PRESENTE

Por medio de la presente me dirijo a usted para manifestarle que habiendo
sido designado por usted como miembro de la comision revisora en el desarrollo del
trabajo de tesis tendiente a la obtencion del grado académico de Doctor en Derecho
y Globalizacién, dentro del programa de Doctorado en Derecho y Globalizacion
acreditado ante el PNPC (CONACYT), elaborado por la Maestra ERIKA NAYELI
HERNANDEZ CASTELO, con nimero de matricula 6920140901, y que se intitula
PROPUESTA DE CONVENIO DE LA CONFERENCIA DE LA HAYA SOBRE
MEDIACION FAMILIAR INTERNACIONAL, dicha investigacion a mi parecer se ha
concluido satisfactoriamente, por lo que otorgo mi VOTO APROBATORIO, con

base ya que se trata de un trabajo de investigacion original, en el cual la sustentante
demuestra la hipotesis que- plantea y en la que sigue métodos de investigacion
cientifica, y un sustento en el derecho interno, contrastado y analizado en relacion
al derecho internacional y en derecho comparado, con una amplia y especializada
fuente de consultas que refuerzan su aparato critico, y que incluye también las
conclusiones y propuestas con una propuesta legislativa aterrizada a un instrumento

juridico internacional.



Por todo lo anterior, manifiesto a usted que, en mi caracter de revisor de la
citada investigacion, la apruebo plenamente a efecto de que la interesada pueda

continuar con los tramites pertinentes para la celebraciéon de su examen recepcional.

Profesor investigador de Tiempo Completo del Posgrado de
la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales de la UAEM



UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS

DR. VECTOR MANUEL CASTRILLON Y LUNA
COORDINADOR DEL PROGRAMA EDUCATIVO
DE POSGRADO DE LA FACULTAD DE DERECHO
Y CIENCIAS SOCIALES

PRESENTE

Por medio de la presente otorgo mi YOTO APROBATORIO como miembro de la
comision revisora en el desarrollo del trabajo de tesis para la obtencion del grado académico
de Doctor en Derecho y Globalizacion, dentro del programa de Doctorado en Derecho y
Globalizacion acreditado ante el PNPC (CONACYT), elaborado por la Maestra ERIKA
NAYELI HERNANDEZ CASTELO, con nimero de matricula 6920140901, titulado
PROPUESTA DE CONVENIO DE LA CONFERENCIA DE LA HAYA SOBRE
MEDIACION FAMILIAR INTERNACIONAL, dicha investigacién a mi parecer se ha
concluido satisfactoriamente, ya que cumple con los requisitos necesarios diviendola en 4
capitulos, con una amplia y especializada fuente de consultas que refuerzan su aparato critico,
y que incluye también las conclusiones y propuestas con una propuesta legislativa aterrizada
a un instrumento juridico internacional.

Por todo lo anterior, manifiesto a usted que, en mi caracter de revisor de la citada
investigacion, la apruebo plenamente a efecto de que la interesada pueda continuar con los
tramites pertinentes para la celebragciéfi de Su examen recepcional.

e] Posgrado de
pciales de la UAEM

Profes
a Facultdd de Defecho y Ci¢ncias S

Cuernavaga, Morelos a 23 de noviembre de 2019.




Cuernavaca, Morelos a 26 de noviembre de 2019.

DR. VICTOR MANUEL CASTRILLON Y LUNA
COORDINADOR DEL PROGRAMA EDUCATIVO
DE POSGRADO DE LA FACULTAD DE DERECHO
Y CIENCIAS SOCIALES

PRESENTE.

Por este conducto me dirijo a usted para manifestarle que como miembro de la
comision revisora en el desarrollo del trabajo de tesis titulada PROPUESTA DE
CONVENIO DE LA CONFERENCIA DE LA HAYA SOBRE MEDIACION
FAMILIAR INTERNACIONAL para la obtencion del grado académico de Doctor en
Derecho y Globalizacion, dentro del programa de Doctorado en Derecho y Globalizacién
acreditado ante el PNPC (CONACYT), elaborado por la Maestra ERIKA NAYELI
HERNANDEZ CASTELO, con nimero de matricula 6920140901, otorgo mi VOTO
APROBATORIO.

En virtud de que la sustentante demuestra la hipotesis que plantea, realizando dicha

investigacion en cuatro capitulos, el primero bajo un estudio de la mediacion familiar
internacional desde la doctrina, el segundo contempla un analisis de la mediacién familiar
en el sistema juridico mexicano, el tercero el anélisis de los instrumentos internacionales de
regulacion de la mediacion familiar y el cuarto un estudio de derecho comparado, mismo
que las conclusiones’ty propuestas aterrizan con la creacion de un instrumento juridico

internacional.



Por todo lo anterior, manifiesto a usted que, en mi caracter de revisor de la citada
investigacion, la apruebo plenamente a efecto de que la interesada pueda continuar con los

tramites pertinentes para la celebracion de su examen recepcional.

ATENTAMENT

RELLANES JIMENEZ

Profesor investigador de Tiempo Completo titular C, SNI 2 de la Benemérita

DR. PAULINO E

Universidad Autonoma de Puebla



UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS

DR. VICTOR MANUEL CASTRILLON Y LUNA
COORDINADOR DEL PROGRAMA EDUCATIVO
DE POSGRADO DE LA FACULTAD DE DERECHO
Y CIENCIAS SOCIALES

PRESENTE

Por medio de la presente me dirijo a usted para manifestarle que otorgo mi VOTQ

APROBATORIO como miembro de la comision revisora en el desarrollo del trabajo de

tesis para la obtencion del grado académico de Doctor en Derecho y Globalizacion, dentro
del programa de Doctorado en Derecho y Globalizacion acreditado ante el PNPC
(CONACYT), elaborado por la Maestra ERIKA NAYELI HERNANDEZ, CASTELO,
con niimero de matricula 6920140901, y que se titula. PROPUESTA DE CONVENIO
DE LA CONFERENCIA DE LA HAYA SOBRE MEDIACION FAMILIAR
INTERNACIONAL, dicha investigacion a mi parecer se ha concluido satisfactoriamente,
ya que se trata de un trabajo de investigacion original, en el cual la sustentante demuestra la
hipotesis que plantea y en la que sigue métodos de investigacion cientifica, y un sustento en
el derecho interno, contrastado y analizado en relacion al derecho internacional y en
derecho comparado, con una amplia y especializada fuente de consultas que refuerzan su
aparato critico, y que incluye también las conclusiones Y propuestas con una propuesta
legislativa aterrizada a un instrumento Juridico internacional.

Por todo lo anterior, manifiesto a usted que, en mi caracter de revisora de la citada
investigacion, la apruebo plenamente a efecto de que la interesada pueda continuar con los

tramites pertinentes para la celebracion de su examen recepcional.




Cuernavaca; Morelos a 26 de noviembre de 2019

ATENTAMENTE

DRA. GR‘ACIELA UINONES BAHENA
Profesora de Asignatura del Posgrado de

la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales de la UAEM



DR. VICTOR MANUEL CASTRILLON Y LUNA

JEFE DE LA DIVISION DE ESTUDIOS SUPERIORES DE POSGRADO DE LA
FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS SOCIALES DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS.

PRESENTE.

En relacion al trabajo de tesis intitulado PROPUESTA DE CONVENIO DE LA
CONFERENCIA - DE LA HAYA SOBRE MEDIACION FAMILIAR
INTERNACIONAL, que presenta la C. Maestra ERIKA NAYELI HERNANDEZ
CASTELO, con el objeto de optar por el grado de DOCTORA EN DERECHO Y
GLOBALIZACION en el Programa Educativo de Doctorado en Derecho y
Globalizacién, acreditado como programa de calidad ante el PNPC de CONACYT,
y en el cual se me ha concedido el honor de designarme como miembro de la
Comision Revisora, me permito manifestarle lo siguiente:

PRIMERO.- Después de haber realizado el estudio y revision minuciosa del
contenido del trabajo de investigacién antes mencionado, sobre el cual me permito
manifestar que he constatado cumple plenamente con la metodologia que una
investigacion juridica de este nivel requiere, y considerando ademas que la C.
Maestra ERIKA NAYELI HERNANDEZ CASTELO, ha desarrollado un trabajo de
tipo analitico y propositivo para atender el tema de la investigacion.

SEGUNDO.- La investigacion juridica que presenta la C. Maestra ERIKA NAYELI
HERNANDEZ CASTELO, es un trabajo interesante en el que se hace un estudio
relacionado con la mediacién familiar y cuya propuesta es la implementacion de la
mediacion familiar en el sistema juridico mexicano.

En el aspecto metodoldgico se cumplen con las reglas y caracteristicas que debe
observarse en un trabajo de investigacion de esta naturaleza y ademas se recurre
a la consulta de una reconocida fuente de investigacion.

Como consecuencia de la revision realizada a dicho trabajo de investigacion, reitero
con agrado, otorgar mi VOTO APROBATORIO vy felicito a la C. ERIKA NAYELI
HERNANDEZ CASTELDO, por el logro alcanzado en la culminacién de su trabajo de
investigacion, el cual considero lo sustentara y defendera con calidad al momento
de presentar su examen de grado.

Sin otro particular, le reitero mi afecto y le envio un cordial saludo.

Cuernavaca, Morelos, veintiséis de noviembre de dos mil diecinueve.

DR. ESTEBAN A BUENO GARCIA
PROFESOR DE'ASIGNATURA



