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Resumen

La presente investigacion se realizé de los acontecimientos actuales que se presentaron en
la Universidad Auténoma del Estado de Morelos (UAEM), al incluir a personas Sordas dentro de
las facultades de Artes (con actualmente 7 estudiantes Sordos) y Arquitectura (3 estudiantes
Sordos) y tener que trabajar sobre la marcha con estos estudiantes.

Se centr6 en conocer las percepciones y actitudes docentes (de las facultades de
arquitectura y artes, UAEM) frente a la inclusion de estudiantes Sordos a partir de ello se disefid
un protocolo de programa de sensibilizacidn que apoyara las necesidades y resolvera dudas sobre
los aspectos del Sordo y la sordera y asi poder generar seguridad en la relacion docente-estudiante.

Dicha investigacion se llevd bajo el disefio cuantitativo no experimental, de corte
transversal descriptivo-comparativo que cumple con los requisitos para el conocimiento de
percepcién y actitud docente.

Posterior a la recoleccion de datos se conocié que los docentes de ambas facultades
mostraron una percepcion y actitud positiva hacia los estudiantes Sordos, ya que manifestaron
iniciativa por querer conocer aspectos basicos de la sordera, sin embargo, debido a sus diversas
actividades, poco tiempo que tienen y fata de organizacion, se observaron dificultades para adquirir
mas conocimientos y habilidades al respecto.

A lo anterior se concluyd que el docente expresa necesidad por adquirir nuevos
conocimientos sobre aspectos de la sordera para mejorar su actitud y percepcién y asi mejorar la

aceptacion de los estudiantes Sordos.

Palabras claves: Programa de sensibilizacion, estudiantes Sordos, percepcion y actitud docente.



Introduccion

Martin, Chust y Moreno (1999), mencionaron la importancia de la educacién puesto que
con esta se da un desarrollo cognitivo, intelectual, cultural laboral y social, del mismo modo Vidal,
Isidoro y Bonilla (s/f), mencionan que la educacién es de real importancia para el ser humano, ya
que con ello desarrolla capacidades y habilidades de comunicacion y cognicion. En el aspecto de
la comunicacion no supone problemas para los oyentes, sin embargo, para las personas Sordas se
encuentran barreras en la accesibilidad y para reforzar este dato, Cortés (2017), menciona que la
Federacion de las personas sordas de la comunidad Valenciana (FESORD) en el afio 2000 arroja
datos donde se muestra que s6lo el 1.9% de la poblacion sorda accedio a estudios superiores frente
a un 21% de los oyentes.

Debido a lo anterior, diversos autores como: Ainscow, 2008; Echeita, 2006; Powers, 1996
citados en Dominguez (2017), mencionan que para que la persona Sorda continde sus estudios
hasta llegar a la educacion superior debera propiciarse acceso a los aprendizajes escolares en
igualdad de condiciones que el resto de sus comparieros oyentes, es decir, ofrecer un curriculum
con adaptaciones precisas que involucren al estudiante Sordo en la comprension y participacion
dentro y fuera del aula.

Igualmente, la UNESCO (2005), informa que el acceso e inclusion de las personas con
discapacidad auditiva y cualquier otra discapacidad a la educacidon superior se encuentra en
proceso de creciente importancia, es decir, se busca el favorecimiento de ingreso, permanencia y
egreso de dichos estudiantes a la carrera elegida por ellos.

Para que esto pueda suceder el Programa Universitario para la Inclusion Educativa y
Atencion a la Diversidad ahora Unidad para la Inclusion Educativa (2015) presentan un analisis

de educacion y desarrollo académico en el cual se toman cinco elementos basicos que se deben



cumplir para una interaccion escolar, los cuales son: profesor, alumnos, conocimientos, evaluacion
y contexto. Es aqui donde el papel del docente resulta importante, ya que, es el encargado de
“planificar, aplicar y evaluar todo un conjunto de actividades acciones y tareas sustentadas en un
curriculo que se ajusta a las competencias, intereses y motivaciones de todas y cada una de las
alumnas y alumnos” (p. 24-25).

Cruz-Aldrete y Villa (s/f), mencionan que diversas universidades han incluido en su
plantilla a estudiantes sordos y oyentes en las mismas aulas y con ello han incluido a intérpretes
en LS, sinembargo, el docente al verse en una situacion de desconocimiento sobre la comunicacion
y la LS con el estudiante sordo, deja al intérprete hacerse cargo de explicar toda una clase de la
cual él no tiene la misma preparacion que el docente, dejando asi su experiencia catedratica al
intérprete. Esto es debido a que, como menciona Guajardo (2015), no hay existencia de muchos
documentos que apoyen a las actividades que pudiera utilizar un docente con orientaciones para

realizar adecuaciones curriculares de acuerdo con los contenidos que el estudiante debe dominar.



Antecedentes

Para la realizacion de la siguiente investigacion fue indispensable la busqueda de
informacién tanto a nivel nacional como internacional, que aborde el tema de talleres de
sensibilizacion para docentes que atienden a estudiantes Sordos en los diferentes niveles
educativos para ampliar la vision con mayor sustento a lo que se pretende realizar.

Durante el afio 2014 se realizO en México una investigacion por Serrato y Garcia
denominada “Evaluacion de un programa de intervencion para promover practicas docentes
inclusivas”, que se 1levo a cabo en una poblacion de doce docentes de nivel basico, dos docentes
de educacion especial, la persona encargada de la direccion y una persona del area administrativa.
Esta investigacion fue cuantitativa de tipo descriptiva con el apoyo del instrumento Guia de
Evaluacion de Préacticas Inclusivas en el Aula (GEPIA), el cual tiene como objetivo evaluar la
efectividad para la fomentacidn de préacticas inclusivas en el aula mediante las practicas docentes,
encontrando como resultados que los docentes a partir de un programa de intervencién mejoraron
la relacién y colaboracion con las familias, sin embargo, el personal administrativo observé que
no hay mucha colaboracion entre el personal de educacion especial y las familias. En su conclusion
mostré que los docentes realizaron cambios importantes en sus practicas a partir de la intervencion,
sobre todo, en areas como sensibilizacion ante la diversidad y reflexién de sus practicas, lo cual
beneficia a todo el alumnado.

Benitez (2015), realizo en la ciudad de Bogotd, una investigacion denominada “Talleres de
Sensibilizacion: De la mano y el corazdn un camino hacia la inclusion educativa”, con el apoyo de
35 estudiantes, 10 padres de familia y 5 docentes de aula (Comunidad educativa de una escuela
primaria de Bogota). El tipo de investigacion fue cualitativa de enfoque fenomenoldgico con apoyo

de la utilizacion de instrumentos tales como recoleccién de datos utilizando la observacion



naturalista, las entrevistas semiestructuradas y documentos: historia de vida y fotografias. El
objetivo general de dicha investigacion radica en analizar el posible impacto de una
implementacion de talleres de sensibilizacion en una comunidad escolar, frente al proceso de
inclusién educativa en estudiantes con discapacidad motora del primer grado de primaria. Todo lo
anterior presentd como resultados que los 5 docentes mencionaron que a través de los talleres de
sensibilizacion encontraron una apertura hacia la comprension de las necesidades que presentaron
los estudiantes en situacion de discapacidad motora y que eso debi6 ser un trabajo de todos. Asi
mismo opinaron que el proceso de educacion inclusiva depende del cambio de mentalidad de los
organismos educativos, politicos y de salud para asi poder constituir de manera practica los
diversos escenarios dentro del aula. Finalmente, el autor llegé a la conclusion de que el disefio e
implementacion de los talleres de sensibilizacion generd un cambio en la actitud de la comunidad
educativa, ya que su sensibilizacion cambia la forma de ver y actuar ante los estudiantes con
discapacidad, en este caso, motora.

Por su parte en Espafia, Velasco y Eztitzen (2015), efectuaron una investigacion titulada
“Propuesta de protocolo de actuacion ante alumnos sordos para profesores de formacion y
orientacion laboral” con una poblacion de 22 docentes de formacion profesional del Instituto de
Educacion Superior (IES) de Julio Verne de Leganés. El objetivo general de dicha investigacién
se materializa en la elaboracidn de una propuesta de protocolo de actuacion ante la presencia de
alumnado sordo para profesores de Formacion y Orientacién Laboral (FOL). Utilizando una
metodologia cuantitativa e implementacién del instrumento cuestionario para la elaboracién de
protocolo, en este encontraron que el 41% de los docentes desconocen el ambito de la discapacidad
auditiva y todo lo que conlleva a nivel socioeducativo, ya que el 59% de estos no tuvieron contacto

con los estudiantes sordos y/o su formacion y sensibilizacion no fue dirigida hacia estos ambitos.



En conclusion, se encontrd que los docentes y los propios centros donde se imparten las ensefianzas
deben proporcionar espacios de éxito y refuerzo educativo, para eliminar o por lo menos reducir
los sentimientos negativos que pueda generar una sensibilizacion negativa sobre la discapacidad.

Por otro lado, Hernandez (2017), realiz6 una investigacion en la Facultad de Comunicacion
Humana de la Universidad Auténoma del Estado de Morelos (UAEM), en México; este proyecto
se denomind “Programa de aulas inclusivas igualdad de oportunidades” (PAIIO) que indago la
fundamentacion de practicas educativas vinculada a ofrecer a los jévenes sordos una educacion de
calidad, a través de la evaluacion a docentes. Cuyo objetivo es desarrollar una propuesta de
programa para estudiantes sordos de educacion superior. La metodologia que se utilizo fue de tipo
cualitativa, la cual no dependid de un procedimiento o técnica por lo que fue de proceso empirico
permitiendo identificar y entender cualidades del contexto en el que se encontraba dicha
investigacion, asi mismo tuvo un disefio descriptivo. Los resultados que se arrojaron en dicha
investigacién muestran que se debe tener claro cual es el rol del tutor e intérprete que acompafia a
la alumna sorda sefiante, ya que existe el desconocimiento de cuales son las obligaciones
competentes de ambos actores y por ende los temas no son de total claridad para la alumna que se
encuentra dentro del salon de clase.

Finalmente Flores, Garcia y Romero (2017), realizaron una investigacién que tuvo por
nombre “Practicas inclusivas en la formacion docente en México”, de tipo mixta, descriptiva y no
probabilistica, en la cual trabajaron con estudiantes y docentes de las licenciaturas de educacién
primaria, fisica y secundaria con especialidad en historia; la parte de instrumentos se llevé a cabo
a partir de observacion no participante con la Guia de Evaluacién de Préacticas Inclusivas en el
Aula (GEPIA), entrevistas semiestructuradas y aplicacion de cuestionarios. Dentro del objetivo se

encuentra la identificacion de las préacticas inclusivas docentes formadores de los préximos



docentes de una escuela normal. Los resultados encontrados dentro de esta investigacion resaltaron
que las y los docentes tuvieron mayor puntaje en cuanto al uso del tiempo, evaluacion y reflexion
y sensibilizacion siempre y cuando contaran con los apoyos en condiciones fisicas del aula,
metodologiay relacion maestro-alumno. Todo lo anterior indicé que la formacion del docente debe
ser transformada y encaminada a la educacion inclusiva como un proceso de instruccién tedrica
(sensibilizacion) y vivencial (dentro del aula).

Todas las investigaciones anteriores hacen referencia a la importancia que lleva el realizar
cursos de sensibilizacién a docentes, ya que, en aspectos de conocimientos béasicos sobre
discapacidad y en algunos casos sobre sordera son de total desconocimiento y por ende repercute

en el estudiante sordo.



Planteamiento del problema

Como refiere LlivinaLavinge y Urrutia (s/f), la educacion debe ser motor del cambio para
avanzar en la obtencién del desarrollo, por tanto, es fundamental contar con docentes
comprometidos personalmente con la educacion, asi como también que estén preparados a nivel
profesional para enfrentar los retos que se pongan de frente. De aqui se deriva que la formacion
docente es indispensable para lograr un compromiso y desarrollo en la educacion, ya qué como se
menciona, la formacion docente es aquella que “alude al proceso por el cual el sujeto-docente se
forma y construye una manera peculiar de ser y actuar en su vida y también en el aula” (Gonzalez,
2016, s/p). Es decir, se hace referencia a que el docente es capaz de reconocerse para asi actuar
dentro y fuera del aula.

Dentro de esta formacion, la sensibilizacién es parte fundamental ya que como menciona
Sanchez (2014), permite al docente analizar la ensefianza-aprendizaje y reconocimiento de las
diferencias del estudiante para gue tenga un crecimiento dentro y fuera del aula. Sin embargo,
Robalino (2005), menciona que para el docente es uno de los retos mas grandes y dificiles de
cumplir, debido a que, educar en la diversidad es un proceso complejo para dar respuesta a las
necesidades que presenta cada alumno, ya que deberan esforzarse dia con dia para que se generen
cambios significativos en la practica y tener una conviccién firme para aceptar la modificacion de
sus practicas educativas dejando a un lado el temor que les llegue a generar esto.

A ello, Guzman, Garcia y Chaparro (2011), concluyen en su investigacidn sobre docentes
universitarios que se necesitan herramientas en trabajo colaborativo y de sensibilizacién para
permitir una comunicacion afectiva con sus estudiantes y asi lograr sus objetivos de clase. Asi
mismo, Velasco y Eztitzen (2015), muestran en su investigacion con docentes de nivel basico, el

41% de los encuestados desconocen el ambito de la discapacidad auditiva y todo lo que esto



conlleva a nivel social y educativo, dicho desconocimiento es provocado por no poseer una
sensibilizacion especifica al respecto.

Agregado a ello, Hernandez (2017), muestra en sus resultados con respecto al programa
PAIIO que los docentes desconocen como favorecer las clases y su evaluacion para estar en un
ambito inclusivo, ya que no cuentan con los conocimientos y sensibilizacion necesaria sobre temas
de sordera.

Debido a lo comentado anteriormente, en el 2017, la Secretaria de Educacion Publica
(SEP), menciona que se realizan cursos y talleres de actualizacion y sensibilizacion en donde
acuden 548 mil 107 docentes; sin embargo, los participantes sélo son de niveles basicos, ya que
como menciona el Instituto Pedagogico para Problemas de Lenguaje (IPPLIAP), para el 2013, el
99% de la poblacién sorda no concluye los estudios mas alla de la escuela secundaria, por ello es
que la SEP no contempla a los docentes de nivel medio superior y superior para estos cursos y
talleres. Por todo lo anterior Zambrano (2008), menciona que estos factores repercuten
negativamente en el fortalecimiento de un modelo para la ensefianza del estudiante sordo, la
formacion y sensibilizacidn del docente universitario.

Ahora bien, la UAEM incluye el Programa Universitario para la Inclusion Educativa de
Personas con Discapacidad, donde se busca el aseguramiento de la inclusién educativa para las
personas con alguna discapacidad, asi como que la UAEM dé oportunidad de participacion,
seleccién, ingreso, permanencia y egreso a dichas personas generando asi una sociedad
responsable consigo (Alvarez, 2013). A partir de esto, desde el afio 2016 en la UAEM, se han
incluido personas con discapacidad, entre ellas personas Sordas, contando con seis en la Facultad
de Artes, uno en Facultad de Comunicacién Humana de movilidad (Alvarez, 2016), mientras que

para el afo02018 se encuentran siete en Facultad de Artes y tres en Arquitectura (UAEM, 2018).



Con lo anterior Ortiz (2018), muestra interés por los docentes que trabajaran con los
estudiantes Sordos realizando la investigacion con nombre ACTITUD DEL DOCENTE
RESPECTO A LA INCLUSION EDUCATIVA DE ESTUDIANTES SORDOS EN LA FACULTAD
DE ARTES, UAEM en la cual indaga por medio de encuesta las actitudes del docente universitario
respecto al estudiante sordo dentro y fuera del aula, encontrando que el 87.5% de los docentes esta
abierto a los cambios y nuevas estrategias que se pudieran tomar, sin embargo los resultados
arrojan la manifestacion de dichos docentes por la falta de conocimiento sobre la sensibilizacion
de como enfrentarse a dichos estudiantes.

De aqui surge la siguiente pregunta:

¢Como es la percepcidn y actitud docente para la inclusion de estudiantes Sordos en las

facultades de Arquitectura y Artes de la UAEM?
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Justificacion.

En 2016 de acuerdo con las estadisticas del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI), el 33.5% de la poblacion mexicana, tiene alguna limitante o discapacidad auditiva.

Asi mismo, la Encuesta Nacional de la Dindmica Demografica (ENAID) en 2014, Consejo
Nacional de Poblacion (CONAPO) e Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) en
2015 citados por (SEP, 2015) “el porcentaje nacional de discapacidad es del 12.4% de la poblacion
de 0 a 19 afios de edad. Que son las edades desde inicial hasta los niveles obligatorios de educacion,
aproximadamente” (p. 10). Es decir, que del 100% de la poblacion el 33.5% es sorda y de este
porcentaje solo el 12.4% representa a los jovenes con sordera o discapacidad auditiva, dentro de
las aulas.

Con lo mencionado anteriormente se muestra entonces que de ese porcentaje solo el 55.1%
completo al menos un afio de educacion bésica, el 35% esta sin estudios, el 5.4% llega a nivel
medio superior y sélo el 4.1% a nivel superior (INEGI, 2013)

Con base en lo anterior se muestra entonces que los porcentajes dentro de los niveles
educativos superiores son bajos, por ello es de suma importancia el trabajo a realizar para lograr
una inclusion educativa, ya que a partir de ello se podra generar una calidad de vida pertinente
para las personas sordas; dentro de esta area nos enfrentamos a que los docentes son parte
fundamental para la educacion de los estudiantes, teniendo en cuenta que son ellos los formadores
y guias (Delval y Lomeli, 2013). A ello, parte esencial de su formacion es la sensibilizacion puesto
que esta tiene la intencién de comprometerlo e involucrarlo en las problematicas que se le
presenten para que asi de manera sistematica reflexione sobre ciertas competencias y pueda

influenciar de manera positiva su trabajo (Portilla, Gonzalez y Ramirez, 2014), el sensibilizar al
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docente pretende que reflexione sobre las necesidades y capacidades del estudiante en este caso
sordo.

Con lo ya mencionado antes se indica que son los mismos docentes quienes manifiestan
que se les debe dar acompafiamiento en el proceso de sensibilizacion ante la realidad de la
exclusion y de las personas con discapacidad para asi entender y romper con la naturalizacion de
la exclusion de los estudiantes dentro y fuera del aula y asi poder mejorar la calidad de clases y
por ende del estudiante (Ruiz-Bernardo, 2016).

De igual manera Benitez (2015), resalta en su investigacion que implementar talleres de
sensibilizacion genera un cambio de actitud y forma de ver en la comunidad de educacion entre
ellos a los docentes respecto al proceso de inclusién de estudiantes con discapacidad.

Es por lo tanto necesario disefiar un programa de sensibilizacion para observar y mejorar
sus practicas sera necesario ya que, como menciona Hernandez “es una accion que en la altima
década se inici6 proporcionando experiencias sobre prueba y error en la que no se contaba con la
experiencia necesaria para tomarse como referente” (2017, p.48). Con ello Herndndez (2017), hace
hincapié a que en la tltima década se ha trabajado con los docentes a través del ensayo y error,
puesto que los estudiantes sordos y/o con alguna otra discapacidad o de algun grupo vulnerado que
implique exclusion han llegado sobre el curso de las asignaturas, haciendo que el docente ponga

en marcha acciones precipitadas debido al tiempo en gque se dan las cosas o situaciones.
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Objetivos

Objetivo general.

Analizar la percepcion y actitud del docente de la atencion educativa para la inclusion de
estudiantes Sordos de las facultades de Artes y Arquitectura de la UAEM.
Objetivos especificos.

Conocer la percepcion del docente de la atencidn educativa para la inclusion de estudiantes
Sordos de las facultades de Arquitectura y Artes de la UAEM.

Conocer la actitud del docente de la atencion educativa para la inclusion de estudiantes
Sordos de las facultades de Arquitectura y Artes de la UAEM.

Identificar si existen diferencias entre los docentes de las facultades de Arquitectura y Artes
de la UAEM para la atencion de estudiantes Sordos.

Disefiar un programa de sensibilizacion para el docente hacia la inclusién educativa de
estudiantes Sordos en la UAEM.
Hipotesis

Ho

Los docentes de la UAEM (facultad de Arquitectura y Artes) tienen una percepcion y
actitud positiva hacia la inclusién de los estudiantes Sordos.

Ha

Los docentes de la UAEM (facultad de artes y arquitectura) no tienen una percepcion y

actitud positiva hacia la inclusion de estudiantes Sordos.
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CAPITULO I. MARCO TEORICO
1.1 El camino del Sordo

1.1.1 Historia de la educacion del Sordo.

Comenzando desde épocas antiguas, en 1845 se encuentra la época agricola donde se sefiala
la aplicacion de ciertos procedimientos y métodos de ensenanza que, “hacian que la persona sorda
aprendiera a leer y escribir algo y de una determinada manera” (Diaz y Rodriguez, 2009 s/p), es
decir, desde esta época ya se notaba la intencion de investigar los procedimientos y métodos de
ensefianza para su lectura y escritura.

Por otro lado, cientificos como Gerénimo en el afio 1576 citado por Jullian (2001),
mencionan que “el primer paso para erradicar el concepto de que las personas sordas no tienen la
capacidad de ser educados” (p.38), se debe realizar investigaciones que lleven a la manera de como
comunicarse con estas personas, por ello fundo a través de sus investigaciones la tendencia que se
tenia de emplear mimica cuando una persona quiere darse a entender por otra que no comprende
su misma lengua, de esta manera descubrié que un método de signos se podia destinar a un
alfabeto manual y del mismo modo a objetos que no podian ser expresados de manera oral. Asi
mismo propuso estos principios para que todas las personas sordas tuvieran educacion, ademas
afirma que si podian aprender y entrar a la escuela apoyandolos con la ensefianza de signos
manuales que los ayudaban a comunicarse con las personas oyentes, es decir Geronimo dio estas
bases sobre la ensefianza de los sordos a través de la lengua de sefias para su educacion.

De este modo, Fleitas (2002) menciona periodos transcurridos en la historia: el primer
periodo: Dentro de siglo XVIy mitad del XVIII en el cual en 1620 Juan Pablo Bonet propone el
primer libro de sefias para personas sordas y abre camino para su ensefianza (Oviedo, 2006); del
mismo modo de apoyo el logopeda Lépee en 1775 citado en De Avila (2014), fundo bases para la

educacion bilingtie donde la escritura era el apoyo principal para desarrollar la oralidad, entonces
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se puede decir que en el transcurso de estos siglos se realizo la diversidad de metodologias para la
ensefianza de las personas sordas. Posterior a ello en el siglo X1X de acuerdo con Fleitas (2002) y
Oviedo (2006), comienza el segundo periodo donde se aplica la ensefianza con el uso de la lengua
de signos puesto que en los afios 1778 y 1791 se inauguran y fundan el Instituto Sajén para Mudos
y Otras Personas con desordenes del habla (escuela publica para sordos reconocida por gobierno
con método manual y oral) en Alemaniay Primer Instituto Nacional en Paris el cual trabaja sobre
un método clinico ya que se enfoca en la ortopedia y ortofonia de las personas sordas, sin embargo
en 1880 en el Congreso de Milan donde la mayoria son personas oyentes y pocas sordas, se aprueba
el uso del método oralista que se basa en “el aprendizaje de los componentes visuales fonologicos
del habla a través de los movimientos labiales, linguales y mandibulares” (Martinez, Pérez, Padilla,
Lopez-Liria & Lucas 2008), es decir, es en esta época donde el oralismo se encuentra en pleno
auge, dejando de lado la lengua de sefias ya que se da su prohibicion para la educacion. Es asi que
un tercer periodo da inicio con el método oralista y con ello el modelo clinico puesto que se
empiezan a emplear la patente de audifonos por Hanson y salen al mercado en 1950, asi mismo se
realiza el primer implante coclear por Di Yurno y Eyries en 1957 (Cruz, 2012), por otro lado el
mismo autor también menciona que en 1970 se promueve y desarrolla la comunicacién total que
contempla métodos orales, escritos, manuales y visuales convirtiéndose en la base de la educacion
del sordo en Estados Unidos.

De acuerdo con Cortés (2017), fue hasta 1970 en el primer Congreso Nacional de
Educadores Sordos que se empieza a cuestionar la eficacia del método oralista, ya que los
resultados escolares no fueron los esperados y se da hincapié a las investigaciones sobre la lengua
de signos Americana que apoyaba y mostraba un valor lingiistico en el nifio sordo, ademas de

apoyar la existencia de grupos sordos como una cultura, esta nueva concepcidn sobre las personas
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sordas como seres individuales, con una identidad, cultura y adquisicién de lenguaje propio da
comienzo a una nueva etapa donde se abre camino al método de ensefianza que incorpora la lengua
de sefias y la lengua oral como el método bilingle. Del mismo modo en pro a las personas Sordas
en 1980 de acuerdo con Marti y Mestres (2010), entra en vigor la Resolucion 163/1V que hace
mocidn y difusién hacia el conocimiento del lenguaje de signos (hoy lengua de sefas), es aqui el
parteaguas que da paso a la lengua de sefias como lengua de propia identidad y gramatica, de este
modo Rodriguez y Velazquez (2000), mencionan la difusion de estudios realizados por Stokoe en
las cuales se hace reconocimiento a la poblacion sorda como una minoria y comunidad que habla
una propia lengua asi mismo estos autores refieren que el Parlamento de Catalunya en 1994
aprueba la ley BOPC 28 que reclama al bilingliismo como lengua propia de una comunidad y
posteriormente abre paso al método bilinglie que empieza a hacer incorporado en algunos centros
especificos de Catalunya y mas tarde a otras partes del mundo. En el afio 1995 de acuerdo con
(Morales, 2001), surge de manera oficial el reconocimiento de figura del intérprete y en el afio
1999 un boletin oficial de las Cortes Generales del Senado se compromete en la elaboracion de un
curriculum que contemple la Lengua de Sefias Espafiola (LSE) ademas de materiales didacticos.
Es decir, en este periodo que abarca principios de los 80 y finales de los 90 a la fecha surge con el
reconocimiento de la lengua de sefias como lengua en la cual se reconoce su uso como medio de
comunicacion entre las personas sordas.

Ahora bien, en México de acuerdo con Obregdén y Valero (2012), comentan que el
presidente Benito Juarez en el afio 1987 decreta ley organica de educacion y con ello establece que
los sordos pueden tener una educacion con alfabeto manual, pese a ello es hasta el gobierno de
Habsburgo que se concreta la atencién de nifios y jovenes sordos. Sin embargo, fue Ramon Alcaraz

quien reforma las actividades para mejorar el desempefio; haciendo conciencia de la ayuda que se
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necesitaba, los claretianos se expandieron por toda la republica para brindar apoyo a las personas
sordas y a las comunidades, ofreciendo cursos de lengua de sefias para poder asi multiplicar las
experiencias.
Durante los afios 60 a 80 se fueron creando diversas instituciones para dar apoyo y ayuda
a las personas con sordera de todos los niveles, sin embargo se enfocaba més a aquellas que eran
profundas, tales instituciones eran; IMAL (Instituto Mexicano de Audicion y Lenguaje), Instituto
Mexicano de la Comunicacion Humana de la secretaria de Salud actualmente conocido como
Instituto Nacional de Rehabilitacion, Direccion General de Educacion especial (DEG), Centros
de Rehabilitacion y Educacion Especial (CREE) entre otros.
Todos ellos encargados de la rehabilitacion y ensefianza del nifio sordo a través de sus diferentes
métodos de ensefianza, pero la que predominaba era el método oral, el cual intentaba:
“Lograr la oralizacion y comprension mediante la lectura labiofacial, desde un enfoque de
la comunicacion total, qué incluye el uso simultaneo de la lengua de sefias y la lengua oral,
metodologia que tuvo aceptacion en aquel tiempo, pero perdié valor por investigaciones
que probaron que es imposible hablar dos lenguas al mismo tiempo (lengua de sefias y
lengua oral), ya que ambas tienen una gramatica distinta”. (Obregon & Valero, 2012, p.

22).

Es decir, dentro de todas las instituciones gobernaba el método oralista con enfoques de
comunicacion total, donde se queria abarcar lengua de sefias y oral, sin embargo, tras

investigaciones fue rechazada ya que ambas lenguas tienen formas diferentes de expresarse.

Sin embargo, fue hasta el afio 1960 que “las lenguas de sefias y su importancia en la

educacion de las personas sordas fueron revaloradas, surgiendo las nuevas propuestas de educacion
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bilingiie hacia término del siglo™. (Sanchez 2007, p. 33); es decir, para estas épocas la educacion

bilinglie empieza a resurgir respetando la lengua de sefias mexicana (LSM).

Entonces podemos decir que tanto educadores como investigadores en las Ultimas dos
décadas han propuesto un modo de ensefianza donde se toma como primera lengua la lengua de

sefias.

1.1.2 Perspectivas de apoyo a la persona Sorda.

Dentro de la educacién del sordo encontramos dos perspectivas que de acuerdo con
Morales (2001), son indispensables para entender cobmo se lleva a cabo a través de la historia el
entendimiento de la ensefianza al sordo para ser aplicada por docentes, administrativos, comunidad
escolar y social; estas dos perspectivas se denominan metodologia clinica y socio antropoldgica.

De acuerdo con Skliar, Massone y Veinberg (1995), a finales de los afios 70 y el congreso
de Miléan de 1880 los jovenes y nifios sordos habian sido objeto de constante preocupacion por su
lenguaje oral y lo que conlleva con ello, es decir su integracion a la vida cotidiana, escolar y laboral.
Con lo anterior se muestra entonces las dos perspectivas mencionadas anteriormente; dentro de la
perspectiva clinica-terapéutica “se ha impuesto una vision estrictamente ligada a la patologia, al
déficit bioldgico, y deriva inevitablemente en estrategias y en recursos de indole reparador y
correctivo” (p.4), es decir la sordera se ve solamente como algo biologico y patoldgico en la cual
debera ser como objetivo la correccion de su lenguaje oral y desarrollo cognitivo para una mejor
comunicacion y ensefianza escolar.

Massone en el afio 1990 citado por Torres (2015), menciona que el fin de la perspectiva
clinica terapéutica es el estudio del lenguaje de manera oral y cuyo objetivo es hacer que el sordo

escuche y hable, aunque no oiga. Asi mismo Skilar (1997), sefiala que La psicologia de la Sordera
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avala la perspectiva clinica con el oralismo y califico a los sordos como personas inmaduras
linguistica e intelectualmente, asi como personas aisladas social y psicologicamente perturbados.

Con todo lo anterior se puede hacer referencia entonces a que esta perspectiva quiere
normalizar al sordo con un lenguaje oral que le permita marchar como una persona oyente dejando
de lado sus necesidades, sociales, escolares y laborales puesto que como menciona Torres (2015),
el modelo clinico “apunta a que la deficiencia auditiva origina limitaciones comunicativas y
cognitivas en los sordos, por lo tanto el modelo auditivo oral es considerado fundamental para el
desarrollo, el aprendizaje y la integracion” (p. 16). Dicha metodologia afirma que:

“la lengua de sefias no constituye un verdadero sistema lingiiistico, pues lo define como un

conjunto de gestos carente de estructura gramatical, mas bien una suerte de pantomima,

que, ademads -y paradojicamente- limitaria o impediria el aprendizaje de la lengua oral”

(Skliar, Massone y Veinberg, 1995, p. 4).

Es decir, el oralismo se interpuso ante la lengua de sefias ya que, la creen carente de
estructura gramatical limitando su aprendizaje oral y cognitivo para el desarrollo del sordo, por
esta razon como se menciond en capitulos anteriores la perspectiva clinica tiene un gran auge y
por ello en el Congreso de Milan de 1880 se declara el oralismo como la mayor metodologia de
ensefianza del sordo.

Pese a que esta perspectiva tenia un gran empuje por médicos, psicologos y algunas
personas sordas, Skilar (1998), afirma que los procesos de construccion de identidades del sordo
no dependen de una menor o mayor limitacion bioldgica sino de una compleja red de relaciones
histdricas, linguisticas, culturales y sociales. Por ello para fines de esta investigacion serd necesario
exponer que perspectiva explica las complejas relaciones del sujeto Sordo y es aqui donde se

abordaré la segunda perspectiva antes mencionada la cual es denominada socio antropologica.
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De acuerdo con Bejarano (2006), autores como Skilar, Svartholm, Sanchez y Ramirez
(1997), planteaban la constitucién de la sordera en una diferencia y no en una enfermedad, es decir,
la persona sorda se caracteriza por un nivel de apropiacion de una lengua, permitiéndoles ser
integrados de manera productiva y activa a una comunidad para asi alcanzar una identidad
linguistica, desenvolverse en la vida cotidiana y participar con equidad como todos los ciudadanos.
Skliar, Massone y Veinberg (1995), mencionan dos observaciones importantes para dar un aporte
a la perspectiva socio antropoldgica por un lado se visualiza la conformacion de comunidades
sordas donde predomina la lengua de sefias LS a pesar de su represion y/o prohibicién en los afios
60; por otro lado Signorini, Manrique y Massone (1994), observan que los hijos sordos de padres
sordos presentan mejoramiento en los niveles de habilidades para el aprendizaje de la lengua oral
y escrita, y mejoras en la habilidad de lectura semejantes a las del oyente, identidad equilibrada y
no presentan problemas socioafectivos; Con este aporte en sus observaciones nace el perfil de una
vision de la persona sorda como ser social y linglistico que obliga a buscar alternativas
pedagdgicas distintas al oralismo.

De la misma manera Massone, Simén y Gutiérrez (1999), menciona que una lengua en este
caso de sefias se compone de la diferencia y particularidad de la forma de percibir y entender el
mundo. De este modo Pérez (2014), concuerda que esta perspectiva se centra no en los elementos
médicos o bioldgicos del sordo sino en eliminar las barreras actitudinales y sociales para poder
hacer efectivas normas de organizacion social permitiendo accesibilidad y trato digno como todos
los sujetos de una sociedad.

Dentro de estas dos perspectivas se observa entonces que desde el punto de vista clinico
nos menciona a un sordo bilingtie que de acuerdo con Veinberg (2002) es la persona sorda que a

través de una medida de su audifono aprenda a hablar por medio de la estimulacion auditiva y oral,
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es decir se intenta rehabilitar los niveles de sordera para que la persona sorda pueda tener acceso
y comunicacién con los oyentes mientras que la perspectiva socio antropoldgica observa al sordo
bilinglie como un ser digno de cultura e identidad que pertenece a una comunidad minoritaria con
su propia lengua y la posibilidad de adquirir una segunda (escritura); por ello para efectos de la
investigacion a realizar se trabajara bajo la perspectiva socio antropologica, ya que los estudiantes

sordos que se encuentran en las facultades de la UAEM son participes de la lengua de sefias.

1.1.3 Clasificaciones de la sordera

Como se explicd en temas anteriores existen dos perspectivas que explican el desarrollo y
apoyo al sujeto Sordo, ahora bien, dentro de este capitulo se abordara cuéles son las clasificaciones
gue se obtienen.

Dentro de la perspectiva clinica se pueden observar de acuerdo con Centro Nacional de
Excelencia Tecnoldgica en Salud (2009), Zalduendo (2014) y la Organizacion Mundial de la Salud
OMS (2019), la siguiente clasificacion:

Tabla 1

Clasificacion perspectiva clinica.

Segun el origen Segun el tipo Oido Segun la intensidad
- Genética: Trastornos - Hipoacusias conductivas o -Monoaurales:  -Superficial o leve:
metabdlicos y de transmision: debido a un solo oido el umbral de
enddcrinos, oculares, algin problema mecénico -Binaurales: en audicién entre (20
craneoencefalicos, que impide adecuada ambos oidos.  y 40 dB).
trastornos en el corazon  transmision de sonido en el -Media: Umbral de
y sistema nervioso. oido externo o medio. audicion entre (41
y 70 dB).
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- Adquirida:
Enfermedades
infecciosas, infeccion
crénica del oido,
liquido en el oido,
traumatismos
craneoencefalicos,
exposicion a ruidos
excesivos,
envejecimiento,
degeneracion de células
sensoriales.

- Causa desconocida.

- Hipoacusias
neurosensoriales o de
percepcion: se produce
cuando hay un problema en
el oido interno.

- Hipoacusia mixta:
Pérdidas conductivas y
sensoriales por problemas
tanto en el oido externo,
medio o interno.

- Hipoacusia central:
Lesiones en los centros

auditivos del cerebro.

-Severa: la pérdida
auditiva situada
entre los (71y 90
dB).

-Profunda: pérdida
auditiva supera los
90 dB y se situa
entre (91-100 dB).
-Anacusia-Cofosis:
ausencia total de la
audicion. Sin restos

auditivos.

Nota de tabla: Elaboracién propia.

La gaceta de la cAmara de diputados (2001), realiza la publicacion de Ley Federal de la

cultura Sorda, donde se busca reconocer la percepcién positiva de la lengua de sefias y cultura de

las comunidades sordas, asi mismo se hace sefialamiento de las clasificaciones sociales para su

mayor comprensién como comunidad, ensefianza y participacion dentro de la sociedad. Manzo

(2016), Diario Oficial (2005), Perales, Arias y Bazdresch (2012), Almenara, Marcos y Milla

(2013) y Hernandez (2000), agrupan a las personas Sordas de acuerdo con su actividad con el

mismo fin que de la Ley Federal de la Cultura Sorda.
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Tabla 2.

Clasificacion perspectiva Socio antropologica

Grupo

Caracteristica y plan de accién

Sordo Semilingue

Sordo Hablante

Sordo Senante

Sordo Monolingue

Persona que no ha desarrollado a plenitud ninguna lengua, debido a que
quedo sorda antes de desarrollar una lengua oral y que tampoco tuvo
acceso a una lengua de sefias.

Por lo tanto, para prevenir la sordera semilingie, se establecen articulos
4° y 5° del Decreto donde se realza el derecho de todo menor de edad
sordo y sordo semilinglie a tener una lengua de sefias como primer lengua
y asi mismo se hacen efectivos programas de deteccion de sordera,
monitoreo del desarrollo de lengua y atencion a menores sordos aislados
en zonas rurales.

Persona que creci6 hablando una lengua oral pero que en algiin momento
quedo sordo, pueden seguirse comunicando de manera oral, sin embargo,
su comunicacién se ha vuelto problemética o poco satisfactoria. El
articulo 7° otorga respaldo para aquellos sordos hablantes que quieran
integrase a la Comunidad de Sordos Mexicana y aprender LSM.

Persona cuya forma prioritaria de comunicacion e identidad social es
definida por su entorno cultural de una comunidad de Sordos y su lengua
de Sefias. El sordo sefiante tiene derecho a una lengua escrita hablada por
una mayoria para su mejor comunicacion con la sociedad.

Persona que convive con oyentes y su Unica lengua es el espafiol hablado

y algunos aspectos escritos. Su grado de comunicacion es aceptable, sin
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Sordo bilingue

Sordo

bicultural

bilingle

embargo, hay aspectos no satisfactorios de la lengua oral (tono,
morfologia, sintaxis, fonética, fonologia).

Es aquella persona que conoce y utiliza una lengua de sefias y otra lengua
(ya sea en su modalidad escrita o si es posible en su modalidad hablada),
es decir ocupara una lengua de sefias propia de una comunidad Sorda y
una lengua escrita que es universal para poderse comunicar con oyentes
para asi poder alcanzar un completo desarrollo de sus capacidades
cognitivas, linguisticas y sociales.

Esta persona se debe orientar en el cumplimiento de objetivos como la
creacion de un ambiente linguistico compatible con particularidades del
proceso cognitivo del sordo, crear un desarrollo socioemocional integro
para la identificacion con otros sordos y tener acceso a la informacion
cultural. Asi mismo el Sordo bilinglie bicultural debe favorecer el
desarrollo de habilidades y competencias linglisticas bilingies (espafiol

lengua de sefias) dentro de un contexto bicultural (oyentes-sordos)

Nota de tabla: Elaboracién propia.

1.2 La educacién del Sordo

1.2.1 La educacion del Sordo en niveles bésicos.

De acuerdo con las diversas politicas publicas implementadas en la actualidad como el caso

de la propuesta de Ley Federal de la Cultura del Sordo por la Camara de Diputados (2001), en su

articulo cuarto que menciona “El Estado creara un Sistema Nacional de Educacion Publica

Bilingiie para Sordos, que garantice el acceso a la educacion y a una identidad social plena” (s/p),

y el articulo 27 de la Ley para la inclusion y Desarrollo Integral para las personas con Discapacidad
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citado por la revista Informador (2019), que establece: otorgar facilidades que garanticen la
formacion, actualizacion y capacitacion de docentes y personal de apoyo con el fin de facilitar un
proceso de integracion y permanencia. Se encuentra entonces que habra de utilizarse nuevos
paradigmas que hacen de los derechos del Sordo una educacién obligatoria para cualquier nivel.

A continuacion, debido a lo escrito anteriormente se describe como es la educacion del
sordo desde nivel inicial hasta superior.

La educacion de acuerdo con Vidal, Isidoro y Bonilla (2016), desde edades tempranas es
indispensable para el desarrollo de habilidades comunicativas y cognitivas, por ello es importante
que tanto oyentes como sordos acudan a las escuelas. Sanchez (2011), menciona que los objetivos
de una educacién inicial y preescolar para sordos se debe centrar en garantizar el desarrollo de un
lenguaje y de una inteligencia a pesar de presentar una pérdida auditiva, asi mismo de los 5 a los
6 afios de edad la Unica preocupacién de las escuelas para los estudiantes sordos debera ser el
desarrollo de un lenguaje a través de la interaccion con pares y adultos que utilizan una misma
lengua que el infante de preescolar para finalmente garantizar que el nifio sordo disponga de una
lengua competente igual que el nifio oyente, cada uno con su propia lengua nativa.

Ahora bien, por otro lado nos encontramos con la educacion primaria que de acuerdo con
Perales, Arias y Bazdresch (2012), el bilingismo y la biculturalidad son los principios que deberan
orientar la educacién del nifio Sordo ya que, se debe tener claro que la primera lengua del
estudiante sordo sera la lengua de sefias LS, asi como aceptar y ensefiar que los Sordos tienen una
propia cultura para asi facilitar la educacién y comunicacién con pares, adultas y toda la
comunidad; Peluso y Vallarino (2014), destacan que trabajar con esta pedagogia a nivel primaria
“toma en cuenta y respeta las particularidades culturales y lingiiisticas de sus alumnos sin definirlas

como déficit” (p.216), es decir la pedagogia bilingue-bicultural se toma para orientar la educacion
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primaria puesto que esta respeta su lengua propia (lengua de sefias) y su cultura para
posteriormente como mencionan Alegria y Dominguez (2018), poder ensefiar una segunda lengua
que sea activa y competente para usar con los oyentes, en este caso siendo la lengua escrita, ya que
como afirma Rosa, Svartholm y Gonzalez (2012), en su investigacion, la utilizacién fluida en el
aula de la LS posibilitara el desarrollo de actividades generando una mayor calidad en los textos
leidos y escritos.

Dentro de la educacién secundaria Gutiérrez (2005), menciona que las necesidades
educativas del alumnado sordo se deberan centrar en elaboracion y desarrollo de habilidades
cognitivas gue se relacionen con la autorregulacion de la escritura a través de percibir, interiorizar
y conocer de manera apropiada y ajustada una variedad de experiencias comunicativas por medio
de la LS para posteriormente expresarla de manera escrita.

Asi mismo esto se debe seguir en la educacién media superior y de acuerdo con Cruz-
Aldrete (2013), dentro de este nivel la incorporacién de un intérprete como un agente educativo es

fundamental en la formacion y permanencia de los estudiantes sordos.

1.2.2 Acceso a la educacion superior en el Sordo.

Incluir en los sectores la educacion superior constituye un reto, ya que como menciona la
Universidad Nacional Auténoma de México (2013), no sélo se trata de incluir al aula al estudiante
sordo puesto gue se tendra que desarrollar una estructura docente y pedagogica, asi como reformas
curriculares para que se puedan continuar con su formacion.

Del mismo modo Sanchez (2011) menciona que el proceso de inclusion a nivel superior de
las personas sordas se tiene que manejar desde dos grandes tendencias; la primera que menciona

su inclusién y la segunda la cual reconoce y defiende la identidad, su cultura y la lengua de sefias.
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Por otro lado, Sanchez (2013), menciona que para que el sordo tenga un desempefio de
convivencia en centros regulares se necesita de niveles de adaptacion, los cuales los divide en tres;
el primero de ellos es el contexto, ya que menciona que dentro del salon de clase es necesario hacer
adaptaciones que apoyen su desempefio, tales como la ubicacion dentro del salon, mayores
recursos visuales, presencia de intérpretes, mayor tiempo de tutorias, entre otras cosas.

Por otro lado, estan las académicas no significativas que hacen referencia a cambios en el
curriculum que no afecta el contenido si no a determinados aspectos que bloquean el aprendizaje,
para ello indica que es necesario el uso de textos y materiales con ajustes, asi mismo para las
evaluaciones y con el apoyo siempre de otros profesionales distintos al aula regular. Y finalmente
incluye a las académicas significativas, las cuales deberan mostrar adaptaciones de establecer la
posibilidad de cambiar asignaturas por la consecuencia inherente de la sordera, ejemplo de ello;
musica, inglés entre otras que impiden al estudiante sordo continuar con los niveles
correspondientes de estudio.

A lo anterior se precisa que es de suma importancia la participacion de todos los entes que
abarca la institucion educativa (docentes, estudiantes, administrativos, entre otros), para el apoyo
y avance de la educacion en el estudiante sordo que se enfrenta a niveles educativos en aulas
regulares.

1.2.3 Alcances de las escuelas universitarias en el desarrollo de nuevos modelos inclusivos en
México.

Es importante mencionar lo que se ha logrado en los centros educativos puesto que son
quién apoyan al docente a que se proponga nuevas metas, todo esto a partir de la implementacion
de nuevos modelos incluyentes. Guajardo en 2017 realiza una compilacion de las universidades

que han adoptado el modelo incluyente en México.
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Tabla 3.

Universidades con Modelos Incluyentes en México.

UNIVERSIDAD

IMPLEMENTACIONES

Universidad Nacional
Autonoma de México

(UNAM)

2004 se crea Comité de Atencion a las Personas con
Discapacidad (CAD), referido a personas con y sin
discapacidad (estudiantes-docentes).

2008 realizacion de programa de apoyo transversal dirigido a
toda la comunidad universitaria para conocer las iniciativas de

inclusion a estudiantes con discapacidad.

Instituto Politécnico Nacional

(IPN)

Plan de promocion al respeto y solidaridad del uso de rampas

para las personas con discapacidad.

Universidad Autbnoma

Metropolitana (UAM)

Becas para integrantes de grupos vulnerables (personas
indigenas, con discapacidades, madres, padres, jefes de familia,

jévenes embarazadas y madres o padres solteros.

Universidad Pedagdgica
Nacional

(UPN)

En Ajusco cuentan con un centro de recursos para apoyar a las
estudiantes con ceguera con equipos de escaneo Yy traduccion
de braille.

Creacion de licenciatura “intervencion educativa” con vertiente

en “integracion educativa”.

Universidad Autbnoma de

Coahuila (UADEC)

Centro VAL PAR que brinda servicio para la inclusion laboral

de personas con discapacidad.
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Universidad Autonoma De

Colima (UACOL)

2007 creacion de programa universitario para la discapacidad
(PROUDIS) y cuenta con apoyo a la discapacidad visual, en

esta se disefia, interviene y evalua.

Universidad de Guadalajara

(U DE G).

Cuenta con programa de inclusion y becas especiales de

estimulos econdmicos para estudiantes con discapacidad.

Universidad de Guanajuato

(U.G.)

Plataforma web adaptada para discapacidad visual y motriz

severa para el dialogo (Linklusion).

Universidad Autdbnoma del

Estado de Hidalgo (UAEH)

Programa Disefio Universal de Accesibilidad que cuenta con
un croquis que te ubica en los faciles accesos para ir a los

lugares de hacer tramites o a las aulas

Universidad Auténoma de

Estado de Morelos (UAEM)

Programa Universitario para la Inclusion Educativa y Atencion
a la Diversidad (2015), se ha emitido el Manual Azul 43, tiene
impacto en el reglamento de las obras y servicios de la UAEM,
al igual que adaptaciones en los examenes de admision para

aspirantes con ceguera y sordera.

Asi como orientaciones tedricas y metodoldgicas para

adecuaciones curriculares en educacion.

Universidad Autonoma de

Nuevo Ledn (UANL)

Servicio de apoyo a personas con ceguera.
Direccion general para grupos especiales, los cuales brindan

servicio de cursos, convenios y difusion.

Universidad Autbnoma de

Tamaulipas (UAT)

Coordinacion de Atencion a las Personas con Discapacidad

(CODIS).
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Realizacion de foros internacionales en educacion superior

(FIDES).

Universidad Autbnoma de

Tlaxcala (UATX)

Unidad de Asesoramiento y Orientacion para Estudiantes
Universitarios con Discapacidad, dependiente de la facultad de
desarrollo humano.

Comité de Evaluacion de Programas de Pedagogia y Educacion
(CEPPE).

Maestria en Educacion Especial.

Universidad Veracruzana

(UV)

Programa Universitario para la Inclusion e Integracion de
personas con discapacidad (PI1P) con el fin de eliminar barreras

para el aprendizaje y la participacion.

Universidad Tecnoldgica de
Santa Rosa Jauregui,

Querétaro (UTSRJ)

Inicia modelo de universidad incluyente.
Crean equipo profesional “office of support services for

inclusive education”, que tiene ayudas visuales y auditivas

Nota; Elaboracién propia.

Como se observa anteriormente las escuelas a nivel superior, ya cuentan con ciertos

requerimientos para un modelo inclusivo, sin embargo, aln falta complementar sus avances;

ademas de ello, es importante recalcar que los programas deben abarcar todos los participantes

activos (docentes, estudiantes, personal, padres de familia entre otros) para que la escuela pueda

abarcar un curriculum mejor.
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1.3 Politicas Publicas de Educacion Inclusiva en Estudiantes Sordos.

Para comenzar con este apartado mencionaremos las politicas publicas que han surgido
para transformar las instituciones en un lugar inclusivo.

De acuerdo con la Convencion Sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(2008), se debe reconocer, reafirmar y recordar derechos humanos y libertades de las personas con
discapacidad, ejerciendo plenamente y sin discriminacion. Asi mismo se debe reconocer que el
concepto de discapacidad va evolucionando resultante de la interaccion con la sociedad que los
rodea, por ello mismo se destaca que su desarrollo debera ser sostenible y pertinente.

Esta convencion es creada de manera internacional e integral que promovera y protegera
los derechos de las personas con discapacidad para su pleno goce.

De esto surge el articulo 24 de la educacion que pretende asegurar un sistema de educacion
inclusivo en todos los niveles y una ensefianza a largo plazo, es decir para toda la vida. En este
mismo se hace mencion sobre el facilitar el aprendizaje de lengua de sefias para una mejor
ensefianza y comunicacion.

Por otro lado, se muestra el congreso internacional de inclusién, publicado por la
Universidad Popular del Estado de Puebla, (2007) donde manifiesta que la inclusién significa e
implica una minimizacion de categorias apreciando asi la diversidad como un valor. Ademas,
menciona que el aprendizaje y la participacion es:

“Remover las barreras para el aprendizaje y participacion que afectan al profesorado tanto

como a los alumnos. Supone la participacion en la vida académica, social y cultural de la

comunidad a la que pertenece la escuela local. Implica el derecho a los estudiantes a

aprender” (p.4).
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Es decir, promueve la participacion de la comunidad escolar para el mejoramiento de
practicas inclusivas en las instituciones.

Posterior a esto, el gobierno puede ayudar en las politicas publicas dentro de las
instituciones, entre estas a las universidades con el apoyo de la Ley General para la Inclusion de
las Personas con Discapacidad (2018), donde se identifican obligaciones que tiene la organizacion
y derechos a ejercer de las personas con discapacidad.

Se menciona a continuacién el articulo 2 que enmarca los derechos de las personas sordas:

Articulo 2.

Seccion V. Comunicacion: Indica a la Lengua de Sefias como medio de comunicacion para
los Sordos, entre ellos y también entre oyentes.

Seccion XII. Educacion: Proporcionara la inclusion de las personas con discapacidad en
los planteles de educacién basica regular (a nivel superior debera ser en pro a la sociedad).

Capitulo Il sobre educacién: Secciones I, V, VII, IX y XIllI: debera realizarse
implementaciones de apoyo y materiales visuales, asi como también certificacion, apoyo y
desarrollo de intérpretes dentro del aula. Finalmente debera promover participacion social para
que se pueda generar un ambiente de inclusién apoyando a las personas con discapacidad.

1.3.1 Modelo Universitario de la Universidad Auténoma del Estado de Morelos UAEM

De acuerdo con UAEM, 2009; UAEM, 2010, lo dispuesto por la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, en la ley organica de la UAEM vy la legislacion universitaria, se
encuentra fundamentado el modelo universitario que tiene como objetivo el desarrollo humano
marcado por la formacion integral de las personas, su defensa a los derechos humanos, sociales y

de los pueblos. La UAEM en el 2010 menciona que dentro de este modelo se pronuncian 3
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funciones sustantivas las cuales abarcan; docencia, investigacion y difusién cultural y extension
de los servicios en los niveles de educacion media y superior.

Asi mismo Méndez (2010), menciona que la UEM debe cumplir con una normatividad
donde se cubren diversos aspectos los cuales son, alumnos, académico, proceso de formacion,
trabajo académico y formacion, de acuerdo con modelo universitario esta normatividad tiene como
objetivo impactar en toda la comunidad universitaria con el fin de generar mejores niveles de
competitividad. A continuacidn, se muestra una tabla con estos aspectos y su normativa.

Tabla 4.

Normatividad en la que impacta el modelo universitario.

Aspecto Normativa por ajustar
Alumnos Ingreso, permanencia y egreso, titulacion profesional y obtencién de
grados,

Académico Investigacion, validacion de competencias en los perfiles docentes y
extension; ingreso, permanencia, promocién, evaluacion y desarrollo
profesional docente; derechos y obligaciones; niveles de participacion en

las modalidades

Proceso de Lineamientos para el disefio curricular en los tres niveles de formacion;
Formacion  sistema de créditos; el proceso tutoral, modalidades, innovacién en los
modos de intervencion, organizacién de la actividad de aprendizaje,

normativa del SEAD, de estudios de Nivel Medio Superior y Superior

Trabajo Organos colegiados, comités académicos, academias, trabajo tutoral y de

Académico  reconocimiento de la experticia, formacion académica
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Planeacion  Papel de los directivos, formas de participacion de los actores universitarios
para favorecer y legitimar las interacciones entre actores y procesos;
condiciones de operatividad del Modelo Universitario, mediante un sistema

integral y participativo de planeacion.

Fuente: Méndez 2010.

Por otro lado, se debe observar la gestion de rasgos que aspira la universidad puesto que en
ella se asume como herramienta que asegura de manera idonea las condiciones para lograr una
calidad en la formacion, investigacion, modernizacion de procesos y la atencion a las necesidades
y problemas sociales.

Tabla 5

Correspondencia de la gestidn con los rasgos de la universidad a la que se aspira.

Rasgos de la universidad Caracteristicas de la gestion

Humanismo critico Propiciay valora la participacion de todos los actores de la
comunidad universitaria; contribuye a su desarrollo
personal, profesional y social, y procura la preservacion

del entorno.

Abierta al mundo Integra mecanismos y estrategias para crear y consolidar
vinculos que contribuyan a mejorar la comprension de la
realidad nacional e internacional y a aprovechar la
diversidad de saberes disciplinares y culturales. Se abre a
nuevas tendencias que contribuyan a mejorar la calidad, y

a lograr consensos y niveles de participacion mas
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democratica. Es incluyente e inclusiva en todos sus

procesos.

Generadora de saberes

Desde la estructura organizativa, la cultura institucional y
propiciadora de nuevos paradigmas sobre las formas de
interactuar en la institucion para garantizar procesos de
formacion, investigacion y extension que tengan como

base la calidad.

Social

Disefia estrategias, programas Yy dispositivos que
contribuyen a estrechar la relacion de la universidad y la
sociedad y a configurar formas de comunicacion versatil y

flexible que promuevan valores individuales y colectivos.

Fuente: UAEM, 2010

1.4 Percepcion y actitud del docente

1.4.1 Percepcion. ¢Qué es y como influye en el docente?

De acuerdo con Zanden (1990), la percepcion es definida como la comprension de uno o
varios fendmenos sociales que se dan entre individuos y sociedad, es decir la percepcion es aquella

que se da en personas y grupos frente a fendmenos interconectados y complejos con otros

fendmenos sociales.

Por otro lado, Vargas (1994), menciona que la percepcion es biocultural, ya que “depende
de estimulos fisicos y sensaciones involucrados y, por otro lado, de la seleccion y organizacion de
dichos estimulos y sensaciones” (p.47), asi mismo comenta que la seleccion y organizacion de
sensaciones va orientada a la satisfaccion de necesidades de manera individual y colectiva

buscando estimulos Utiles y/o indeseables para su supervivencia y convivencia social, y asi generar
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pensamientos simbolicos con estructuras ideoldgicas, culturales, historicas y sociales. Es decir, la
percepcion depende de clasificar, ordenar y elaborar categorias de los estimulos que recibe el
individuo para formar sus referentes de percepcion y transformar eventos en reconocibles y
comprensibles para llevarlos a cabo en la vida diaria y trabajar con ellos.

Asi mismo completando la definicidn de percepcion que se utilizara para esta investigacion,
Noguera (2018), menciona esta “compromete ideaciones, opiniones y afectividades que
configuran el esquema mental, implica que pueden ser indicadoras del comportamiento de una
persona y estar relacionadas u orientar las acciones planeadas™ (p.24), por esto mismo menciona
que las percepciones de los docentes influyen en la intencionalidad y actividades de clase dentro
de su ejercicio docente. Es decir, si el docente no tiene una percepcion positiva sobre los
estudiantes en este caso sobre los estudiantes Sordos posiblemente no se involucre en la
implementacion de actividades y con ello no entiendan los beneficios.

Por lo tanto, Brito (2015) menciona que la percepcion en el docente es la valoracion y/o
apreciacion de preconcepciones mentales de un tema o temas especificos y diversos para darle

utilidad al proceso educativo como una herramienta dentro de su actuar educativo.

1.4.2 Actitud.

La actitud de acuerdo con Estrada (2012), son aquellas disposiciones hacia personas ideas
u objetos que tienen componentes afectivos, valorativos y cognitivos, que mueven a las personas
a realizar acciones determinadas de acuerdo con la situacion. Es decir que la actitud permite al
individuo realizar acciones de acuerdo con la situacién presentada debido a la disposicién que lo
rodea y que viene cargado de uno o varios componentes.

Asi mismo Aigneren (1998), refiere a la actitud como un indicador de la conducta que

mantiene un individuo entorno simbolos, objetos y situaciones
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De acuerdo con (CEO, 2005; Granada et, al., 2013; De Souzay Elia, 1998) citados en Ortiz (2018),
para comprender de mejor manera la actitud y su evaluacidn, esta se divide en tres componentes
esenciales:
e Cognitiva: a través de experiencias previas al contacto con individuos u objetos se
puede evaluar su conocimiento adquirido.
e Afectiva: en esta se reconocen sentimientos derivados de la simpatia o antipatia (a favor
0 en contra) alrededor de una persona o sujeto.
e Accién o de comportamiento: reaccion de un sujeto a determinada manera derivada de

una situacion a la cual se enfrenta.
1.5 Programa de intervencion para el docente

1.5.1 La formacién docente desde perspectivas de inclusion.

Como menciona Escolano (1982) sobre la creacion de escuelas que apoyen la formacion
docente para un mejor desempefio, se asocia al establecimiento de sistemas escolares nacionales a
lo largo de los altimos siglos.

En los afios 60 la supervision de la formacion de maestros estaba a cargo de las universidades y la
profesion docente se asociaba con las profesiones liberales y de formacion tedrica (Araujo,
Bastidas y Narvéaez, 2008 p.35).

Dentro de los afios 70, el Ministerio de Educacion y Ciencia (s/f), en Espafia crean escuelas
universitarias de formacion docente, en esta se establecia no necesitar una formacion pedagdgica.
Sin embargo, la Ley General de Educacion (LEG), cambi6 esta estructura poniendo en rigor que
se podia tener cualquier titulo siempre y cuando cursaran una preparacion pedagdgica adicional

para poder ejercer como docente.
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En los afios 80 en Alemania de acuerdo con Araujo, Bastidas y Narvaez (2008) menciona
que se disefid un modelo de formacion docente el cual mencionaba el manejo de métodos de
ensefianza, cultura universal, filosofia clasica griega y relacion con educacién politica. Seguido de
ello en los 90 el ministerio de Educacion y Ciencia (s/f) menciona que en la Ley Organica General
del Sistema Educativo (LOGSE) en Espafia se renueva la formacion docente en cuanto a
organizacion y contenidos, para asi adaptarse la preparacion de los profesores de las demandas del
sistema educativo de su actualidad.

De los afios 2000 a la actualidad en paises como Argentina menciona dos sistemas de
formacion docente, el sistema universitario o terciario que lo conforman institutos superiores y el
segundo la formacién técnica profesional.

Ahora bien, dentro de México también se puede observar la formacién de un docente de
acuerdo con Barba (2009), el Informe del Instituto para la Evaluacion de la Educacion INEE (2015
y 2017), Navarrete-Cazales (2015), Fernandez y Gonzéalez (2015) y el informe de la Secretaria de
Educacion Publica SEP (2016).

Tabla 6

Formacion docente en México.

Siglo Sucesos
1900-1950 Creacion de ley constitutiva que sustenta la politica de formacion
docente.

Creacion de formacion docente de nivel rural y urbano, asi como

la unificacion de sus respectivos planes.
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1950-1990

1990-2000

2000-actualidad

Enfasis en la formacion docente en planes de carreras técnicas de
educacion superior y en la creacion de institutos o departamentos
de educacion o investigacion.

La Orden Ministerial de 13 de junio de 1977, incorpora
asignaturas referentes a la educacion especial en general y no
especificas para cada tipo de deficiencia, junto con las materias
comunes a todas las titulaciones de profesores

Declaracion de Salamanca sobre Necesidades Educativas
Especiales, de 1994, aprobada por la Conferencia Mundial sobre
Necesidades Educativas Especiales: Acceso y Calidad mencionan
gue es necesario gque los docentes estén formados y preparados
para poder atender las demandas del alumnado con discapacidad
o cualquier necesidad.

Reforma donde se impulsa el mejoramiento del trabajo de los
docentes robusteciendo la formacién inicial y continua de los
docentes.

Realizacion de reforma educativa, que evaltua los procesos de
evaluacion para fortalecer y desarrollar su formacion y asi tener
una mejora constante.

Actualmente el informe de 2017 del INEE menciona la
construccién de instrumentos de respuesta construida para dar

respuesta y seguimiento a la formacion y desempefio docente.

Nota: Elaboracion propia.
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1.5.2 Unidad para la Inclusién Educativa y Atencion a la diversidad en la UAEM.

Como ya se habia mencionado en capitulos anteriores, la UAEM, ingresa a estudiantes con
discapacidad a su matricula'y con ello crece la necesidad de atender a dichos estudiantes de acuerdo
con sus necesidades, ya que no se contaba con un instrumento que evaluara su ingreso, asi como
herramientas para los docentes que los ayudaran a generar un curriculo en educacion de dichos
estudiantes.

Por lo anterior Guajardo (s/f), menciona que el Consejo Universitario de la UAEM en el
afio 2013 puso al psicologo Enrique Alvarez frente a lo que se llamaria Programa Universitario
para la Inclusién Educativa y la Atencién a la Diversidad en el cual de acuerdo con UAEM (2019),
es un programa creado para asegurar el pleno ejercicio del derecho a una educacion para personas
que presenten algun tipo de discapacidad instrumentando actividades que eliminen barreras que
dificulten o impidan ingreso, permanencia y egreso en los niveles medio superior o superior de
dichos estudiantes, asi mismo este programa planifica, aplica y evalUa estrategias de accion que
apoyen las actividades antes mencionadas.

Ahora bien, este programa ha ido evolucionando hasta llegar a ser llamado Unidad para la
Inclusién Educativa y Atencion a la Diversidad llevado actualmente por el Dr. Eliseo Guajardo
quien de acuerdo con UAEM (2019), esta unidad asegurara la inclusion educativa de las personas
con discapacidad de acuerdo con los programas que se ofrecen la UAEM y generara conocimientos
y cultura que trata de acercar a la sociedad. Por ello dentro de algunos de sus objetivos particulares,
UAEM (2019), sefala:

e Determinar las necesidades de la poblacion con discapacidad en los ambitos de la

educacion media superior y superior
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Elaborar planes y programas estratégicos para la inclusién educativa de las personas con
discapacidad a la universidad

Programa estratégico de accesibilidad y permanencia dentro de las instalaciones
arquitectonicas universitarias (escuelas, facultades, servicios, bafios, vias de acceso, etc.)
Programa estratégico de orientacion y apoyo para realizar adecuaciones curriculares que
faciliten el acceso de las personas con discapacidad a los programas educativos

Disefiar programas educativos orientados preferentemente a las personas con discapacidad
Disefiar programas de orientacion y sensibilizacion en torno a las personas con

discapacidad y el ejercicio de sus derechos.

Como ya se vio dentro de sus objetivos abarca areas y aspectos que tengan que ver con

estudiantes, docentes, administrativos y espacios fisicos.

1.5.3 Modelo de sensibilizacion

A partir del concepto ya tomado de Barrera (2012), se toma de acuerdo con el Centro de

Recursos de Educacion Especial de Navarra, CREENA (2011), el modelo de sensibilizacion que

esta constituido por fases que pretenden generar un proceso de aprendizaje significativo y por ende

constructivo sobre las competencias con respecto al desarrollo personal y social. A continuacion,

se explican de manera breve las fases a desarrollar:

Fase 1 Percepcidn: Trata de revision y cuestionamiento de creencias, prejuicios y esquemas
cognitivos visibilizando la diversidad y promoviendo un cambio de mirada sobre la
realidad.

Fase 2 Emociones: Trata de cambiar la percepcion y por ende la emocion. Es aqui donde
se toma conciencia de qué emociones se tienen sobre determinadas personas, situaciones y

transformacion de actitudes excluyentes a inclusivas y positivas.
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Fase 3 Empatia: Se da una nueva mirada desde conocimientos que facilitan la activacion
de actitud empética.

Fase 4 Reflexion: Todo lo anterior se sistematiza e interioriza logrando la transformacion
de percepciones, emociones y actitudes, produciendo cambios internos y naciendo un
impulso de cambio para actuar sobre la realidad externa.

Fase 5 Plan de Accion: Motivacion para el cambio de actitudes desarrollando acciones
atiles de solidaridad, cooperacion y construccion de justicia y divulgacion de buenas

practicas.
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CAPITULO Il METODOLOGIA

2.1 Disefo de estudio

La siguiente investigacion fue de método cuantitativo no experimental, ya que de acuerdo
con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), el investigador no controla la variable de estudio y
se observa situaciones que ya existen y no son provocadas intencionalmente por el investigador

Asi mismo la secuencia fue de corte transversal descriptivo-comparativo puesto que
Hernandez y Garcia (2018), mencionan que los datos son recogidos en un solo momento sin
establecer relaciones causales de la poblacién o muestra de estudio, ademas Hernandez, Fernandez
y Baptista (2010), mencionan que el investigador realizara descripciones que sean comparables
entre grupos o subgrupos de personas, objetos, circunstancias o indicadores. Ya que de acuerdo
con esta investigacion se pretende identificar las percepciones y actitudes de docentes de dos

facultades (artes y arquitectura) y posteriormente comparar si existen o no diferencias.

2.2 Criterios de inclusién y exclusion

Inclusion:

Docentes que atienden a estudiantes sordos

Docentes que laboraron con estudiantes sordos

Docentes que no atienden a estudiantes sordos

Docentes de la facultad de artes y arquitectura.

Docentes de tiempo completo, por horas y profesores investigadores de tiempo completo (PITC).
Ir de manera voluntaria

Exclusion:

Docentes que no laboren dentro de las facultades de artes y arquitectura de la UAEM

Docentes que no terminen de responder las pruebas.
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2.3 Paoblacion de estudio.

La poblacion de estudio de esta investigacion fue conformada por docentes de la Facultad de

Artes y Arquitectura.

2.4 Escenario

Debido a coincidencias ideoldgicas entre Lazaro Cardenas y Elpidio Perdomo se funda el
Instituto de Estudios Superiores del Estado de Morelos, sin embargo, la necesidad de incluir méas
carreras para los estudiantes el organismo fue sustituido en 1953 por la Universidad Autonoma del
Estado de Morelos UAEM (2013); para el afio 1958 de acuerdo con UAEM (2018) se abren las
puertas a la Facultad de Arquitectura que actualmente cuentan con un aproximado de 2000
estudiantes, 200 docentes y 30 trabajadores administrativos. Derivado del sismo ocasionado en
septiembre de 2017 las instalaciones de dicha facultad quedaron inservibles y por ello se tuvo que
dividir a la facultad en otras instalaciones, quedando una parte administrativa y estudiantes de
primer a cuarto semestre en la Universidad Mexicana de Educacion a Distancia (UMED) y la otra
parte en las instalaciones de la universidad localizadas en Lienzo Charro, Chamilpa. Por otro lado,
en el afio 1999 se permite la apertura de la Facultad de Artes; al presente afio se estima una
poblacion de 2500 estudiantes, 200 docentes y 25 trabajadores administrativos, los cuales se

encuentran ubicados en Campus UAEM, Chamilpa 62209.

2.5 Procedimiento y Cronograma de actividades.

Dentro de la investigacion se muestran procesos que se llevaron a cabo, asi como la gestién
de permisos para aplicacion de instrumentos y programa, consentimientos informados por los
docentes y disefio de programa.

Fase 1.
Revision de investigaciones sobre programas de sensibilizacion, encontrando diversas

investigaciones donde se realizan protocolos de programas, revisiones de programas ya elaborados
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y sobre los procesos de los docentes con dichos programas, todo ello con la intencion de abarcar
varios aspectos para la realizacion de un programa.

Asi mismo se investigaron diversos instrumentos a ocupar para esta investigacion, de los cuales se
realizaron adaptaciones pertinentes, quedando dos instrumentos que fueron “CUESTIONARIO
SOBRE LAS PERCEPCIONES DE LOS DOCENTES FRENTE A LA INCLUSION ESCOLAR
DE ESTUDIANTES SORDOS DE LA UAEM” Y “ESCALA DE ACTITUD DE LOS
DOCENTES RESPECTO A LA INCLUSON DE ESTUDIANTES SORDOS EN LA UAEM”.
Fase 2

Se llevo a cabo la investigacion de una metodologia que empate con los objetivos a cumplir
dentro de dicha investigacion. Realizacion de una bdsqueda de instrumentos para poder aplicar a
los docentes que imparten clases a estudiantes Sordos a nivel superior, sin embargo, no se
encontraron muchos ya que, son dirigidos a niveles basicos 0 a docentes que imparten clases a
estudiantes con cualquier discapacidad.

Fase 3.

Se contacto a la Unidad de Inclusién Educativa de la UAEM para el apoyo con el pilotaje
de pruebas de percepcién para tener una confiabilidad y poder ser aplicadas en el siguiente
semestre con los docentes de artes y arquitectura de la UAEM. Asi mismo se contacto a las
secretarias académicas de dichas facultades para la autorizacion de permisos con sus respectivos
oficios y asi poder trabajar dentro de las facultades con los docentes para las aplicaciones de los
instrumentos que ya estan validados.

Fase 4.
Se comenzd la aplicacion de instrumentos en ambas facultades teniendo disposicion para

que se les aplique dichos instrumentos. Asi mismo se analizaron dichos datos para posteriormente
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realizar el protocolo de programa de sensibilizacion (véase anexo 4), con la cual queda abierta a
ser realizada y valorada en proximas investigaciones.

Posterior a las fases que se llevaron a cabo dentro de esta investigacion, es indispensable
agregar el cronograma con las actividades realizadas dentro de dicha investigacion.

Tabla 7

Cronograma de actividades

ACTIVIDAD TIEMPO EN SEMESTRES

10 20 30 40
(Enero-Junio  (Agosto- (Enero- (Agosto-
2018) Diciembre 2018) Junio 2019) Diciembre 2019).

Estado del arte y estudios X

empiricos

Recoleccion de informacion X

de los docentes

Integracion de prueba X

Realizacion de pruebas y X

observaciones

Andlisis de datos X

Estadisticas descriptivas X

Redaccion de resultados y X

discusion de la tesis

Borrador de tesis X

Postulacién para presentar la X

tesis

Fuente: Elaboracion propia

2.6 Aspectos éticos.

En coordinacion con el Programa de Inclusion Educativa y Atencion a la Diversidad, ahora
Unidad de Inclusion y Atencion a la diversidad de la UAEM se pidieron permisos a las Facultades

de Artes y Arquitectura para el apoyo con las aplicaciones de intervencién que se llevaron a cabo.
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Asi mismo se redactd una carta consentimiento informado, la cual el docente que accedio

a la aplicacion de instrumentos firmd para trabajar.

2.7 Instrumentos

Uno de los instrumentos aplicados se baso en el “Cuestionario sobre las percepciones de
los docentes frente a la inclusién escolar de estudiantes con discapacidad auditiva (D.A.)”. De
acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), esta encuesta es una técnica de observacion
que mide variables de una determinada realidad por medio de preguntas, utilizando para ello
formatos impresos o digitales.

El presente instrumento fue disefiado por la investigadora Garcia-Neira (2016) basandose
en la experiencia previa en inclusion escolar y consta de 22 items que recogen las percepciones
que tienen los docentes acerca de la educacion inclusiva de estudiantes con discapacidad auditiva,
considerando 3 dimensiones: formacion y capacitacion docente (8 items), creencias y posturas
frente a la inclusién (9 items) y dificultades respecto a la inclusién (5 items), con una escala
ordinal, (Nunca, A veces, Siempre).

El instrumento disefiado se someti6 a validez de contenido mediante juicio de expertos.
Utilizando ficha de validacion disefiada para la Maestria en Didactica de la Ensefianza de las
Matematicas en Educacion Primaria de la Universidad de Piura. Los expertos consultados fueron;
un especialista en investigacion educativa, una especialista de audicion y lenguaje y una
especialista en educacion. Tiene una validez muy buena (0,95), lo que significa que el referido
instrumento mide las dimensiones que se han previsto en la investigacion.

Este instrumento conformado por 22 items mide la percepcion del docente respecto a la
inclusion escolar de la discapacidad auditiva, el cual se divide en tres dimensiones y estas indican

los siguientes aspectos y cada uno de ellos es valorado por un item.
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Tabla 8

Dimensiones de la prueba.

Dimension Indicador Numero
de item
Formacion y - Maestro inclusivo -1
capacitacion - Formacion Suficiente -2
docente - Efectividad en la ensefianza -3
- Aplicacion de estrategias de aprendizaje pertinentes. -4
- Identificacion de logros -5
- Adaptaciones curriculares -6
- Materiales educativos apropiados -7
- Conocimientos sobre Discapacidad Auditiva: D.A. -8
Creencias y - Inclusién educativa ventajosa -9
posturas frente - Aprobacion de la inclusion educativa -10
a la inclusion - Desarrollo de actitudes positivas -11

- Considera injusto separar a nifios con N.E.E. de los demas -12

nifios

- Exito de la inclusion relativa al tipo de discapacidad -13
- Mayor factibilidad de la inclusion de la D.A. -14
- Defensa de rehabilitacidn previa a la inclusién -15
- Inclusién Educativa incipiente -16
- Lengua de sefias como unica forma de comunicacion del -17

D.A.
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Dificultades - Tiempo insuficiente -18

respecto a la - Comunicacién con el alumno con D.A. -19
inclusion de la - Apoyo psicopedagogico -20
D.A. - Apoyo entre docentes -21

- Clima de aceptacion en la escuela -22

Nota: De acuerdo con Garcia-Neira (2016), estos son los indicadores que miden cada dimensién de la prueba de
percepcion.

El otro instrumento se tom6 de la investigacion “ACTITUD DOCENTE RESPECTO A LA
INCLUSION EDUCATIVA DE ESTUDIANTES SORDOS EN LA FACULTAD DE ARTES UAEM”
con el objetivo de analizar la actitud de los docentes en la Facultad de Artes de la UAEM ante la
inclusion educativa de estudiantes Sordos (Ortiz, 2018).

En esta investigacion la escala se aplico a 36 docentes de la facultad de artes, sin embargo,
la traduccion al espafiol fue realizada por Garcia y Alonso (1985), citado por Larrivee y Cook
(1979), donde realiza la investigaciéon en los estados de Maine, Nuevo Hampshire, Vermont,
Massachussets, Rhode Island y Connecticut, investigando la actitud de 100 docentes de grados
regulares incluyendo a estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE).

Ortiz (2018), trae la prueba con el apoyo de cuatro expertos en el tema de educacion de
personas Sordas, realizando modificaciones para que este estuviera dirigido a docentes
universitarios que trabajan en aula regular con estudiantes Sordos, quedando con el nombre de
“ESCALA DE ACTITUD DE LOS DOCENTES RESPECTO A LA INCLUSON DE ESTUDIANTES
SORDOS EN LA UAEM”.

La escala quedo conformada por 30 items de los cuales son divididos en 3 dimensiones:
-Dimensidn cognitiva: items 1, 4, 7, 10, 13, 16, 19, 22, 25, 28.

-Dimension Afectiva: items 2, 5, 8, 11, 14, 17, 20, 23, 26, 29.
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-Dimensién Accién o de Comportamiento: items 3, 6, 9, 12, 15, 18, 21, 24, 27, 30.

Para la validez y confiabilidad del instrumento, se estimd con el Alfa Cronbach para
asegurar gque las preguntas estan relacionadas con el objetivo que se plantea llegar, teniendo como
resultado un Alfa Cronbach de .852, indicando que la validez y confiabilidad del instrumento
arroja un resultado bueno en la prueba (Ortiz, 2018) ya que asi lo menciona Frias (2011), de

acuerdo con las medidas de George y Mallery (2003).

2.8 Técnicas de analisis de datos.

Los datos obtenidos de las escalas de “Cuestionario de percepcion del docente frente a la
inclusion educativa de estudiantes Sordos en la UAEM” y “Actitud de los docentes respecto a la
inclusion de estudiantes Sordos en la UAEM”, se analizaron a través del programa estadistico
SPSS 22; con ello se analiz6 con la “U de Mann-Whitney” para dos muestras independientes, asi
mismo se califican las dimensiones de percepcion: formacion y percepcién docente, Creencias y
posturas frente a la inclusion y Dificultades respecto a la inclusion de la D.A (Garcia-Neira, 2016),
y las dimensiones de actitud: cognitiva, afectivay accién o de comportamiento (CEO, 2005; Souza
de & Elia, 1998). Para realizar las comparaciones de las encuestas de los docentes de artes y
arquitectura se examinaron las categorias, género, tipo de puesto (horas o tiempo completo), afios

de experiencia y facultad.

2.9 Medicion de instrumentos.

Para medir los instrumentos se utilizd la escala Likert descrita por CEO (2005) y Malave
(2007), como un tipo de medida que identifica la actitud en un sentido de investigacion social, que
se desarrolla en conjuntos de items que hacen llegar a la persona a una postura de a favor o en

contra de algo que se les plantea ante una situacion especifica.
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Las escalas de tipo Ordinal quedan de la siguiente manera: Nunca (puntuacion 1), A veces
(puntuacion 2), Siempre (puntuacion 3) Muy de acuerdo MA, Acuerdo (A), Desacuerdo (D) y Muy
Desacuerdo (MD), donde MA tiene puntuacion de 4 y MD puntuacion de uno.

Para poder determinar valores de aceptacion (positivos) y negacion se utiliza las siguientes
tablas que determinan lo ya mencionado. En cada tabla se observan los valores de cada dimension.

Tabla 9

Representacion de valores de la escala de percepcidn docente

Puntaje total Dimensiones Rango para identificar valores negativos o positivos

Formacidn y capacitacion De 0 a 16 puntos por dimensién el valor es negativo.
66 positivo  docente. 24 17 a 24 valor positivo
44 negativo Creencias y posturas De 0 a 18 puntos por dimension el valor es negativo.
frente a la inclusion. 27 19 a 27 valor positivo.
Dificultades respecto a la De 0 a 10 puntos por dimensién el valor es negativo.

inclusién de la D.A. 15 11 a 15 valor positivo.

Nota: Representacion de valores para calificar las dimensiones de percepcion. Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 10

Representacion de valores de escala para calificar la escala de actitud.

Puntaje total  Dimensiones Rango para identificar valores negativos o positivos
Cognitiva 40 De 0 a 20 puntos por dimension el valor es negativo.
Afectiva 40 De 21 a 40 puntos por dimensién el valor es positivo.
120
Actitud 40

Nota: Representacion de valores para calificar las dimensiones de actitud. Fuente: Ortiz (2018).
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2.10 Refutar o confirmar hipotesis

De acuerdo con Rivas-Ruiz, Moreno-Palacios y Talavera (2013) y Villatoro y Lopez
(2011), ello se debe conocer distribucion de la muestra y con ello se sabré si la prueba tiene o0 no
libre distribucion. A partir del conocimiento anterior se procede a dar la normalidad de los valores.
Para dar dicha normalidad se toma en cuenta que los valores estaran en £ 0.05 si el valor de este
es menor, entonces se deberd rechazar la hipotesis nula, es decir que no hay una diferencia
significativa entre las variables a comparar.

HO = la muestra = distribucion normal -- p > 0.05
Ha = la muestra # distribucion normal -- p < 0.05

Si p es estadisticamente significativa, se usara Shapiro-Wilk para muestras menores de 50,
en la cual hace contraste con la U de Mann.Whitney.
Ul=R1-nl(nl+1)

2

Donde: U1 = muestra con el menor nimero de pacientes.

2.11 Programador.

De acuerdo con Méndez y Cuevas (s/f), el SPSS.22 por sus siglas en inglés (Statistical
Pakage for Social Sciences, version 22) o en espafiol Paquete Estadistico para las Ciencias
Sociales, es un programador creado por Norman H. Nie, C. Hadlai (Tex) Hull y Dale H. Bent,
aunque actualmente pertenece a IBM M (International Business Machine), quienes lo desarrollan
con el fin de convertir datos estadisticos en informacidn esencial por medio del analisis rapido de
datos de grandes volimenes obtenidos a partir de distintos métodos de investigacion, es decir, la
utilidad de este programador es ofrecer procedimientos estadisticos y herramientas que permitan
al usuario consultar datos y con ello formular hipétesis de forma rapida, asi como dar la opcién de

ejecutar procedimientos que ayuden a la aclaracion de relacion entre variables, creacion de
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clasteres, identificacion de tendencias y realizar predicciones. Por ello, fue de suma importancia

ocupar dicho programador para realizar el analisis de datos de esta investigacion.
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Capitulo 111 Andlisis e Interpretacion de datos.

En este capitulo se analizaron los resultados obtenidos en las dos escalas mencionadas con
anterioridad en la investigacion.
Datos categdricos

Se describieron los datos categoricos de ambas encuestas, donde se destaco que fueron
docentes de las facultades de Arquitecturay Artes, a quienes se les aplicaron los instrumentos, se
integro al grupo de estudio, la informacion obtenida de 36 docentes que ya habian respondido la
encuesta de actitud, con el objetivo de conformar una muestra mayor (Ortiz, 2018). Un total de
60 docentes participaron, de los cuales 12 pertenecen a Arquitectura (4 mujeres y 8 hombres) y 48
docentes de la facultad de Artes (26 mujeres y 22 hombres). Asi mismo se observo que de acuerdo
a los afos de experiencia, fueron 11 docentes los que tuvieron entre 1 a 4 afios, fueron 19 docentes
con 5 a 8 afios, 12 docentes entre 9 a 12 afios y de 13 a 20 afios fueron 13 docentes. Finalmente se
encontrd respecto al puesto o cargo, que de los 60 docentes solamente 10 tienen tiempo completo
y 50 son de tiempo por horas (Véase Tabla 10).
Percepcion docente frente a la inclusion del estudiante Sordo.

A continuacion, se presentan los datos de percepcion del docente en sus 3 dimensiones:
1. Formacion y capacitacion docente; 2. Creencias y posturas frente a la inclusion y 3. Dificultades
respecto a la inclusién de la Discapacidad Auditiva (D.A) con las categorias a comparar: género,

facultad, antigtiedad y cargo.

54



Tabla 11

Datos categoricos por facultad.

Artes Arquitectura
N Media Desviacion N Media Desviacion
estandar estandar
Género
Femenino 26 15417 .50353 4 13333 .49237
Masculino 22
Antigledad
1 a4 afos 10 1
5-8 afos 16 3
9a 12 afios 9 27292 1.45485 3 35000 1.73205
13 a 16 afos 5 2
17 a 20 afos 6 0
21 0 mas afios 2 3
Cargo
Profesor de tiempo completo 10 1.7917 .41041 0 2.000 .0000
Profesor de tiempo por horas 38 12

Fuente: Elaboracion propia

Dentro de la encuesta de percepcidn se mostraron valores positivos y negativos que ya se

describieron con anterioridad en capitulos pasados. Con respecto a cada dimensidn se encontro

que el docente tanto de arquitectura como artes poseen una percepcién positiva con respecto al

estudiante Sordo y su inclusion, sin embargo, el 29.2% de los docentes se encontraron con

dificultades en los tiempos de planeacion de sus actividades, asi como complicaciones en la

comunicacion directa con el estudiante Sordo y finalmente perciben que para poder incluir a los

estudiantes sordos a sus aulas primero es indispensable que antes se haya cursado educacion

especial, asi mismo el 16.7% de los docentes perciben que es indispensable hacer adaptaciones

curriculares pero hay falta de materiales educativos apropiados proporcionados o que sean de su
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conocimiento. A pesar de percibir que hay falta de recursos y/o herramientas para poder impartir
una clase para los estudiantes Sordos, estan abiertos a generar herramientas de trabajo e incluir a
los estudiantes dentro de sus aulas para apoyarlos y cubrir sus necesidades.

Tabla 12

Valores negativos y positivos en la Percepcion.

Dimensiones Valores Frecuencia Porcentaje Mediana Desviacion
estandar

Formacion y Valor positivo 20 83.3 2.00 381
capacitacion docente  Valor negativo 4 16.7

Creencias y posturas Valor positivo 23 95.8 2.00 204
frente a la inclusién Valor negativo 1 4.2

Dificultades respectoa Valor positivo 17 70.8 2.00 464

la inclusion Valor negativo 7 29.2

Total de las Valor positivo 23 95.8 2.00 204
dimensiones Valor negativo 1 4.2

Fuente: Elaboracion propia

La actitud de los docentes de las facultades de Arquitectura y Artes de la UAEM.

Se analiz6 la encuesta de actitud docente por medio de valores negativos y positivos que
ya se explicaron anteriormente en el capitulo. La actitud del docente respecto a la inclusion del
estudiante Sordo, se observé que el 91.7% de la poblacién de docentes tiene una actitud positiva,
sin embargo dentro de las 3 dimensiones de esta encuesta se encontré que el 70.8% de docentes
en la dimension afectiva tiene valores negativos, es decir no reconocen en su totalidad valores de
simpatia o antipatia alrededor del estudiante Sordo que posteriormente le ayudaran a un actuar en

apoyo al estudiante, asi mismo 60.4 de docentes tiene valores negativos en la dimension accion lo
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cual los lleva a tener dudas a la hora de reaccionar frente a la situacion de tener al estudiante Sordo

dentro del aula.

Tabla 13

Valores negativos y positivos en la Actitud.

Dimensiones Valores Frecuencia Porcentaje Mediana Desviacion
estandar

Cognitiva Valor positivo 46 95.8 2.00 .206

Valor negativo 1 2.1
Afectiva Valor positivo 13 27.1 1.00 452

Valor negativo 34 70.8
Accion Valor positivo 19 39.6 1.00 494

Valor negativo 29 60.4
Total de las Valorpositivo 44 91.7 2.00 279
dimensiones Valor negativo 4 8.3

Fuente: Elaboracion propia

Diferencias de percepcién y actitud entre los docentes de la Facultad de Arquitecturay Artes.

Dimensiones.

La prueba Shapiro-Wilk, mostr6é si las dimensiones de la encuesta de percepcion se

manejaron con normalidad dentro de lo esperado y a partir de ello se aplico con la prueba U de

Mann-Whitney por la posible existencia de diferencias entre las facultades de arquitectura y artes.
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Tabla 14

Prueba de normalidad para percepcion

Shapiro-Wilk Estadistico gl Sig.
Formacion 972 24 .720
Creencias 941 24 .169
Dificultades 929 24 .092
Total .962 24 474

Fuente: Elaboracion propia.

Género
Se realizo el analisis con la prueba U de Mann-Whitney, la variable género reportada en
las tres dimensiones, que mostro que p. >0.05 la cual fue que p es mayor al puntaje de error de
Alfa, lo que llevd que no se encontraran diferencias significativas dentro de esta categoria. Asi
mismo el rango promedio se encontrd en 11.75 y la suma de rangos en 141.00 en mujeres y 13.50
de rango promedio y 159.00 en hombres, sin embargo, estas diferencias no fueron significativas.
Tabla 15

Anadlisis de categoria género en las tres dimensiones del instrumento.

Dimension Genero N Rangopromedio Suma de rangos Sig. Asintdtica bilateral
Formacion  Mujer 12 11.13 133.50 334
Hombre 12 13.88 166.50
Creencias Mujer 12 1358 163.00 447
Hombre 12 11.42 137.00
Mujer 12 10.46 125.50 146
Dificultades Hombre 12 14.54 174.50
Mujer 12 1175 141.00 601
Hombre 12 13.25 159.00

Fuente: Elaboracion propia.
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Facultad.

Ahora bien, se analizo6 a través de la U de Mann-Whitney la categoria Facultad, la cual
muestra que la facultad de Artes reaccion6 con un rango promedio de 12.17 y una suma de rangos
de 146.00 mientras que la facultad de Arquitectura tuvo un rango promedio de 12.83 y una suma
de rangos de 154.00, lo cual mostré que las diferencias entre ambas facultades son minimas y no

significativas. Sin embargo, la distribucion en la serie de datos es de 146.00, lo cual hace referencia

a una distribucioén libre.

Debido a lo anterior se mostrd6 que entre ambas facultades no existen diferencias
significativas ya que de acuerdo con la sig. Asintotica o bilateral hubo un valor de .816 lo que

quiere decir que el valor de p. >.05.

Tabla 16

Anadlisis de la categoria Facultad en las tres dimensiones de percepcion.

Dimension Facultad N Rango Suma de Sig. Asintdtica
Promedio  rangos bilateral

Formacion Artes 12 12.54 150.50 997
Arquitectura 12 12.46 149.50

Creencias Artes 12 10.75 129.00 220
Arquitectura 12 14.25 171.00

Dificultades Artes 12 12.75 153.00 .859
Arquitectura 12 12.25 147.00

Total Artes 12 12.17 146. 00 843
Arquitectura 12 12.83 154. 00

Fuente: Elaboracion propia.

Antiguedad.

Se realizé analisis con la prueba de Medianas, ya que, existe mas de una categoria para la

variable de tiempo laborando en afios, esta se comportd de manera normal presentando un puntaje
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de P-Valor superior al nivel de error de Alfa del 0.05 dentro de las 3 dimensiones. En la siguiente

tabla se menciona entonces que el valor total de las tres dimensiones es de p >.713, lo cual indica

que no hubo diferencias significativas de la percepcion docente entre las categorias de afios

laborando como docente.

Tabla 17

Anadlisis de la Antigliedad de los docentes en las tres dimensiones de percepcion.

Afios de Categorias N > Mediana < Mediana  Sig. Asintética Bilateral
experiencia
Formacion 1a4 1 1 0 .160
5a8 10 3 7
9al2 6 3 3
13a16 4 0 4
21 0 més 3 0 3
Creencias la4d 11 1 0 204
5a8 12 4 6
9al2 8 2 4
13a16 6 1 3
21 0 més 5 3 0
Dificultades 1a4 11 1 0 .245
5a8 12 2 8
9al2 8 4 2
13a16 6 1 3
21 0 més 5 1 2
Total lad 11 1 0 713
5a8 12 4 6
9al2 8 3 3
13a16 6 1 3
21 0 més 5 1 2

Fuente: Elaboracién propia.
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Tipo de puesto.

Se realizd analisis con la prueba U de Mann-Whitney, la variable de tipo de puesto

(Profesor por horas o Profesor de tiempo completo), que se comporté de manera normal

presentando un puntaje de P-Valor superior al nivel de error de Alfa del 0.05.

Dentro de la suma de rangos se observaron diferencias debido a que, slo se encuentra un

numero de poblacion de 2 profesores de tiempo completo, sumando rangos para estos del 40.00
mientras que para profesores de tiempo por horas es de 260.00. Sin embargo, para los resultados

en U de Mann-Whitney son de 7.00, la razén z de -1.578 y la sig. Bilateral de .114 lo cual mostro

que entre profesores de tiempo completo y por horas no existe una diferencia significativa.

Tabla 18

Anadlisis de las tres dimensiones de percepcion por tipo de puesto.

Cargo N Rango Suma de Sig.
Promedio rangos Asintdtica

Formacion Profesor de tiempo completo 2 1750 35.00 290
Profesor de tiempo por horas 22 12.05 265.00

Creencias Profesor de tiempo completo 2 16.00 32.00 459
Profesor de tiempo por horas 22 12.18 268.00

Dificultades  Profesor de tiempo completo 2 16.00 32.00 452
Profesor de tiempo por horas 22 12.18 268.00

Total Profesor de tiempo completo 2 20.00 40.00 114
Profesor de tiempo por horas 22 11.82 260.00

Fuente: Elaboracion propia.

items.

De acuerdo con las frecuencias descriptivas establecidas se observo que a pesar de que en

las dimensiones en sus varias categorias los docentes tienen un comportamiento normal, cuando

se observa la mediana de los items por cada categoria el valor designado es 2 que, dentro de la
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encuesta de percepcion, se ubica la respuesta de (a veces), lo que dio como resultado que los
docentes a pesar de tener valores positivos estaban teniendo dudas a la hora de responder con
nunca o siempre, es decir, que hubo inquietudes o dudas en las dimensiones valoradas dentro de
esta encuesta.

Tabla 19

items respondidos.

Formacion Creencias
(agrupado) (agrupado) Dificultades (agrupado)
N Valido 24 24 24
Perdidos 0 0 0
Mediana 2.00 2.00 2.00

Fuente: Elaboracion propia.

Anélisis de resultados de Actitud docente.

De acuerdo con la prueba Shapiro-Wilk, se mostré si las dimensiones de la encuesta de
actitud se manejaron con normalidad dentro de lo esperado y a partir de ello se manejaron con la
prueba U de Mann-Whitney para mostrar si existieron diferencias entre las facultades de artes y
arquitectura. Asi mismo se destacd que con respecto a los datos de esta encuesta se tomaron en
cuenta los resultados de Ortiz (2018), ya que, fue quién en su tesis mostrd los resultados que
tuvieron los docentes de la facultad de artes con respecto a su actitud docente frente a estudiantes
Sordos.

Dimensiones

Dentro de toda la prueba se mostraron las tres dimensiones y sus totales en valores de
normalidad donde se encontrd que todas corrieron sin alteracién, ya que el valor de p es mayor a
0.05, sin embargo, la dimensién cognitiva no corrié con la misma normalidad, ya que su valor

estuvo por debajo de 0.05.
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Tabla 20

Datos de normalidad con respecto a las 3 dimensiones.

Shapiro-Wilk Estadistico gl Sig.
Dimensién Cognitiva .895 48 .001
Dimension Afectiva  .958 48 .083
Dimension Accion .980 48 .583
Total .984 48 .762

Fuente: Elaboracion propia.

Genero

Se realizd la prueba U de Mann-Whitney, en la cual se mostrd que tuvo un valor de p .457
y unarazon z de -.744 para las tres dimensiones de actitud con respecto al género, lo cual referencio
que en las dimensiones afectivas, cognitivas y de accidn no existieron diferencias significativas en
los docentes con respecto al género femenino o masculino.

Tabla 21

Anaélisis de las tres dimensiones de actitud por género.

Rango Sig. Asintotica

Genero N promedio Suma de rangos bilateral

Cognitiva Masculino 23 21.07 484.50 .098
Femenino 25 27.66 691.50

Afectiva Masculino 23 26.72 614.50 291,
Femenino 25 22.46 561.50

Accion Masculino 23 26.54 610.50 330
Femenino 25 22.62 565.50

Total Masculino 23 26.07 599.50 457
Femenino 25 23.06 576.50

Fuente: Elaboracidn propia.
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Facultad

Se analiz6 a través de la U de Mann-Whitney que esta muestra de actitud con respecto a
cada facultad corrié con normalidad ya que, su valor fue de 27.500, asi mismo se encontré una
significancia asintotica de .839 lo cual referencié a que p= >0.05, mostrando entonces que no
existieron diferencias en las tres dimensiones de actitud con respecto a cada facultad (Artes y
Arquitectura).

Tabla 22

Analisis de las tres dimensiones de actitud por facultad.

Dimensiones  Facultad N Rango Suma  de Sig. Asintdtica
Promedio rangos bilateral
Cognitiva Artes 36 23.82 857.50 554
Arquitectura 12 26.54 318.50
Artes 36 23.39 842.00 339
Afectiva Arquitectura 12 27.83 334.00
Accion Artes 36 25.42 915.00 430
Arquitectura 12 21.75 261.00
Total Artes 36 24.26 873.50 .839
Arquitectura 12 25.21 302.50

Fuente: Elaboracion propia.

Tipo de puesto

De acuerdo con el tipo de puesto (profesor de tiempo completo y profesor de tiempo por
horas), se analizaron las tres dimensiones de actitud a través de la U de Mann-Whitney. No se
observaron diferencias significativas puesto que la razon z= -.305 y el valor de p=.776, es decir,

que esto es mayor de .05 y por lo tanto no hubo diferencias significativas.
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Tabla 23

Analisis de las tres dimensiones de actitud por tipo de puesto.

Dimensiones Facultad N  Rango Suma de Sig. Asintdtica

Promedio  rangos bilateral

Cognitiva Profesor de tiempo completo 8 19.00 152.00 216
Profesor de tiempo por horas 40  25.60 1024.00

Afectiva Profesor de tiempo completo 8 22.25 178.00 617
Profesor de tiempo por horas 40  24.95 998.00

Accion Profesor de tiempo completo 8 27.31 218.50 532
Profesor de tiempo por horas 40 23.94 957.50

Total Profesor de tiempo completo 8 23.13 185.00 761
Profesor de tiempo por horas 40 24.78 991.00

Fuente: Elaboracion propia.

Tiempo laborando

Se analiz6 la categoria de antigtiedad de acuerdo con la actitud con la prueba de Medianas,
ya que el nimero de variables independientes fue mayor a dos. Dentro de esta prueba se encontrd
con que el valor de p en las tres dimensiones fue de .691, lo que hace referencia a que no hubo
diferencias significativas dentro la categoria afios laborando (antigliedad) de los docentes, sin
embargo, como se mostro la tabla dentro de la dimension cognitiva, el valor de p. es igual a .001
lo que indico diferencias con respecto a los afios laborando con las experiencias previas al contacto

con individuos u objetos donde se puede evaluar su conocimiento adquirido.
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Tabla 24

Analisis de las tres dimensiones de actitud por rango de antiguedad

Afos de experiencia Categorias N > Mediana < Mediana Sig. Asintotica
Cognitiva la4 11 6 5 011
5a8 12 6 6
9al2 8 8 0
13a16 6 2 4
17a20 6 0 6
2lomas 5 2 3
Creencias la4 11 4 7 570
5a8 12 4 8
9al2 8 2 6
13a16 6 3 3
17a20 6 4 2
2lomés 5 1 4
Dificultades la4 11 5 6 591
5a8 12 5 7
9al2 8 3 5
13a16 6 3 3
17a20 6 5 1
2lomés 5 2 3
Total lad 11 5 6 691
5a8 12 6 6
9al2 8 5 3
13a16 6 3 3
17a20 6 4 2
2lomés 5 1 4

Fuente: Elaboracion propia
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Cometarios y observaciones de docentes dentro de instrumento de percepcion.

Dentro del instrumento de percepcion se colocé un apartado de observaciones y/o
comentarios en el que se encontré que los docentes de la facultad de Arquitectura expresaron
disgusto y/o preocupacion hacia su administracion, ya que, no fueron notificados sobre la presencia
de estudiantes Sordos dentro de sus clases, lo cual evidencio que el 84% de la poblacion docente
Ilegd sin las herramientas y con preocupacion a su clase, debido a no tener una clase preparada o
mas “inclusiva”. Asi mismo mencionaron que se les aviso sobre cursos introductorios con aspectos
basicos de la sordera y su planeacion, sin embargo, al no saber que habria estudiantes Sordos en
sus clases, el 80% de docentes decidio no tomar dichos cursos, ya que, no lo creyeron indispensable
o no les llamo la atencidn, a esto comentaron que si se les hubiera notificado lo habrian tomado.
Esto diferencio la organizacion administrativa de una facultad (arquitectura) a otra (artes),
derivado de que en la facultad de artes entraron antes estudiantes Sordos y la experiencia los ayudo.

Otro de los puntos e encontrados en este apartado fue que el 86% de docentes tiene un
puesto de tiempo completo, lo cual ellos expresaron como una dificultad, ya que tienen que tomar
otras clases en diferentes universidades o atender otros trabajos, incluso viajes constantes a Ciudad
de México o lugares vecinos a la ciudad de Cuernavaca lo consideran como una complicacion para

la realizacion de nuevas estrategias.
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Capitulo IV Discusion y conclusiones.

La inclusion de estudiantes Sordos en el pais ha evidenciado, de acuerdo con Celemin-
Mora y Flores-Romero (2017) y Velasco y Estitzen (2015), un desconocimiento de la poblacién
Sorda como comunidad linglistica y por ende hacia los aspectos socioeducativos de dichas
personas en las comunidades escolares regulares. Por ello es de suma importancia para esta
investigacion el saber como el docente percibe y actla ante estudiantes Sordos dentro de sus aulas
regulares. Sin embargo, es un area de oportunidades que se ha ido dando para las universidades
del pais, ya que, la demanda de incluir a estudiantes Sordos a Universidad ha ido en aumento, y
con ello se da pie al trabajo en las diferentes instituciones de nivel superior donde este recorrido
no ha sido fécil.

Ortiz (2018), refuerza lo anterior mostrando que la Universidad Auténoma del Estado de
Morelos (UAEM) tom¢ la iniciativa de incluir a estudiantes Sordos a través de la Unidad de
Inclusién Educativa y Atencién a la Diversidad que se desarroll6 dentro de la universidad para
apoyo de avances en cuestiones de ingreso, permanencia y egreso en estudiantes Sordos y con
otros tipos de discapacidad. Para que esta iniciativa fuera un logro la Unidad de Inclusion, de
acuerdo con UAEM (2016), abre convocatoria para dar ingreso a personas con discapacidad y
agrega a intérpretes como puente de comunicacion para aplicacion del examen solicitado, curso
propedéutico e inscripcion regular a la Facultad.

A partir de la inscripcion de las personas Sordas dentro de la UAEM viene una nueva etapa
para atencidn, permanenciay egreso de estudiantes. A pesar de lo anterior, el incluir intérpretes no
exhorta un pleno desarrollo para el estudiante Sordo ya que, dentro de la educacion, existen pilares
para que se pueda cumplir esto y dentro de ellos el docente cumple un papel importante en su
ensefianza-aprendizaje. Ya que, como menciona Kuri (2007), el docente recrea y promueve

estrategias de aprendizaje a través del analisis de caracteristicas de sus estudiantes, sus contextos
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sociohistoricos y plasma todo ello en su ensefianza, asi mismo; Figueroa, Gilio y Gutiérrez (2008),
mencionan que es el docente responsable de crear ambientes de trabajo colaborativo y desarrollo
integral en clases. Sin embargo, cumplir estos aspectos en la educacion de estudiantes Sordos ha
sido un camino duro para los docentes, ya que, como ellos mencionan en las encuestas
proporcionadas en esta investigacion, dentro de la Facultad de Arquitectura no les fue notificada
la llegada de estos estudiantes en sus clases siendo un gran impacto puesto que no tienen el
conocimiento de sus caracteristicas, apoyos y requerimientos. Asi mismo los docentes de ambas
facultades (artes y arquitectura) notifican que los cursos de introduccion a la inclusién de Sordos
no son de manera obligatoria y al no saber que tendran estudiantes Sordos prefieren tomar otros
cursos, quedandose sin tener conocimientos sobre los estudiantes cuando llegan al aula.

Con lo anterior se observa entonces que dentro de las unidades académicas no se les da la
informacidn necesaria para prepararse y saber que tendran estudiantes Sordos dentro del aula, lo
cual genera en el docente de primer momento preocupacion.

Asi mismo se observa que el docente tiene interés en saber mas sobre el Sordo, sin embargo,
al tener que responder encuestas no hay la misma respuesta encontrando desinterés o falta de
tiempo, asi como lo plasma Ortiz (2018), “Los docentes no tuvieron la atencion para responder la
escala que se les envio por correo, siendo que previamente se les habia informado sobre la misma”
(p. 81). Por lo anterior, es de suponer que los docentes tendran una percepcion y actitud positiva
en la ensefianza de estudiantes Sordos incluidos en clases con oyentes.

Tal como manifiesta Ortiz (2018), en su investigacion, los docentes perciben de manera
positiva la inclusién educativa, la cual favorece su actitud ya que creen que es una cuestion de
derechos que puedan llevar a cabo una educacién lo cual indica que sus practicas se veran

favorecidas por su percepcion y actitud. Asi mismo dentro de esta investigacion que se realizo en

69



las Facultades de Arquitectura y Artes se percibe que los docentes tienen porcentajes de 95.8%
para percepcion y 91.7% para actitud de valores positivos que llevan a que los docentes quieran
generar conocimientos nuevos y de formacion para practicas inclusivas.

A lo anterior, entonces es importante mencionar que es necesario que los docentes
adquieran conocimiento sobre las demandas y dificultades que pueden llegar a presentar los
estudiantes Sordos dentro de un aula regular para que no se encuentren en desventaja respecto a
los demas comparieros. Por ello que con la realizacién de esta investigacion se observa la
percepcion y actitud del docente para poder identificar cuales son sus fortalezas y apoyos que
necesita para beneficio de los estudiantes Sordos de nivel superior.

En acuerdo con lo que proponen en su literatura Chiner (2011), Garcia-Neira (2016) y Ortiz
(2018), en las que indican sus investigaciones en diferentes contextos o a una sola facultad, a
diferencia de este trabajo realizado que se llevd acabo en dos facultades de la UAEM (artes y
arquitectura), la mayor parte de la poblacion se muestra receptiva en cuanto a la inclusién educativa
de los estudiantes en este caso Sordos.

Del mismo modo que los autores antes mencionados; en esta investigacion se observé que
los docentes tienen iniciativa de querer adquirir mas conocimientos sobre los estudiantes Sordos;
lo que responde a la pregunta de investigacion: ;como es la percepcién y actitud docente para la
inclusién de estudiantes Sordos en las facultades de Arquitectura 'y Artes de la UAEM?
Percepcion y actitud de los docentes por su género no es un predictor de cambios negativos
0 positivos en actitud y percepcidn.

Los resultados arrojados dentro de esta investigacion muestran que no hay diferencias
significativas tanto en docentes femeninos como en masculinos en ambas pruebas y sus respectivas

dimensiones (percepcion y actitud). A diferencia de lo que se creia por Sevilla, Martin y Jenaro
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(2017) y Chiner (2011), en sus investigaciones demuestran que existe mayor disposicion en las
docentes femeninas para percibir y por ende actuar en las adecuaciones y estrategias de ensefianza
hacia los estudiantes Sordos.

Es posible que el contexto en los que se realizaron dichas investigaciones sea un factor
sobre las diferencias en los resultados llevados a cabo, puesto que como mencionan Leyser,
Kapperman y Keller (1994), el género del docente en realidad no es un predictor de la percepcién
y actitud del profesorado. Por ello la discrepancia en los resultados de una investigacion a otra, sin
embargo, todas y cada una de estas tienen su validez de acuerdo con el contexto en el que se
encuentran.

Procedencia de docentes de diferentes facultades como un factor no influyente en su actitud
y percepcion.

Dentro de las dimensiones de percepcion y actitud se mostré que no hay diferencias
significativas con respecto a las diferentes facultades observadas. A pesar de llevar diferentes
asignaturas que pudieran ser un factor para el cambio en su percepcion o actitud debido a la
demanda de cambios o adaptaciones curriculares, no se mostraron cambios significativos.
Apoyando esto, autores como Batsiou, Bebetsos, Panteli y Antoniou (2008), mencionan que el
docente, de acuerdo con diferentes asignaturas (materias), no deben tener diferencias, ya que el
factor determinante es su percepcion y actitud como individuo. Sin embargo, Angenscheidt y
Navarrete (2017) y Celemin-Moray Flores-Romero (2017) dentro de sus investigaciones muestran
que los docentes de una asignatura a otra pueden verse mas aventajada por el tipo de ensefianzas
que varian, puesto que una puede ser que se ocupe mas la comunicacién y en otro mas lo visual
haciendo que el docente sienta mayor 0 menor intimidacién para realizar adaptaciones curriculares

al presentarse un estudiante Sordo influyendo en su actitud y percepcion.
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Antigtuedad como un factor en cambios de actitud, pero no de percepcion docente.

Dentro de las observaciones que esta investigacion arrojo, el factor afios de antigiiedad o
experiencia entre los docentes de ambas facultades no mostro una diferencia significativa en lo
que respecta a las 3 dimensiones del instrumento de percepcidn, sin embargo, en el instrumento de
actitud se observo una diferencia significativa correspondiente a la dimension Cognitiva, la cual
evallUa el conocimiento que se adquiere a traves de las experiencias anteriores al contacto con
individuos u objetos, poniendo de manifiesto que entre menor experiencia tenga el docente mayor
sera la actitud negativa que se presenta ante el estudiante Sordo puesto que son los docentes de
entre 5 a 8 afos quienes manifestaron mayor dificultad. Apoyando lo anterior Chiner (2011) y
Gualdron y Caballero (2018), comprueban en sus diferentes investigaciones que la experiencia
adquirida en contacto con sus estudiantes permitird al docente ser mas sensible al momento de
reconocer la diversidad y atencidn apropiada para cada estudiante Sordo, es decir, encontraron que
aquellos docentes con mayor experiencia profesional tienen confianza en si mismos y mayor
conocimiento en los estudiantes con diversas estrategias y formas de aprendizaje bajo su
supervision.

Tipo de puesto que el docente tiene (profesor de tiempo completo y profesor de tiempo por
horas) no es un factor para cambios en percepcidn y actitud.

Los resultados arrojados en las escalas de percepcion y actitud no muestran diferencias
significativas en ninguna de sus dimensiones con respecto a docentes que trabajan de tiempo
completo y por horas. Asi mismo Parhoon, Movallali, Hassanzadeh y Moravej (2015) y Ortiz
(2018), apoyan los resultados puesto que en sus investigaciones muestran en sus escalas aplicadas
que, los docentes de ambos tipos de trabajo no muestran diferencias significativas, lo que lleva a

que el docente muestre actitudes positivas ante la inclusion educativa del estudiante Sordo. Todo
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lo anterior permitiéndonos ver que no influye en la percepcion y actitud su tipo de puesto para
obtener valores negativos y atender al estudiante Sordo.

Como ya se mencioné anteriormente los docentes no presentan mayores dificultades en
percepcion y actitud, sin embargo, para las cuestiones practicas se observa un poco de resistencia
por parte de los docentes a querer introducirse a programas que apoyen sus conocimientos y
sensibilizacion, ya que, a pesar de invitarlos por medio de la Unidad de Inclusion, las
administraciones de cada facultad y de manera personal, no se tuvo éxito en cuanto a acuerdos
para una fecha o aceptacion a la aplicacion de dicho programa. Tal como menciona Almerany y
Villuendas (2011) y Ortiz (2018), los docentes muestran altos niveles de interés dentro de la teoria,
pero en cuestiones préacticas el interés disminuye, pudiéndose dar por diversos factores como el
tiempo de cada docente para asistir a capacitaciones extracurriculares. Asi mismo Sevilla, Martin
y Jenaro (2017), apoyan que la mayoria de los docentes no se relaciona con actividades de
percepcién y actitud, ya que no todas las actividades son producto de planeaciones por parte de las
instituciones en las que se encuentran, sino de cuestiones de oportunidad laboral que se van
presentando en sus aulas regulares. Debido a lo anterior, los docentes se encuentran con
dificultades al momento de llevar a cabo un programa de intervencion, ya que manifiestan no tener
tiempo extra o falta de interés sobre temas relacionados a la Sordera, encontrando contradicciones,
ya que, dentro de las entrevistas, muestran apoyo e interés, pero en la aplicacion de programas no
se encuentran respuestas favorables. Sin embargo, el que tengan una percepcion positiva ayuda a
que su actitud se incremente y con ello sus estrategias de ensefianza. Tal como muestra Chiner
(2011), en su investigacion donde el 70% de los docentes que tienen una actitud y percepcion
positiva encuentran estrategias para inclusion como atraer la atencion del alumnado y su

motivacion.
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Por todos los resultados arrojados anteriormente dentro de esta investigacion se acepta la
Ho: Los docentes de la UAEM (facultad de Arquitectura y Artes) tienen una percepcion y actitud
positiva hacia la inclusion de los estudiantes Sordos.

Limitaciones y aportaciones de la investigacion:

Entre las limitaciones encontradas en esta investigacion fue que dentro de la Facultad de
Arquitectura habia un desconocimiento por parte de la administracion sobre los docentes que
impartian clases a estudiantes Sordos, asi mismo no tenian conocimiento de los grados y grupos
en los que se encontraban dichos estudiantes. Esto complico la localizacion de docentes para su
participacion en esta investigacion. Asi mismo, la Unidad de inclusion de la UAEM, lleva a cabo
un registro de los estudiantes Sordos, sin embargo, no profundiza en las necesidades de los
docentes que estan dentro del aula con el estudiante Sordo.

Otrade las limitaciones importantes fue que la mayoria de los docentes de ambas facultades
tienen puesto de tiempo por horas, lo cual afectd su participacion ya que, solo iban por unas horas
y No encontraron espacios para responder las escalas proporcionadas.

Finalmente, otra limitante fue la falta de apoyo y audiencia a la aplicacion de instrumentos
y poder tener una muestra mas amplia.

De los aportes que se pueden indicar es que se adecu6 y validdé una escala que busca
conocer la percepcién del docente al incluir a estudiantes Sordos dentro del aula regular. Asi
mismo se realizo su prueba piloto para dar confiabilidad y validez.

Un aporte mas es la confiabilidad de los resultados que permitieron crear un disefio de
protocolo para un programa de sensibilizacion para docentes que atienden, atendieron o atenderan

a estudiantes Sordos.
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Otra de las aportaciones importantes es que esta investigacion queda a disposicion del
publico que quiera continuarlo a darle otro enfoque.
Conclusiones.

En conclusidn, la investigacion realizada demostré que los docentes de las facultades de
Arquitectura y Artes tuvieron una postura positiva ante la inclusién de estudiantes Sordos dentro
del aula regular en lo que respecta al area teorica, es decir, cuentan con bases tedricas con base en
la inclusion, sin embargo, para llevarlas a la practica se observaron conductas como la falta de
organizacion y/o tiempo, que no favorecen la inclusion del estudiante Sordo.

Con lo que respecta a la percepcién del docente de ambas facultades el 95.8% de los
participantes mostraron valores positivos, es decir, una percepcion positiva hacia el estudiante
Sordo y su inclusion al aula regular, a pesar de ello los docentes en la dimension dificultades
respecto a la inclusién, mostraron preocupacion hacia sus clases con los estudiantes Sordos, ya
gue, mencionaron no tener tiempo suficiente para generar adaptaciones curriculares, asi como
también algunos docentes expresan que, el no tener dentro del aula a un intérprete, les complicaria
la comunicacion con el estudiante. Todo esto se reflejé mas en docentes de Arquitectura, pudiendo
ser un factor importante el que llevan menos tiempo trabajando con estudiantes Sordos, ya que, la
mayoria comentd que fue su primera vez dando clases a estudiantes Sordos. A pesar de ello, su
percepcion mas fuerte fue enfocada a la dimension Creencias y posturas frente a la inclusion, ya
que, en esta, el docente desarrollara actitudes positivas hacia su inclusién tales como incluir al
estudiante a su plan de trabajo, al trabajo individual y en equipo y percibir las necesidades de cada
estudiante para mejorar su ensefianza; asi mismo los docentes se mostraron entusiastas por conocer

y saber mas acerca de herramientas que les puedan ser Gtiles dentro del aula.
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Ahora bien, con lo que respecta a la actitud docente frente a la inclusion educativa del
estudiante Sordo, se observaron resultados favorables, ya que, el 91.7% de los participantes
tuvieron valores positivos mostrando actitudes positivas para con el estudiante Sordo, sin embargo
es importante reforzar las dimensiones afectivas y de accion, ya que, es aqui donde el docente
enfrentdé mayor preocupacion, puesto que el docente en estas dimensiones mostro no reconocer del
todo un sentimiento de simpatia o antipatia por el estudiante Sordo y por ende su reaccion ante
esta situacion no fue analizada de manera mas minuciosa. Esto se pudo deber a que la mayoria de
los docentes, en el caso de la facultad de arquitectura no sabian que entrarian a un aula con
estudiantes Sordos, lo que los llevo a encontrarse con sentimientos de preocupacion hacia qué y
cémo dirigirse al estudiante dentro de un aula con estudiantes oyentes. Sin embargo, mostraron
gran sensibilizacién a querer aprender de sus estudiantes dentro del aula y se apoyan mucho de los
intérpretes, las TICS (en este caso celulares), y de los compafieros para poder llevar a cabo sus
clases, asi mismo, se mostré que un apoyo muy fuerte para ellos es la experiencia previa de sus
colegas en quienes confian para darse consejos, técnicas 0 materiales y asi poder impartir sus
clases.

Dentro de esta investigacion fue de suma importancia destacar que la Facultad de Artes
lleva més tiempo laborando con estudiantes Sordos, por ello se mostr6 mayor organizacién en
cuanto a la administracidn, ya que aqui ellos avisan a los docentes que van a llevar un grupo con
estudiantes Sordos y asi el docente se prepara mejor a la hora de ingresar, sin embargo, dentro de
la facultad de Arquitectura, debido a la menor experiencia en inclusion de estudiantes Sordos, no
hay una organizacion desde la administracién y los docentes no son anticipados a que tendran
estudiantes Sordos, por ello no realizan capacitaciones y entran con asombro y preocupacion de

que tienen a dichos estudiantes dentro del aula y van trabajando sobre la marcha. Por ello es
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importante que se haga un filtro desde los programas que atienden dichos estudiantes, en este caso
Unidad de Inclusién y Atencion a la Diversidad, UAEM, para que las administraciones tengan en
cuenta cuantos estudiantes con discapacidad o en situacion de vulnerabilidad ingresaran a su
plantilla, asi mismo seria importante asignar desde la administracion de cada facultad un area
especifica para apoyo y asesoramiento al inicio, desarrollo y fin de los cursos semestrales a los
docentes que requieran este apoyo.

Finalmente se hace hincapié para futuras investigaciones la necesidad de realizar un
programa de apoyo a docentes al principio, durante y final de semestre para impulsar a que el
docente mejore su sensibilizacién y con ello su percepcion, actitud y de la mano su conocimiento,
que posteriormente se debera aplicar dentro del aula para mejorar las condiciones del docente,
estudiante y su alrededor educativo.

Propuesta de intervencion.

De acuerdo con los resultados encontrados en los instrumentos “CUESTIONARIO SOBRE
LAS PERCEPCIONES DE LOS DOCENTES FRENTE A LA INCLUSION ESCOLAR DE
ESTUDIANTES SORDOS DE LA UAEM” Y “ESCALA DE ACTITUD DE LOS DOCENTES
RESPECTO A LA INCLUSON DE ESTUDIANTES SORDOS EN LA UAEM?”, se disefia un
protocolo de aplicacién de programa de sensibilizacion para docentes (véase anexo 5), asi como
una guia para que se pueda llevar a cabo dicho programa y su temario para mejor manejo de la
informacidn (véase anexo 4), ya que, es de suma importancia que se aplique dicho programa puesto
que los docentes tendran mayores herramientas y asi se apoyara a la educacion inclusiva de los
estudiantes Sordos a través del desarrollo de actitudes positivas con paradigmas eficaces e
innovadoras en la educacién del Sordo, es por ello que se propone la continuacion del programa

de sensibilizacidn con el apoyo de la Unidad de Inclusion de la UAEM, asi mismo tener un grupo
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de especialistas en cada facultad que lo puedan llevar a cabo y dar asesorias para hacer cumplir

esto.
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ANEXos

Anexo 1

Cuestionario sobre las percepciones de los docentes frente a la inclusion escolar de estudiantes
sordos de la UAEM.

items para evaluar Nunca | A Siempre
veces

[3XY

Me considero un maestro inclusivo.

2 | Tengo la formacion suficiente para ensefiar a todos los estudiantes,
incluso aquellos con discapacidad.

3 | Siento que lo que hago es apropiado para todos los estudiantes, incluso
para los estudiantes sordos.

El entender al estudiante sordo me toma mas tiempo de lo habitual.
Siento que puedo comunicarme con el estudiante sordo sin problemas.
Considero a la inclusion ventajosa para el estudiante sordo.

El apoyo pedagdgico que recibo basta para poder atender al estudiante
sordo dentro del aula.

Utilizo estrategias de aprendizaje pertinentes para el estudiante sordo.
Compruebo los resultados a corto plazo del aprendizaje del estudiante
sordo.

10 | Estoy de acuerdo con la inclusién educativa.

11 | Realizo modificaciones o adaptaciones en la planificacion o
programacion curricular para los estudiantes sordos.

12 | Considero que los materiales educativos utilizados son apropiados
para el trabajo con los estudiantes sordos.

13 | La educacion inclusiva favorece en los estudiantes el desarrollo de
actitudes respetuosas con los estudiantes sordos.

14 | Cuando tengo dificultades en la ensefianza de mis estudiantes sordos
recibo ayuda de mis compafieros.

15 | Separar a los estudiantes sordos del resto de los compafieros es injusto.
16 | Siento que en la escuela hay un clima de aceptacion para los
estudiantes sordos.

17 | Pienso que el éxito de la inclusion de los estudiantes con discapacidad
varia de acuerdo con el tipo de discapacidad que tenga.

18 | Puedo afirmar que la inclusion escolar de estudiantes sordos es mas
factible gue en otros tipos de discapacidad.

19 | Considero que conozco aspectos basicos sobre la sordera.

20 | Opino que la ensefianza previa en escuela especial es indispensable
para realizar la inclusién de estudiantes sordos.

21 | Pienso que la inclusién educativa con estudiantes sordos esta aun en
inicios.

22 | Pienso que la lengua de sefias es la Unica forma de comunicacién que
puede desarrollar un estudiante sordo.

N0~

(o]

©

Comentarios:
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Anexo 2

ESCALA DE ACTITUD DE LOS DOCENTES RESPECTO A LA INCLUSON DE
ESTUDIANTES SORDOS EN LA UAEM

Clave: o o
ftems S < |s o
3] o o =
< e | 3 3 ~
>< 2 | & | 280
52 | |88|582
1. Creo que a educacion debe ser inclusiva para estudiantes
oyentes y sordos.
2. El reto que presenta el estar en una clase con oyentes ¢Puede
disminuir el desarrollo académico del estudiante sordo?
3. Dentro del salén la conducta del estudiante Sordo requiere mas
de mi atencion ¢Esto puede afectar la asesoria del resto del
grupo?
4. Las estrategias de educacion que utilizo para estudiantes oyentes
pueden servir para ensefianza de estudiantes sordos.
5. Considero que si el estudiante es Sordo seria, mejor que se le dé
apoyo en una escuela especial.
6. La atencion que requieren los estudiantes sordos puede hacer
gue disminuya mi atencion a los estudiantes oyentes.
7. Como docente de la UAEM incluyo a los estudiantes Sordos en
mis précticas educativas.
8. Los estudiantes Sordos, al tener un intérprete en el salon puede
generar problemas para mi clase.
9. Creo que los estudiantes Sordos necesitan mas de mi tiempo
como docente.
10. Creo que la participacion de los estudiantes Sordos dentro del
aula fomenta la conducta inclusiva en todos los estudiantes.
11. Las necesidades de los estudiantes Sordos pueden ser mejor
atendidas en clases separadas de los estudiantes oyentes.
12. El capacitarme para para ensefiar a estudiantes Sordos puede
impactar de forma negativa en mi ejercicio docente.
i Clave: o ° o
Items 2 < | o o
< SR B
o o (1) >
< __ 2 3 3
>< S 1§ 280
52 | |88|582
13. Creo que incluir estudiantes Sordos con estudiantes oyentes
genera un mayor apoyo para las capacidades de aprendizaje.
14. La mayoria de los estudiantes Sordos tiene una mala actitud
dentro del salon de clases.
15. Considero que a los estudiantes Sordos tengo que explicarles
con mayor exactitud qué hacer y cdmo hacerlo a diferencia de
los estudiantes oyentes
16. Creo que la inclusion de estudiantes Sordos requiere de un

apoyo 0 guia para sus actividades académicas.
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17.

Considero que la inclusion de los estudiantes Sordos puede
llevar a la confusion al querer comunicarse y sera perjudicial
para los estudiantes oyentes.

18.

La presencia de estudiantes sordos puede tener repercusiones
negativas de actitud en los docentes de la UAEM.

19.

Se requiere modificaciones en el plan educativo de la materia
gue imparto cuando tengo estudiantes Sordos.

20.

Considero que los estudiantes Sordos estardn mejor en clases
separadas y no ser incluidos con los estudiantes oyentes.

21.

Me es muy dificil mantener el orden de una clase con estudiantes
oyentes que en la que hubiera estudiantes Sordos.

22.

Es probable que un estudiante Sordo muestre una buena actitud
al ser incluido en un sal6n con estudiantes oyentes.

23.

Los estudiantes Sordos pueden crear confusion a los estudiantes
oyentes dentro de mi clase.

24,

Considero que preparar las clases para los sordos puede
presentar dificultades para los estudiantes oyentes.

25.

Creo que la inclusion de estudiantes Sordos a los grupos de
clases puede tener beneficios de sensibilizacion para los
estudiantes oyentes.

26.

Me parece que el estudiante Sordo puede ser excluido por los
estudiantes oyentes.

27.

El tener estudiantes sordos dificulta algunos objetivos en la
ensefianza de mi clase.

28.

Creo que el desarrollo académico del estudiante Sordo sera
mejor cuando impacte en otras areas (social, laboral y
emocional.

29.

La formacidn en las escuelas especiales tiene un mejor efecto en
el desarrollo social y emocional que en una escuela regular con
oyentes.

30.

Me resulta complicado manejar una clase con estudiantes sordos
sin el apoyo del intérprete.
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Anexo 3.

Universidad Auténoma del Estado de Morelos
Facultad de Comunicacion Humana
Carta consentimiento informado.

Cuernavaca, Morelos a de del 20

Por medio del presente doy mi autorizacion para participar en el proyecto “LA PERCEPCION Y
ACTITUD DEL DOCENTE DE LA ATENCION EDUCATIVA PARA LA INCLUSION DE
ESTUDIANTES SORDOS DE LA UAEM”. El cual es llevado a cabo por la Lic. Mercedes
Kimberly Garcia Alvarez estudiante de Maestria en Atencion a la Diversidad y Educacion
Inclusiva (MADEI) bajo la direccion de la Dra. Alma Janeth Moreno Aguirre de la Facultad de

Comunicacion Humana de la UAEM.

El proyecto consiste en saber los conocimientos basicos, actitud y percepcion docente de la
inclusién educativa de estudiantes sordos a nivel superior de las facultades de artes y psicologia,

asi como conocer los aprendizajes posteriores al curso que se impartira.

Se me ha explicado de manera verbal y aclarado dudas sobre lo que se realizard, y que los datos
obtenidos en dicha investigacion son de caracter confidencial puesto que sélo seran utilizados
dentro de las actividades académicas y cientificas por los responsables de la investigacion de forma
ética.

Nombre y Firma del participante

Dra. Alma Janeth Moreno Aguirre L.C.H. Mercedes Kimberly Garcia Alvarez

Testigo 1 Nombre y Firma Testigo 2 Nombre y Firma
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Anexo 4.
Guia de procedimientos a considerar para aplicacion de programay Temario del programa
de sensibilizacion para la actitud y percepcion del docente que imparte clases a estudiantes
Sordos.

A partir de los hallazgos obtenidos dentro de esta investigacion y los puntos desfavorables que
se obtuvieron, se puntualizan herramientas y propuestas para que los futuros aspirantes puedan

implementar dicho programa sin complicaciones.

1. La Unidad para la Inclusion Educativa y Atencion a la Diversidad UAEM tiene como
mision: “Asegurar, con todos los medios a su alcance, la inclusion educativa de personas
con discapacidad a la UAEM”, (UAEM, 2019) con ello es importante resaltar que es la
unidad la encargada del ingreso, permanencia y conclusion de los estudiantes con
discapacidad, asi mismo es importante destacar que dicha unidad debera informar a cada
facultad sobre todos los estudiantes que estaran en su plantilla, sus necesidades, semestres
a los que ingresan y apoyar la llegada de dichos estudiantes a cada unidad académica.

2. Gestion de permisos: Posterior a saber que unidades académicas tendran estudiantes Sordos
en su matricula, en coordinacién con la Unidad de Inclusion y las facultades se gestionaran
permisos para llevar a cabo platicas, programas y talleres a toda la unidad involucrada, con
valores curriculares.

3. Junta con administrativos: dentro de la gestion se convocara a la parte administrativa
(secretarias, direcciones, etc.), para sensibilizarlos sobre aspectos de Sordos, para
posteriormente ellos apoyen y den mas convocatoria a los docentes.

4. Asignacion de estudiantes: Se asignara a los estudiantes en grados para que posteriormente,
lo docentes tengan conocimiento de en qué grados se encontraran dichos estudiantes, y asi
generar mas interés en los docentes en entrar a los programas o talleres ofertados.

5. Convocatorias: Posterior a la gestion se realizara convocatoria a todos los docentes durante
una o dos semanas de anticipacion y se ofertara constancias de valor curricular para tener
la mayor audiencia posible.

6. Programas, Platicas: Durante la aplicacion de programas, talleres o platicas, se firmaran
listas de asistencia para evitar que la audiencia baje durante el paso de los cursos, asi mismo

dentro de este se firmaran acuerdos.

100



7.

10.

11.

Presentacion: De ser posible se hara una presentacion de los estudiantes que estan proximos
a entrar detallando las necesidades de cada uno para ser tomados en cuenta.

Durante los cursos: Dentro de los cursos se tomaré en cuenta los horarios de los docentes
para generar su permanencia en estos, asi mismo es importante detallar las necesidades de
los docentes.

Realizacion del programa: Es necesario que los programas, platicas o talleres se lleven a
cabo al inicio, durante y final del ciclo escolar con la finalidad de que el docente se sienta
apoyado en todo momento.

Es importante crear un area de atencion dentro de cada facultad “Coordinacion de
programas de inclusion y atencion a la diversidad” para el apoyo de los docentes y
estudiantes y asi generar un ambiente colaborativo, asi mismo generar asesorias con los
docentes, administrativos, estudiantes o aquella persona que lo requiera para mejorar sus
estrategias de ensefianza y aprendizaje; dentro de esta area serd importante un grupo
multidisciplinario para mejor atencion donde se incluya:

-Maestros en atencion a la diversidad.

-Licenciado en comunicacién humana, educacion especial o areas a fin.

-Licenciados en psicologia.

Unidad de inclusion y coordinacion por facultad: Dentro de todo el ciclo escolar sera
conveniente que la Unidad de inclusion y la coordinacion de programas de inclusion, lleven
a cabo juntas para realizar mejoras 0 agregar acuerdos que no se tengan para llevar un
control sobre los docentes-estudiantes y asi poder manejar cualquier actividad que

requieran.
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Temario

1. Integracion, equidad, diversidad, inclusion.

2. Terminologia correcta del Sordo

3. Breve historia de la lengua de Sefias

3.1 Lengua natural

3.2 Lengua materna

4. Clasificaciones de la sordera

4.1 Enfoque médico

4.2 Enfoque social

5. Recursos y estrategias que podran utilizar en clase
5.1 Estrategias para captar la atencion del alumno Sordo
5.2 Estrategias para mantener la atencién
5.3Estrategias para mantener la comunicacion

5.4 Aspectos beneficiadores de comunicacion en el aula
5.6 Ubicacidn del estudiante en el aula

5.7 Ubicacion del docente en el aula

5.8 Condiciones del aula

6. Introduccion a la cultura del Sordo.

6.1 ¢ Qué es una comunidad?

6.2 ¢ Qué es una cultura?

6.3 Persona Sorda

6.4 Comunidad Sorda

6.5 Cultura Sorda

7. Referencias
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1. Integracion, educacion especial e inclusion.
Educacion especial

De acuerdo con... se basa en categorizar a los estudiantes seglin sus necesidades para darles
el apoyo que requieren. Asi mismo Giannina (2008) menciona que es la educacion diferente a la
educacion regular, donde se diagnosticaba a los estudiantes con alguna discapacidad o deficiencia
y se les segregaba del aula regular donde serian atendidos de acuerdo con sus capacidades.

http://edu.jalisco.gob.mx/educacion-especial/que-es-la-educacion-especial

Integracion.

Se refiere al proceso dindmico y cambiante que puede adoptar diversos modos de acuerdo
con la funcién y modo de la persona o grupos de personas (pueblos, sociedades, etc). Warnock
(1979) citado en Capella (s/f), menciona que existen tipos de integracion los cuales son:
Integracion fisica: Emplear clases de educacion especial en escuelas regulares compartiendo
lugares como patios comunes, comedores entre otros con una organizacion independiente al
curriculum.

Integracion social: Se comparten a traves de la educacién especial actividades
extraescolares.

Integracion funcional: Participacion de estudiantes con discapacidad a actividades
comunes y se realiza incorporacion a las escuelas regulares, ya sea por tiempo parcial o total.

Con lo anterior se dice entonces de acuerdo con Dominguez (2014), la integracion es el
acto de introducir a un individuo o grupo de individuos a un contexto donde forme parte de este

cumpliendo un rol especifico.

Inclusion.

De acuerdo con Capella (s/f), la inclusion es hacer parte de todo a un individuo donde el
rol que representa es parte de toda una comunidad donde no se excluye a ninguna de las partes. En
opinion de Booth (1998) citado en Capella (s/f), esta la nocion de inclusion en la educacion
propone aumentar la participacion activa de todos los alumnos por igual en el curriculo de la
instancia educativa y asi poder reducir la exclusion social y escolar.

Asi mismo Nufiez, Salinas y Castro (2010), mencionan gue la inclusion es
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“movimiento orientado a transformar los sistemas educativos para responder a la diversidad del
alumnado. Es fundamental para hacer efectivo el derecho a la educacién con igualdad de
oportunidades y esta relacionada con el acceso, la permanencia, la participacion y los logros de
todos los estudiantes, con especial énfasis en aquellos que por diferentes razones, estan excluidos

o en riesgo de ser marginados” (s/p).

2. Terminologia correcta.
2.1 Sordo o Sordomudo

De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud OMS (2019), la definicion de Sordo
es aquella persona que muestra un nivel de pérdida auditiva profunda, en uno o ambos oidos
significando que oyen muy poco 0 nada. Es decir, es aquella persona con una perdida en la
capacidad de oir bien, sea de manera parcial o total.

Del mismo modo la Confederacién Espafiola de Familias de Personas Sordas FIAPAS
(2005) considera Sordo a aquella persona que presenta sordera, es decir, que es una persona con
deficiencia, perdida o anormalidad de una funcion fisiologica o anatémica del sistema auditivo
que trae como consecuencia una limitante para oir.

Asi mismo Melero, Cortés, Turo, Gutiérrez, Herrero y Cordoba (2017), mencionan que el
Sordo “es quién debe incorporar el habla principalmente por medio de la vision; la percepcion
fonematica es, en este caso, auxiliar” (p.4). Es decir, que tendra el apoyo visual y de auxiliares
auditivos para poder comunicarse y expresarse.

Ahora bien, ya entendido que el sordo es una persona con una discapacidad auditiva que
limita su escucha parcial o totalmente se aborda entonces el termino sordomudo que de acuerdo
con Melero, et al. (2017), es aquella persona que es sorda de nacimiento y por ello padece grandes
dificultades para comunicarse mediante la voz, sin embargo esta definicion es caduca puesto que
la persona Sorda puede comunicarse ya sea por medio de la lengua de sefias y con apoyo de una
terapia o educacion adecuada y dependiendo el grado de perdida, también podra comunicarse por

medio del lenguaje oral. Por lo tanto, el termino Sordomudo es incorrecto.

3. Breve historia de la lengua de sefias.
Comenzando desde épocas antiguas, Agricola en los afios 1485 en su libro sobre el

descubrimiento de la dialéctica comparte su experiencia con una persona sorda de nacimiento,
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“quien paulatinamente comprendia todo lo que otro le escribia. El texto sefiala la aplicacion de
ciertos procedimientos y métodos de ensefianza, que hacian que la persona sorda aprendiera a leer
y escribir algo y de una determinada manera” (Diaz y Rodriguez, 2009), es decir, desde esta época
ya se notaba la intencion de investigar los procedimientos y métodos de ensefianza para su
lectoescritura y por ende la inclusion de estos a través de comprender mejor desde la escuela.

Por otro lado, cientificos como Gerdnimo en los afios 1576 propuso ciertos principios para
que todas las personas sordas tuvieran educacion ademas de afirmar que si podian aprender y entrar
a la escuela apoyandolos con la ensefianza de signos manuales que lo ayudaban a comunicarse con
las personas oyentes; dentro de esta postura sustentd “el primer paso para erradicar el concepto de
que las personas sordas no tienen la capacidad de ser educados” (Julidn, 2001); es decir Gerénimo
dio todas las bases para que las personas sordas a través de signos pudieran ser educadas. Es aqui
donde se da la aparicion de signos para su comprension y por ende para ser integrados en la escuela.

Fleitas (2002), propone periodos transcurridos en la historia:

El primer periodo: Dentro de siglo X1y mitad del XV1II el cuél los profesores utilizaban
diversas metodologias; en el segundo periodo que comprendia el siglo X1X donde se aplica la
ensefianza con el uso de la lengua de signos. Un tercer periodo mostraba que en el afio 1880 y 1890
se aprueba el uso del método oralista que se basa en “el aprendizaje de los componentes visuales
fonologicos del habla a través de los movimientos labiales, linguales y mandibulares” (Martinez,
Perez, Padilla, Lépez-Liria & Lucas 2008). Es decir que en este periodo se da un modelo que
muestra la ensefianza de lengua de signos y con ello implicito una mejor comunicacion.

Finalmente nos encontramos con otro periodo que empieza con el reconocimiento de la
lengua de sefias como lengua en la cual se reconoce su uso como medio de comunicacion entre las
personas sordas.

En México de acuerdo con Obregon y Valero (2012), mencionan que el presidente Benito
Juarez en el afio 1987 decreta ley organica de educacion y con ello establece que los sordos pueden
tener una educacién con alfabeto manual, sin embargo, es hasta el gobierno de Habsburgo que se
concreta la atencion de nifios y jovenes sordos. Sin embargo, fue Ramon Alcaraz quien reformd
las actividades para mejorar el desempefio.

Haciendo conciencia de la ayuda que se necesitaba, los claretianos se expandieron por toda

la republica para brindar apoyo a las personas sordas y a las comunidades, ofreciendo cursos de
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lengua de sefias para poder asi multiplicar las experiencias y mejorar la relacion con su entorno
educativo y social.

Ahora bien, durante los afios 60 a 80 se fueron creando diversas instituciones para dar
apoyo y ayuda a las personas con sordera de todos los niveles, sin embargo, se enfocaba mas a
aquellas que eran profundas, tales instituciones eran; IMAL (Instituto Mexicano de Audicion y
Lenguaje), Instituto Mexicano de la Comunicacion Humana de la secretaria de Salud actualmente
conocido como Instituto Nacional de Rehabilitacion, Direccion General de Educacion especial
(DEG), Centros de Rehabilitacién y Educacién Especial (CREE) entre otros.

Todos ellos encargados de la rehabilitacion y ensefianza del nifio sordo a través de sus
diferentes métodos de ensefianza, sin embargo, la que predominaba era el método oral, el cual
intentaba:

“Lograr la oralizacion y comprension mediante la lectura labiofacial, desde un enfoque de
la comunicacion total, qué incluye el uso simultaneo de la lengua de sefias y la lengua oral,
metodologia que tuvo aceptacidén en aquel tiempo, pero perdioé valor por investigaciones que
probaron que es imposible hablar dos lenguas al mismo tiempo (lengua de sefias y lengua oral), ya
que ambas tienen una gramatica distinta”. (Obregén y Valero, 2012, p. 22).

Es decir, dentro de todas las instituciones gobernaba el método oralista con enfoques de
comunicacion total, donde se queria abarcar lengua de sefias y oral, sin embargo, tras
investigaciones fue rechazada ya que ambas lenguas tienen formas diferentes de expresarse.

A pesar de ello, fue hasta el afio 1960 que “las lenguas de sefias y su importancia en la
educacion de las personas sordas fueron revaloradas, surgiendo las nuevas propuestas de educacion
bilingiie hacia término del siglo”. (Sanchez 2007, p. 33). Es decir, para estas épocas la educacion
bilinglie empieza a resurgir respetando la lengua de sefias mexicana (LSM).
https://prezi.com/2w_rpywzke5o/antecedentes-de-la-lengua-de-senas-en-mexico-Ism/  (archivo
resumido de la historia de la lengua de sefias).
http://elies.rediris.es/elies28/pdfs/Capitulo_1 Tesis.pdf (archivo de la historia de la lengua de
sefias).

https://www.youtube.com/watch?v=mTSrMSSsoiE (video historia mundial de la lengua de sefias).
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3.1 Lengua natural.

La lengua natural de acuerdo con Lugo (2010), es aquella que se aprende (adquiere) sin la
necesidad de sistematizarla y de manera intencional. Con ella podria hacerse referencia a que es
una lengua que se aprende del entorno. Por ello se menciona que la lengua de sefias es la lengua

natural del Sordo puesto que es a partir de interaccion con otros Sordos que se aprende esta lengua.

3.2 Lengua materna

Lugo (2010), menciona que la lengua materna es aquella que es utilizada en un entorno
familiar, por ejemplo, la lengua materna es mencionada para nifios sordos con padres sordos que
manejan la lengua en su dia a dia.

Ahora bien ¢por qué se menciona lengua y no lenguaje?

Lengua como menciona Soberanes (2013), es aquella que tiene como conjunto simbolos,
signos y sefias que sirven para comunicarse con su alrededor. Es decir, es la capacidad del ser

humano para comunicarse a través de sefias y simbolos que se dan de manera visual, tactil.

4. Clasificaciones de la sordera
4.1 Enfoque médico

Dentro de este enfoque médico se pueden observar de acuerdo con Centro Nacional de
Excelencia Tecnoldgica en Salud (2009), Zalduendo (2014) y la Organizacion Mundial de la Salud
OMS (2019), mencionan que las clasificaciones se daran de la siguiente manera.

Segun el origen Segun el tipo Oido Segun la

intensidad
Genética: Hipoacusias conductivas o | Monoaurales: | Superficial o
Trastornos metabolicos y | de transmisiéon: debido a | un solo oido leve: el umbral
endocrinos. algn problema mecénico de  audicion
Trastornos oculares. que impide la adecuada esta  situado
Trastornos transmision del sonido en el entre (20 y 40
craneoencefalicos oido externo o el oido medio dB).

Trastornos en el corazén.
Trastornos en sistema

nervioso.

Adquirida: Hipoacusias Binaurales: en | Media: la
Enfermedades infecciosas. | neurosensoriales 0  de | ambos oidos. pérdida
Infeccion cronica del oido. | percepcion: se  produce auditiva
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Liquido en el oido.
Traumatismos
craneoencefalicos.
Exposicion a
excesivos.
Envejecimiento,
degeneracion de
sensoriales.

ruidos

células

cuando hay un problema en
el oido interno

se encuentra
entre (41 y 70
dB).

Causa desconocida.

Hipoacusia mixta: Son los
casos en los que existen
aspectos de pérdidas
conductivas y sensoriales
por problemas tanto en el
oido externo o medio como
en el interno.

Severa: la
pérdida
auditiva se
sitia entre los
(71y 90 dB).

Hipoacusia central: Hace
referencia exclusivamente a

Profunda: en
este caso la

lesiones en los centros pérdida
auditivos del cerebro. auditiva supera
los 90 dB y se
sitla entre (91-
100 dB).
Total 0
Anacusia:

ausencia total
de la audicién.
Sin restos
auditivos.

4.2 Enfoque social

La gaceta de la camara de diputados (2001), realiza la publicacion de Ley Federal de la

cultura Sorda, donde se busca reconocer la percepcidn positiva de la lengua de sefias y cultura de

las comunidades sordas, asi mismo se hace sefialamiento de las clasificaciones sociales para su

mayor comprensién como comunidad, ensefianza y participacion dentro de la sociedad. Manzo

(2016) y Diario Oficial (2005), agrupan a las personas con el mismo fin que de la Ley Federal de

la Cultura Sorda. A continuacion, se muestra a modo de tabla los grupos de sordos:
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Grupo

Caracteristica y plan de accién

Sordo Semilingue

Persona que no ha desarrollado a plenitud ninguna lengua, debido a que
quedod sorda antes de desarrollar una lengua oral y que tampoco tuvo
acceso a una lengua de sefias.

Por lo tanto, para prevenir la sordera semilinglie, se establecen articulos
4° y 5° del Decreto donde se realza el derecho de todo menor de edad
sordo y sordo semilingiie a tener una lengua de sefias como primer lengua
y asi mismo se hacen efectivos programas de deteccion de sordera,
monitoreo del desarrollo de lengua y atencion a menores sordos aislados
en zonas rurales.

Sordo Hablante

Persona que creci6 hablando una lengua oral pero que en algin momento
quedd sordo, pueden seguirse comunicando de manera oral, sin embargo,
su comunicacion se ha vuelto problematica o poco satisfactoria. El
articulo 7° otorga respaldo para aquellos sordos hablantes que quieran
integrase a la Comunidad de Sordos Mexicana y aprender LSM.

Sordo Senante

Persona cuya forma prioritaria de comunicacion e identidad social es
definida por su entorno cultural de una comunidad de Sordos y su lengua
de Sefias. El sordo sefiante tiene derecho a una lengua escrita hablada por
una mayoria para su mejor comunicacion con la sociedad.

Sordo Monolingiie

Persona que convive con oyentes y su Unica lengua es el espafiol hablado
y algunos aspectos escritos. Su grado de comunicacion es aceptable, sin
embargo, hay aspectos no satisfactorios de la lengua oral (tono,
morfologia, sintaxis, fonética, fonologia).

Sordo Bilingle

Hablante competente en LSM y perteneciente a la comunidad Sorda, asi
mismo es competente en espafiol escrito (o el idioma dominante de algln
pais) que ha aprendido como segundo idioma.

5. Recursos y estrategias que podran utilizar en clase

5.1 Estrategias para captar la atencién del alumno Sordo.

El gesto es un patron que nos ayudara para poder iniciar y mantener una comunicacion. En

general es de suma importancia obtener la atencion del estudiante.

e Si el estudiante tiene restos auditivos que se puedan aprovechar; llamarlo por su nombre en

voz alta.

e Si esta cerca de él, darle suaves palmadas en el hombro (hunca en la cabeza).

e Siesta lejos de él: mover el brazo o0 mano en el aire para llamar su atencion o bien si esta cerca

de otro compafiero pedir que le avisen que esta hablandole.
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Si el espacio es cerrado, se puede encender y apagar la luz para llamar su atencion o de igual
modo si es un lugar donde se pueda sentir la vibracion del piso, golpear suavemente el piso

con el pie para que el estudiante sordo pueda sentir la vibracion.

5.2 Estrategias para mantener la atencion.

La expresion facial y corporal debe manifestarse con cierto valor afectivo y motivacional para
que el estudiante perciba que se le esta atendiendo.

La mirada: debe coincidir con la del estudiante e invitar a que participe, y, a la vez mantener
el interés para su interaccion.

Los estudiantes sordos pueden ser mucho mas expresivos en sus gestos faciales y corporales
asi que no se deben mal interpretar

Ubicacion en el aula:

Se debe permitir al estudiante a acceder con facilidad a toda la informacion visual relevante
para los aprendizajes: Vision frontal para: pizarra u otros soportes visuales, para el lugar que
ocupan los docentes. Vision global para lo que sucede en clase.

Colocar al estudiante en primer fila de clase, frente al docente, o bien ubicarlo en la clase en

forma de U o semicirculo (cuando sea posible) para ver a los demas estudiantes y docente.

5.3 Estrategias para mantener la comunicacion.

Asegurar que el estudiante nos esta viendo cuando se esta dirigiendo a él.

No dar explicaciones largas o dificiles cuando se esta escribiendo en el pizarrén

Evitar poner cualquier objeto que obstruya nuestra cara.

De ser posible indicar con iméagenes o fisico el objeto del cual se va a hablar.

Cuando sea necesario y posible, acortar enunciados que resuman o simplifiquen el contenido

del mensaje sin perder la esencia principal de este.

5.4 Aspectos beneficiadores de comunicacion en aula.

Aula con buenas condiciones acusticas y de iluminacion.
La iluminacion debe favorecer la apreciacion del rostro del docente y del equipo a utilizar en
ese momento, como el pizarron, el proyector, entre otras cosas.

De ser posible colocar al estudiante a lado de estudiantes oyentes

5.5 Ubicacion del estudiante en el aula.

Llombart (2007), citado en Hornas (s/f), esta debe ser cercana al docente para que pueda

aprecia su rostro, expresion facial y corporal y asi el estudiante pueda captar de manera visual lo
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gue acontece en clase, asi mismo este debe estar sentado a contraluz para que no se deslumbre y

pueda apreciar lo que pasa en el salon con sus comparieros, docentes y pizarrén o proyeccion.

Igualmente es importante conocer cual es el oido con el que mayor escucha o tiene restos auditivos

de acuerdo sea el caso, para que asi sea sentado de modo en que el oido con mayor escucha quede

expuesto a la voz del docente y no de la pared.

5.6 Ubicacion del docente en el aula:

e El docente estara situado de manera que el estudiante Sordo pueda tener acceso a su cara 'y
movimientos de la cadera hacia arriba.

e Docente debe evitar dar espalda al estudiante Sordo y al resto de sus alumnos.

e Evitar las gafas de sol o cualquier otro accesorio que cubra la cara, ya que, tener contacto con
la mirada con el estudiante Sordo posee un gran valor comunicativo.

e En el caso de haber intérprete dentro del aula, este se debe situar en frente en el mismo plano
que el docente pero lo suficientemente separado para no interferir.

5.7 Condiciones del aula:

e Luminicas

e Evitar deslumbramiento sobre el estudiante y asi evitar el reflejo en la pizarra o pantalla.

e Lacaradel docente deberd estar bien iluminada

e Sonoras

e Reducir el ruido dentro del salon de clases.

6. Introduccion a la cultura del sordo.
6.1 ¢ Qué es una comunidad?

La revista Conocimiento con todos y para todos Ecu.Red (2018), menciona que es el
conjunto de modelos, patrones y formas de manera explicita o implicita, a traves de un grupo de
personas (sociedad) regula los comportamientos de la gente que conforma ese grupo. En esta se
incluyen codigos, practicas, costumbres, normas y reglas de la manera de ser, religion, normas de
comportamiento y sistemas de creencia. Es decir, la cultura es toda informacion y habilidades que
posee el ser humano de acuerdo con grupo en el que se encuentre inmerso.

A todo lo anterior podemos decir entonces que la cultura es aquella que determina las

caracteristicas de ser de una persona.
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Finalmente se pueden observar de acuerdo con Raffino (2019), algunas caracteristicas de la

comunidad:

e Convivencia: con personas de la misma zona geografica delimitada,

e Lenguaje: que ese grupo tiene en comun para poder comunicarse.

e Cultura: las mismas visiones del mundo, costumbres y educacion, todo esto transmitible de
generacion en generacion.

6.2 ¢ Qué es una cultura?

De acuerdo con la RAE proviene del latin cultus, haciendo referencia al cultivo del espiritu
humano y de las facultades del hombre. Es decir, es una especie de tejido social que abarca las
distintas expresiones y formas de una sociedad en especifico. Por tanto, la manera en como hablan,
visten y llevan costumbres a cabo, es propio de una cultura.

La revista Conocimiento con todos y para todos Ecu.Red (2018), menciona que es el
conjunto de modelos, patrones y formas de manera explicita o implicita, a través de un grupo de
personas (sociedad) regula los comportamientos de la gente que conforma ese grupo. En esta se
incluyen cddigos, préacticas, costumbres, normas y reglas de la manera de ser, religion, normas de
comportamiento y sistemas de creencia. Es decir, la cultura es toda informacion y habilidades que
posee el ser humano de acuerdo con el grupo en el que se encuentre inmerso.

A todo lo anterior podemos decir entonces que la cultura es aquella que determina las
caracteristicas de ser de una persona
6.3 Persona sorda.

La Union Nacional de Sordos de México (s/f), mencionan que una persona Sorda es
aquella que no puede escuchar debido a diversas causas como infecciones, enfermedades,
accidentes, ruidos o explosiones fuertes y/o causas genéticas, asi mismo Pabon (2009) refiere a la
persona sorda como aquella que carece de una audicion la cual impide la comunicacién para su
funcionalidad, es decir, la persona sorda es aquella que no tiene audicion debido a diversas causas
genéticas o no genéticas que le impediran una comunicacion funcional con otras personas oyentes.

El blog de LSE facil (2018), menciona que para entender a la persona sorda o Sorda se
debe definir dos aspectos importantes:
sordo: refiere a la condicién audioldgica de no oyente (sordera como discapacidad).
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Sordo: refiere a la pertenencia de un grupo particular que comparte una lengua (Lengua de Sefias
LS), experiencia visual y cultura que relaciona las anteriores particularidades. (sordera como rasgo
psicosocial).

Con lo anterior entonces se puede observar que el Sordo es un sujeto que se siente e
identifica como tal a partir de su propia percepcion y que es capaz de actuar y comunicarse de
acuerdo con su criterio en contacto con alguna comunidad Sorda (en este caso).

6.4 Comunidad Sorda.

La Fundacién CNSE para la Supresion de las Barreras de Comunicacién (2003), menciona
que la comunidad sorda, es un grupo conformado por una minoria sociocultural, linglistica y con
Lengua de Sefias.

Del mismo modo la Universidad del pais Vasco (s/f), mencionan que una comunidad Sorda
es un colectivo de personas que participan dentro de una cultura, valores e identidad en comdn
forjada por una lengua en especifico que es a lengua de Sefias (LS).

Asi mismo LSE facil (2018), refiere que es aquella que esta formada por personas usuarias
de la LS, personas sordas usuarias de cualquier otro tipo de comunicacion, personas oyentes y
personas sordociegas que tienen en comun conseguir derechos y apoyos que los hagan parte de
una sociedad, tales son:

e Acceso a empleos de calidad.

e Mejoray consolidacion de comunidades y su cultura.

e |gualdad de las personas sordas como el resto de los ciudadanos.
e Alcanzar reconocimiento de su lengua (LS).

Asi mismo Mantero (2009), refiere que quienes conforman a la comunidad Sorda no s6lo son
Sordos o todos los Sordos, si no personas que se retnen valores linguisticos, sociales y culturales
que identifican a la persona Sorda; cuyo objetivo central es lograr la “normalizacion” social.

6.5 Identidad del Sordo.

La identidad sorda de con LSE-facil (2018), se define como el sentimiento de las personas
Sordas de pertenencia la Comunidad Sorda (CS), de interiorizacion y aceptacion de valores, forma
de organizacion, reglas de comportamiento, reglas de comportamiento, costumbres y tradiciones,
todo ello compartido y aprendido con otros miembro de la CS. Asi mismo Montoya (2012),

menciona que esta identidad esta relacionada con la comprension que tiene la persona Sorda de él
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(ella) mismo(a), es decir de comprender su historia para la conciencia de si mismas dandose
también a partir de la interaccion con personas Sordas u oyentes.
6.6 Cultura Sorda

Holcomb (2008), menciona que la cultura es aquella que da experiencias colectivas de las
personas Sordas que se han ido recopilando a través de las generaciones y que da soluciones para
una vida més eficiente, dentro de esta cultura se obtienen valores fundamentales, tales como:
acceso pleno a la comunicacién, facilidad de acceso a la informacién, formacion sana de la
identidad y auto determinacion. Asi mismo defienden sus derechos universales, a la dignidad,
respeto, comunicacion clara y efectiva, autodeterminacion y autopercepcion saludable.

Del mismo modo este autor menciona que esta cultura se crea con la finalidad de dar
soluciones efectivas para la vida dentro de un mundo predominante de oyentes y puedan tener su
propia lengua, costumbres, patrimonio, artes y roles culturales.

Dentro de la cultura del sordo se destaca por rasgo caracteristicos, los cuales de acuerdo
con Centenero (2018), son

Lengua: En esta cultura predominante la LS que posee caracteristicas especificas con un
canal de expresion y recepcion diferente al de las lenguas orales, expresada de manera mas visual,
al igual que otras lenguas posee estructura gramatical y evolucién con el paso de los afios.

Costumbres: Tienen maneras propias para mantener orden en las conversaciones, formas
adecuadas y educadas de hablar.

Historia: de una lucha en comun, asi como su interés en conocerlo y aprenderlo.

Artes: Al igual que otras culturas cuentan con humor, poesia, cuentacuentos, y esculturas donde
todas estas van encaminadas a las experiencias de personas Sordas.

Familiaridad: Es dar sentimiento de pertenencia a la comunidad Sorda que se puede ir
arraigando de generacion en generacion.

Para entender un poco mas, se hablaran de algunas costumbres de las personas sordas que
podran ayudar con la comunicacion y contacto de acuerdo con Instituto de la Ensefianza de Lengua
de Signos Espafiola IELSE (s/f).

El aplauso se da de manera diferente: puesto que no escuchan debera de ser mas visible el
aplauso, es por ello que se elevan las manos a la altura de cabeza y se sacuden sutilmente.

No gritar: ya que no escucharan, por ello es mejor realizar sefias de la LS o en su defecto

alguna sefia comun que lo haga entender lo que se quiere.
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Para llamar su atencion: se realizan breves toques con la mano en el hombro.

Contacto visual: necesario a lo largo de toda la conversacion.

La comida: al comienzo de esta se dan toques leves en la mesa para hacer notar que le estas
deseando un buen provecho.
https://www.youtube.com/watch?v=0CY GWhbcWe2g (cultura en la lengua del sordo).
https://www.youtube.com/watch?v=upg24qQeHdc#action=share (motivar la cultura en lengua de

sefas).
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ANEXO 5

Guia de Intervencion para facilitador de programa.
Programa de intervencion

En esta propuesta de programa de sensibilizacion se llevara a cabo bajo una vision hacia el
modelo inclusion educativa, ya que como lo marca el Programa Universitario para la Inclusion
Educativa de personas con Discapacidad, es bajo este modelo de inclusion el que se trabaja dentro
de la UAEM.

El programa tendra una duracion de 20 horas divididas en 4 dias, la cual abarcara
introduccién a la cultura del sordo, terminologia correcta, antecedentes de la inclusion, breve
historia de la lengua de sefias mexicana, clasificaciones de la sordera (enfoque médico y social),
algunos recursos que pueden utilizar en clase, proyeccion de videos cortos sobre reflexion a la
sordera.

Objetivo general del programa.

Sensibilizar al docente a través de conocimientos bésicos de la sordera con actividades
tedrico-précticos para un mayor acercamiento con el estudiante sordo y asi generar una inclusion
dentro y fuera del aula.

Actividad de apertura.
Objetivo.

Dar comienzo al programa de intervencion para que el docente se sienta comodo y pueda
romper el hielo con sus pares.

Como persona oyente ¢Qué actividades en la vida diaria y escuela puedes realizar?
Actividades.

Actividad 1.

Presentacion: Se dara paso a la presentacion del facilitador y posteriormente en circulo los
demas integrantes se presentaran comenzando con nombre, por qué estan en el programa y qué
esperan de este.

Tiempo: 30 minutos.
Actividad 2.

Encuadre: En este apartado se hablard de los limites dentro del programa, asi como
acuerdos en horario, tiempo a seguir y reglamento.
Tiempo: 20 minutos
Material: Pizarron y plumones.

Actividad 3.

El docente debera escribir en una hoja cuales son las actividades que puede realizar como
oyente en la vida diaria, posteriormente debera escribir cuales cree que sean las actividades que
puede realizar una persona sorda. Finalmente se comentara frente a los demas para observar los
diferentes puntos de vista y asi eliminar los mitos o tabdes que se pudieran generar dentro de la
sesion sobre la persona Sorda.

Tiempo: 30 minutos.

Material: Hojas blancas y plumas.

1. Introduccion a la cultura del sordo.
Objetivo.

Conocer lo que es una comunidad, cultura e identidad Sorda y asi mismo diferenciarlas
para entender como se maneja el Sordo dentro de una sociedad y como poder convivir con ellos
tanto fuera como dentro del aula, sin miedos a que pasara.
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Actividades.

Se presentara en diapositivas de manera breve que es una comunidad y una cultura.
Posteriormente se les preguntard y escribira todas aquellas cosas que crean que es una cultura sorda
y una comunidad sorda.

Se colocara en diapositivas lo que es la cultura, comunidad e identidad del sordo.

Se presentaran dos videos con lo que podran ver brevemente aspectos de la cultura sorda:
https://www.youtube.com/watch?v=0CY GWhcWe2g
https://www.youtube.com/watch?v=upg24qQeHdc#action=share

Finalmente, de lo visto anteriormente, regresaremos a ver lo que se escribio de qué es una
cultura'y comunidad sorda para saber en qué acertaron y fallaron. Y se creard una lista de comoy
qué cosas realizar cuando se esté en frente de un sordo.

Tiempo: 1 hora.

Materiales: Cafdn, computadora, bocinas, presentacion power point (pp), plumones de pizarron.
2. Terminologia correcta.

Objetivo.

Aprendera los términos correctos sobre como Illamar a las personas sordas, con el fin de
concientizar y sensibilizar a los docentes con respecto al estudiante sordo y su sentir, y asi crear
una actitud empaética con un vinculo docente-estudiante.

Actividades.

Preguntar a los docentes como se refieren a la discapacidad auditiva y por qué lo mencionan
asi.

Se presentara a los docentes en diapositivas cuales son los términos que se ocupaban y
ocupan actualmente sobre los Sordos y sus definiciones para mayor entendimiento.

Tiempo: 30 minutos

Materiales: Cafidn, computadora, presentacion pp.

3. Breve historia de la lengua de sefias.

Objetivo.

Percibiran a la lengua de sefias como una lengua natural y/o primera lengua a través de esquemas
proyectados, todo ello para que el docente acepte la lengua de sefias en el estudiante y entienda
que es la manera de comunicacion con el estudiante sordo.

Actividad 1. Se les mostrara a los docentes una breve presentacion con la historia de la
lengua de sefias. Posterior a ello, deberan realizar de manera grupal una linea del tiempo.

Tiempo: 1 hora

Materiales: Cafion, hojas blancas y de colores, plumones, colores, recortes, pegamento

Actividad 2. Se les proporcionara un alfabeto dactilolégico para que se familiaricen con él
y que sepan cémo es la dactilologia, sin embargo, aprender que la dactilologia no es la manera
correcta de una comunicacion. Posteriormente en grupos tendran que descifrar una o varias frases
que el otro equipo preparara para ellos.

Tiempo: 50 minutos

Materiales: Hojas con el alfabeto, colores y plumas
Actividad 3. Con la ayuda de un intérprete se les mostrara aspectos basicos como el abecedario y
palabras que usualmente se utilizan tales como “saludo, pedir su nombre, dar los buenos dias,
buenas tardes, despedirse entre otros”.

Tiempo: 1 hora
Materiales: Cuadernillo con sefias bésicas.
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Actividad 4. En pareja los docentes realizaran una oracion muy corta con lo aprendido y
posteriormente realizaran una breve descripcion de algin compafiero.
Tiempo: 45 minutos
Materiales: ---
Actividad 5. Los docentes por turnos deberan pasar frente a los demas y tendran que agarrar un
papelito con el nombre de algun, objeto, saludo entre otros que se hayan visto o no dentro de la
sesion, tendran que realizar la codificacion de la palabra que les tocé o bien intentar adivinar como
se haria la sefia de la palabra que no se ha visto.
Tiempo: 30 minutos
Materiales: Hojas con palabras escritas y un bote
Actividad 6. En una hoja vendra la codificacion en lengua de sefias y el docente debera escribir
su significado.
Tiempo: 20 minutos
Materiales: hojas con sefias y plumones o lapices.
Actividad 7. Se jugara teléfono descompuesto con sefias para que sientan y puedan expresarse a
través de ellas y conozcan el sentimiento de cobmo poderlo hacer.
Tiempo: 15 minutos
Materiales: ---
4. Clasificaciones de la sordera (enfoques médico y social).
Objetivo.
A través de tablas comparativas el docente conocera los enfoques sobre las clasificaciones para asi
comprender que existen diferentes niveles de audicion y con ello las diferencias al escuchar o no
de la persona sorda, logrando asi una sensibilizacién en el docente por medio de conocimientos
sobre las clasificaciones y el cbmo poder actuar con cada estudiante.
Actividades.
Actividad 1. Investigar aspectos basicos de sus estudiantes Sordos (como se comunica y Si
pertenece a alguna comunidad sorda).

Tiempo: Se deja como tarea

Material---
Actividad 2. En diapositivas, se mostrara un cuadro comparativo de como se da la sordera desde
el enfoque médico de acuerdo con su origen, tipo e intensidad.

Tiempo: 15 minutos.

Materiales: Cafién, computadora.
Actividad 3. En otro cuadro se mostraré la clasificacion de la sordera desde un enfoque social con
sus caracteristicas y posible plan de accién.

Tiempo: 15 minutos

Materiales: Cafién, computadora.
Actividad 4. Vistos los cuadros, en grupo se colocaran dos hojas donde deberan realizar una lista
de acuerdo con su clasificacion y enfoque.

Tiempo: 20 minutos

Materiales: Hojas, cartulinas, plumones, lapices
Actividad 5. Indagar en que clasificacion se encuentran sus estudiantes Sordos y buscar la forma
mas correcta de comunicarse y convivir con el estudiante.

Tiempo: 30 minutos.

Materiales: ---
5. Recursos y estrategias que podran utilizar en clase.
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Objetivo.

El docente conocera recursos y estrategias a utilizar con el estudiante sordo a través de
textos informativos para asi enriquecer sus conocimientos y puedan ser efectuados dentro del aula.
Actividades.

Actividad 1. En una hoja realizardn una lista con los recursos y estrategias que creen ellos
importantes, posteriormente se dara la explicacion de cuéles son las estrategias para mantener a
estudiante atento a la clase y asi pueda tener un mejor aprendizaje.

Tiempo: 40 minutos.

Materiales: Cafdn, computadora, presentacion pp, hojas blancas y plumas-

6. Proyeccion de video corto sobre reflexion a la sordera.

Objetivo.

El docente reflexionaré sobre un video corto proyectado con la finalidad de que exprese
como se siente al estar o saber que estara frente al estudiante sordo.

Actividad 1. Se mostrard uno o dos videos en los cuales la tematica principal sea el estudiante
sordo. Al final del video en plenaria se comentara con los docentes cual es el mensaje final del
video y su reflexion acerca de este.

Tiempo: 40 minutos.

Materiales. Cafion, computadora, presentacion pp y bocinas.

7. Plenarias entre docentes.

Objetivo.

Los docentes se reuniran en circulo con la finalidad de tener la oportunidad de expresar su
sentimiento, vision y actitud acerca de su clase con estudiantes sordos, con el fin de enriquecer a
los docentes que no han trabajado o trabajaran con estudiantes sordos y poder ser un soporte entre
ellos.

Actividades.

En plenaria los docentes tendran la oportunidad de expresar sus sentimientos acerca de cémo se
siente frente al estudiante sordo, como se siente al saber que atendera al estudiante sordo y cuales
son las estrategias que utilizan para poder dirigirse a ellos tanto en clase como fuera de, ademas
de comentar si utilizan algun tipo de estrategia o recurso para el apoyo al estudiante.

Tiempo: 1 hora.

Materiales. ----------------

Actividad de cierre. Tendran que realizar producto final, el cual consiste en la realizacion de un
triptico con la informacién dada durante todo el curso.

Como persona oyente ;Qué actividades en la vida diaria y escuela puedes realizar? En esta
actividad se tomara lo visto en la actividad de apertura y se reflexionara si hubo algin cambio en
pensamiento sobre que pueden o no hacer las personas sordas.

Tiempo: 1 hora

Materiales. ----

8. Plenaria con estudiantes sordos.

Objetivo.

Ampliar el panorama que tiene el docente del estudiante Sordo, asi como resolver dudas
que tengan o surjan dentro del programa para su actividad laboral.
Actividades.

Se localizara con dos o tres estudiantes Sordos bilinglies que comentaran sus experiencias
dentro de su vida académica para dar a conocer que es lo que ellos prefieren y resolver dudas que
los docentes pudieran tener.
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